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Sammanfattning

Ledningskonsulterna i Stockholm AB fick i december 2003 i uppdrag att genomfdra den
andra delen av halvtidsutvarderingen av Gemenskapsinitiativet EQUAL. Den andra delen
genomfdrs under tidsperioden januari 2004 till december 2005.

Syftet med den nu foreliggande interimsrapporten ar att ge Svenska ESF-Radet underlag for
att bedoma om former och innehdll i styrning, ledning och uppfdljning av programmet sa har
langt varit andamasenliga. Rapporten ska ocksa ge grundvalar for ev. beslut hos ESF-Rédet
att korrigera inriktningen av verksamheten for att forbéttra forutséttningarna att kunna
genomfora programmets prioriteringar. Syftet & ocksa att den ska vara ett underlag for ESF-
Radets och eller UPs och NTGs arbete med att successivt utveckla verksamheten.

Rapporten omfattar en reviderad SWOT-analys. Vidare innehdller rapporten en dversiktlig s.
k. tréffbildsanalys. Det innebér att vi studerar om de beslutade insatserna dverensstdmmer
med de planerade dvs. att den pagdende verksamheten har en sadan inriktning och (finansiell)
omfattning aft programmets prioriteringar kan genomféras. Vi har ocksa studerat
genomforandet, dvs former for och innehdll i ESF-Radets styrning och ledning av
programmet och den paverkan det medfért pa UP- och NTG-niva Vi har dven studerat
implementeringen av programmets generella principer utifran och i vilken grad dessa paverkat
verksamheternai UP och NTG.

SWOT-analysen pekar mot att det inte finns anledning att forespréka nagon generell
forandring av programmets inriktning och prioriteringar mot bakgrund av de forandringar i
omvérlden som skett under senare &. Daremot finns det anledning att fullfolja den inriktning
programmet fatt utifran dess ma och prioriteringar.

Analysen av tréffbilden for UPs och NTGs verksamhet pekar mot att den & god nér det géller
kopplingen till temaomradena, men dalig nar det géler kopplingen till bl a den europiska
sysselséttningsstrategins mal och riktlinjer. For NTG géaller ocksa att kopplingen &r till de
aspekter ESF-Radet presenterat i inbjudan om att bilda NTG svag. Tréffbilden kan darfor
sammantaget inte karakteriseras som god. Den ddiga tréffbilden minskar majligheterna att
genomfora EQUALS prioriteringar.

Radets genomforande av EQUAL, dvs styrning, ledning och uppfdljning har paverkats av de
forutséttningar som givits av EU; EQUAL ska genomforas i ett underifranperspektiv. Ett
underifranperspektiv staller speciella krav pa genomforandet for att den ska medverka till att
programmets prioriteringar mm far genomslag i den verksamhet som genomfors. Narmast
liknar styrningen i ett sddant perspektiv den som anvands i styrning av organisationer med
decentraliserat besutsfattande. De riktlinjer och férutséttningar som ESF-Radet har att folja, t
ex fran EU-kommissionen och regeringen hindrar inte ESF-Radet att |agga upp styrning och
ledning pa det séttet.

Det sitt pa vilket ESF-Radet har arbetat, under UP omgang 1 och NTG, hittills fdljer inte ett
sadant upplégg bl a var inte prioriteringarna mm tillrackligt tydliga. Infér omgéng 2 av UP har
ESF-Radets styrning utvecklats sa att den i huvudsak foljer upplagget vid decentraliserat
beslutsfattande. Den hittillsvarande utformningen av styrningen leder till att UPs, i omgang 1,
och NTGs verksamhet inte fullt ut foljer de riktlinjer och prioriteringar som lagts fast i GIP.



Finansieringen via EU och den for Sverige egengenererade medfinansieringen och de krav
som detta stdller pA UP (och NTG) uppfattas fortfarande som besvérlig och darmed
arbetskravande.

ESF-R&dets styrning av UP har framst paverkat dem ekonomiskt och administrativt och
mindre den verksamhet de bedrivit. Styrningen har i hdg grad inriktats mot resursforbrukning
och genomforda aktiviteter i UP mer an verksamhetens innehdll och resultat.

Det transnationella samarbetet genomférs pa en lagre niva @an den som programmet
forutsétter, dvs tyngdpunkten ligger mer pa erfarenhetsutbyte an pa mer kvalificerat
gemensamt utvecklingsarbete. Partnerskapens engagemang och stod for det transnationella
arbetet & vidare begransat. Sammantaget talar detta for att vinsterna fran samarbetet, dvs.
erfarenhetséterforing och aterforing av resultat mellan mediemsanderna blir mindre &an tankt.

Flera UP & forsenade i genomférandet av sina verksamheter. Det leder till att flera av dessa
UP inte kommer att hinna fullfélja sina utvecklingsuppdrag. De funderar nu pai vilka former
och med vilken finansiering arbetet kan slutforas.

Etableringen av fas 3 (spridning och paverkan) startade senare &n avsett och har tagit langre
tid &n vad som var avsett. Det gdller sarskilt arbetet med att upprétta NTG. Arbetet med att
etablera NTG har utOver att ha tagit langre tid an avsett ocksa varit mer resurskravande. Det
beror pa bl a att riktlinjer och forutsdttningar for arbetet med att etablera NTG var
ofullstandiga och redovisades successivt och ofta gavs muntligt. Detta har medverkat till att
deltagarna i arbetet med fas 3 varit oklara dver sina roller. Detta har ocksa paverkat
forutséttningarna for att bedriva arbetet med spridning och paverkan och lett till en inriktning
i NTG som inte fullt ut stér i Gverensstammelse med de forutsattningar som programmet ger.

Underifranperspektivet som det har tillampats i omgang 1 av UP och for NTG innebér varje
UP och NTG har skapat sina egna tolkningar av de generella principerna. Det innebaér,
naturligen, stora variationer mellan UP och NTG i hur de definierar de generella principerna.
De definitioner och tillampningar som flera UP och NTG anvander sig av vad géller t.ex.
principer som empowerment och mangfald, faller inte heller inom ramen for de beskrivningar
som finns i programmet. . Metoderna for uppfdljning behover darfor utvecklas. Definitioner
utanfor «ramen» paverkar givetvis vilken paverkan de generella principerna har pa
genomforandet och resultaten och vardet av paverkan.

Forslag till atgarder

Med utgangspunkt i rapportens analyser och slutsatser redovisar vi fordag till tgarder som ar
koncentrerade till de huvudomraden vi uppfattar vara mest centrala for att astadkomma
forandringar och vidareutveckling av programmets fortsatta inriktning och styrning och
ledning pa bade nivéerna ESF-Radet och UP/INTG.

Programmetsinriktning

Vi foreddr att ESF-Radet under arbetet med fas 1 for UP i omgang 2 verkar for att de inriktar
sin verksamhet sa att de luckorna fylls igen och att darmed prioriteringarna i GIP far béttre
genomslag.

Vi fored&r ocksa att ESF-Radet pa samma sétt | arbetet med de (relativt) nystartade NTG och
de under bildande verkar for att de kompletterar sinainsatser s att prioriteringarnai GIP och
inriktningarnai inbjudan far storre genomslag.



Styrning och ledning pa programniva

Vi foredar att ESF-Radet vidareutvecklar framst innehdllet i de verktyg for uppfoljning som
redan idag anvénds si att HAR och rapporteringen frén NTG utéver minimums frén EU och
aktiviteter inriktas pa verksamheternas inriktning och resultat i férhdlande till av UP och
NTG uppsatta mal och till programmalen.

Vi foéredér vidare att de uppféljningsdata som tas in via HAR och kontaktpersonernas
uppfoljning sammanférs pa UP-/NTG-nivad och aggregeras Over tiden. De aggregerade
uppgifterna foreslas anvandas som " databas” for den |6pande uppfoljningen av programmet.

Vi foreddr att ESF-Radet anadlyserar léget och genomfor dtgarder t ex anayserar
resultatpotentialen i UP omgang 1 i syfte att sékra de verksamheter i UP som har betydelse for
att de samlade programmalen uppnas.

Vi foreddr att ESF-Rédet i sina analyser av UPs och NTGs finansiella forutséttningar gor
skillnad pa olika typer av finansiering och stéller krav som medverkar till att " sékra” UPs och
NTGs behov av likviditet (rorel sekapital) under genomfdrandet.

Transnationellt samarbete
Vi foredar att ESF-Radet for UP omgang 2 och for NTG tydligt klargora det transnationella
samarbetes roll i programmet och uppdragets tyngd och betydelse i verksamheten.

Fas 3 — spridning och paverkan
Vi foredédr att ESF-Radet vidtar atgarder for att reda ut resp. aktors roll och uppgifter och
darefter med var och en klara ut dem.

Vi foreddr ocksa att i forsta hand programkomplementet men ocksa évriga dokument och
verktyg for vagledning i fas 3 arbetet fortydligas och utvecklas.

Vi foreddr att ESF-Ra&det i ett forsta steg klargor for NTG att deras verksamhet ska ha sin
tyngdpunkt i spridning mot den nationella nivan och darefter med resp. NTG géar igenom hur
de skalagga om sin verksamhet sa att tyngdpunkten andras.

Vi foredar att ESF-Radet redan nér de nya UP fatt beslut om att de beviljats medel for fas 1
inte bara inordnar dem i ett NTG utan ocksa med dem gér igenom och férankrar syftet med
och uppgifternafor NTG.

Paverkan av programmets generella principer

Vi foredar att kravet pa stora partnerskap slopas och att de sokande i stéllet ska redovisa hur
det foreslagna partnerskapet uppfyller kravet pa att vara representativt for arbetsomraden och
huvudinriktning for UP och NTG.

Vi foredar vidare att ESF-Radet genomfor den forsta hal vtidsrapportens rekommendation om
att pa ledningsniva avkrava de olika organisationer som onskar inga i partnerskap " letters of
intent”, dvs. sékrar deras engagemang och vilja att medverka i utvecklings och spridnings-
och paverkansarbetet.

Vi foredar att ESF-Radet i det fortsatta genomforandet tydligt klargora definitionen pa
mangfald och ramarna for dess tillampning. Vidare undanrtja den oklarhet som ocksa idag
finnsi program och komplement av definitionen av empowerment.



Vi foreslar att ESF-Radet paverkar och stimulerar UP och NTG att vidareutveckla arbetet med
mainstreaming fran kvinno- till genusfokus och fran jamn konsférdelning till
strukturpaverkande atgérder.

1 Bakgrund, uppdragets syfte och arbetets upplaggning mm

1.1 Utvarderingsuppdraget

Ledningskonsulterna i Stockholm AB fick i december 2003 i uppdrag att genomfdra den
andra delen av halvtidsutvéarderingen av Gemenskapsinitiativet EQUAL Denna andra del
genomfors under tidsperioden januari 2004 till december 2005. Det dvergripande syftet ar att
bedoma andamalsenligheten i programmets styrning och ledning och dess paverkan pa
utvecklingspartnerskapens (UP) och de nationella tematiska gruppernas (NTG) verksamhet sa
har langt in i programtiden. Utvérderingen bestar av tva etapper. Den forsta har sin
tyngdpunkt i att analysera arbetet styrning och ledning och hur det paverkar programmets
inriktning och genomférande. | den andra etappen studeras programmets resultat i denna
interimsrapport omfattar analyser av programmets styrning och ledning och dess paverkan pa
genomforandet, dversiktlig bedomning av inriktning och ocksa analyser av etableringsfasen
av spridning och paverkan (fas 3). Syftet med halvtidsanalysen &r att ge Svenska ESF-Radet (i
fortsdttningen kallat ESF-Radet) underlag for att bedéma om former for och innehdl i
genomforandet, dvs styrning, ledning och uppfdljning av programmet sa héar langt varit
andamalsenliga och om det finns anledning att genomféra forandringar som férbéttrar
forutséttningarna att uppna programmalen. Syftet & ocksa att den ska vara ett underlag for
arbetet med att successivt utveckla arbetet i UP och NTG.

Rapporten omfattar en reviderad SWOT-analys. Vidare innehaller rapporten en dversiktlig s.
k. tréffbildsanalys. Det innebér att vi studerar om de beslutade insatserna dverensstdmmer
med de planerade dvs. har "réatt” insatser genomforts riktade mot programmets prioriteringar.
Tréffbildsanalysen omfattar ocksa programmets finansiella inriktning. Vi har ocksa studerat
former och innehdl i ESF-R&dets styrning och ledning av programmet och den paverkan det
medfort pa UP- och NTG-niva Vi har studerat uppbyggnaden av NTG. Vi har dven studerat
implementeringen av programmets generella principer.

Den andra utvérderingsetappen inleds i december 2004 och kommer inledningsvis att omfatta
maluppfyllelseanalyser. Vidare omfattar den fortsatt uppfoljning av genomfdrandet av
programmet. Syftet &r att successivt ge ESF-Radet underlag i det fortsatta arbetet att slutféra
programmet med fokus pa UPs arbete i omgang 2 och arbetet med spridning och paverkan.

1.2 Metoder, arbetssétt och avgransningar

Utvarderingsarbetet bygger pad metoder som SWOT-analys, tréffbildsanalys och
implementeringsanlys. Med implementeringsanalys avses. De viktigaste verktygen for att
hamta in data har varit dokumentstudier, djupintervjuer och telefonbaserade enkéter.
Arbetsgangen har varit att data fran dokumentstudierna legat till grund for utformningen av
intervjuguider for djupintervjuerna vars resultat i nasta steg legat till grund for de
fragestallningar som ingatt i formularen for telefonintervjuerna. Arbetssattet har syftat till att
skapa en kedja for effektiv data insamling och for stegvis verifiering av inhdmtade
iakttagel ser som grund for analyser, slutsatser och rekommendationer.

Den reviderade SWOT-analysen bygger pa studier av befintlig litteratur som framgér av
referensforteckningen i bilaga 2. Arbetet baseras pa dokument och rapporter som fanns



tillgangliga i ma 2004 varfor material fran senare datum inte kunnat beaktas. Analysens
utgangspunkt & EQUALS fem teman och arbetsmarknaden studeras utifran perspektivet hur
val ala maéanniskors kompetens tillvaratas och hur préglad arbetsmarknaden & av
diskriminering och bristande mangfald. Utvecklingen under senare ar pa arbetsmarknaden och
tagna initiativ beskrivs. Dess inverkan pa programmets inriktning och genomfdérande
analyseras darefter.

Analyserna av tréffbilden och av styrning och ledning avseende form och innehdll och
paverkan pa genomforandet liksom operationalisering av de generella principerna bygger pa
intervjuer med foretradare for naringsdepartementet. Vidare pd intervjuer med OK, ESF-
Radet pa samtliga nivéer samt ESF-gruppen pa AMS Administrativa enhet (i fortsattningen
kallat AMS ESF). De bygger vidare pa intervjuer med foretradare for enskilda UP och NTG
och pa studier av dokumentation och telefonenkéter fran ett storre urval UP och de NTG som
inte intervjuats. Interviuer pa plats har genomforts med fem UP av det totala urvalet av
femton UP (1/3 av samtliga UP i omgang 1) som vi tillfragat i denna etapp av utvarderingen.
Foretradare for tre NTG har ocksa intervjuats; den som skrivit ansokan/koordinator samt
foretrédare for i NTG deltagande UP. Urvalet av foretradare for intervjuernai UP har omfattat
foretrédare for partnerskapen, delprojektledare samt koordinatorer. Telefonenkéterna har
genomforts med foretradare fran samma kategorier.

Intervjuerna har genomforts med stéd av intervjuguider och resultaten har sammanstallts med
hjalp av sarkilt upprattade dokumentationsmallar som utformats utifran intervjuguiderna.

Analysen av verksamhetens finansiella omfattning & baserad pa finansiella rapporter fran
ESF for fas 2 (periodrapporter fran AMS ESF), sammanstédlining av budget och
medfinansiering per tema, betalningsfloden EQUAL, Sveriges betalningsansokningar till
kommissionen. Rapporterna vi anvant och uttagen av dessa avser l&get fram till den 1 mars,
2004. Slutligen har vi anvant ESF-Rédets senaste arsredovisning.

Innehadllet i rapporten avgransas av de huvudfragestéliningar som vi  enligt
upphandlingsunderlag och kontrakt har att besvara i interimsrapporten. Avgransningen
innebdr att utvérderingen har koncentrerats till genomférandet, hur det & organiserat och
utformat. Ar organisation och utformning sidan att det & mojligt att nd EQUALS
prioriteringar? | experimentella program som EQUAL har, som erfarenheter fran utvardering
av liknande program t ex Employment och Leader, genomfdrandet en avgodrande betydelse for
hur val man kan n& prioriteringarna.. Analysen av genomforandet dvs styrning och ledning
samt uppfoljning av programmet har darfor, i linje med uppdraget, koncentrerats till tiden fran
den forsta halvtidsutvarderingen och till om genomforandet har utvecklats sa att det &
andamal senligt utformat for att programmets prioriteringar ska kunna uppfyllas. Arbetet med
att etablera NTG har tagit langre tid @n planerat och & é@nnu inte helt slutfort. Beslut har &nnu
inte fattats om tre planerade NTG. Omfattningen av vara analyser av NTG har darfor behovt
begransas till etableringsfasen och de planer for verksamheten som hittills uppréttats.

Med avseende pa den koppling utvarderingen har till EU-utvéarderingen av EQUAL
inkluderas utvarderingsresultat inom den ramen i rapporten. Ett forhallande som paverkat
mojligheterna att fullt ut besvara de frdgor som har relevans for den nu aktuell
utvarderingsetappen (halvtidsutvardering 2) har varit bristen pa faktiska resultat pa UP-niva
Forhdllandet har medfort svarigheter att studera fragestdllningar med anknytning till
effektivitet och resultat. Dessa delar kommer déafér att inkluderas i kommande
utvarderingsarbete EU-utvéarderingens fragor i relevanta delar & for task 1 inkluderad i



kapitlen 2 och 3, task 2 i kapitlen 4 och 5 och task 3 i kapitlen 6 och 7. Slutsatser och
rekommendationer med anknytning till EU-utvarderingen finnsi kapitel 8.

1.3 Rapportens disposition

| kapitel 2 redovisar vi en sammanfattning av den revision av SWOT-analysen vi gjort. Syftet
med den reviderade analysen har varit att studera om det skett forandringar i omvéarlden som
motiverar forandringar i programmets dvergripande prioriteringar.

Dérefter foljer i kapitel 3 foljer en dversiktlig tréffbildsanalys med syftet att bedoma om den
verksamhet som bedrivs i EQUAL har inriktning och innehdll samt omfattning sa att
EQUALSs prioriteringar har forutsétningar att uppnas. | traffbildsanalysen ingér ocksa en
finansiell analys. Den syftar till att belysa hur de finansiella resurserna har anvants och mot
vilka omréden de huvudsgkligen har varit inriktade mot. De faktiska insatserna jamférs med
programmaen enligt GIP-. Vidare analyseras hur medfinansieringen ser ut jamfort med hur
den var planerad.

| kapitel 4 behandlar vi sedan genomforandet pa programniva, dvs styrning, ledning och
uppfdljning nar det gdller programinformation, programstod samt
genomforandeorganisationen och ESF-Radet projektstod. | avsnittet 4.1 diskuterar strategin
for genomforandet pa programniva och vilka krav den stéller och darefter en genomgang av
hur arbetet faktiskt genomforts. Sedan foljer ett avsnitt (4.2) dar vi g& igenom
rekommendationerna fran den tidigare halvtidsutvarderingen och vad som hant med dem. Vi
har samlat behandlat omraden som finansiering, organisation m fl i avsnitt 4.3.

Konsekvenserna av genomférandet pa programniva, och hur det & upplagt, for UP, for
etableringen av fas 3 inkl. NTG samt for de generella principerna, behandlar vi dérefter i var
sitt kapitel.

| kapitel 5 behandlar vi grundvalarna for utvecklingspartnerskapen (UP) och hur arbetet inom
dessa utvecklats. Hur paverkas UP av ESF-Radets styrning — hur styrs verksamheten inom UP
- iakttagelser avseende organisations- och verksamhetsutvecklingen inom UP under fas 2.
Vidare behandlas férekomsten och inriktningen av verksamhetsuppféljning och utvardering.
Héar behandlas ocksa omfattningen av och uthalligheten i det transnationella samarbetet.

| kapitel 6 behandlar vi det arbete som genomférs for att sprida verksamhetens resultat och
paverka berérda myndigheter, foretag och organisationer och eller den forda politiken inom
arbetsmarknads- och arbetslivspolitiken. Vi berér savédl NTG som andra aktorer inkl ESF-
Rédet och UP. V& genomgang omfattar tva aspekter dér den forsta & hur uppgifter och roller
fordelas mellan olika ansvariga for spridning och paverkan. Den andra & arbetet med att
bygga upp och genomfora spridning och paverkan i fas 2 och fas 3.

| kapitel 7 behandlar vi genomférandet utifran programmets riktlinjer avseende
operationalisering av de generella principerna med fokus pa program-, UP- och NTG-niva.
Enligt utvarderingsuppdraget studerar vi férandringar och fordjupningar i forhdllande till den
forsta halvtidsrapporten av PLS.

| kapitel 8 redovisar vi slutsatser utifran de analyser vi gjort i kapitel 2 — 7. Vi redovisar ocksa
vararekommendationer. Kapitel 7 &r skrivet sa att det ska kunna |asas fristaende.

! Med GIP avsesi fortséttningen Gemenskapsinitiativprogram for EQUAL 2000-2006 Sverige..



2 Reviderad SWOT- sammandrag

Sedan & 2000 da den tidigare SWOT-analysen gjordes har den tidigare gynnsamma
ekonomiska utvecklingen fdljts av en nedgang, vilket givit nya forutsattningar for de grupper
som EQUAL inriktar sig mot. Den tidigare SWOT-analysen som gjordes ar 2000 inom
forhandsbedomningen infor programforslaget praglades av den ekonomiska uppgang som da
satte sin pragel pa arbetsmarknaden. Denna positiva utveckling pagick till 2001 da
syssel séttningstkningen upphorde och den dppna arbetsl Gsheten inte langre minskade. Det var
dock, aven under aren av uppgang i ekonomin, inte ala som fick del av de gynnsamma
mojligheterna. Invandrare, funktionshindrade, 1agutbildade, ddre och ungdomar |opte risk att
marginaliseras trots den hoga efterfragan pa arbetskraft.

Det &r inte enbart den ekonomiska utvecklingen som skiljer sig fran situationen & 2000. Aven
regeringens politik har forandrats i riktning mot ett okat fokus pa de omraden déar ocksa
EQUAL é&r verksam. Initiativ har tagits for att inom den reguljara arbetsmarknadspolitiken for
att skapa ett okat fokus pa dem med svagare forankring pa arbetsmarknaden.

Analysen som hér redovisas & gjord varen 2004 utifrén de data som da var tillgangliga
Eventuella forandringar i utvecklingen som framkommit dérefter har darfér inte kunnat
beaktas.

2.1 Arbetsmarknaden idag

De senaste arens konjunkturnedgang har forsvagat efterfragan pa arbetskraft. Den
internationella  konjunkturen & nu, varen 2004, pa v&g at forstarkas men
sysselséttningseffekterna av uppgangen forvantas vara sma. ArbetslOsheten har successivt
Okat sedan konjunkturvandningen ar 2001. Den Oppna arbetslGsheten uppgick till 4,0 procent
ar 2002 och 4,9 procent & 2003 och inklusive personer i arbetsmarknadspolitiska program
uppgick arbets 6sheten till 6,6 procent & 2002 och 7,1 procent ar 2003. De |angtidsarbetsl6sa
dvs personer som varit inskrivna vid arbetsformedlingen i mer an tva & har ocksa okat under
det senaste aret. Denna Okning &r ett trendbrott i en utveckling sedan 1996 da antalet
|&ngtidsinskrivna kontinuerligt har minskat.

Ett av de storsta problemen pa arbetsmarknaden idag &r att man inte lyckas hava utslagningen
av arbetskraft. Antalet personer som finnsi fortidspension har okat ytterligare under 2003 och
uppgick i november till 507 000 personer. Aven den langa sjukfrénvaron har fortsatt stiga.
Under hosten 2003 hade 136 000 personer varit sjukskrivna i mer an ett ar, vilket & 90 000
fler an & 1997. De langa gukfallen stér for mer an halften av samtliga sjukfall och det kan
finnas risk for att dessa permanent [amnar arbetskraften.

Ett ytterligare problem pa arbetsmarknaden idag &r obalanserna mellan efterfragan och utbud
av kompetenser och yrken. Manga av dem som lamnar hogskolan och andra uthildningar idag
ar utbildade inom yrken med 13g efterfragan pa saval kort som lang sikt. Det kan forvantas att
behovet av att komplettera utbildningarna kan vara stort for att kunna vara sysselsatt. De
yrkesméssiga obalanserna & ocksa stora och riskerar att leda till hog strukturell arbetslGshet,
framst for grupper av arbetsl6sa méan.
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Unga pa ar betsmar knaden — ett véxande utanfor skap

Mellan 1990 och 2002 har arbetskraftsdeltagandet bland 20-24 aringar minskat fran knappt 81
procent for kvinnor och knappt 84 procent for man till 64 respektive 68 procent. En orsak till
detta & utbyggnaden av den eftergymnasiala utbildningen och att fler studerar, vilket har
forsenat arbetsmarknadsintrédet.

Det & dock oroande att antalet ungdomar som varken studerar, arbetar eller soker arbete har
Okat kraftigt under 1990-talet. Antalet ungdomar som arbetar har sunkit mer an vad antalet
som studerar har 6kat. Ar 1990 tillhérde 13 000 ungdomar i &ldrarna 20-24 &, och 7 000
mellan 16-19 & gruppen "utanfor” dvs de varken arbetade eller studerade. Ar 2002 hade detta
antal okat till 34 000 respektive 35 000 ungdomar i motsvarande &l dersgrupper.

Unga med avbruten eller kort skolutbildning har okad risk att fa svéarigheter sava pa
arbetsmarknaden som inom uthildningssystemet. En fjardedel av dem som gér ut arskurs 9 har
inte uppndtt malen i alla annen. Elever med utléandsk bakgrund uppvisar betydligt samre
utveckling é@n 6vriga elever. Sarskilt bland utlandska pojkar var det 2001/02 43 procent som
inte n&dde kunskapsmalen i ett eller flera@mnen i arskurs 9. Motsvarande andel for flickor var
drygt 34 procent.

En etniskt uppdelad arbetsmarknad

Invandrare har en utsatt position pa arbetsmarknaden, dven om detta vaxlar mellan subgrupper
och individer. Arbetsmarknaden &r |angt ifrén etnisk neutral. Invanare fodda utomlands har en
for arbetsmarknaden gynnsam utbildningsniva och aldersstruktur, men detta ger inte samma
fordelar pa arbetsmarknaden som for inrikes fodda. Skillnaderna pa arbetsmarknaden géller
inte enbart sysselsdttningsgrad. Invandrade &r tydligt koncentrerade till vissa branscher pa
arbetsmarknaden. Nagra fa branscher sysselsdtter en hog andel invandrade, och manga
branscher sysselsdtter fa. Sma forandringar har skett i detta monster Gver tiden trots att
invandrarna kommer fran olika regioner, har olika utbildningsbakgrund och yrkeserfarenhet.
Det tycks finnas vissa branscher till vilkainvandrade har enklare tilltréde, oavsett individuella
egenskaper och utbildning. Dessa branscher har oftalagainkomster och kvalifikationskrav. Fa
invandrade har arbete inom tjanstemannayrken, vilket inte kan forklaras med skillnader i
utbildning.

Konjunkturen har paverkat negativt

Frén mitten av 1970-talet till mitten av 1990-talet skedde en forsamring av de utrikes foddas
sysselséttning och avstandet mellan utrikes och inrikes fodda 6kade under saval |agkonjunktur
som hogkonjunktur. Efter 1995 sker en forandring i denna nerdtgaende trend. Darefter synes
de utrikes fodda som varit kort tid i Sverige agera som en buffert vid konjunktursvéangningar.
De sugs in i tkande grad nar konjunkturen gar upp och aker ut igen nar den gar ner. Vissa
skillnader finns beroende pa bakgrund och personer fran geografiskt narliggande regioner har
storre chanser i arbetdivet an de fran mer avlagsnaregioner.

Ar 2002 var sysselsittningsgraden bland utrikes fédda personer 60,5 procent totalt; 57, 3
procent for kvinnor och 63,7 procent for méan. Motsvarande siffra for svenskar som haft
svenskt medborgarskap sedan fodseln var 76,8 procent; 75,7 procent fér kvinnor och 77,9
procent for man. ArbetslGsheten bland utrikes fédda mén var i slutet pa 2002 10,1 procent och
for kvinnor 8,8 procent. Det bor ocksa raknas med att en tredjedel av alla utrikes fodda inte
tillhorde arbetskraften & 2002. Motsvarande siffra for infodda var en femtedel.
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Vistelsetiden i Sverige har betydelse bade vad géller sysselséttningsgapet till de inrikes fodda
och det monster som finns over tid. Sysselséattningsgapet till de inrikes fodda ar stérst for de
nyanlanda och blir sen successivt lagre i takt med langre vistelsetid. Aven de som bott i
Sverigei minst 20 &r har dock |agre sysselsdttning an inrikes fodda.

Flyktingar i hander na pa en dalig politik

Véntetiden d v s den tid den asylsbkande &r registrerad i Migrationsverkets mottagandesystem
var under 2003 i genomsnitt 404 dagar. Denna |anga tid paverkar den asylstkandes psykiska,
fysiska och sociala hédlsa. Endast en mycket liten del av denna grupp har reguljart arbete och
endast hdlften deltar i Migrationsverkets organiserade verksamhet. En allt strre andel av de
asylsokande far dessutom avslag, men andelen asylsbkande som fér bifall pa grund av
humanitéra skal, oftast pa grund av ohésa som uppkommit under vantetiden, har okat kraftigt
under de senaste aren.

Kommunernas introduktionsprogram uppvisar brister. Enligt en utvardering av
Integrationsverket fick endast ett fatal av flyktingarna sin utbildning och yrkeserfarenhet
vérderad och endast en av fyra fick en kompletterande utbildning for att arbeta inom sitt yrke.
Inte heller hade kommunerna lyckats med att varva svenskundervisningen med yrkespraktik.
Fordlag for att forbéttra flyktingars introduktion i Sverige och for béttre svenskundervisning
for invandrare kommer enligt planerna att presenteras av regeringen under varen 2005.

Nya ar betsmar knadspolitiska atgarder for integration

Ett antal riktade satsningar som sarskilt kommer invandrare till del har gjorts inom
arbetsmarknadspolitiken under senare ar, och AMS har fatt ett antal sarskilda uppdrag med
integrationsanknytning. Flera har tagit sikte pa att effektivisera och tidigarelagga
arbetsmarknadsintradet for asylsokande och nyanlanda invandrare och béttre ta tillvara deras
kompetens genom béttre samverkan mellan berérda myndigheter. En satsning & att de
tidigare tillfdliga medlen for personaforstarkningar inom  Arbetsmarknadsverket
permanentats. Ett annat exempel & den forsoksverksamhet med arbetsplatsintroduktion for
vissa invaE]drare som sedan den 1 september 2003 bedrivits vid arbetsférmedlingar i 20
kommuner, ska pagatill och med den 31 december 2005.

Aldre pa ar betsmarknaden maste jobba mer

| ett internationellt perspektiv & dldres (55-64 &) arbetskraftsdeltagande i Sverige relativt
gott, men trenden & nerdtgdende, framst bland ddre man. Jamfort med EU-genomsnittet
arbetar aldre kvinnor i Sverige manga timmar, medan de dldre ménnen arbetar jamforelsevis
fa timmar. Fran slutet av 1990-talet har dock arbetskraftsdeltagandet minskat aven for ddre
kvinnor.

Funktionshindrade pa arbetsmarknaden vill ha mer handling

Omkring en femtedel av deltagarna i AMV:s aktivitetsgaranti & personer med
arbetshandikapp och personer med nedsatt arbetsformaga har stora svarigheter att komma in
pa arbetsmarknaden 6verhuvudtaget. Darutéver har néra 60 procent av de funktionshindrade
ingen sysselsdttning och de flesta av dessa personer & fortidspensiondrer. Inom denna grupp
finns ett stort antal som skulle kunna arbeta och annu fler som skulle kunna arbeta om vissa

2 De 20 forsbkskommunerna ar: Borés, Botkyrka, Eskilstuna, Goteborg, Helsingborg,
Jonképing, Karlshamn, Karlskrona, Landskrona, Linképing, Malmd, Olofstrém, Ronneby,
Stockholm, Sodertélje, Solvesborg, Uppsala, Vasterss, Umed och Orebro.

12



anpassningar gjordes. Néar Riksforsakringsverket stallde fragan till unga fortidspensionérer
mellan 16 och 35 & om de skulle kunna ta ett arbete svarade naratvatredjedelar ja.

Véren & 2000 antog regeringen en nationell handlingsplan for handikappolitiken. Denna plan
anger de nationella malen for handikappolitiken och arbetets inriktning. Det saknas dock
enligt Handikappombudsmannen (HO) en myndighet som har Overblick oOver hela
handikappolitiken och politiken for funktionshindrade har kritiserats av bl.a
Handikappombudsmannen och LO-ordféranden (DN-debatt 18/5) for att inte ga fran ord till
handling (se dven Handikappombudsmannen, 2004 " Fran ord till handling”).

Jamstalldheten nar inte méalen

Under de senaste &rens konjunkturnedgang har arbetslGsheten bland mén dkat mer an bland
kvinnor. Forklaringen till detta & att konjunkturen framst slagit mot den privata sektorn. Den
Oppna arbets Gsheten for kvinnor var 4,4 procent ar 2002 och 5,3 procent for méannen, jamfort
med 5,9 procent for mannen och 5,2 procent for kvinnorna & 1999.

Det réder fortfarande en ojamn foérdelning av ekonomiska resurser mellan kvinnor och man.
Om man jamfor kvinnors och méns genomsnittliga I6ner pa hela arbetsmarknaden har
kvinnorna cirka 82 procent av mannens [6ner, omraknat till heltidsarbete.

Nagra konkreta initiativ har vidtagits under senare &r. Enligt en skérpning av
jamstalldhetslagen ska osakliga |oneskillnader kartlaggas och dtgéardas inom tre & av
arbetsgivaren. Regeringen har aven for avsikt att |amna forslag till en nationell handlingsplan
for att avskaffa konsdiskriminerande |6neskillnader.

For stérkta lagar

| dutet pa 1990-talet skarptes flera lagar och nya tillkom mot diskriminering pa grund av kon,
sexuell 1&ggning och funktionshinder mm. EU:s ministerrad antog under & 2000 tva direktiv
om likabehandling. | Sverige genomfordes dessa genom en ny lag (2003:307) om forbud mot
diskriminering och genom en del @ndringar i befintliga lagar mot diskriminering. Regeringen
har aven tillsatt en parlamentarisk kommitté med uppgift att analysera en sammanhdlen
diskrimineringslagstiftning som omfattar ala eller flertalet diskrimineringsgrunder och
samhallsomraden. Kommittén skall redovisa sitt uppdrag senast den 1 juli 2005.

2.2 Strategierna behover, utifran férandringar i omvarlden, inte andras

Styrkor och svagheter, hot och mojligheter i jdmforelse med tidigare SWOT

Manga av de styrkor och svagheter som redovisades i SWOT-analysen nér EQUAL inleddesi
Sverige kvarstér relativt oforandrade. Det &r t.ex. fortfarande en otillfredsstallande matchning
mellan kompetenser och arbetskraftsbehov, utslagningen av arbetskraft har inte minskat,
etnisk bakgrund som diskrimineringsgrund kvarstar, stora grupper ungdomar & utanfor savél
arbete som studier och jamstdldheten far inte godkant. Aven néar det géler hot och
mojligheter & manga grundldggande strukturer ofdrandrade som t.ex. den kommande
arbetskraftsbristen, vaxande krav pa vard och omsorg, dkad ohédlsa, tkad regional obalans i
befolkningsméssiga termer samt den 6kande marginaliseringen av utsatta grupper.

Slutsatser av SWOT

Den verklighet som ligger bakom statistiken och de strukturer pa arbetsmarknaden som ligger
bakom att manniskor inte har lika forutsétningar pa arbetsmarknaden & inget som andras
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over endast nagra &r. Foljaktligen kan inga genomgripande strukturella trendbrott forvantas
sedan EQUAL gjosattes.

Konjunkturnedgangen kan dock ge information om att nagot trendbrott inte uppenbarat sig
utan den langsiktigt daliga utveckling dessa grupper har haft pa arbetsmarknaden bestar.
Funktionen som dessa grupper fétt av att vara buffert pa arbetsmarknaden maste hanteras och
bor resultera i agarder. Ett annat faktum som paverkar programmets utformning & de
atgarder som introducerats inom den reguljara arbetsmarknadspolitiken, genom att det kréver
Okad innovationsgrad av EQUAL nér den reguljéra politiken tar nya grepp.

Det finns dock sammanfattningsvis inte anledning att forespréka nagon generell forandring av
programmets mal, strategier och prioriteringar mot bakgrund av de forandringar i omvérliden
som framkommit under senare ar. Daremot kan kritik riktas mot programmets inriktning
utifran dess uppstalldamal, vilket diskuteras nedan i tréffbildsanalysen.

3 Verksamhetens omfattning, inriktning och innehall -
traffbildsanalys

3.1 Verksamhetens planerade inriktning och innehall

For att bedéma hur inriktningen och innehdllet i verksamheten forhdler sig till den som
redovisas i programmet har vi studerat tre aspekter. Den forsta & vilken tyngd temaomrédena
och utvecklingsomrédena har i UPs och NTGs (samlade) verksamhet. Enligt GIP & tema- och
utvecklingsomradena vagledande for inriktningen av EQUAL. Av GIP framgar ocksd att
verksamheten ska understédja genomforande av sysselséttningsstrategin och i de nationella
prioriteringarna anges vilka av strategins riktlinjer som ska prioriteras inom resp.
temaomrade. Darfor & det intressant att studera hur de samlade insatserna foljer
sysselséttningsstrategins ma och riktlinjer. Enligt bl a GIP & det angelaget att knyta
forskningsinsatser till verksamheten. Det & darfor intressant att oversiktligt studera hur UP
och NTG knutit till sig forskningsinsatser och pa sa sétt utnyttjat forskningsrénen i sin
verksamhet.

| arbetet med att beddma verksamhetens inriktning och innehdll har vi arbetat med att vaga
hur tungt t ex en viss inriktning vager genom att vi viktat den/dem pa en skala 1 — 4, déar 4
motsvarar mycket tungt. Syftet &r att forsoka komma bort frén att bara studera om en viss
aspekt beaktats eller inte och i stéllet forsoka beddéma hur pass viktig, central och eller tung
aspekten &r i resp. UPs och NTGs verksamhet.

Det finns, som tidigare namnts, fem sk. temaomraden som enligt GIP EQUALs verksamhet
ska inriktas mot. Temaomradena & i sin tur indelade i sammanlagt elva utvecklingsomraden.
Hur val insatserna ligger inom dessa omraden utgor ett méatt pa verksamheten fétt "ratt”
inriktning och innehall och darmed foljer prioriteringarnai GIP. | ett forsta steg har vi darfor
tittat pa hur UPs och NTGs verksamhet & fordelad mellan temaomrédena. Vidare om den &
koncentrerad pa nagon eler ndgra av dem. Vi har ocksd studerat mot vilka
utvecklingsomraden insatsernainriktas.

En alman iakttagelse & att flertalet UP och NTG bedriver breda och overlag allmant
inriktade insatser som ber6r flera tema- och utvecklingsomraden. Det vanligaste &r att
verksamheten ligger inom tva eller tre temaomréden. En mindre andel NTG har verksamheten
koncentrerad till ett temaomrade, det gdler framst insatserna inom Asylomradet. En annan
iakttagelse ar att den samlade verksamheten inom bade UP och NTG i huvudsak har ssmma
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tyngdpunkt. Insatserna hos UP och NTG & koncentrerade till temaomrade 1 Underlétta
intradet och aterintradet (pa arbetsmarknaden). Det omrade som kommer darefter nar det
gdller tyngden i insatserna ar temaomrade 3 Framja livdangt larande. Temaomrade 4 Minska
konsskillnader berdrs visserligen av ett stort antal NTG, men deras insatser inom det omradet
vager forhallandevis l&tt. Temaomradet utgor vidare inte nagon egen tematisk grupp, istéllet
har samtliga NTG haft i uppgift att bevaka jamstélldhetsaspekten. De samlade insatserna
riktade mot temaomrade 2 Starta egen affarsverksamhet och omradet Asyl vager ocksa
forhallandevis | &tt.

Hur insatserna inom UP och NTG fordelas pa temaomréden framgar av tabell 3.1-1.
Insatserna inom resp. temaomrade har viktats utifran tva aspekter. Den ena & hur stor andel
av UP och NTG som har insatser riktade mot resp. omrade. Den andra speglar hur stor tyngd,
hur viktig, resp. temaomréde har i den verksamhet som genomfors i UP resp. i NTG.
Tyngdpunkten har viktats efter den tidigare ndmnda poangskalan 1 — 4, dar 4 & mycket tungt.
Dérefter har poangsumman for resp. temaomrade dividerats med antalet UP resp. NTG.

Tabell 3.1-1: Hur inriktas UPs och NT Gs ver ksamhet mot de olika temaomr &dena?

UupP NTG
Temaomrade Andel i % | Poang | Andel i % | Poéng
1 Underlattaintradet och dterintradet 60| 26 75 3
2 Starta egen affarsverksamhet 40 1,2 38| 08
3 Framjalivslangt larande 60| 2,3 50 2
4 Minska kénsskillnader 40 1,6 38 1,3
5Asyl 27| 08 13| 15

Kalla: Ansdkningar mm och beslut UP och NTG, samt HAR mm UP

Tyngdpunkten i den verksamhet som genomfors/planeras, som den redovisas i tabellen, har
jamforts med den som framgar av programmet. Det métt pa tyngdpunkten som finns i GIP
och som anvéands har &r resursfordelningen mellan temaomradena inkl. Asylomrédet. Enligt
GIP ska den budgetmassigt fordelas pa 35 % for tema 1, 15 % tema 2, 35 % tema 3, 10 %
tema 4 och 5 % for Asyl. Jamfor vi utfalet av inriktningen enligt tabell 3.1-1 med den
planerade enligt det métt pa den tyngd resp. temaomrade har, som vi anvander, blir tréffbilden
pa temaomradesnivan relativt god. Temaomradena 1 och 3 vager som avsett tyngs. Daremot
ser vi att tema 2 vager |éttare an planerat. Det galler sarskilt for NTG. Var genomgang visar
ocksa att temaomraden som inriktas mot insatser for att paverka utbudet av arbetskraften och
anstallbarheten vager tyngre &@n planerat. Medan motsatsen géller for de temaomraden som
mer & inriktade mot att paverka efterfragan pa arbetskraft. Tyngdpunkten hos insatserna
ligger sdlunda i hogre grad i utbudsstimulerande insatser an vad som planerades i
programmet.

Om det pa nivan temaomraden blir en relativt god tréffbild hur ser det da ut nér vi gar ner pa
nivan utvecklingsomraden? V& genomgang visar att, nar det gdler UP, nastan samtliga
utvecklingsomraden berors av insatser och nér det galler NTG, ca %4 av utvecklingsomradena
berdrs. Insatserna per UP och NTG & normalt fordelade pa minst tre sddana omréden.
Utvecklingsomradena & i sin tur vanligen férdelade pa minst tva temaomraden.
Tyngdpunkten i insatserna ligger dock inom ett mindre antal utvecklingsomraden. Inom NTG
véger sarskilt tre utvecklingsomraden tungt; inom tema 1 Alternativa vagar till sysselséttning
och Nya vagar till arbetskraften och inom tema 3 Mangfald i arbetslivet. Inom UP &r det fyra
utvecklingsomréden som vager tungt; inom tema 1 Overgangen frén skola till arbetslivet och
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Alternativa vagar till sysselsdttning och inom tema 3 Mangfald i arbetslivet och Vé&gledning
och karriarplanering for livslangt larande. Genomgangen forstéarker intrycket att insatser som
paverkar utbudet av arbetskraft och anstéllbarheten dominerar i bade UPs och NTGs
verksamhet.

Vi har ocksa studerat hur UPs och NTGs insatser fordelar sig prioriteringarna i den
europei ska syssel sattningsstrategin enligt sysselsdttningsstrategin for 2000. Strategin for 2000
anvands eftersom dess prioriteringar var ett viktigt underlag for prioriteringarna i GIP. |
programmet anges ocksa bl a att insatserna inom resp. temaomrade 1 — 4 sarskilt ska inriktas
mot vissa angivna riktlinjer i den. Insatserna i UP och NTG & spridda pa de fyra pelarna,
normalt har resp. UP och NTG insatser som riktar sig till tva eller tre pelare. Studerar vi hur
tyngdpunkten i verksamheten &r fordelad pa pelarna visar var genomgang att UPs och NTGs
verksamhet 6verlag har samma tyngdpunkt. Tyngdpunkten for bade UP och NTG ligger i
pelare 1, Att forbéttra anstéllbarheten. Flertalet UP och NTG har sin tyngdpunkt dér. Ovriga
pelare vager l&tt, utom for UP déar pelare 4 Att stérka jamstéldhetspolitiken véger relativt
tungt. Flertalet NTG har visserligen insatser inriktade mot pelare 4. Insatser mot oOkad
jamstalldhet har, 1 princip, varit obligatoriskt for samtliga NTG. Insatserna vager, liksom
tidigare nér det géller tema 4 Minska konsskillnader, relativt l&tt i flertalet av dessaNTG. Var
genomgang pekar mot att, utéver for pelare 1 och delvis pelare 4, kopplingen av EQUALS
verksamhet till prioriteringarnai sysselsattningsstrategin &r relativt svag.

Bilden liknar den som tidigare har redovisats for temaomrédena. Den pelare som inriktas mot
att oka anstéllningsbarheten och utbudet av arbetskraft vager ndmligen tyngst. Traffbilden nar
det géller pelarna maste darfor sammanfattningsvis uppfattas som mindre god. For NTG har
vi dessutom studerat kopplingen till sysselséttningsstrategin for 2002. Den strategin géllde nér
inriktningen for NTG faststélldes. Den bild som kommer fram nér vi jamfér med strategin for
2002 liknar fullt ut den som redovisatsi forhadlande till strategin for 2000.

Hur UPs och NTG verksamhet fordelas pa resp. pelare framgar av tabell 3.1-2. Insatserna
inom resp. pelare har viktats utifran tva aspekter. Den ena & hur stor andel av UP och NTG
som har insatser riktade mot resp. pelare. Den andra speglar hur stor tyngd resp. pelare har i
den verksamhet som genomfors i UP resp. inom NTG. Tyngdpunkten har viktats efter den
tidigare namnda poangskalan. Déarefter har den totala poéngsumman for resp. pelare dividerats
med antalet UP resp. NTG.

Tabell 3.1-2: Hur inriktas UPsresp. NT Gs verksamhet mot NAP?

UP NTG
Pelare enligt NAP Andel i % | Poang| Andel i % | Poang
1 Forbéttra anstallbarheten 80 2.9 75 2,3
2 Utveckla foretagaranda mm 60 1,7 25 1,1
3 Uppmuntra anpassningsformaga mm 53 1,3 38 0,9
4 Stérka jamstalldhetspolitiken 60 2,3 88 1,3

Kalla: Ansdkningar och beslut mm UP och NTG, samt HAR mm UP

Bilden av att kopplingen till sysselséttningsstrategin for 2000 ar relativt svag understryks av
en genomgang av hur UPs och NTGs insatser fordelas pa syssel séttningsstrategins riktlinjer.
UP har insatser som &r riktade mot ca 60 % av riktlinjerna och NTG mot ca 40 % av dem.
Insatserna & dock koncentrerade till ett mindre antal riktlinjer. Av de riktlinjer som finns
inom resp. pelare for strategin for 2000 vager inom pelare 1 riktlinjen 9 Insatser mot utsatta
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grupper tyngst inom bade UP och NTG. Inom pelare 3 vager riktlinje 17 Investeringar i
manskliga resurser relativt tungt, medan i pelare 4 for UP riktlinje 19 Oka sysselsattningen
och minska inkomstskillnaderna och i pelare 4 for NTG riktlinje 18 Mainstreaming vager
relativt tungt. Bilden for NTG blir densamma nar vi gor analysen pa riktlinjerna i
syssel séttningsstrategin for 2002.

| sysselséttningsstrategin for 2003 ersattes dittillsvarande pelare och riktlinjer av tre ma och
tio nyariktlinjer. Vi har ocksa studerat hur UPs och NTGs verksamhet & kopplad till strategin
for 2003. Kopplingen & sammanfattningsvis, pa samma satt som géller for kopplingen till
strategin for 2000, svag till sysselséttningsstrategin for 2003.

| GIP har Sverige, som tidigare namnts, for varje temaomrade prioriterat insatser inom sex
riktlinjer, en till tva per temaomrade. Vi har inom ramen fér tréffbildsanalysen studerat hur
val dessa prioriteringar kommit till uttryck i verksamheten inom UP och NTG. Vilkariktlinjer
som har ingétt i de nationella prioriteringarna och om insatserna har en tyngdpunkt i dem
redovisasi foljande sammanstéllning.

Temaomrade 1
Riktlinje 9 Insatser for utsatta grupper, bade UPs och NTGs insatser har tyngdpunkt i den.

Temaomrade 2
Riktlinje 11 Underlé&tta egenforetagande, varken UP eller NTG har tyngdpunkt i den.
Riktlinje 12 Sysselséttning inom nya omraden, UP men inte NTG har viss tyngdpunkt i den.

Temaomrade 3
Riktlinjel5 Avtal for moderniserad arbetsorganisation, varken UP eller NTG har tyngd i den.
Riktlinje 17 Investeringar i manskliga resurser, UP men inte NTG har viss tyngdpunkt i den.

Temaomrade 4
Riktlinje 19 Oka sysselsdttning och minska inkomstskillnaderna, NTG har inte men UP har
viss tyngdpunkt i den.

Tyngdpunkten i insatserna riktade mot de prioriterade riktlinjerna & for alla utom riktlinje 9
relativt svag, 1-1,5 pa den skala 1 — 4 som vi anvant oss av i detta kapitel for att visa
tyngdpunkten i verksamheten. For riktlinje 9 uppgar den till ca 2. Detta pekar mot att det
visserligen finns en viss tyngdpunkt i ett antal av de prioriterade riktlinjerna, men att det &r
svart att hévda att insatser inom dessariktlinjer har prioriterats.

Kopplingen till NAP har, som namnts, poangterats i GIP och i underlaget till var utvéardering.
| beddmningen av UP och NTG-ansokningar har ESF-R&det inte med resp. ansvarig
diskuterat hur véa resp. ansokan sluter an till NAP. Detta & forvanande med hansyn till hur
kopplingen har poangterats i olika sasmmanhang. Kopplingen & sammantaget relativt svag.
Det & darfor svart att havda att sysselsdttningsstrategins prioriteringar fatt genomslag i
EQUALSs verksamhet. Detta géller ocksa e nationella prioriteringar som redovisatsi GIP.

| GIP s&gs att forskningsanknytningen i UPs och NTGs verksamhet &r viktig. Det innebér bl a
for UP och NTG att utnyttja forskningens rén som utgangspunkt for sin verksamhet. Som en
del av traffbildsanalysen har vi darfor ocksa studerat i vilken omfattning och hur UP och NTG
bygger pa dessa ron néar de faststaller sina insatser. Hittills har vi gjort en forsta grov
genomgang av ronen vilken redovisas i bilaga 3, Vad sager forskarna om diskriminering.
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Enligt va& genomgang i bilagan & det fem omréden som framtréader som viktiga inom
alalflera temaomraden. Vi har bedomt knytningen till forskningen genom att studera om och
hur verksamheten i resp. UP och NTG bygger pa dessa forskningsron. Sammantaget pekar
genomgangen pa att kopplingen & svag.

NTG UP
For skningsr6n Andel i %| Poang |Andeli%| Poang
1 Hinder for @ldres mojligheter att bli kvar/
kunna (&ter)intrada pa arbetsmarknaden 13 0,3 20 0,4
2 Validera utlandska utbildningar/examina 0 0 13 0,3
3 Paverka arbetsgivares attityder till skande | 38 11 60 1,7
fran marginaliserade grupper
4 Insatser for att 6ka incitamenten hos 25 0,6 60 1,3
marginaliserade grupper for att forvéarvsarbeta
5 Anpassa arbetsmarknadspolitiken med hansyn| 50 1,0 20 0,5
till malgruppen

Kalla: Ansdkningar och beslut mm UP och NTG, samt HAR mm UP

Bilden avviker delvis fran de andra jamforelser vi gjort i tréffbildsanalysen eftersom paverkan
pa arbetsgivares attityder & det som har den storsta tyngden. | dvriga jamforelser ar det
insatser for aft paverka utbudet av arbetskraft som véger tyngst. Kopplingen till
forskningsronen i UPs och NTGs verksamhet & dock svag och svagare an for ovriga
jamforel ser.

| inbjudan till UP att bilda NTG har ESF-Radet for varje tematiskt omréde angett delfragor
att inrikta NTG-arbetet mot. Vi har studerat hur (val) ansdkningarna tagit fasta pa dessa och
inkluderat delfrdgorna i sina ansokningar. V& genomgang visar att kopplingen i
ansokningarna mot den inriktning som ESF-Radet for fram i inbjudan dverlag & svag. | en
ansokan kan vi inte hitta nagon koppling mellan de delfrdgor som ESF-Radet fort fram och
inriktningen i anstkan och i en har vi hittat koppling till ndgra enstaka delfragor. Vanligtvis
har NTG tagit fasta palite mer &n héften av de delfragor radet fort fram i inbjudan.

Vi har dutligen studerat i vilken man tréffbilden andras nar vi vager in den inriktning omgang
2 ska fa enligt de riktlinjer som ESF-Réadet faststallt for ansokningar till den. Inriktningen av
omgang 2 visar att omraden som betonats i GIP och ocksa t ex i forskningsronen (enligt
bilaga 3); aldre och 6vergangen skola— arbetsliv men som inte varit framtradande i omgang 1
betonas i omgang 2. Samtidigt innebar dessa och andra prioriteringar att tyngdpunkten i
insatser for att underldtta for marginaliserade att ta sig in pa arbetsmarknaden bestar.
Riktlinjernai omgang 2 innebar vidare att ett i GIP oprioriterat omrade, ohélsa, prioriteras.

Sammantaget pekar redogorelsen for verksamheten i EQUAL att tréffbilden & god nér det
gdler temaomrddena. Den & relativt ddlig nar det gdler de Ovriga aspekter,
syssel séttningsstrategin och, for NTG, delfrdgornai inbjudan, vi har studerat. Det géller ocksa
knytningen till forskningen och dess ron.

Tréffbilden pekar, som redovisats tidigare, pa att insatserna koncentrerats till sddana som
avser att underlétta for svarplacerade att ta sig in pa arbetsmarknaden, t ex unga och
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invandrare m fl. Insatser for att minska diskrimineringen av dem som & pa arbetsmarknaden,
t ex ddre, kvinnor och eller invandrare har begransad omfattning och koncentreras till
informationsinsatser. Fa insatser kan sparas for att t ex underlétta for invandrare att fa " rétt”
arbete (och inte bara fa ett arbete), eller att motverka att EQUALS malgrupper utgor
arbetsmarknadens buffert (in i goda tider ut i daligd). Insatserna for att oka foretagandet har
sin tyngdpunkt i den sociala ekonomin. Insatsernai sig ifrégasatts inte utan deras tyngdpunkt.
Det ocksa tveksamt att vidga kretsen prioriterade omraden till att ocksa omfatta ohdlsa. Andra
aktorer arbetar med den fragan. Istéllet hade det varit béttre att koncentrera insatserna till de
omraden som prioriterats i GIP och fylla igen "luckor”. Detta sarskilt som vér reviderade
SWOT-analys pekar mot att omvarlden inte andrats sa att omprioriteringar behdvs.

Inriktningen av NTG har till relativt stor del styrts av ESF-R&det. | sin inbjudan till UP la
ESF-Rédet fast, efter diskussion med representanter for UP och beslut i OK, de tematiska
omradena och deras huvudinriktning. Under arbetet med anstkningarna om NTG har ett nytt
NTG tillkommit pa initiativ fran tvda UP. For UP torde mdjligheterna att ordna
medfinansiering styrt insatserna mot att forbattra anstéllningsbarheten. Inom detta omrade ar
mojligheterna att hitta medfinansiering, med den modell som valts for EQUAL, béast eftersom
dér finns resursstarka myndigheter som AMS ESF, Riksforsakringsverket m fl. For NTG
gdller medfinansieringen knappast som forklaring till inriktningen. 1 hdg grad & det
forskningsinstitutioner som dominerar i den rollen.

Genomgangen av verksamhetens inriktning och innehall ger underlag for att kommentera hur
vadl man i genomférandet fullfoljt principen om tematisk ansats. | forsta hand finns det
underlag for att sammanfatta hur val UP levt upp till kraven om tematisk ansats. Den
tematiska ansatsen i UP &, som genomgangen visar, svag. UPs verksamhet har i liten
utstrackning styrts av temaomrédena och av prioriteringarna. Genomgaende har man UP
verksamhet inom flera temaomraden och utvecklingsomréden och de uppfattar att de mer
placerats in i olika temaomraden &n att omradenas inriktning och innehdl styrt hur
verksamheten utformats. Andra aspekter av den tematiska ansatsen t ex avnamarnas
medverkan i spridning och paverkan kommenterasi kapitel 6.

3.2 Verksamhetens finansiella omfattning och inriktning

Verksamhetens totala omfattning — beslut for UP och NTG

Totalt for samtliga faser i omgang 1 har beslut fattats om 825 MSEK vilket utgor ca 60 % av
programmets totala budget for perioden 2001-2006. Det finns i programmet eller dess
komplement ingen sarskild budget for omgang 1.

Hur har detotalainsatsernariktats?

Ser vi pafordelningen av de faktiska insatserna per programfas dominerar hittills fas 2. Som
vi pekat pa i kapitel 1 & insatserna i fas 3 forsenade varfor vi inte drar ndgra ytterligare
dutsatser om dessa nu. Héar bor tillaggas att GIP uttalar sig om hela programperioden, var
analys handlar bara om omgang 1 enligt laget i mars 2004. Fordelningen av saval de
planerade som de faktiska resursinsatserna pa programmets faser framgéar av tabell 3.2-1.
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Tabell 3.2-1 Férdelning av totala planer ade och faktiska insatser i procent per fas

Fas enl. GIP | enl. omgang 1
Fasl - Ansbkan 2 1
Fas2 - Genomforande 80 97
Fas3 — Sprid o paverk 18 2

Kéla: GIP - respektive var analysi dennarapport

N&r vi betraktar fordelningen av de planerade och faktiska insatserna per tema finns en
dominerande tyngd i tema 1 Underléta intrédet och aterintrédet och 3 Framja livslangt
larande foljt av tema 2 Starta egen affarsverksamhet. Insatserna i tema 4 Minska
konsskillnader och 5 Asyl & laga | fdljande tabell, 3.2-2, jamfor vi de faktiska
resursinsatserna med de insatser programmet anger per tema.

Tabell 3.2-2 Férdelning av totala planerade och faktiska insatser i procent per tema

Tema enl. GIP | enl. omgang 1
1 Underlattaintradet och aterintradet | 35 34
2 Starta egen affarsverksamhet 15 16
3 Framjalivdangt larande 35 37
4 Minska kénsskillnader 10 8
5Asyl 5 5

Kédla: GIP resp. vér analysi dennarapport

Som framgér stammer bilden ganska val med GIP nér det gdller insatsernas fordelning per
tema.  Men som vi redovisar i avsnitt 3.1 ger inte den finansiella fordelningen pa
temaomraden en fullstandig bild av hur verksamheten inriktats i EQUAL. UP har sin
verksamhet spridd pa flera temaomraden, medan ESF-Radet redovisar dem i bara ett sadant
omrade. Det innebar att i den finansiella uppfdljningen av resursforbrukningen per UP, med
verksamhet som &r spridd pa fleratemaomraden, redovisas resursinsatsen barainom ett tema.

Hur har finansieringen genomforts?

Det finns avvikelser mellan den faktiska fordelningen av medfinansieringen mellan olika
typer av finansiarer och den planerade i finansieringsplanen enligt GIP. EUs andel av
finansieringen (EU-medel) har hittills svarat for 43 % av finansieringen medan GIP anger 50
%. Den svenska medfinansieringen & i motsvarande grad storre (57 %). Aven férdelningen av
den svenska medfinansieringen avviker frén den som anges i GIP, da den svenska privata
delen uppgar till 14 % mot i programmet angivna 5 %.

Det finns skillnader mellan temaomradena nér det géller nar det géller EU-medlens andel av
medfinansieringen. Aven om skillnaderna & sma kan de péverka inriktningen av omgang 2.
Detta har uppmérksammats i arsrapporten fér 2003 med slutsatser om tillgangligt stod (t ex att
tema 2 har intecknats till 56 % mot tema 4 till 44 % i omgang 1) infor besluten i omgang 2. |
arsrapporten gors sdledes ett uttalande att prioriteringarnainfor omgang 2 kommer att goras sa
att finansplanen totalt kommer att dverensstdmma med GIP. Det innebér att tillgangligt
finansiellt utrymme per tema ska utnyttjas.
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Har besluten for omgang 1 forandrats under perioden?

Vi har studerat beslutade ramar under perioden augusti 2003 till mars 2004. Foérandringarna
av bedluten totalt & sma, ca +/- 2 %, under perioden och det ger ingen anledning till
ytterligare analyser i denna del av utvarderingen.

Hur har bedutade ramar anvants och hur ser férbrukningen av finansiella medel ut?
Beslutade ramar ger ju méjligheterna. Men hur ser anvandningen av dessa medel ut? For att fa
en sorts finansiell indikator pa aktivitetsnivan i UP och NTG har vi studerat
medelsforbrukningen i form av rekvisitioner fran och utbetalningar till dessa organisationer.
Av totalt beslutade medel for fas 2, per 2004-03-01 uppgaende till 333 MSEK, har 93 MSEK
utbetalts vid samma datum vilket motsvarar 28 %. av den beslutade ramen. Samtidigt har
ungefar drygt 60 % av projekttiden gétt for dessa UP. Utbetal ningstakten &r saledes g nér vi
tar hansyn till att 6ver hava projekttiden har gatt. Takten har dock okat, drygt haften av
utbetalningarna har skett under de sex manader som foregick 2004-03-01. Orsakerna till den
l&ga takten i utbetalningarna &r inte helt klarlagd, men medfinansieringen bedéms inte vara
orsak da medfinansieringsintyg nu kréavsin i borjan av varje nytt ar.

Utbetalningstakten totalt per temaomrdde skiljer sig obetydligt fran det som galer
utbetal ningstakten totalt fér samtliga UP. Spridningen & endast ndgon procentenhet (27 - 30
%) fran detta genomsnitt. Daremot &r det en avsevard spridning mellan enskilda UP. Tva UP
saknar helt utbetalningar. Vid en analys av UP dér utbetalningstakten avviker fran
medelvardet (28 %) med minst 30 % finner vi att ca 35 % av samtliga UP ligger 6ver och lika
manga under dessa gréanser. Bara fyra UP har en utbetalningstakt som minst motsvarar den
projekttid som nu gétt (60 % av total projekttid).

3.3 Sammanfattning

Analysen av EQUALSs inriktning och innehall pekar mot att insatserna & breda. Varje NTG
och UP har verksamhet som riktas mot flera tema- och utvecklingsomraden. Den inriktning
som angivits i GIP har inte fullt ut foljts. Kopplingen till sysselséittningsstrategin ar ocksa
svag. De riktlinjer som prioriterats som en foljd av de nationella prioriteringarna har
genomgaende inte fatt det genomslag som angavsi GIP.

Den tematiska ansatsen pa UP-niva & genomgaende svag. Det &r t ex svart att havda att UP i
sitt val av inriktning och omfattning patagligt har styrts av de nationella prioriteringar som
lyfts fram i GIP som utgangspunkter for val av insatser ocksa inom resp. UP. | stéllet har UP
genomgaende inriktats mot bredainsatser som berdr fleratema- och utvecklingsomraden.

Prioriteringarnai GIP har sdlundainte foljts nar UP och NTG valts ut och eller dei sin tur valt
inriktning och innehdll pa sin verksamhet. Tréffbilden blir sAlunda totalt mindre god, vilket
torde paverka majligheterna att fa genomslag for prioriteringarnai GIP. En orsak till att dessa
inte fatt genomslag & hur styrningen och ledningen av EQUAL utformats. | nasta kapitel
diskuterar vi ESF-Radets modell for styrning och ledning, dess styrkor och svagheter och hur
den utvecklats efter reckommendationernai den forsta delen av halvtidsutvarderingen.

Forbrukningen av de finansiella ramarna for samtliga temaomréden &r 13g i forhdlande till
den tidsperiod UP bedrivit verksamhet. Utbetalningstakten har dock okat — héaften av

® Rapporter for tidigare perioder finnsinte tillgangligai den form vi fétt, fordelat per UP fore detta datum (aug
2003). . Enligt programansvarig finns inga sddana rapporter i sammanstalld form. Vi har darfor inte kunnat gora
samanstalIningar med jamforelser frén programmets start.
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utbetalningarna har gjorts under senaste halvar. Resursfordelningen enligt den finansiella
bilden aterspeglar samtidigt inte s bra de faktiska insatsernas tyngdpunkt per tema.

4 Styrning och ledning av programmet

4.1 ESF-Radets strategi for genomforandet av EQUAL

ESF-R&det ansvar for genomférandet av EQUAL framgar av kommissionens beslut (GIP och
andra styrdokument) och ytterligare utvecklat i programkomplementet. ESF-Radet har tva
roller. En &r att utgdra forvaltningsmyndighet for programmets EU-medel, den andra rollen &
att ansvara for genomférandet av programmet. En val fungerande styrning av programmet ar
en viktig forutséttning for att kunna fa genomslag for programmets prioriteringar.

Strategi for styrningen av genomforandet i ett underifran perspektiv

EQUAL ska enligt riktlinjerna fran bl a EU-kommissionen inkl GIP genomféras i ett
underifranperspektiv. Detta stéller speciella krav pa hur styrning och ledning utformas.
Underifranperspektiv innebar att initiativ och forslag till konkreta insatser kommer frén dem
nere i verksamheten som & verksamma eller planerar att vara verksamma inom det omrade
som i detta fall EQUAL omfattar. Darmed kan inte den centrala nivan, ESF-Radet, |agga fast
vilka, hur och vem som ska genomfora enskilda insatser. Det avgors i stéllet, och ska ocksa
avgoras, av dem som genomfor de konkreta insatserna ute i verksamheten. dvs. UP och NTG.
Samtidigt ska genomforandet i underifranperspektiv ske inom programmets ramar och
prioriteringar vilket innebar att de prioriteringar och ma som faststéllts centralt, i detta fall i
GIP, utgdr ramarna for genomforandet. Perspektivet innebdr att utlysnings-, ansoknings-,
urvals- och beslutsprocesserna behtver utformas sa att de vager in underifranperspektivet.
Vidare paverkas innehdll och utformning i uppfdljning och utvéardering. Vidare ar det av
avgorande betydelse att det i hela organisationen finns en insikt och forstaelse av programmet
innehdll och mdl. Det géller i EQUAL t ex. inte bara att de generella principerna ska tillampas
i styrning, ledning och genomfdrande pa samtliga nivaer. Avgorande for att programmet ska
bli framgangsrikt & ocksa att det finns forstaelse for nyttoperspektivet — namligen att
tillampningen av de generella principerna tillfor programgenomférandet mervarden som &r
avgorande for att programmalen ska uppnas.

Kraven pa ESF-Radets styrning i underifranperspektivet Gverensstammer i mangt och mycket
med kraven pa styrning i organisationer som arbetar med kvalificerade utvecklingsprojekt och
dar man har ett decentraliserat beslutsfattande. ESF-Radet har arbetet efter en strategi dér det
ska bli "rétt fran borjan”. Det innebar att man lagt tonvikt vid att fa ansokningarna utformade
sA att verksamheten inriktas mot programmets syfte och mal. Dérefter féljer man upp att
verksamheten foljer (den beviljade) ansokans intentioner. Erfarenheter fran styrning i
organisationer med decentraliserat bedutsfattande och dar huvudvikten ligger vid att fa " det
rétt fran borjan” talar for att en strategi for styrning i ett underifranperspektiv behover
karaktériseras av bl aféljande

- Enviktig del av styrningen ligger i arbetet med att marknadsféra programmet och
attrahera aktorer som har forutsattningar att arbeta och medverka enligt programmets
forutséttningar och s att malen nés.

- Ramar och férutséttningar ska vara tydliga och preciserade, nyckelbegrepp definierade
sa att de ger utrymme att forstd de bérande principerna och verktygen for att
operationalisera idéer inom uppsatta ramar och att de kan utgéra grund for att i
bedlutsprocessen prioritera mellan anstkningar i enlighet med programmets
prioriteringar, syften och mal.
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- Kiriterier for beddmning av och urval mellan ansbkningar ska vara tydligt utformade
och accepterade av samtliga inblandade.

- Uppfdljningen i hela genomférandet baseras pa " kvittensstrategi” som innebér att man
genomgdende, i hela processen sikrar att given information/vagledning ovan
uppfattats och forstétts av mottagarna.

- Verksamheten ska fdljas upp |6pande utifran programmets mal och tydligt inriktas
mot verksamhetens inriktning och resultat och att korrigera eller godkanna avvikel ser
som ligger utanfor programmets ramar, syften och prioriteringar.

- Ramar, kriterier for urval och annan information om forutséttningarna for ansokan ska
redovisas skriftligt och vara faststalldai forvag innan ansokningsarbetet paborjas.

Vidar finns erfarenheter fran tidigare innovativt inriktade program som Employment och
Leader 1l. Det senare med en genomforandestruktur som har stora likheter med EQUAL och
dér underifranperspektivet var lika centralt i programgenomférandet. Har finns erfarenheter
som pekade pa behovet av att varatydligt vad géller programmets syften, ma och
prioriteringar. Vidare att alltfor ”vidlyftiga’ tolkningar av LAG-gruppernas uppdrag och
definitioner av centrala prioriteringar resulterade i stora svarigheter att astadkomma resultat
som |ag i linje med programmalen.

En forutsattning for att den valdaltillampade strategin ska fungerai ett underifranperspektiv ar
sdlunda att syften, ramar, inriktning och ma fér verksamheten &r tydliga. Vidare att de ocksa
& formulerade pa sa sitt att de ger utrymme for aktdrerna inom UP och NTG att
operationalisera dem inom den egna verksamhetens ramar. Det gdller sarskilt fér dem som tar
initiativ till och formulerar ansbkningar och bedriver verksamheterna (i detta fall UP och
NTG). Det & vidare viktigt att man i berednings- och beslutsprocesserna har urvalskriterier
och krav som gor att dutgiltiga ansokningar som ligger till grund for beslut (och direkt
verksamhet inom UP och NTG) & utformade sa att den stkande har klart for sig syftet med
verksamheten och de ramar som omger den. Det innebér att ESF-Radet behdver precisera
ramar for forutsdttningar och syften ordentligt i forvéag och kommunicera dessa och efter
dialog med UP och NTG fastsl& vilkaramar som géller sa att den sokande har klart for sig vad
som géller. Darmed ges forutséttningar att i ansokan redovisa vad man vill genomféra. Det
ger vidare mdjlighet att utforma organisation, finansiering, verksamhetsplan, mad mm sa att
den faktiska verksamheten inriktas i enlighet med programmet utan att ndgon mer omfattande
|6pande programstyrning behdver utbvas.

GOr man pa detta sétt ger det, for ESF-Radet, majlighet att, utan for stora resursinsatser hos
sig séalvt och hos de sokande, fa "tillrackligt” underlag for att bedoma ansbkningarna. De
sokande kan se syftet med verksamheten och vilka krav som stélls pa ansokan, liksom efter
vilka kriterier den kommer att beddmas. De sbkande kan déarmed [&mna de uppgifter som
kravs for att ESF-Radet (smidigt) ska kunna bedéma ansokan. Oklarheter i syften, krav och
kriterier medfor — genomgaende — stora krav pa kompletteringar i efterhand av anstkningarna

for att ge dem som ska bedoma dem tillrackligt med underlag att gora det pa.

Strategin kréver ocksa att uppfoljningen & inriktad mot hur verksamheten genomfors i
forhdlande till verksamhetsplanerna inom UP och NTG. Vidare vilken inriktning som
uppratthdlls och vilka resultat som i detta fall UP och NTG fortlopande astadkommer i
forhallande till deras planer och mal. Mal och planer behdver vara genomarbetade och klart
definierade. Samtidigt som det finns en stor frihet i séttet att utfora verksamheten maste malen
vara klara och ocksa kraven pa en I6pande avrapportering av genomforandet genom att det
finns milstolpar, indikatorer etc. och en klar rapportstruktur for dessa. Slutligen behtver det
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finnas inbyggda former for atgarder nar planer inte kan genomforas eller vasentliga avvikel ser
upptrader. En del av detta & att redogtra for avvikelsen och dess konsekvenser samt foresla
atgarder. Detta ansvar ligger pa den verksamhetsansvarige, dvs. har UP eller NTG.

Dessa spelregler behover avslutningsvis kvitteras av berdrda parter sa att ramarna for egna val
och ansvar for rapportering blir klara och transparanta. Det innebér att berdrdai detta fall UP
och NTG bekréaftar att och hur man uppfattar t ex prioriteringar mm. Eventuella avvikelser
behdver korrigeras.

Ovanstéende iakttagel ser bygger information fran de kallor som angesi kapitel 1.2.

Hur arbetar ESF-Radet och OK - motsvarar det denna strategi och desskrav?

| denna del koncentrerar vi oss pa hur man faktiskt arbetar idag enligt varaiakttagelser. | nasta
avsnitt om uppfdljning av tidigare utvardering pekar vi pa de foréandringar som gjorts sedan
den tidigare utvéarderingen lamnades.

Styrning och ledning frén OK-niva

OK ansvar och roll regleras bl a av kommissionens riktlinjer och OK's arbetsordning. Rollen
ar framst att, som vi uppfattar den, att styra och félja upp genomfdérandet. Utvecklingen av
OKs arbetsformer under senare delen av fas 2 har framst medfort en tydligare avgrénsning
mellan OK's och ESF-Rédets ansvarsomraden.

OKs roll & (enligt respondenterna) att fungera som en stodjande resurs och bollplank for
ESF-Radet. Det viktiga i arbetet ar att ta upp och besluta om principer och vilka kriterier som
ska tillampas vid programmets genomférande. Inga enskilda detaljfrégor ska tas upp i OK.
Sekretariatet ska ta hand om OK beslut och fora in dessa i ESF-Radets organisation samt
sammanstalla organi sationens syn pa frégor att taupp i OK.

En ny arbetsordning for OK har inforts, p& kommitténs initiativ, med drendeberedning i sk.
workshops (WS). Detta har lett dels till en effektivare beredning av drenden dels till en
kvalitetssdkring av de forslag som laggs fram for beslut. AU:s tidigare otydliga roll, har nu
vidare tydliggjorts. AU, WS och beredningsgrupperna gor (enligt respondenterna) att arbetet i
huvudsak fungerar bra men det finns aven en del synpunkter som att antalet workshops bor
utokas, att OK:s arbetsutskott beredande arbete & for mycket styrande och att
beredningsgrupperna ser oklarheter i sinaroller.

OKs nuvarande arbetsformer ger enligt véra iakttagelser utrymme for att végleda och
understédja ESF-Radets val och operationalisering av genomforandestrategi for programmet.
Ett exempel pa detta & OKs arbete med att faststélla principer och innehdll i ansoknings-,
berednings- och beslutsprocessen infor utlysningen av UP omgang 2. P4 samma sétt kan OK
genom sitt arbetssitt ge ESF-Radet understod for att utveckla principer och inriktning av
systemen for vagledning och uppfdljning av verksamheternai UP och NTG.

Styrning och ledning fran ESF-Radet

| arbetet med anstkningar och uppféljningar av UP i omgang 1 och NTG har ESF-Rédet inteii
flera avseenden arbetat pa det sitt som vi redovisat tidigare i avsnittet. Program och
komplementet inneholl vid tidpunkten dd UP och NTG utarbetade ansokningar och
berednings- och beslutsprocess genomfordes redovisningar av ramar, syfte mm och ocksa
definitioner av centrala begrepp t ex de generella principerna. Dessa var dock mycket
oversiktliga och inte tillrackligt tydliga for att ge vagledning till sokande UP och NTG. OK

24



och ESF-Radet har inte heller, darutdver, skriftligen preciserat ramarna for verksamheten och
darmed inte tillrackligt gett de sbkande véagledning och férutsdttningarna for ansokningarna.
Séarskilt avseende ansoknings- och beredningsprocessen for NTG & det markligt att
ansbknings- och beredningsprocessen betecknades av t o0 m storre otydlighet i forutsdttningar
och véagledning for ansbkarna an vid motsvarande process for UP omgang 1. Utbver dessa
erfarenheter hade ocksa den forsta delen av halvtidsutvarderingen uppméarksammat problemen
och lagt fram konkreta férslag med syfte att forbéttra genomforandet av ansoknings- och
beredningsprocessernainom programmet.

| stéllet har man Overlétit & de ansdkande UP i omgang 1 och NTG att var for sig tolka
EQUALs syfte och mal, men ocksa innebtrden av olika begrepp som t ex de generella
principerna. Riktlinjer har getts successivt och da ofta muntligt. Kriterier for bedémning av
ansokningarna har t ex for NTG inte funnits tillgangliga nér arbetet med dem inleddes.
Uppféljningen fér UP i bl aHAR har varit koncentrerad till hur resursférbrukningen utvecklas
och vilka aktiviteter som genomforts och hur det forhdller sig till planerna. | mindre
utstrackning har man foljt upp hur val UP uppfyller md och forvantade resultat.
Utformningen av uppfoljningen av NTG pagér for narvarande inom ESF-Radet. FOr bade UPn
i omgang 1 och NTG genomfordes insatser for att marknadsfora dem.

Det sétt pa vilket ESF-Radet har arbetat leder till att UPs och NTGs verksamhet inte fullt ut
foljer deriktlinjer och prioriteringar som lagts fast i GIP. Detta framgér bl a av kapitel 3 dar vi
redovisar tréffbildsanalysen. Andra exempel & att tolkning av och formerna for
operationalisering av programmets generella principer i stor utstréackning éverlamnas till UP
och NTG. Det har i flerafall fatt en tolkning som inte ligger i linje med den som framgar av
GIP.

| kapitel 6 och 7 kommer vi att utveckla detta mer i detalj, da vi gar igenom arbetet med att
etablera fas 3 och hur de generella principerna paverkat styrning och inriktning av
verksamheten inom UP och NTG.

ESF-Radet har infor omgang 2 av UP arbetat pa att bli tydligare i kommunikationen med UP.
Ett medel for detta har varit framtagning av ett internt kommunikationsdokument samt
checklistor infor bestken pd UP. Avsevarda insatser har lagts ner pa att utveckla
urvalsprocessen infér omgang 2. OK och ESF-Rédet har genomfort forandringar pa basis av
giorda egna erfarenheter och pa grundva av rekommendationerna i den forsta
halvtidsutvarderingen. Utlysnings-, ansoknings-, berednings- och beslutsprocessen infor
omgang 2 av UP har utvecklats. Berednings- och beslutsprocessen har forstarkts genom att en
fristéende bedémningsgrupp medverkar i vardering och prioritering av inkomna ansokningar,
tydligare kriterier for urval har inforts, fortydliganden i definitioner och nivagruppering av
dessa m fl. férandringar. Dessa forandringar kom dock inte att gélla for arbetet med NTG
ansokningarna. Arbetet i omgang 2 liknar i sina huvuddrag den av oss tidigare i avsnittet
modellen for styrning i decentraliserade organisationer. En annan viktig iakttagelse & att
programkomplementet i nuvarande version dvervagande fokus pa fragor som beror UP. Det ar
mindre fokuserat pa ramar, syften, former m m for fas 3 i genomférandet och darmed ocksa
paforutsittningarna for NTGs arbete.

En Oversyn av ESF-Radet bemanning har gjorts och lett till vissa nyrekryteringar samt
omfordelning av ansvar. Denna omfdrdelning har haft som syfte att avlasta handlaggarna for
att forstéarka insatserna pa stod for genomforandet. Den |6pande uppféljningen av programmet
har utvecklats och koncentrerats kring halvarsrapporterna samt uppfdljningen av dessa.
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ESF-Radets kanaler for programinformation och uppfdljningen av verksamheten i
programmet (UP) bygger pa halvarsrapportering fran UP (och NTG) och pa foljningsméten
vid planlagda besok av UPYNTGs kontaktpersoner. Darutover sker information/uppfdljning
genom telefonkontakter. En annan mer generellt inriktad information/uppféljning sker via
halvarskonferenser, temaseminarier, tréffar med UPs utvéarderare m fl.. Vidare har andringar
gjorts betréffande krav pa UP om deras arbete med spridning och paverkan. En del i detta &r
att det i ESF-Radets uppfoljning av UP, utver den tidigare mer renodlade uppfoljningen av
genomforandet, kommer att finnas krav paredovisning av resultat som gar att sprida.

Hanteringen av UPs halvérsrapporter (HAR) hos ESF-R&det innebér att rapporterna gas
igenom och att det utformas svar till UP dar man kortfattat tar upp iakttagelser som man vill
paverka. Vidare gors en sammanstélining av rapporterna som laggs ut pa webben.
Sammanstéllningen har vid nagra tillfallen foredragits muntligen for styrgruppen och OK.
Den ligger ocksa till grund for prioriteringar av frégor som ska tas upp pa tva UP-
sammandragningar arligen. Vidare utgor den grund foér handldggarnas uppfoljningsmadten
med UP. Vilka fragor/problem som kommer upp inom EQUAL-gruppen pa ESF-Radet
avgors av de enskilda handldggarna som individuellt gor de prioriteringar de anser
motiverade.

Déaremot har ESF-Radet hittills inte i nagon stor utstrackning anvant sig av uppfoljningen som
medel for att "rétta’ till bristande koppling till programmets prioriteringar mm. Exempel pa
detta & att information som framkommit i HAR inte anvénts (systematiskt) for att f& UP att
andra definitioner av (centralad) begrepp mm som ligger utanfor GIPs definitioner.
Genomgéngar av HAR visar som vi namnt att det finns avvikelser fran GIP i de definitioner
mm som anvandsi vissa UP.

4.2 Uppfoljning av rekommendationer fran tidigare halvtidsutvardering

| vart uppdrag ingar ocksa att folja upp de rekommendationer som lamnades av den forsta
delen av halvtidsutvarderingen. Vi har studerat vilka rekommendationer som blivit foremal
for aktiviteter fran ESF-Rédets sida och vilka &tgarder som vidtagits. Underlag for var
genomgang har varit PLS interims- och slutrapport, data fran egna dokumentstudier,
intervjuer och enkéter liksom ESF-Radets redogorelse for vidtagna atgéarder vilka framgér av
bilaga 4 som &r fogad till denna rapport.

Vér genomgang visar att tyngdpunkten i rekommendationerna ligger pa omradena styrning
och ledning samt pa de generella principerna. Nagra rekommendationer har fokus pa fragor
som berdr programmets inriktning. Vidare framgar att det finns tydliga samband mellan flera
av den forsta halvtidsutvérderingens rekommendationer och den hér aktuella rapporten. Dessa
samband finns framst inom omrédena styrning och ledning men ocksa inom omradet
generella programprinciper. Sambanden inom omradet styrning och ledning bestar av att den
forsta halvtidsutvarderingen pekade ut ett antal delfrégor som krévde andringar for att
fungera. Det var frdgor som att ESF-Radets roll i styrningen behdver bli tydligare och mer
proaktiv, utveckling av urvalsprocessen for omgang 2 maste utvecklas och bli tydligare,
liksom definitioner av kérnprinciperna. Vidare férordades utveckling av uppféljningsmetoder
och innehdll, tydligare férankring av UPs och NTGs utvecklingsuppdrag pa ledningsniva i
partnerskapens organisationer m fl. Avseende de generella principerna finns samband och
kvarstaende problem avseende tydlighet och darmed styrkraft for principer som mangfald,
empowerment, jamstalldhet m fl. Detta med sérskilt fokus for UP i omgang 1 och NTG.
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ESF-R&det visar i sitt svar att man har vidtagit aktiva atgarder inom flera omraden med
anledning av den forsta hal vtidsutvarderingens rekommendationer. Som framgar av rapporten,
och ESF-Radets svar, har det inom omrédet styrning och ledning lagts ned ett omfattande
arbete. Det har syftat till att skapa Okad tydlighet i andra ansokningsomgangen for UP. Det
gdler framst programmets syfte och ramar for utvecklingsverksamheten i UP. Vidare har en
utveckling och forstarkning av saval organisation som innehall i ansoknings-, berednings- och
besutsprocess for omgang 2 av UP genomforts. Inom omradet ekonomi och administration
har ett antal atgarder genomforts for att stéarka UPs och ESF-Radets kompetens och kapacitet
att arbetainom omradet.

De rekommendationer som fokuserade pa programmets generella principer och behovet att
fortydliga och forstérka dessas paverkan pa genomfdérande och inriktning har forbéttrats men i
mindre omfattning. Den stora férandringen & det ovan beskrivna arbetet med att utveckla
definitionerna infor ansoknings-, berednings- och beslutsprocessen avseende omgang 2 av
UP. Vidare inforandet av konsultstod for att erbjuda UP i omgang 2 metodstod avseende
projektplanering (LFA). De &tgérder som héar redovisats har som framgér fokus pa UP
omgang 2, medan UP omgang 1 och framfor allt de nybildade NTG som har storre delen av
sin verksamhet framfor inte forefaller att berras av vidtagna atgarder. Rekommenderade
atgarder for att forstérka och utveckla partnerskapen och graden av engagemang fran parterna
har dtgardats i viss utstrackning. Ett exempel &r att ESF-Radet i beredningen av anstkningar i
UPs omgang 2 kritiskt granskar niva och mandat for de personer som undertecknar ansbkan
och medfinansieringsdokument. | de fall nivan &r for |8g vidtas atgarder.

Rekommendationer som inte foranlett tillrackliga atgarder & t ex att tydligare definiera
begreppet empowerment i forhdlande till delaktighet. Den sammanblandning av begreppen,
som &aven efter vidtagna dtgarder infor omgang 2, finns riskerar att forsvaga graden av
empowerment i genomférandet ocksa i UP omgang 2 (och i NTG). Vidare har dtgéarder inte
fullt ut vidtagits med rekommendationerna for att forstérka forankringen av UPs och NTGs
verksamhet inom utvecklingspartnerskapens organisationer. Detta skulle enligt
rekommendationerna ske genom att de i utvecklingspartnerskapen i UP och NTG ingdende
organisationerna pa ledningsniva avger avsiktsforklaringar som verifierar att verksamheten i
UP och/eller NTG &r forankrad och prioriterad mm.

Omréden som inte varit foremdl for agarder & t ex att analysera vilka motiv som finns for
SME och ideella organisationer att deltai programmet.

Sammanfattningsvis uppfattar vi att de forandringar som vidtagits sarskilt med fokus pa
ansoknings-, berednings-, urvals- och beslutsprocessen infor UP omgang 2 har forutsattningar
att ge UP en tydligare inriktning och ett genomférande som ligger mer inom programmets
ramar. Kvarstdende svagheter & att UP i omgang 1 och NTG inte forefaler komma att
paverkas av de forbéttrade verktyg for styrning som utvecklats. De har inte heller hittills
kommit att paverka innehdl och utformning av uppfoljningsprocesserna av UP omgang 1 och
2ochinte heller NTG.

4.3 Vara iakttagelser om finansiering, organisation, administration mm
Finansiering
Genomforda studier visar att problemet med att 10pande fa fram tillracklig likviditet i UPs

verksamheter & patagligt for manga UP. Har framgar ocksa att UP uppfattar att nagra sadana
bedomningar inte gors i ESF-Radets |6pande finansiella uppfdljning. Alla typer av
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medfinansiering, via reda pengar eller via att medfinansiaren stéller personer, utrustning och
lokaler mm till forfogande, behandlas pa samma sétt i ESF-Rédets finansiella uppfoljning.

ESF-Radets finansiella granskning/uppfdljning har utvecklats under programmets gang. De
likviditetsanalyser som numera genomfors sker i samband med anstkningstillfallena. Da gors
bedomningar av dels tillgangen till likvid medfinansierings och ocksa forutséttningarna for
den dutgiltiga stddmottagaren att ta ansvar for tillforsel av likviditet liksom vilken riskprofil
som ligger i redovisade dtaganden om medfinansiering. Hur dessa "forutséttningar” senare
rediseras foljs inte upp. Det riskerar enligt foretradare for UP att paverka den planerade
verksamheten bl a via de resurser som maste laggas ned for att sakra likvid finansiering i
stéllet for att anvandas i verksamheten.

Redovisad metod riskerar leda fram till att stora och likviditetsstarka aktorer direkt favoriseras
framfor ideella och otraditionella organisationer. En forklaring till detta & att de ofta har
begransade finansiella resurser till sitt forfogande och att de inte kan ga in med egna eller
medlemmarnas likvida medel for att finansiera en verksamhet som forutsétter att utbetalda
kostnader dterbetalas efterhand i systemet for rekvisitioner.

Betraffande forskott har regelverket |éttats upp nagot jamfort med tidigare programperiod. |
innevarande programperiod har forskottsmojligheterna for sma projekt forbéttrats och ar
numera 50 % av projektkostnaden men det maximala beloppet far fortfarande hdgst uppga till
100 tkr, ca fem UP har sadana forskott. Férandringen har enligt uppfattningarna hos savél
ESF-Radet som UP inte underléttat i ndgon storre utstréckning eftersom det handlar om
mycket begransade belopp i forhdllande till behoven. Aven departementet medger detta
forhallande.

Systemet for medfinansiering av programmet skapar enligt respondenterna problem sérskilt
med avseende pd EQUALs experimentella uppdrag som bedoms krava helt sikrad
medfinansiering fran start. ESF-Radet har tillskrivit regeringen flera ganger da man anser att
detta &r ett stort problem i programmets genomfdrande. Ett annat problem som lyfts fram &r
svarigheterna att "fa ut rétt medfinansiering” avseende tillforsel av materiella resurser
(kompetens, medarbetare m m). Forklaringar till problemen & enligt respondenterna att
berérda parter inte anadyserade vare sig behov hos UP éler forutsdttningar for
medfinansidrerna att moéta kraven nér resurserna behovsi verksamheten.

Ett tredje problem har varit berdkningsgrunderna fér medfinansieringen via
deltagarerséttningar och idedllt arbete. Mycket arbete har lagts ner i UP pa berékning av
vardet av dessa "insatser” eftersom tillampningen av reglerna andrades pa ett sétt som hotade
verksamheterna | UP dé finansiering via deltagarerséttningar & den huvudsakliga
medfinansieringen. Detta problem berdrde framst UP med tyngdpunkt i utbildnings- och
paverkansinsatser mot sina malgrupper. Efter kritik fran framfor alt denna typ av UP
genomfordes andringar som gjorde det mgjligt att, om an arbetskravande, utnyttja
medfinansieringsformen. Som konsekvens av de problem man moétt har ESF-Rédet infor
omgang 2 varnat sbkande for att bygga finansieringen pa deltagarfinansiering i alltfor stor
utstrackning. En konsekvens har blivit att ndgra UP som har liten medfinansiering i denna
form helt avstar fran att rekvirera densamma.

4.4 Sammanfattning

Vér genomgang visar att arbetet med att genomféra EQUAL i mangt och mycket kan liknas vi
hur man leder och styr verksamhet i organisationer med decentraliserat beslutsfattande. Den
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visar ocksa att ESF-Radet inte som helhet lagt upp sin styrning och ledning av omgang 1 av
UP och NTG enligt modeller for styrning i decentraliserat bedlutsfattande. Det har lett till
merarbete for ESF-Radet, UP och NTG. De senare har kommit att l&gga ner omfattande
arbete pa att definiera centrala begrepp och definitioner samt att tolka mal och riktlinjer och
prioriteringar. Centrala begrepp har vidare kommit att definieras annorlunda av UP och NTG
jamfort med definitionernai GIP. De egna tolkningarna av mal och prioriteringar men ocksa
av begrepp och definitioner har medfort att verksamheten kommit att fa en delvis annan
inriktning an som framgar av programmets prioriteringar. Det innebér risk for att de samlade
resultaten fran UP omgang 1 och NTG kan komma att hamna utanfér programmets ramar och
darmed inte bli understodjande for majligheterna att uppna de samlade programmalen.

OK och ESF-rédets arbete med att ta fram underlaget for den nya ansdkningsomgangen har
resulterat i utvecklade urvalsgrunder och en utvecklad urvalsprocess. Det kommer att
medverka till en tydligare process i den andra ansokningsomgangen. | mangt och mycket har
det lett till att de svagheter avseende att ta tillvara mojligheten att styra och leda UP under
ansokningsprocessen som vi pekat pa som gallt for omgang 1 och NTG har &tgérdats. | och
med att ansbknings- och beredningsprocessen for UP omgang 2 & avslutat och att
beslutsprocessen ocksa &r inne i sitt slutskede finns enigt var bedémning endast utrymme for
att paverka UPs inriktning under processerna under fas 1. Det finns ocksa anledning d och
ocksa behov att utveckla former och innehdl i den |6pande uppfdljningen. Vidare finns behov
av att komplettera programkomplement och verktygen for styrning och ledning av fas 3 och
NTG.

Uppféljningsrutiner och rapporteringsmallar for halvérsrapporter (HAR) har utvecklats.
Rapporteringen & dock fortfarande aktivitetsinriktad, ESF-Radet efterfrégar t ex inte om och
hur efterfrégade forandringar genomfors i UP, vilka resultat det ger och hur inriktning och
resultatfokusering paverkas. Ett annat problem & att de data som kommer ESF-Radet
tillhanda via HAR och uppféljningsprocessen som féljer inte nyttjas fullt ut som instrument
for programstyrningen. Sammanstaliningar av HAR anvédnds, men inte i ndgon mer
systematisk form, inom ramen fér den samlade uppfdljningen av UP. Den anvéands (hittills)
knappast als for att fa UP (och NTG) att justera inriktning pa sin verksamhet och eller éndra
definitioner av centrala begrepp.

Medfinansieringen &r till vissa delar problem. En svérighet for sma och otraditionella aktorer
a att fa fram tillracklig likviditet for att bli aktuella som huvudaktorer i programmet. Ett
annat problem &r att realisera medfinansieringen via kompetens- och personaltillforsel. Ett
tredje att tidigt sakra "rétt innehdl” i den stora del av medfinansieringen som sker via
tillforsel av materiellaresurser (kompetens, arbetskraft m m).

ESF-Radet har genomfort flera av de rekommendationer som lamnades av den tidigare
halvtidsutvérderingen, framfor allt nér det gdler okad tydlighet i ansdknings-, berednings-
och beslutprocessen avseende omgang 2 av UP. Andra rekommendationer har dtgéardats men
inte fullt ut. Ett sddant exempel ar fordaget att fordjupa berdrda organisationers forankring i
UP genom nagon form av avsiktsforklaringar fran ledningsnivd. Ytterligare ett antal
rekommendationer har man hanterat genom information/uttalanden pa moten eller pa annat
sétt etc. men inte dgardat darutover. Det innebar risk for att mottagarna fortfarande har
svarigheter att ta till sig informationen, forsta den och sedan framforallt bekréfta hur man
uppfattar det nya i informationen och vad det stéller for ev. krav pa verksamheten. Slutligen
finns ett antal punkter i tidigare rekommendationer som inte atgardats t ex analys av
forutséttningarna for SME och ideella aktbrers engagemang i programmet.
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5. Genomforandet av fas 2

| detta kapitel behandlar utvecklingspartnerskapen (UP) och hur styrningen av programmet
paverkat UPs arbete och hur arbetet inom UP utvecklats.

5.1 Hur paverkar ESF-Radets programstyrning verksamheten i UP?

Véar genomgang har haft fokus pa att ge underlag for att studera om det skett forandringar i
programstyrningen som paverkat verksamhet och inriktning pa UP-niva. Vi har valt att
studera omradena ekonomi-/administrativ - styrning, regelstyrning och mer renodlad
verksamhetsstyrning. Det innebér att vi studerat vad som hant och vilken paverkan det haft pa
UP. Fokus har legat pa forandringar i omfattning och paverkan av styrningen av
ekonomihantering/redovisning mm, regler som paverkar de former som verksamheten bedrivs
inom och styrning och ledning som har paverkat verksamhetens inriktning och omfattning.
Skalen till detta & att de namna omraden av oss uppfattas vara ESF-Radets huvudsakliga
instrument for att styra och vagleda UP. .

ESF-Radets kanaler for programstyrning och paverkan pa UPs ver ksamhet

Inom UP uppfattar man att kontakterna via besok och telefon med UPs kontaktpersoner pa
ESF-Ré&det vara den viktigaste kanalen for programstyrning och paverkan pa UPs verksamhet.
UPs rapportering via halvérsrapporterns (HAR) beddms ocksé av UP vara en viktig kanal for
ESF-Radet. Vidare bedémer man ocksa konferenser/maéten/seminarier dar UP och ESF-Radet
deltar som viktiga fora. Daremot uppfattas UPs godkanda verksamhetsplan och dess innehdll
som mindre viktig for ESF-Radets styrning och paverkan pa UPs verksamhet. Har finns dock
en tydlig kritik fran flera UP dar man konstaterar att det utifran UPs utgangspunkter kan vara
svart att fa kontakt med ESF-Radet och att det manga ganger tar |ang tid att nd kontakt. Det
kan ocksa vara svart att fa svar pa fragor som har betydelse for verksamheten och att det dven
varit férekommande att det ges olika svar pa samma fragestallningar beroende pa vem som
ger svaren. Vidare uppges att UP manga ganger ges mycket korta varsel for att delta i
konferenser, méten och seminarier. Resultaten sammanfattasi tabell 5.1-1. Tabellen redovisar
vilka informationskanaler UP uppfattar vara viktigast for ESF-Rédets styrning och ledning av
UPs verksamhet Med informationskanaler avses de metoder ESF-Rédet anvander for att
informera sig och végleda UP. Procent anger andelen svar fordelat pa resp. svarsalternativ.

5.1-1 ESF-Radets kanaler for paverkan/information till UP i procent av avgivna svar

Informationskanaler Procent
1 Verksamhetsplan-ansokan 12
2 Halvarsrapporter 24
3 Besok kontaktpersoner 26
4 Telefonkontakter 17
5 Konferens/méte/seminarium 16
6 Annat 4
7 Vet ej 1

Kéalla: Enkétdata

Paverkan pa UPs inriktning av den I6pande verksamheten paverkats dock i relativt begransad
omfattning av de styrningsverktyg som UP uppfattar som centrala for ESF-Radet. |
intervjuerna uppges att styrningen i mindre omfattning berér frégor kring inriktningen i UP
och istéllet att den & mer fokuserad pa ekonomistyrning och formerna for genomforandet.
Paverkan pa den |6pande verksamheten i UP & framst baserad pa de verksamhetsplaner som
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finns i godkand ansokan for fas 2 och de externa forutsattningar (t ex genomférande av
planerad medfinansiering mm) som paverkar villkoren for att upprétthalla planerad inriktning.

Av tabell 5.1-2 framgar att 60 % av respondenterna uppger att verksamhetsinriktningen inte
paverkas av ESF-Radets styrning 6ver huvud taget eller i begrénsad omfattning. En dryg
tredjedel uppger att paverkan sker men da baratill viss del. Endast en marginell andel uppger
att paverkan varit stor. Procent anger andelen svar fordelat paresp. svarsalternativ.

5.1-2 ESF-Radets paverkan pa UPsinriktning i procent av avgivna svar

Paverkan - inriktning Procent
1 Inte alls 40
2 Begransat 20
3 Till viss del 36
4 Stor 4
5 Mycket stor 0

Kéalla Enkéatdata

Ekonomi- och administrativ styrning

En majoritet av de tillfrAgade uppfattar att den administrativa bordan ©kat under
genomforandets fas 2. Mer an hélften av de tillfragade uppger detta medan drygt fyrtio
procent uppfattar att den &r ofrandrad eller har minskat nagot.

Intervjudata ger bilden av att de ansvariga inom UP uppfattar att samarbetet med AMS ESF
har forbéttrats och forenklats med undantag av de forandrade/ckade kraven pa redovisning av
den medfinansiering som baserasi arbetad tid. En férandring som infordes under hosten 2003.
Samtidigt infordes av ESF-Radet dkade redovisningskrav i anslutning till denna férandring.
De komplexa ekonomiadministrativa kraven uppges inom flera UP medféra att redovisningen
behover Overlatas pa vé etablerade ekonomiavdelningar t ex hos ndgon storre organisation i
partnerskapen. Av vara intervjuer framgar att de UP som har lagt 6ver sin ekonomi- och
finanshanteringsfunktion pa etablerade ekonomiavdelningar hos nagon i partnerskapen
upplever sig ha mindre svérigheter att hantera ekonomistyrningen fran AMS ESF och ESF-
Rédet, an dem som skoter den sjélv.

|akttagel serna sammanfattas i tabell 5.1-3 dar det framgar att under genomforandet av fas 2 sa
anser mer an hélften (56 %).av respondenterna uppger att kraven och arbetsbérdan har okat
eller okat kraftig medan en knapp tredjedel anser att de initialt stora kraven ar of 6randrade.

5.1-3 Omfattning styrning/vagledning fran ESF-Radet i procent av avgivna svar

Ekonomi/Administration Procent]
1 Minskat kraftigt 0
2 Minskat 12
3 Oférandrat 32
4 Okat 52
5 Okat kraftigt 4

Kéalla: Enkétdata

Konsekvensen av den ovan beskrivna utvecklingen &r att genomforandet forsvarats eller att
forutsdttningarna i stort varit oférandrade. Mindre &n var tionde respondent uppger att
verksamheten underléttats.
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Styrning via regelver ket

Forandringar i hur man pa UP-niva uppfattar styrningen av i vilka former verksamheten
genomfdrs uppfattas som mindre markerade an avseende ekonomi/administration, men
andock patagliga. Forandringarna visar att mindre an en tredjedel uppfattar att denna form av
styrning har okat under fas 2 medan mer an tvatredjedelar uppfattar den som of 6réandrad.

Av intervjuerna framgar ocksa att UP anser att det sker andringar och omtolkningar av regler i
alt for hog utstrackning. lakttagel serna sammanfattasi tabell 5.1-4.

5.1-4 Omfattning styrning/vagledning fran ESF-Radet i procent av avgivna svar

Regelverk Procent
1 Minskat kraftigt 0
2 Minskat 8
3 Oférandrat 64
4 Okat 28
5 Okat kraftigt 0

Kéalla: Enkétdata

Végledning och styrning av UPs ver ksamhet

ESF-Ré&dets styrning av UPs verksamhet uppfattas ha legat pa oférandrad niva under fas 2.
Har framgdr ocksd att UP anser att ESF-Radets ambitioner att paverka inriktningen av
verksamheten Over tiden legat pa en |&g niva. Mindre &n en tiondel av respondenterna, som
framgar av tabell 5.1-5, anger att den Okat respektive minskat. Samtidigt anger man ocks3,
som redovisats ovan, att den samlade styrningen forandrats och fatt en alltmer ekonomi- och
regel baserad profil.

Tabell 5.1-5 Paverkan pa inriktningen av UPs verksamhet i procent av avgivna svar

Verksamhet Procent
1 Minskat kraftigt 4
2 Minskat 4
3 Of6randrat 84
4 Okat 8
5 Okat kraftigt 0

Kéalla Enkéatdata

En dvervagande uppfattning bland respondenterna (80 %) &r att ESF-Radets paverkan pa UPs
|6pande verksamhet &r svag, medan betydligt farre (8 — 12 %) anser uppger att verksamheten
forenklats eller forsvarats.

Samlad paverkan pa UPsinriktning av verksamheten

Inriktningen pa UPs verksamhet har inte i ndgon hog grad paverkats av den samlade
programstyrningen fran ESF-R&det. Mer &@n hélften (40 %) av respondenterna uppger att
verksamhetsinriktningen inte paverkats medan nagot mer an en tredjedel (36 %) anger att
verksamhetens inriktning paverkats i begransad omfattning eller till viss del. Den paverkan
som férekommit har, som redovisats tidigare i detta avsnitt i stor utstrackning varit av
administrativ karaktdr som i sin tur i UP har paverkat verksamhetens omfattning och/eller
resursbehoven for att klara av t ex den ekonomiska rapporteringen. | de fall verksamhetens
innehdll paverkats har det inneburit okat fokus pat ex jamstalldhet, grad av nyskapande m fl.
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5.1-6 ESF-Radets samlade paverkan inriktningen av UPs verksamhet i procent av avgivna svar

Paverkan - inriktning Procent
1 Inte alls 40
2 Begransat 20
3 Till viss del 36
4 Stor 4
5 Mycket stor 0

Kéalla: Enkétdata

De exempel som respondenterna som uppgett att UP paverkats ger visar att huvuddelen (64
%) avser 6kade administrativa/regel palagor medan en tredjedel namner paverkan som har
anknytning till verksamhetens inriktning. Exempel padet forra &r att fler och fler detaljer som
maste iakttas, att rutinerna runt ekonomi/administration standigt forandras, att handlggningen
av ekonomi har forsvarats av att man arbetar mot tva regelverk — medfinansidrernas och ESF-
Rédets. Vidare pa det senare & att man tvingas fokusera pa farre omréden an planerat, att
mindre understodjande delprojekt fatt omprovas, okad tyngd har lagts pa jamstalldhet m fl.
Detta pa grund av att resurser har behovt styras om fran att genomfora verksamheten till att
forstarka administrationen.

Uppfoéljning och utvardering inom UP

V& genomgang visar att ndgon form av uppféljning och utvérdering sker i samtliga UP.
Innehallet varierar dock. Halften (50 %) av UP har ekonomisk uppféljning. Samtliga (100 %)
foljer upp verksamheten mot plan medan sa mycket som 70 % av UP tilldampar nagon form av
indikatorer i uppféljningen som exempelvis de generella principerna. Socia redovisning som
bas for uppfoljningen forekommer ocksa i nagra UP. Av intervjuerna framgar ocksa att UPs
interna arbete med att utforma halvarsrapporterna & en viktig del av underlag ocksa for den
interna uppfdljningen. | det arbetet & ofta koordinatorer, delprojektledare och partnerskap
engagerade.

UPs uppfdljning av verksamheten &r i forsta hand fokuserad pa uppféljning utifran godkand
verksamhetsplan i anstkan och de aktiviteter som planerades. Exempel pa andra sétt att folja
upp &r att man genomfor enkéter efter genomforda aktiviteter, man genomfor radslag av olika
typer och att man har partnerskapsmaten.

Flertalet UP har engagerat externa utvarderare vilket & ett krav i programmet. Det
forekommer ocksa att de externa utvarderarna & medlemmar i UP. En tydlig andel UP
genomfdr vidare egna utvarderingar av verksamheten.

Processutvarderig, dvs dar man studerar om former och innehdll i genomforandet &r
andamalsenliga, ar den vanligaste forekommande former for utvardering. Manga UP betraktar
ocksa uppféljning av genomforandet utifran plan och uppfdljning av aktiviteter som delar i
utvarderingen. Dessa former av utvéardering forekommer i flera UPn. Resultat-
/maluppfyllelseutvardering liksom effektutvardering, d v s dar man studerar om verksamheten
uppnar uppsatta ma och om maluppfyllelsen leder vidare till paverkan (effekter) forekommer
men i mindre utstrackning.

V& genomgang visar ocksa att flera UPn tillampar utvarderingsmodeller dar forskararbeten
ingdr som viktig del. Har finns tydliga indag av forskningsbaserad processutvardering,
varierade utvarderingsmodeller riktade mot deltagare m fl. En konsekvens blir enligt
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tillgangliga data att en betydande del av utvarderingsresultaten som & viktiga underlag for
UPs ledning och styrning av verksamheten inte kan vara tillgangliga forran sent i
genomforandet. Forskararbetena utbver genomforandeutvarderingar av olika slag & manga
ganger viktiga delar av de resultat som UP har som ma att utveckla. Att resultaten blir
tillgangliga sent i UPs arbete medfor att de knappast kan utnyttjas som underlag for att andra
verksamheten.

Upprétthalls UPs ver ksamhet — ambitionsnivaer och omfattning?

| var genomgang uppger cirka héften av respondenterna att man ligger i fas med de planer for
genomforandet som uppréttades i ansdkan. Av dokumentstudierna (HAR) framkommer
likartade resultat. Samtidigt ger underlaget signaler om forseningar. Av respondenterna
uppger 40 % att deras UP drabbats av olika grader och typer av férseningar. Liknande
signaler &erfinns i HAR dar det framgér att grunden fér respondenternas bedémning av att
verksamheten uppratthdlls enligt plan baseras pa varderingen att man i huvudsak genomfor
det som var tankt. Delar av planerna kan vara forsenade men det forandrar enligt
respondenterna inte utfallet som helhet. En viktig orsak till forseningar/att delar av
verksamheterna inte kunnat genomforas & enligt respondenterna omvarldsforandringar.
Exempel pa sidana &r lagandringar som forandrat antalet asylsbkande, Af’s svarigheter att
medfinansiera som medverkat till svarigheter att rekrytera deltagare mm.

Har namns ocksd faktorer som svérigheter att materialisera utlovad medfinansiering i
kompetens-/och arbetsinsatser i verksamheten, brister i projektledning och stod for
genomforandet fran partnerskapen m fl. En annan orsak som namns &r de problem, forandrade
forutséttningar och darmed forseningar som uppstod i starten av fas 2. | tabell 5.1-8 redovisas
hur UP uppfattar att man lyckas genomfora verksamhetsplanen.

5.1-8 UPsverksamhet i forhallandetill plan i procent av avgivna svar

Genomférande Procent
1 Mycket mindre 11
2 Mindre 11
3 Nagot mindre 18
4 Enligt planen 50
5 Mer an plan 10

Kéalla: Enkétdata

Av tabellen framgar att huvuddelen av UP ligger pa ett genomforande enligt verksamhetsplan
eller mindre. Endast fa har lyckats dvertraffa planerna.

De signaler om forseningar som redovisats & konsekvenser som enligt respondenterna
kommer att paverka verksamhetens forutsattningar att fullfolja utvecklingsuppdragen som UP
har. De konsekvenser som foljer av att delar av verksamheten inte kunnat fullféljas har
resulterat i forandringar i arbetssétt och farre arbetsomraden.

Andra viktiga konsekvenser uppges bli att man inom flera UP inte bedémer att man kommer
att hinna eller maste forsoka fullfolja det utvecklingsuppdrag man har pa kortare tid. Det
leder, enligt vad som respondenterna uppger, fram till att man maste hitta former for att
fullfolja sina planer efter det att UPs verksamhet avslutats.

Vad hander med verksamheter na efter att UP avslutat ver ksamheten i fas 2?

Intrycken frén var genomgang & att det finns tva huvudkategorier av UP vad avser
forutséttningarna for att driva utvecklad verksamhet vidare/anvanda resultaten. Dessa tva
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kategorier & de som beddmer att man inte kommer att hinna med varfor det finns anledning
att hitta alternativ for att driva verksamheten vidare och de som har klart for sig/lhar bestamt
var UPs resultat ska placeras. Av svaren pa enkaterna framgar att drygt héften av UP inte
annu &r klara 6ver vad som ska handa med verksamhet och resultat efter avslut medan knappt
var tredje UP har detta klart for sig.

| den férsta gruppen dominerar de som annu oOvervager/undersoker olika alternativ medan
cirka 20 % planerar for att Overfora verksamheten i nya projekt eller att ansbka om
forlangning. Bara ndgot enstaka UP har for avsikt att |agga ned verksamheten.

| den senare gruppen planerar knappt en fjardedel av UP att férlagga verksamheten i
partnerskapens organisationer eller att forlagga den i nya permanenta organisationer. En
mindre andel anger att man har for avsikt att placera den i1 organisationer utanfor
partnerskapet.

5.1-10 Vad hander med verksamhet efter UP i procent av avgivna svar

Alternativ for drift Procent
Avslutas 4
Alternativ dvervags 30
Nya projekt 10
Soker forlangning 8
Drivs av PS org. 13
Avnamare utanfor PS 6
Blir permanent organisation 10
Annat 6
Vet ej 13

Kéalla: Enkétdata

Att notera & ocksa att av de respondenter som anger att de inte kanner till vad som ska hénda
med verksamheten och dess resultat nar projekttiden upphor i huvudsak & respondenter fran
urvalsgruppen partnerskap...

5.3 Sammanfattning

Genomfdrandet och verksamhetsinriktningen inom UP paverkas inte alls eller i mer begrénsad
omfattning av ESF-Radets styrning- och vagledning. Paverkan har dock styrning och
vagledning inom de mer formella omradena ekonomihantering och formerna for UPs
verksamhet. Kraven och arbetsbordan inom dessa omraden har haft en negativ paverkan pa
UP i meningen att det stéllts krav pa omfattande arbetsinsatser vilket minskat resurserna for
arbete med det direkta genomférandet. Det framgar ocksa tydligt att bl a regel styrningen inte
underléttat genomforandet for UP. | de fall verksamhetens innehdll paverkats har det inneburit
Okat fokus pat ex jamstélldhet, nyskapande m fl.

Huvuddelen av UP ligger pa genomforande enligt verksamhetsplan eller mindre. De signaler
om forseningar som forekommer kommer att paverka forutsdttningarna att fullfolja
utvecklingsuppdragen som UP har. Utvarderingen visar att det fortfarande tycks finnas
forhoppningar att man ska "hinna med”. Men det framgar ocksa att en betydande andel UP
annu inte har klart hur verksamhet och resultat ska sdkras i framtiden efter det att UPs
planerade verksamhetstid néat till anda. Mer uppmuntrande &r att ca en tredjedel av UP redan
idag vet var verksamhet och resultat ska placeras.
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UPs hantering av uppfdljning och utvérdering &r splittrad. Den &r inte heller fullt ut anpassad
till den kvalificerade utvecklingsverksamhet man arbetar med. UPs uppfdljning av
verksamheten &r i forsta hand fokuserad pa uppfdljning utifran godkand verksamhetsplan i
ansokan och de aktiviteter som planerades i forhdllande till vad som genomfors, dv s
koncentrerad till processutvardering. | mindre utstréckning arbetar UP daremot med resultat-
och effektutvardering som & anknuten till programma och har indikatorer som kan fungera
under genomforandet och som métare pa slutresultaten.

6 Natverk och spridning av goda losningar — fas 3

6.1 Syftet och inriktning pa spridning och paverkan enligt programmet

Detta avsnitt & en sammanfattning av vad som sags i GIP och programkomplementet om
spridning och paverkan. Spridning och paverkan har i EQUAL tva betydelser. Den forsta
innebér att UP och NTG ska informera om sig galva, sin verksamhet och sina md. De ska
ocksa informera om programmets och verksamhetens resultat. Den andra innebér att de, som
ar verksamma med att genomféra EQUAL och sprida dess resultat, ska verka for att resultaten
tas till vara och anvands. Syftet med denna del &r att fora in EQUALS resultat i policy och
idéutveckling pa nationell, regional och lokal niva samt att paverka foretags, myndigheters
och organisationers strategier, arbetsformer och organisation mm.

Arbetet med spridning och paverkan ska genomfdras inom ramen for bade fas 2 och fas 3. |
fas 2 ska arbetet vara integrerat i genomférandet av UPs verksamhet. Fas 3 ska framst
genomforas i samverkan och i néverk mellan flera UP. De bada faserna ska genomforas
tidsméssigt parallellt.

Spridning och paverkan i fas 2 genomfors av UP och resultat ska spridas sa fort det finns
nagra sadana tillgangliga. Som underlag for att sprida resultaten ska UP analysera sitt arbete
vad avser framgangsfaktorer och om mdjligt jamféra de nya arbetssétten med dem som
anvants tidigare. Insatserna for spridning och paverkan i fas 2 kraver att UP dokumenterar
verksamheten och 6verforbara slutprodukter som kan anvéndas av andra. | forsta hand &r det i
denna fas tankt att resultaten ska spridas till och integreras i verksamheter hos medverkande
organisationer och andra organisationer lokalt och regionalt. Framst ror det sig om
forandringar inom ramen for existerande politik, vilket innebar att UP i fas 2 svarar for den
s.k. horisontella spridningen.

Fas 3-arbetet med spridning och paverkan innebar att nétverk byggs upp och skai forsta hand
paverka den forda politiken, sk. vertika spridning. Vertikal spridning ska leda till
aterkoppling till beslutsfattare inom politik, férvaltning och organisationer inkl. ansvariga for
syssel sattningsstrategin och socialfondsprogrammen. Den ska ge underlag for att paverka och
forandra policy, strategier och system pa nationell niva, men ocksa paregional och lokal niva
Fas 3-arbetet ska genomfdras inom ramen for NTG som &r ett samarbete mellan ett antal UP.
Andra aktorer och organisationer kan ocksa delta i NTG-arbetet. Sarskilt ska forskare
engageras i NTG-arbetet. Aven aktiviteter for spridning och péverkan utanfér NTG kan
genomforas under fas 3.

Vilka NTG-omréden som ska finnas bestams av ESF-R&det efter samréd med OK. | valet av
omraden ska man utga fran de analyser av utvecklingsomraden som har uppmarksammats i
EQUAL och €eler andra relevanta omraden inom diskriminering och utestangning i
arbetslivet. ESF-Radet utser vilka UP som ska ingd i de olika NTG. Genom att sammanféra
UP i ett antal NTG-omréden ska man kunna uppnd en kritisk massa av erfarenheter och
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resultat for att fa béttre mojligheter att paverka system och strukturer. For att uppna den
kritiska massan av erfarenheter for att kunna paverka system och strukturer ska ESF-Rédet,
enligt GIP, redan i urvalet av UP beakta méjligheternatill spridning och paverkan.

NTG ska ta initiativ till spridnings- och paverkansaktiviteter. De ska ocksa initiera méten
mellan forskare och UP mfl aktorer inom EQUAL. Malgrupp for aktiviteterna & bl a
partnerskapen i Ma 3 och beslutsfattare centralt men ocksa regionalt och lokalt.

ESF-Radet ska svara for att resultat och erfarenheter fran UP och NTG forsin i spridnings-
och péaverkansarbetet pa europeisk niva, inom ramen for det sk. europeiska tematiska
grupperna (ETG). Man ska ocksa ta initiativ till att genomfora arrangemang for att oka
medvetenheten om och paverka strukturer som & utestdngande och diskriminerande i
arbetdlivet. Arrangemangen; konferenser, seminarier, utbildningar och mdéten mm kan
arrangeras av ESF-R&det och eller andra. ESF-Rédet ska ocksd svara for att resultat,
erfarenheter och analyser publiceras och offentliggors. Detta kan goras i form av skrifter,
filmer och Internet, kataloger och databaser mm. Denna typ av insatser kan géras av ESF-
Radet i samverkan med andra eller av andra aktorer.

ESF-R&det ska i spridning och paverkan arbeta med uppsokande paverkan och
aterrapportering till berérda myndigheter. Man har ett sarskilt ansvar for att foresa
forandringar i regler, praxis utifran resultat och erfarenheter av EQUAL. | det ansvaret ligger
att kontakta de berdrda och redovisa inte bara resultaten utan ocksa forslag till forandringar i
regler och praxis. Dessa insatser ska goras nar ESF-Radet bedomer det relevant. ESF-Rédet
har ocksa ansvar for att utforma en strategi for spridning och paverkan pa programniva. Av
komplementet framgér att de som ingdr i OK ska deltai spridningen av resultat till bl a”sina’
organisationer.

6.2 Rollfordelningen mellan olika aktérer inom spridning och paverkan

| detta avsnitt redovisar vi den rollférdelning mellan olika aktorer 1 spridnings- och
paverkansarbetet som vuxit fram och vilka uppgifter i arbetet med att sprida och paverka som
olika aktorer uppfattar att de galva och andra har. Vi gor ocksa en jamforelse med de tankta
rollerna och uppgifterna for aktérerna som sasmmanfattasi avsnitt 6.1.

Overvakningskommittén

OKs roll och uppgifter koncentreras, enligt vad vi redovisat i kapitel 4, till att diskutera,
behandla och besluta om principer och kriterier for att genomféra EQUAL. Denna inriktning
gdler, enligt vara genomgangar, ocksa for arbetet med spridning och paverkan. Kommittén
har, som bl aframgér av OK's protokoll, skarskilt arbetat med etableringen av NTG. Den har t
ex, efter fordag av ESF-Radet, faststallt NTG-omrédena. Det innebéar att OK, hittills, framst
haft en indirekt roll. F& av de tillfragade i intervjuer och enkéter har uppfattat att OK, och de
organisationer som sitter dér, har tagit pa sig en roll i det direkta arbetet med att fora ut
resultaten. Dv s att verka for att (enskilda) resultat tas till vara av myndigheter och
organisationer mm. Flertalet tillfragade har darfor inte, i diskussioner om spridning och
paverkan, speciellt kommenterat OKs roll dar. Istéllet har diskussionerna mer behandlat OK's
allméanna roll som stédjande till ESF-Radet och som bollplank inkl. i arbetet med spridning
och péverkan. Dock uppfattar t ex Naringsdepartementet att OK och de organisationer som
sitter som sitter med dar har en viktig roll i det arbetet. Av tillfragade UP och NTG har ingen,
utom négon enstaka, uppfattat att OK har nagon roll. Exempelvis har i svaren pa enkaternatill
NTG ingen har angett OK, och de organisationer som ingdr dar, som aktor i spridning och
paverkan.
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ESF-Radet

Aven nar det galler ESF-R&dets roll i spridning och paverkan finns det skillnader i
uppfattningar mellan olika grupper av aktérer. Det finns samtidigt Gverensstdmmelse i
uppfattningarna om ESF-Radets roll i det arbetet. Samtliga grupper av tillfragade uppfattar att
ESF-Radet har ansvar for och ocksa har initierat bildandet av NTG och andra insatser for
spridning och paverkan. Det finns ocksa en enighet om att ESF-Radet ska arbeta med vertikal
spridning och darmed framst ska rikta sina insatser mot den centrala politiska nivan och de
centrala myndigheterna.

Skillnaden i uppfattningar géller vilken roll ESF-Radet har i det direkta arbetet med att sprida
och paverka. De tillfrdgade inom ESF-Réadet uppfattar att man, utver vissa uppgifter t ex den
arliga aterrapporteringen om utvecklingsomraden och underlag till NAP, framst ska verka mer
indirekt. Man ska t ex arbeta inom ramen for/genom NTG, delta i och finansiera seminarier,
temamoten och konferenser. Vidare arbeta med andra insatser for att fora ut och publicera
resultaten av EQUAL. Hittills har ESF-Radet genomfort och/eller deltagit i och finansierat
denna typ av insatser dar UPs resultat presenterats, bl a infor starten av omgang 2. Aven
tillfrdgade inom OK och Naringsdepartementet uppfattar att radet har en mer indirekt roll i
spridning och paverkan.

Tillfrégade representanter for UP och NTG uppfattar att ESF-Radet, vid sidan om insatser
fran UP och NTG, ska genomfora direkta insatser for spridning och paverkan. De uppfattar t o
m att radet & den som ansvarar for att redovisa forslag for att paverka och forandra policy,
strategier och system pa nationell niva, d v s for insatser mot den centrala politiska ledningen
och de centrala myndigheterna. Samtidigt uppfattar de tillfragade inom UP och NTG inte att
ESF-Radet tagit pa sig nagon roll nar det géller att, i egen regi, sprida och paverka.

Till den i foregdende stycke namnda aterrapporteringen till regeringen och underlaget fran
ESF-Ré&det till NAP har ESF-Rédet begart in underlag i form av exempel pa goda |6sningar
och pa fordag till andringar i den nationella politiken. Tillvagagangsséttet har varierat, 2002
tillfragades samtliga koordinatorer om underlag. F o m aret dérefter valdes ett antal UP ut som
ombads komma in med forslag. Tva NTG och tre UP har levererat in underlag till 2004 ars
rapportering. Kravet pa att [lamnain underlag &r inte fullt ut uppmarksammat av UP och NTG.
Av tillfrdgade UP och NTG uppfattar ingen att ESF-Radet begért in resultat som underlag for
radets egen spridning och paverkan.

NTG

De intervjuade inom OK och ESF-Réadet har en likartad syn pd NTGs roll och uppgifter. De
uppfattar att NTG arbetar med vertikal spridning, det innebér att NTG ska arbeta med att
bedoma och sammanstédlla resultat fran UP som syftar till att i forsta hand paverka och
forandra policy, system och strategier. Insatserna ska darmed riktas mot den politiska nivan
och mot organisationer som t ex arbetsmarknadens parter.

Den bild OK och ESF-Rédet har av NTGs roll och uppgifter stammer inte fullt ut med hur
tillfrégade UP och NTG uppfattar den senares roll och uppgifter. Har finns det visserligen inte
en enda utan ett par bilder. Skillnader finns inte bara mellan olika NTG resp. UP utan ocksa
inom de olika tillfragade UP och NTG. Inom ett NTG uppfattar man att dess roll & att
bedoma och sammanstélla UPs resultat och sprida dem till den nationella nivan forslag inte
bara pa nya produkter, d.v.s. fordag till nya tjanster och losningar samt arbetssétt. NTG ska
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framst |amna fordag pa forandringar i den forda politiken, befintliga system, arbetsmodeller
och strategier.

Tillfrégade fran 6vriga NTG, och ala tillfragade UP, uppfattar att gruppernas uppgift mer ar
att sammanstélla UPs resultat men att det da framst ror sig om att utveckla nya produkter.
NTG ska enligt dessa salunda arbeta med spridning och paverkan pa framst lokal, regional
samt, men i mindre omfattning, central niva De ser ingen direkt skillnad mellan inriktningen
av spridningen mellan NTG och UP. NTGs tyngdpunkt ska enligt denna grupp tillfragade
dock mer ligga i spridning mot och paverkan pa nationell niva an vad UP ska gora. Tre
tillfragade UP har haft svart att se vad NTG kommer att tillfora utover det som UP ska
goralplanerar att gorainom spridning och paverkan. De ifrégasétter darfor vardet av NTG och
har valt att std utanfor de NTG som ESF-Radet redovisade i sin inbjudan. Enligt dessa UP
kommer NTG att fa svart att kunna generaliseraindividuella UPs resultat. Dessa tre och andra
UP avser darfor att 5dlva spridaresultaten av "sitt” UPs verksamhet.

UP

Nér det galler UPs roll inom spridning och paverkan gér det pa samma satt som for NTG en
skiljelinje mellan OK och ESF-Rédet & den ena sidan och sarskilt UP men ocksa delvis NTG
a den andra. Den forsta gruppen anser att UPs spridning och paverkan ska vara inriktad mot
lokal och regional niva inkl. till organisationer som ingar i UPs partnerskap. Insatserna ska
darfor i forsta hand bestd av forslag till andringar mm inom ramen for den forda politiken.
Den andra gruppen uppfattar att UP, som redovisats under NTG, ska agna sig &t spridning och
paverkan bade lokalt, regionalt och centralt och att det inte finns ndgon egentlig skillnad
mellan UPs och NTGs spridning och paverkan. Som vi redovisat under NTG &r det ett NTG
som uppfattar att UP bara ska arbeta med horisontell spridning.

Regeringskandliet

| forsta hand uppfattar Naringsdepartementet att ESF-Radet har tydligt ansvar for vertikal
spridning och paverkan. Departementets roll uppfattas bl a omfatta att reagera pa forslag som
ESF-Radet for fram i sin arliga rapportering. Fokus ligger pa resultat fran UP och NTG. |
rollen ingar ocksa att fora vidare resultat som berér andra departements ansvaromraden,
hittills har inget av det senare dock skett. Tillfragade UP och NTG uppfattar samtidigt att
departementet inte har hdg beredskap att ta till sig rapporterade resultat. Exempelvis har
forslag som redovisats i dterrapporteringen inte tagits om hand. Forsag som framforts i
aterrapporteringen 2003 tas (darfor) upp i den for 2004 igen. Detta géller enligt de tillfragade
inte bara Regeringskansliet, ocksa andra, framst myndigheter, har enligt de tillfrégade visat
begransat intresse for att ta till sig resultat. For att réda bot pa detta kommer den ansvarige
statssekreteraren, med borjan i host, en gang per &, ordna moten mellan
Néringsdepartementet, ordférandena for NTG och cheferna for de verk som berdrs av
EQUAL. Det berér t ex AMS, Skolutvecklingsmyndigheten, Migrationsverket och
Riksforsakringsverket. Under dessa moten ska bl a ordférandena for NTG presentera resultat
och syftet ar att 6kaintresset hos mottagarnaav EQUALSs resultat att utnyttja dem.

Europeiska tematiska grupper (ETG)

De tillfragade inom NTG uppfattar att ETGs roll i forsta hand & att paverka EU-
kommissionen och i andra hand att sprida resultat i medlemslanderna till berdrda grupper.
Ovriga aktorer har inte kommenterat ETGs uppgifter.
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Sammanfattning

Vér genomgang pekar mot att uppfattningarna om det egna och andras arbete med att sprida
och paverka gér isér. Flera aktorer uppfattas ha samma roll/uppgifter vilket framst innebér att
sprida resultaten lokalt och regionalt och med tonvikt pa andringar inom ramen for
existerande riktlinjer, policy och strategier och system. Samtidigt finns det en tendens till att,
med undantag for ett NTG, ingen uppfattar sig ha (huvud) ansvar for den vertikala
spridningen mot den nationella nivan. Inte heller for att andra policy och strategier mm. ESF-
Radet uppfattar att den spridningen framst ska genomfdras inom ramen for NTG. NTG
uppfattar att ESF-Radet vid sidan av gruppernas arbete har egna (och viktiga) uppgifter med
att genomfora den delen av den vertikala spridningen. Det finns sdlunda en risk att insatserna
kan komma att koncentreras till spridning lokalt och regionalt inkl. horisontell spridning. En
forklaring till att skillnaderna i uppfattningar om roller och uppgifter & sa stor & brister i
arbetet med att forankra syftet och arbetet med fas 3, samt arbetet med att etablera arbetet med
spridning och paverkan. | de tvad kommande avsnitten studerar vi darfor hur det arbetet gatt till
mm.

Det & inte helt &t att for narvarande uttala sig om de roller som olika aktorer avser ta pa
sig/lkommer att fa ligger i linje med GIP och programkomplementet. En orsak till detta ar att
arbetet med spridning och paverkan fortfarande &r i planeringsstadiet. Vi kan dock notera att
UPs roll ser ut att ganska val stdmma Overens med den ténkta. Vidare att NTGs kommer att
delvis avvika genom att de for néarvarande planerar for en relativt stor del vertikal spridning pa
lokal och regional nivd men ocksd horisontell spridning. ESF-Rédets, OKs och
Regeringskangliets roller ligger delvisi linje med de ténkta. Framst har de tagit pa sig de mer
indirekta delarna t ex att besluta om NTG och att finansiera och delta i NTG och andra
arrangemang for spridning och paverkan. De mer direkta insatserna dvs. att genomfora egna
insatser har dock hittills knappast kommit igang.

6.3 Arbetet med att etablera NTG

Etableringen kom i gang sent, har tagit lang tid och & annu inte avslutad

Arbetet med att etablerafas 3 inkl. NTG har varit utdragen process och lett till en sen start av
verksamheten. Det kom igang senare &n som angetts i GIP och inleddes, i sin huvuddel, forst
efter det att fas 2 paborjats sommaren 2002. Arbetet med att etablera NTG vidare tagit lang tid
och langre 8n som var planerat. Det egentliga arbetet inleddes hosten 2002 med att de
tematiska omradena faststalldes och att inbjudan i slutet av januari 2003 skickades ut till UP
om att delta i arbetet med att etablera NTG och i NTGs arbete. Hittills, september 2004, har
arbetet med att etablera NTG inte helt avsl utats.

| nulaget har sex av nio (tankta) grupper fatt beslut och for tre pagar arbetet fortfarande med
att utforma (nya och reviderade) ansokningar. Redogorelsen i detta avsnitt koncentreras
darfor, som vi tidigare redovisat, till arbetet med att etablera och komma igang med NTGs
arbete. Likasd studerar vi arbetet med att etablera andra verksamheter for spridning och
paverkan.

Arbetet med att valja ut NT G-omraden

Utover ett NTG, NTG Asyl, som inréttades redan i slutet av 2001, har huvuddelen av NTG
inréttats med tyngdpunkt i andra kvartalet 2004. Det innebéar att dvriga beslutade grupper for
nérvarande arbetar med att etablera sin verksamhet eller relativt nyligen har startat den. | den
tidigare namnda inbjudan fran ESF-R&det till UP om NTG redovisades su tematiska
omréden, utéver Asylomradet. Tva av dessa slogs varen/sommaren 2003 ihop till ett. Darefter
har det under varen 2004 tillkommit ett nytt omréde (homo- och bisexuella). Detta pa initiativ
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fran tva UP som inte ansdg att deras verksamhetsomrade passade in i nagot av de foreslagna
omradena. Arbetet med att etablera NTG har blivit forsenat, tanken var att NTG skulle vara
bedlutade och klara att starta hdsten 2003. Att det blivit férsenat forklaras av att processen
varit komplicerad och oklar. Vi borjar darfér med att studera den.

Fordag till tematiska omraden, utom for Asylomradet som togs fram tidigare, togs fram av
ESF-Rédet hosten 2002 och diskuterades i OK. Darefter diskuterades de med representanter
for UP som foreslog byte av ndgra omraden. Vid det tillfalet tecknade sig ocksa UP
preliminart for vilka NTG de avsdg deltai. Efter detta faststalldes omrédena av och inbjudan
OK. Inbjudan skickades darefter av ESF-Rédet ut till UP. Under det att arbetet med att
bestamma omraden och arbetet med att etablera NTG pégick, arbetade ESF-Radet for att fa
ala UP att engagera sig i ndgot eller nagra UP. Fran UP har man darfor uppfattat att NTG har
varit ESF-Rédets ansvar. Ungefar 80 % av alatillfragade uppger att de deltagit i arbetet men
att de uppfattar att ESF-Radet har styrt arbetet. Vanligen har ett UP per NTG dock uppgett att
de har haft en ledanderoll i arbetet med att skriva ansokan och etableraNTG.

De tillfragade inom NTG uppfattar att arbetet med att vélja ut de tematiska omradena i
huvudsak skottes av ESF-Radet. Fa representanter for UP uppger att de deltog i arbetet med
att faststalla de tematiska omradena. UP och andra som deltagit i arbetet kom in i arbetet nar
de olika NTG skulle borja arbeta med ansokningar och var organiserade. De tillfragade
uppger ocksa att de framst deltagit i arbetet med att utforma ansokningarna. Tillfragade fran
tva NTG uppger att de deltagit i forarbetet. Forarbetet, dvs. arbetet att forankra idén och
inriktningen men ocksa val av de tematiska omraden hos UP och andra grupper, uppfattas
darfor av de tillfrégade som svagt.

De svenska tematiska omradena avviker i viss utstrackning fran dem som Ovriga
medlemslander etablerat och framférallt det tematiska arbetet pA EU-niva anvander sig av. P4
EU-niva (ETG) utgors omradena av fem omraden, som i huvudsak ansgluter till EQUALS fyra
temaomraden samt Asylomradet. NTG har i uppgift att deltai ETGs arbete och uppger ocksa
att de kommer att medverka i ETGs arbete, men utéver NTG Asyl, dar NTGs och ETGs
verksamhetsomraden Gverensstammer, uppger man att man kommer att medverkai begréansad
omfattning. Tva ska har forts fram som forklaringar; NTG och ETG arbetar inte med samma
fragor och den sena starten gor att ETG-arbetet kommit sa langt att NTG beddmer att man
knappast kan paverka innehdllet ndr de salva har resultat att redovisa. Samarbetet och
darmed spridningen via ETG riskerar av det skdlet bli begransad, utom for NTG Asyl.
Kopplingen mot EQUALs temaomraden och de nationella prioriteringarna riskerar ocksa att
bli svaga, utom foér Asylomradet.

Riktlinjernafa och huvudsakligen muntliga

De tillfrAgade uppger att mycket av ramarna och forutsittningarna dverlamnades till de
sokande att definiera salva. Ramarna och forutsattningarna lamnades ocksa huvudsakligen
muntligt vid méten med respektive NTG. De som ansokt att fa bilda NTG uppfattar darfor att
de under arbetet med ansbkningarna inte fullt ut haft klart for sig vilka krav som gdlde.
Darmed har de haft svart att fullt ut forsta de krav pa forandringar i de olika ansokningarna
som ESF-Rédet fort fram under processen. Ett exempel pa detta ar att ett antal tillfragade
uppfattade att bevakning av hur de generella principerna, bl a jamstélldhetsfragan, inte skulle
ingd i varje NTGs uppdrag utan hanteras separat. Alla steg i arbetet med anstkan var inte
klara nér ansokningsarbetet inleddes. Exempelvis var det inte klart vad som skulle hénda om
en anstkan inte "holl méttet” dvs. behdvde avdlds. Vad som 1&g i att "inte hdlla mattet” var
heller inte klarlagt. Nya riktlinjer uppfattades av de tillfragade tillkomma under arbetet med
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ansokningarna (och arbeta om dem). Urvalskriterierna, dvs. kraven pa ansokningarna, var
oklara for de sokande. Ett exempel pa detta, igen, & kraven pa att de generella principerna
skulleingai varje NTGs arbete.

Syftet med NTG och ramarna for verksamheten definierades inte i inbjudan mer &n som redan
beskrivits i programmet och programkomplementet. Inbjudan beskrev de tematiska omradena
och téankbara delomraden/frégor som samarbetet skulle/lkunde samlas kring. Daremot fanns
det i inbjudan, som, tillsammans med ansokningsblanketten, utgjorde det huvudsakliga
skriftliga underlaget, inget redovisat om hur ansokningsarbetet skulle ga till. Foretradare for
ESF-Radet redogjorde, vid méten med de grupper som bildades, muntligt for NTG, dess syfte
och verksamhet samt medfinansiering mm nar arbetet med ansokan inleddes. ESF-Radet har
|6pande stott arbetet med NTG ansokningarna. Stodet har, som ndmnts, huvudsakligen givits
muntligt vid moten mellan representanter for ESF-Rédet och resp. grupp som arbetat med
ansokningarna. De senare har i sin tur dokumenterat ESF-Radets budskap och spridit det inom
resp. NTG. Budskapet i de muntliga redogorelserna uppfattades olika mellan de olika
grupperna enligt de anteckningar vi har tillgang till och inom grupperna ocksa enligt vara
intervjuer med dem som arbetade med att fa fram NTG-samarbetet och ansokningar.

Medfinansieringen var som namnts inte |6st nar arbetet med ansdkningsomgangen inleddes.
De som arbetade med anstkningarna fick skiftande besked. Inledningsvis fick NTG, som de
uppger, besked om att de dverhuvudtaget inte skulle bry sig om att ordna medfinansieringen.
Senare fick de besked att NTG skulle behtva ordna del av medfinansieringen men da skiftade
"buden” om hur stor andel som skulle behéva ordnas. Kraven pa medfinansiering av NTG
uppfattades olika i olika NTG. Minst fem tillfragade UP inom tre NTG uppfattade att UP
behovde delta med egna medel, som skulle tas ur beviljad (fas 2) budget. De drog sig darfor
ur eller var tveksammatill att deltai NTG-arbetet. Halften av allatillfrégade inom NTG anger
att medfinansieringen haft stor inverkan pa arbetet med att inrétta NTG och att det gatt trogt
att ordnaden. Det har enligt dem fordrojt arbetet med NTG.

For de UP som véaren 2004 inte deltog i ndgot NTG eller UP somingdr i NTG som fatt avslag
pa anstkan eller som annu inte, p g a svagheter i ansokan, fatt besked om den anordnade ESF-
Radet da ett seminarium. Syftet var att fa alla UP att ingai minst ett NTG och att fa " réatsida’
pa de anstkningar som fortfarande inte " holl méttet” enligt ESF-Radets uppfattning.

Sammantaget uppger de tillfragade inom NTG att arbetet, mycket till f6ljd av det arbetssatt
som tillampats och beskrivits har, varit arbetskravande inkl. for ESF-Radet. Faststéllda
tidsplaner har inte hallits och sedan t ex anstkan och eller reviderad ansdkan lamnats in
uppger tillfragade att ESF-Radet inte horts av pa flera manader. Dérefter har de med kort
varsel kalats till mote med ESF-Rédet for att diskutera andringar i ansokan. Efter métena har
de fatt kort tid pa sig att revidera anstkan. ESF-Radets stod till arbetet med att etablera NTG
har enligt de tillfragade varit " mindre bra’.

Faavnamareingdr i NTG; verksamheten huvudsakligen producentstyrd

Vi har @ven studerat vilka som igar i samarbetet inom NTG. | samtliga NTG ingar,
naturligtvis representanter bade for deltagande UP och for ESF-Radet, och i alla utom ett
NTG deltar ocksa forskare. Politiker ingér vidarei NTG och da undantagsl 6st som ordfdrande
for styrgruppen motsv. och i en roll som "dorroppnare” for att underlédtta NTGs insatser som
att fa tillgang till de organ som fattar beslut inom NTGs omrade. Avnamarna av NTGs
resultat & visserligen med i styrgrupper mm, i sju av nio NTG, men mer "pa ett litet” horn.
De har genomgaende inte varit med om att faststalla NTGs inriktning och innehdll. Bilden
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NTGs verksamhet som " producentstyrd” &r tydlig. Arbetet med att utforma verksamheten har
i hog grad styrts av deltagare fran UP och deltagande forskare. De senare har varit
initiativtagare till minst ett NTG. De som engagerat sig styr salunda NTGs planerade
verksamhet utifran de egna utvecklingsintressena och mindre utifran avndmarnas
utgangspunkter. Detta ligger dock i linje med vad som sags i GIP och komplementet.

Att inriktningen av verksamheten i NTG i huvudsak & producentstyrd medfor en risk att
mottagligheten fran avndmarna av NTGs resultat blir begransad. Vara diskussioner med
parternai UP och NTG pekar mot det liksom erfarenheterna fran NTG Asyl. En del av den
tematiska ansatsen néar det gdler styrning och paverkan ar darmed knappast uppfylld; att
avnamarna skainvolverasi arbetet med att bekrafta och sprida UPs uppnadda resultat.

6.4 Arbetet med spridning och paverkan inom UP mfl

Véar genomgang visar att tyngdpunkten i UPs insatser for nérvarande framst ligger i att sprida
kunskap om den egna verksamheten och dess mal. Insatserna for att sprida resultaten och
uppna paverkan pa aktorer som kan/bor anvanda resultaten har hittills haft begransad
omfattning. Det forklarar respondenterna med att man hittills inte har s manga fardiga
resultat att sprida. Arbetet koncentreras ocksa fortfarande till att genomfora UPs planerade
verksamhet. Tillfragade UP uppfattar ocksa att huvudvikten bor liggai det arbetet.

UPs arbete med att sprida och paverka ryms i forsta hand inom ramen for den verksamhet
som omfattas av fas 2. Ett litet antal, 20 %, av respondenterna anger att de har sokt eller
kommer att sbka medel for att genomféra spridnings- och paverkansinsatser inom ramen for
fas 3. Insatserna inom UP for att sprida resultaten mm har koncentrerats till partnerskapets
organisationer och lokalt och regionalt. Hittills har fa ansdkningar om att genomfora insatser,
utanfor UP, NTG och ESF-Radet, for att sprida och paverkainkommit till ESF-Radet.

Spridning och paverkan inom UP

UP har, som en del i ansvaret att sprida och paverka, i uppgift att informera om sin
verksamhet, dess syften och mal. Samtliga understkta UP gor det ocksa, sava indt mot
partnerskapets medlemsorganisationer som externt ut mot organisationer som berors eller har
intresse av verksamheten och dess resultat. Aven almanheten informeras om verksamheten.
Insatserna for att informera organisationerna i partnerskapet om verksamheten i UP skoéts
Overlag av partnerskapets medlemmar som inom sina egna resp. organisationer formedlar
information om verksamheten inom UP och dess mal. De inriktas mot att 6ka kunskapen om
och betydelsen av de fragor som UP arbetar med och varfor de & viktiga. Det syftar till att
intressera medlemsorganisationerna och ledning och anstéllda dar fér UPs verksamhet och i
forlangningen for de arbetsmetoder och 16sningar mm som UP anvénder sig av. Detta for att
bygga upp en grogrund for att fa partnerskapens medlemmar att infora dem i den verksamhet.

Arbetet med att informera externt, dvs. utanfor UP och partnerskapets organisationer skéts
genomgéende av UP (koordinatorerna). Aven har inriktas arbetet mot att 6ka intresset och
forstaelsen for de frégor som UP arbetar med och att presentera arbetsmetoder och
arbetsmodeller mm. Nagra av de tillfrigade UP anvander sig av denna del av
spridningsarbetet for att attrahera nya kunder/klienter. Ambitionsnivan som inriktas mot att
informera om UPs verksamhet och mal skiljer sig starkt mellan UP. En mindre del, 15 %, &r
mycket aktiva och anvander insatserna for att fa organisationer att utnyttja UPs tjanster mm.
Flertalet & mer passiva och anvander insatserna framst for att informera om sin verksamhet
och sinamal.
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Samtliga undersokta UP arbetar/kommer att arbeta med att sprida resultaten av verksamheten
och paverka aktorer att utnyttja/inkluderadem i sin verksamhet. Hittills har lite konkret sddant
arbete kommit igang eftersom, som vi tidigare namnt, UP uppfattar att det annu finns fa
fardigaresultat att sprida. Ett mindre antal, 20 %, av de undersokta har aktivt borjat sprida och
paverka. Det arbetet & framst inriktat mot att f& andra aktorer att utnyttja UPs arbetsmetoder
och eller modeller mm och bara till mindre del for att paverka system, strategier och policy.
En mindre del av de tillfrégade uppger att de har/kommer att sbka medel for fas 3-insatser,
utan flertalet uppger spridning och paverkan kommer att genomforas inom ramen for fas 2.

Flera av de undersokta UP avser att genomfora insatser for spridning och paverkan i fas 3 pa
en hogre ambitionsniva an vad som ursprungligen &r tankt. Det beror pa att, som vi redovisat i
foregdende avsnitt (6.2 och 6.3), ett antal tillfrégade UP uppfattar att NTG inte kommer att
racka till for att sprida UPs resultat. De har ocksa haft svart att fullt ut bedoma NTGs
uppgifter p g a den, som de uppfattar, svargenomtrangliga processen att etablera NTG.
Atminstone dessa UP avser darfor att ha en storre tyngd inom vertikal spridning &n vad som t
ex framgar av GIP.

ESF-Radet begéar genom halvarsrapporteringen in exempel pa resultat fran UP. Hittills har fa
UP, tre stycken, redovisat forslag som sedan forts vidare i ESF-Rédets arliga aterrapportering
av EQUALSs resultat. Frén och med halvarsrapporten for hosten 2004 ska UP till ESF-Rédet
redovisa framgangsrika erfarenheter/produkter eller behov av regelférandringar.

Annat spridnings- och paverkansarbete

De flesta ansokningar om fas 3-medel for spridning och paverkan vid sidan av NTG som
hittills har inkommit till ESF-Radet har kommit fran UP. De ing&r darmed i redovisningen i
foregdende avsnitt. Det har darutdver kommit in tva ansokningar fran utomstaende
organisationer, en fran en kommun och en frén en forskningsinstitution. De har beviljats av
ESF-Radet. ESF-Radet raknar med att det ska bli manga anstkningar om finansiering for
denna typ av insatser. Eftersom radet bedomt att det ska bli manga " spontana” anstkningar
har det inte aktivt informerat om denna mojlighet for andra aktérer att beviljas fas 3 medel for
tematiska insatser. De beviljade insatserna bestar av att gora film om resp. utveckla utbildning
for att motverka diskriminering och utestangning.

6.5 Sammanfattning av iakttagelser inom spridning och paverkan

Vér genomgang i foregdende avsnitt pekar sammanfattningsvis mot att arbetet med spridning
och paverkan inte fullt ut utvecklats som det var tankt. Det ar framst i fyra avseenden som
detta inte har skett; NTG som instrument for spridning och paverkan, nér arbetet kom igang,
tyngdpunkten i spridning och paverkan och fordelningen av roller och uppgifter.

NTG som instrument for spridning och paverkan har (annu) inte forankrats tillrackligt hos
forsta hand UP. Véra genomgangar i avsnitt 6.3 visar att det fortfarande finns UP som inte
uppfattat syftet med NTG. De ser darmed inte heller fordelarna med att anvénda NTG som
instrument i spridning och paverkan. Det finns ocksa hos UP, som bl aredovisats i kapitel 5,
en onskan att koncentrera sig pa att genomfora den egna verksamheten och att i mindre grad
agna sig & att analysera resultaten och darefter sprida dem. Arbetet med att etablera och
arbetai NTG och fa forstaelse for deras spridning och paverkan tar tid. Det visar inte minst
erfarenheterna fran det (de) NTG som etablerats. Erfarenheterna visar t ex det arbetet behover
paga aven efter det att NTG etablerats.



Arbetet med att valja ut NTG-omréden inleddes, som tidigare namnts inte igang forran, efter
det att UP paborjat fas 2. Darfor kom inte omradena, som man skulle kraftsamla spridning och
paverkan till, att paverka valet av UP som fick ga vidare till t ex fas 2. Genom att man valde
andra omraden som tematiska omréden dn dem som &terspeglas i de fem temaomraden som
redovisades i GIP och eller sysselsittningsstrategin kom ocksa tyngdpunkten och darmed
dven prioriteringarna att bli annorlunda jamfort med dem som angetts i GIP. Onskan om att
kritisk massa for att fa béttre genomslag for spridning och paverkan har heller inte utnyttjats
vid inriktningen av UP omgang 2.

Det egentliga arbetet med att arbeta med spridning och paverkan i NTG har, for ala utom
NTG Asyl, kommit igang senare an som var tankt, hosten 2004 jamfort med hosten 2003.
Eftersom erfarenheterna fran NTG som & igang pekar mot att det tar relativt 1ang tid fran det
att arbetet startar till dess att mer tunga och policypaverkan resultat kan komma fram &r det
tveksamt hur mycket av sadana resultat som kan komma fram. Detta eftersom UP i omgang
kommer att slutfora sitt arbete med borjan frén arsskiftet 2004/2005. Det kan bli svart att
darefter uppréatthalla engagemanget fran deltagare fran UP som dlutfort sitt arbete. Detta dven
om NTG avsatt resurser for deras medverkan under hela perioden to m 2008.

Spridning och paverkan far enligt NTGs och UPs planer mm en stérre tyngd spridning av nya
och andrade verksamheter lokalt och regionalt an vad som framgar av GIP mfl dokument.
Spridning som syftar till att &ndra framst policys och strategier férekommer men i mindre
omfattning hos NTG. NTG, UP och ESF-Rédet och andra organisationer som arbetar med
spridning och paverkan &r inte fullt ut klara 6ver sina och andras roller. Det innebar delvis
dverlappningar men ocksa att uppgifter kan komma att bli genomfordai mindre omfattning an
som &r tankt enligt GIP. Exempelvis uppfattar NTG att ESF-Radet har den tyngsta rollen i
spridning till den nationella nivan. OK och dess organisationers medverkan i den spridningen
ar ocksa oklar.

Det & ocksa svart att finna att man anvéant sig av en tematisk ansats i arbetet med etableringen
av fas 3 och NTG. Exempelvis avses de huvudsakliga avndmarna bara i begransad omfattning
bli indragna i arbetet med att bedéma och sprida UPs uppnadda resultat. Det arbetet styrs
framst av de UP och forskningsinstitutioner som dominerar NTG.

De beskrivna svagheterna kan i hdg grad forklaras av arbetet med att etablera NTG. NTG &
en ny foreteelse som tidigare inte prévats i Sverige (och andra medlemslander). For UP var
NTG darfor nagot nytt, de ska samarbeta om att analysera och sprida sina resultat,
Genomgangen visar att insatserna for att fora in och férankra arbetsmodellen varit
otillréckliga. En stor del av arbetet med att férankra modellen kom sent, i ndra anslutning till
att ansokningsarbetet skulle inledas, och var kortfattat. Insatserna inriktades mot att beskriva
inriktningen for resp. NTG, medan beskrivning av syftet knappast bertérdes. De som arbetade
med att skriva anstkningarna var darmed osakra pa syftet nar det gjorde ansdkningarna. Krav
p& ansokningarna, urvalskriterier, medfinansiering m fl forutsittningar var inte klara nar
arbetet borjade och redovisades genomgaende muntligt och successivt.

Det finns sammantaget en risk for att verksamheten i mindre utstrackning, &n som anges i
GIP, kommer att inriktas mot att systematisera resultaten och med hjép av dem paverka de
metoder, arbetssétt, tjanster som anvands i dag for att motverka diskriminering och
utestangning. Men ocksa att resultaten anvands for att paverka nuvarande strategier, policys i
mindre grad &n som &r tankt i GIP.
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7. EQUALs generella principer — roll och paverkan avseende
styrning, ledning och genomférande?

| foljande kapitel behandlar vi styrning och ledning samt genomforandet utifran programmets
riktlinjer for operationalisering av de generella principerna med fokus pa program-, UP- och
NTG-niva

7.1 EQUALSs generella principer

De sa kalade generella eller karnprinciperna i EQUAL ska enligt programmet vara
vagledande for ansokningar, i urvals- och beslutsprocesserna for godkannande av UP och
NTG och fér genomférandet av programmet. Dessa principer & tematisk ansats, nyskapande,
partnerskap, transnationellt samarbete, mangfald, empowerment, spridning och paverkan,
komplementaritet och jamstélldhet.

EQUAL ska fungera som ett laboratorium for utveckling och spridning av nya sétt att
genomfora arbetsmarknads- och arbetdlivspolitiska atgéarder som syftar till att bekampa alla
former av diskriminering och ojamlikhet pa arbetsmarknaden.

Breda utvecklingspartnerskap ska sammanfora aktorer/intressenter ska samarbeta for att
utveckla ett integrerat tillvagagangssétt for att arbeta med mangfacetterade problem eller
utvecklingsomraden.

Det transnationella arbetet ska utformas sa att det ger betydande mervéarden till de svenska
utvecklingspartnerskapen.

Ett arbetdiv praglat av mangfald forutsétter nyténkande nér det géller att organisera arbetet
och skapa klimat och ledarstilar som accepterar, varderar och tar tillvara de anstélldas
olikheter och dynamik. Kon, &lder, etnisk och socia bakgrund, sexuell l&ggning och
funktionshinder & hinder for att komma in pa arbetsmarkanden och for att utvecklas och
avancerai arbetslivet som ska elimineras eller minskas.

Framjande av jamstalldhet mellan kvinnor och mén ska vara ett stdende indag i alla
utvecklingspartnerskap. FOrutom sérskilda insatser under temat "Minska konsskillnaderna
och segregeringen pa arbetsmarknaden” skall ett jamstalldhetsperspektiv finnas med i ala
delar av arbetet med EQUAL.

Delaktighet/empowerment (ibland benamnt_egenmakt) & en viktig del av den strategi som
motverkar diskriminering och ala dlag av ojamlikhet i andutning till arbetsmarknaden.
Empowerment ska spela en viktig roll dven pa programniva genom malgruppsmedverkan i
urval, bedémning av projektidéer, uppfoljning och utvardering, mm.

Enligt program och komplement & de generella principerna centrala for programmets
inriktning och ma. De ska vara styrande for hela programprocessen. Vidare ska de utgora
viktiga instrument i ESF-Radets externa information om programmet och infor
ansokningsomgangarna, for de organisationer som ansoker om att fa bilda
utvecklingsparternskap. De ska ocksd vara styrande for inriktning och ma i
utvecklingspartnerskap och NTG och for de verksamhetsplaner som ges finansiering. De ska
vidare vara styrande for genomforandet och for inriktningen av verksamheten. De ska ocksa
fungera som stod for att utveckla praktiska verktyg i genomfdrandet. Vidare ska de vara stéd
for att utveckla viktiga synsitt som blir styrande for verksamhetsinnehdll och genomfdérande
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(mangfald, jamstalldhet) Slutligen ska principen innovativitet vara styrande fér planering av
verksamheten och dess innehall, angreppssétt i genomférandet och inte minst karaktéristika
for de resultat som framkommer inom UP.

Som framgéar ovan & programmet fokuserat pa att de generella principerna ska anvandas och
inriktningen for hur principerna ska tillampas medan det & otydligare varfor och vilka
mervarden det ska medverka till. Detta forhdllande har ocksa som framgar i kommande
avsnitt kommit att paverka bade ESF-Radets, UPs och NTGs operationalisering av de
generella principerna.

7.2 De generella principerna - OK:s och ESF-Radets programstyrning.

Basen i OK/ESF-Rédets implementering av de generella principerna ar enligt GIP tillampning
av "nedifran och upp”. Vidare enligt den genomforandestrategi vi uppfattar ha anvants (se
kapitel 4). Den innebar att paverkan fran ESF-Radet sker i de inledande faserna for UP och
NTG. Redogorelsen koncentreras i detta avsnitt till UPs behandling av principerna eftersom
NTG, utom for NTG Asyl, forst nu kommer i gang med sin verksamhet. Av NTG &r darfor
bara hittillsNTG Asyl som [damnat uppfoljningsrapporter.

ESF-Radets uppfdljning och vagledning

De ansokandes engagemang for de generella principerna har varit starkt under
ansokningsprocesserna infor och i fas 2 av UPs arbete. Det var dock svérare att fa forstaelse
for vikten av integration av de generella principerna under anstkningsfasen for NTG. Vad
som sedan hander kanner t ex foretradare for ESF-Réadets ledning daligt till. Man uppger att
resursbristen sitter en grans for vad man kan astadkomma. Inom OK uppfattar man att
"underifranperspektivet” kan fungera bra under forutsittning att det skapas dialog mellan
ESF-Radet och UP/NTG kring implementeringen av de generella principerna. Kanalerna for
dialogen under genomférandet har framst varit UPs rapportering via HAR i kombination med
ESF-Radets uppfoljning via efterféljande besok i UP dar frégor kring de generella principerna
berdrts. Tyngdpunkten i dialogen kring principerna har dock skett i samband med dlutlig
ansokan for fas 2. For NTG har ocksa tyngdpunkten (naturligen) legat i ansokningsarbetet.

De viktigaste verktygen for uppféljning och véagledning avseende principerna & UPs
halvarsrapporter och i framtiden NTGs arsrapporter. Kraven pa rapportering fran UP
avseende de generella principerna har gradvis hojts sedan 2002. Utdver den reguljdra
rapporteringen i de rapporter som omfattar forsta halvaret har ocksa de generella principerna
varit forema for fordjupad rapportering i hostrapporterna. ESF-Radet har ocksa under 2004
Okat kraven pa rapportering med fokus pa resultat.

Vér genomgang visar att UP hanterat principerna mangfald, empowerment och jamstalldhet
annorlunda i ansokningarna jamfort med halvarsrapporterna. Ansokningarna har sin
tyngdpunkt i mer allménna beskrivningar av hur man uppfattar principerna, hur man ska
abeta med dem och hur de kommer att paverka verksamhetens utformning.
Halvarsrapporterna har mer fokus i att man arbetar med fragorna och hur man gor det —
mindre berdrs hur det har paverkat verksamheten och hur/om de har varit stod for UP att
uppna uppsatta mal.

Erfarenheterna fran omgang 1 har varit att sdval OK, ESF-Radet som UP uppfattat att det
varit svart att implementera principerna. Forklaringen uppges vara att principerna varit
otydligt definierade i programdokumenten och darmed i radets styrning och végledning till
UP. Mot den bakgrunden genomfordes ett arbete pa initiativ av OK vilket resulterade i
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utvecklade definitioner och beredningsférfarande infor programmets omgang 2. De
utvecklade definitionerna har dock inte berdrt UPs verksamhet inom ramen for omgang 1 och
inte heller etableringsfasen for NTG.

En underliggande forsvarande faktor uppfattar vi vara att aktorerna inom UP och NTG har
liten forstéelse for den betydelse tillampningen av de generella principerna har for
programmets majligheter att skapa mervarde

7.3 UP och de generella principerna

Overgripande iakttagel ser visar att UP, med undantag av de dar organisationer som har ndgon
eller nagra av de generella principerna som viktiga delar i sin ordinarie strategi ingar, i liten
utstrackning forstétt mervardet av att tillampa de generella principerna. De ses mer som
"palagor”, som ska tillampas dan som verktyg for att skapa mervarden i verksamhet och
darmed i kommande resultat. En annan dvergripande iakttagelse & att det baserat pa
tillgangligt utvarderingsunderlag inte framgar nagra séarskilda skillnader vad géller grad av
eller metoder for tillampning av principerna mellan UPn i de tematiska omradena,
utvecklingsomraden m m. Skillnader i tillampning framstar mer att vara beroende av typ av
UP baserat t ex pa hur de organiserat sig, vilken roll principerna spelat hos de enskilda
deltagarna i utvecklingspartnerskapen fore EQUAL, grad av medverkan fran magruppernas
organisationer m fl.

De generella principerna har hanterats pa lite olika sétt av UP. Partnerskap, transnationellt
samarbete och spridning och paverkan har i huvudsak betraktats och implementerats som
praktiska verktyg i genomforandet. Empowerment/del aktighet har tillampats dels som faktor i
rekrytering till partnerskapet och malgruppsrekrytering, liksom malgruppernas roll i
genomforandet. Jamstalldhet har implementerats dels genom mainstreaming och i sérskilda
projekt inom insatsomrade 4. Principen mangfald har implementerats som ett synsatt med
avsikt att paverka genomforande och innehdll. Innovativitet var viktig i ansoknings-
utvecklingen av verksamhetsplanernai fas 2 men har sedan inte statt i fokus.

Intervjuerna visar att tilldmpningen av de generella principerna hade sin tyngdpunkt under
ansbknings-, berednings- och forsta fasen i omgang 1 av UP. Huvuddelen av de intervjuade
uppger ocksa att det inte skett nagra forandringar av definitioner eller vagledning i
tillampningen under den period som denna del av halvtidsutvarderingen omfattar. Utbver
kravet pafeedback fran UP till ESF-Radet har inga andringar skett. For att ge definitioner och
diskutera dem anordnade radet i borjan temakonferenser. ESF-Radet har successivt skarpt
kraven pa beskrivningar av hur grundprinciperna anvands men inte si har langt i
genomforandet efterfragat mervarden som skapats. Ses bl ai kravet pa arsrapporterna, nu mer
konkret beskrivet hur man anvander begreppen mm. ESF-Radet har dock inte gett nagra
definitioner och eller stod till tolkningarna av begreppen utover det som framgar t ex av
punkterna/fragornatill &rsrapporterna.

Undantag finns for vissa UP vilka har operationalisering av enstaka principer som bas for sin
ordinarie verksamhet. Exempel & ndgra UP dar empowerment utgor en viktig del av
organisationernas strategi. Har framgar ocksa att man i dessa UP har synséttet att lyckas man
bara ge deltagarna egenmakt sa skapas en béttre grund for att |6sa de diskrimineringsproblem
som anknyter till andra principer som t ex jamstalldhet och mangfald. | 6vrigt har UPs fokus
legat pa att genomféra "sina projekt” utan for manga "stérande faktorer”. Det har ocksa
framgatt att foretradarna for alla kategorier inom UP uppfattar att det & forknippat med
svarigheter att operationalisera de generella principerna i det dagliga arbetet och ocksa i
styrning och ledning av UPs verksamhet.
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Detta forhdlande framgar av enkdten dar mer an tre fjardedelar (77 %) av de tillfrégade
uppger att det varit svart att arbeta med en eller flera av de generella principerna. Bland dem
som uppger att det & svart fokuserar samtliga svar pa principerna mangfald, empowerment
och jamstdlldhet. Enligt tabell 7.3-1 & Empowerment den svdraste principen att
operationalisera foljt av mangfald och jamstaldhet.

Exempel pa faktorer som skapar svarigheter &r avseende empowerment att det varit svart for
malgrupperna i UP att ta eget ansvar. Vidare att UP arbetar med personer med utlandsk
bakgrund och att férandringarnai och med att individer ges insikt och egenmakt skapar radsla
och angest hos dem som berdrs. Avseende mangfald ges exempel som att integrering tar
langre tid beroende av skillnader i kvinnosyn hos personer med utléndsk bakgrund. Vidare att
det &r svart att integrera deltagarnai den sarskilda sektor dar ett UP arbetar eftersom det inom
branschen finns hot om |6nedumpning med bakgrund i EUs utvidgning. | tabell 7.3-1
redovisas de generella principer som respondenterna i UP anser det varit svarast att arbeta
med.

Tabell 7.3-1 Svaraste principerna att operationaliserai procent av avgivna svar

Generella principer Lattare %|Svarare %
Mangfald 14 86
Empowerment 0 100.0
Jamstalldhet 22 78

Kéalla Enkatdata

Nyskapande

Vér samlade genomgang visar att kravet pa nyskapande hade stor aktualitet under anstknings-
och utvecklingsprocesseni fas 1. Vidare att UP efter att ha erhallit beslut att fa genomfora
verksamheten ocksa uppfattade att de fétt kvittens pa att den planerade verksamheten var
innovativ i programmets bemérkelse. | fas 2 och den del av denna som vi studerat har darfor
kravet pa att varainnovativ ansetts uppfyllt och darfor inte fokuseratsi det |6pande
genomfdrandet.

En annan iakttagel se & de svarigheter som UP haft att operationalisera 6vriga generella
principer med sarskild tonvikt vid empowerment, mangfald och jamstalldhet vilket ocksa
enligt varaiakttagel ser negativt paverkat forutséttningarna for 6vriga principer att vara
understddjande for nyskapande i genomforandet.

| véra dokumentstudier av UPs godkanda ansokningshandlingar och halvarsrapporterna for
2003 framgar att tyngdpunkten i beskrivningarna av innovativitet ligger pa hur man arbetar
med principen och i ndgon man definierar man varfor man arbetar med den. Av UPs
rapportering framgar ocksa att tyngdpunkten i det innovativa arbetet & processinriktat (d v s
utvecklar arbetssétt for att ta fram nya metoder, verktyg och handlingssétt). Déarefter foljer
strukturorienterat  nyskapande foljt av malorienterat, dvs arbete med att férandra
organisationsformer, varderingar och tankesatt liksom att paverka och forandra inriktning och
mal for de politikomraden som & berérda av programmet.

Den huvudsakliga tolkningen av vad som & nytt i verksamheterna &r séttet att arbeta och

parternas samverkan i UPs interna arbete. Nagon namner att det & fraga om att utveckla den
egna verksamheten, andra att verksamhetsomradet ar nytt eller att fokus ligger pa att utveckla
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nya verktyg/metoder. Detta framgar av tabell 7.3-2 nedan som visar att nast intill 70 % av det
nyskapande arbetet & inriktat pa att utveckla nya metoder/verktyg och handlingssétt.

Tabell 7.3-2 Innovativa fokusi UPs verksamhet i procent av avgivna svar

Nyskapande Procent
Samarbete parter 19
Valt omrade 10
Metod/verktyg/handlingssatt 69
Forslag for forandring system 2
Vet gj 0
Annat 0

Kéalla: Enkétdata

Aven de exempel som respondenterna ger pa vad i UPs arbete som & nyskapande bekréaftar
att fokusi mycket hog utstrackning ligger pa att utveckla nya metoder/verktyg/handlingssét.

Arbetar UP for att utveckla empower ment?

En mycket stor andel av respondenterna (90 %) uppger att bade verksamhetsinnehall och
arbetssitt paverkats av kravet pa att arbeta i empowermentperspektiv. Vidare att man
behandlar begreppet empowerment som en blandning av begreppen delaktighet och
empowerment. Det framgar ocksa att majoriteten av UP uppfattar att deltagarna i den egna
verksamheten och organisationer som foretrader malgrupperna & de viktiga grupperna som
behover engageras for att man ska uppnd empowerment. Vidare framgdr att djupet i
medverkan ligger i delaktighet (malgruppen & deltagare som paverkar innehdllet i UPs
arbete) och nagot mindre i egenmakt (malgruppen har deltagit i att utforma UP och deltar i
styrning och genomforande mm). Bland Ovriga vars medverkan anses starka graden av
empowerment ndmns bl a medverkan i UP och eller verksamheten av myndigheter som
|&nsarbetsnamnder, lansstyrelser, NGO m fl.

Nivaerna som begreppet behandlas pa &r tydliga avseende att man namner begreppet och att
man diskuterar hur det paverkar UPs innehdll och inriktning. Daremot &r det f& som redovisar
att och hur man arbetar med begreppet. | HAR &r tyngdpunkten den omvénda. Dé&r redovisar
majoriteten av UPn att och hur man arbetar med begreppet. | bada dokumenten &r det ytterst
fa som diskuterar hur operationaliseringen av begreppet paverkar syftet med och inverkan pa
EQUALsmal.

Med undantag av tva av studerade UP, dar karnorganisationens grundléggande strategi ar att
arbeta med empowerment, har UP ett tydligt deltagarperspektiv och att det i hdg utstréckning
mer handlar om delaktighet @n utrerad egenmakt. | de UP dar empowerment har en central
stallning &terfinns bade deltagarinflytande och inflytande frén organisationer som foretrader
malgruppen. Det handlar i ndgra UP om att utga fran deltagarnas forutséttningar, ge dem
inflytande/makt 6ver verksamhetens utformning, stérka sjavfortroende mm. Har framkommer
ocksa att man betraktar utvecklandet av egenmakt hos deltagarna som nyckeln till att uppna
okad mangfald och jamstélldhet. Resonemanget bygger pa att de enskilda individer som
genom empowerment bygger upp ett starkt sjalfortroende ocksa ges béttre forutséttningar och
fungerande verktyg for att motarbeta diskriminering av olika typer och agera mer jamstallt m
m. | ndgot UP finns tydliga orsaker till att verksamheten bygger pa empowerment genom att
malgruppernas egna organisationer inom de myndigheter som utgor kérnan i partnerskapet
drivit fram verksamheten, besitter den kunskap som verksamheten byggs upp runt, innehar
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centrala uppgifter och ansvar i genomforandet och & ocksa foretradda i partnerskapets
styrgrupp.

Exempel pa hur verksamhetsinnehdll och arbetssitt paverkats visar pa en mycket stor
spridning i avseende vad man innefattar i begreppet. En analys av de exemplen som
respondenterna givit pa hur verksamhetsinnehallet paverkats visar att mer an héften (60 %)
av svaren har ett innehadll som tyder pa att man lagt tyngdpunkten pa delaktighet. Har
aerfinns svar som "ge stod anpassat till vad de behover, kurs ger valfrihet for individen,
deltagarna har fatt kanna delaktighet, tillganglighet och fortroende - se pa lokalen, fa nycklar
mm”. 15 % ger svar vars innehdl tyder pa att det handlar om ett mer uttaat
egenmaktsperspektiv. Har finns svar som "framjar egna initiativ fran deltagarna och att
utforma och experimentera’, "bygger enbart pa frivillighet fran enskilda’, "stravar efter att
deltagarna/personerna som deltar har makten i sin hand m fl”. SA manga som 25 % ger sa

almannaeller avvikande svar att de &r svara att analysera dem.

Vi har ocksa analyserat exempel pa hur UPs arbetssétt har paverkats utifrén om arbetssattet
utvecklas i uppifran och ner perspektiv eller motsatsen. Har framkommer att nastan tre
fiardedelar av svaren pekar mot att ror sig om arbetssitt som utformats i uppifranperspektiv.
Det vill s&ga att utformningen och villkor utformats inom UPs ledning. Har finns svar som
"delprojekt, olika grupper bl.a. cityfiske i Norrkdpings strommar, mer lyhord i projektet for
nya idéer, lararen tar initiativ till diskussion m flI”. 5 % av svaren visar pa tydligt
underifrénperspektiv. Har aterfinns svar som ”annorlunda metoder utifran behov, deltagarna
har makt dver vad de vill gora och hur de vill gora det, visar stort fortroende och litar pa
manniskornas resurser, vi tar inte 6ver m fl”. Lika manga svar har allméanna formuleringar
som &r svara att tolka.

De som anger att inriktning och arbetssétt inte paverkats anger att det inte funnits intresse
inom UP, att arbetet med empowerment stérker jdvkansian hos deltagarna men inte paverkar
arbetsséttet i UP och att man annu inte hunnit med eftersom empowerment ska utvecklas i
samarbete med ett annat UP vilket inte har inletts &nnu. Nagra uppger att de inte vet varfor.

Jamstalldheten i programmet —jamn konsférdelning eller mer utvecklade per spektiv?
Jamstélldhet ska enligt programdokumenten paverka genomforandet dels i form av
mainstreaming och dérutéver inom det sarskilda temaomrade som fokuserar pa jamstalldhet.

| tabell 7.3-4 framgar att UPs verksamhet och arbetssétt i relativt stor utstréackning (65 %) har
paverkats av programmalet avseende jamstalldhet medan ca en fjardedel (27 %) uppger att
man inte paverkats. Har aterfinns ocksa svar som visar att man uppfattar att kraven pa att
integrera jamstalldhetsperspektivet inte ar tillampligt.

Figur 7.3—4 Har UP paverkats av kraven att integrera jamstalldhetsper spektivet
i procent av avgivna svar

Arbetssatt jamlikhet Procent
Ja 65
Nej 27
Vet gj 3
Ej tillampligt 5

Kéalla: Enkétdata
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Begreppet har behandlats i en mycket stor andel av ansokningarna. | tva tredjedelar av dessa
har fragestéllningen en framtradande roll i UPs verksamhet. Begreppet behandlas i
ansbkningarna sa att det omnamns, beskrivs att och hur man avser att arbeta med det. |
ansokningarna finns daremot mycket lite av diskussioner om hur arbetet med begreppet
kommer att paverka UPs innehdll och inriktning. Vidare hur det kan komma att inverka pa
EQUALs mé. Av HAR framgér tydligare aspekten hur innehdll och inriktning i UP paverkas.
Huvuddelen av UP har formulerat mal for arbetet med jamstélldhet. Flertalet har ocksa savél
kvantitativa som kvalitativamal for UP som helhet och ocksdi del projekten.

Flertalet UP har malet att konsfordelningen inom organisationerna och deltagare ska vara
jamn (50/50). Vilket ocksa uppnas av manga UP. Noterbart & att UP inom temaomrade 4 har
haft svarigheter att uppna jamn konsfordelning orsakad av att man inte & intresserade av att
engagerasigi jamstalldhetsfragan.

Fordelningen mellan kvinnor och mén i UPs organisationer visar att kvinnor & i majoritet
bland koordinatorer och ledamater i partnerskapen. | kategorin koordinatorer & mer an tva
tredjedelar kvinnor i de studerade partnerskapen. En iakttagelse &r att kvinnodominansen &r
stor i de UP som verkar inom temaomrade 4.Tabellen 7.3-5 visar konsfordelningen i procent
inom partnerskapen i UP och gruppen koordinatorer och motsvarande.

Tabell 7.3 -5 Konsfordelning i UPs or ganisation

Andel i procent Partnerskapet Koordinatorer mfl
Kvinnor 55% 68%
M an 45% 32%

Kélla: UPs godkanda ansdkningshandlingar

Tvatredjedelar av berérda UP har antingen genomfort sérskilda uthildningsinsatser och/eller
tagit hjalp av jamstdldhetsexpertis. Exempel pa utbildningsaktiviteter & utbildning av
nyckelpersoner inom partnerskap, utbildning inom UP om jamstélldhet och transsexuella
jamstalldhetsfragor. Forskningsstod har genomforts genom att forskningssamordnaren i ett
UP deltar i diskussionerna om jamstélldhet och genomfér genomgang av UPs arbetet nér det
gdller jamstélldhet, har samarbete med forskare frén en hogskola, foretradare for JAMO sitter
med i partnerskapet m fl exempel.

Jamstélldhet finns ofta pa dagordningen vid olika méten inom UP och dessa diskussioner
innehdller ofta frdgor om hur man kan utveckla arbetet utGver att strava efter jamn
konsfordelning och ocksa anpassa det till de magrupper/deltagare som UP arbetar med.

Nagra UP hanterar, som vi tidigare namnt, jamstélldhetsfragan som underordnad maet om
empowerment och uppger att uppnar man bara en htg grad av empowerment sa foljer okade
forutséttningar att uppna jamstélldhet for de enskilda individerna. Nagra UP ser ocksa tydliga
samband mellan jamstalldhet och mangfald. Det finns ocksa nagra exempel pd UP som har en
tillampning av jamstélldhet som utgdr fran de/t problemomrade man arbetar med. Dessa
studerar och arbetar med sarkilt fokus pa kvinnofragor med anknytning till malgruppen.
Perspektivet & med fokus pa omraden som kvinnors sexuella laggning — maktordning och
kulturella skillnader.

Inom UP som verkar inom temaomrade 4 uppges att programmets tydliga krav och kraven

fran ESF-Radet pa att jamstalldhet ska inga som en viktig del i partnerskapens arbete medfort
att jamstalldhetsarbetet blivit tydligare. Det innebér att det &gnas storre resurser och har forts
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hdgre upp pa dagordningen an vad som blivit fallet utan EQUAL. Har exemplifieras med att
UP arbetar med utveckling av utbildningsmetoder, valideringsmetoder mm inom omréadet. |
nagra UP uppges att man 6ver huvud taget inte arbetar med jamstalldhet.

Vér genomgang visar att tyngdpunkterna i jamstalldhetsarbetet bygger pa metoder som syftar
till att skapa okad jamstalldhet utifran ett kvantitativt synsétt (50/50). Vidare har inriktningen
tydligt fokus pa kvinnor medan fokuseringen pa méan férekommer i mindre utstréckning. Mer
kvalificerade synsétt som syftar till att bryta traditionella tanke- och kdnsmonster forkommer i
liten utstréckning.

Ar mangfald integrerat i UPs arbete?

Vi har i detta avsnitt studerat UPs operationalisering av begreppet mangfald. Principen
mangfald ska enligt programmet genomsyra tankande, strategier och inriktningen pa
verksamheterna i UP. Kon, adder, etnisk och social bakgrund, sexuell l&ggning och
funktionshinder ar faktorer som kan verka hindrande for att komma in pa arbetsmarkanden
och for att utvecklas och avancerai arbetdivet.

Flertalet UP har forsokt hantera begreppet och anser att man i stor utstréackning ha paverkats,
men samtidigt haft svart att forhdlla sig till begreppet. En stor andel UP (87 %) anger att
verksamhetens inriktning paverkats liksom att arbetssétten i UP paverkats (82 %). Exempel
pa skal varfor verksamhetsinriktningen inte paverkats & i huvudsak att UP &ven utan
paverkan fran EQUAL haft en sddan inriktning €eller att det finns andra principer som &r
Overordnade — t ex. empowerment och jamstélldhet. De som uppger att arbetssditen inte
paverkats uppger att det beror av att det varit svart att se hur man skulle ga till vaga, att
perspektivet redan finns med i arbetet, att det inte varit mgjligt att paverka innehdl i
utbildningsprogram eller att andra principer (empowerment) ar 6verordnat.

Tvatredjedelar av studerade UP har behandlat begreppet i sina ansdkningar men bara hos mer
an ett begrénsat antal UP har det en mer framtradande roll i UPs beskrivningar av planerad
verksamhet. Dér begreppet behandlas & det vanliga att det namns och att UP redovisar att och
hur man planerar att arbeta med mangfald. Av HAR framgér att ett mindre antal UP berér
fragan medan de flesta redovisar att och hur man arbetar med begreppet. Nagra UP diskuterar
i HAR hur operationaliseringen av begreppet paverkar verksamhetsinnehdll och inriktning
medan bara nagot enstaka UP diskuterar syftet med och inverkan pA EQUALs mal.

Minde &n héften av studerade UP har satt upp ma for mangfaldsarbetet. Har forekommer
bade kvantitativa och kvalitativa mal ganska jamt fordelade. Exempel pa formulerade ma &r
att avgransa arbetet med mangfald till att fokusera pa en malgrupp och de
di skrimineringsproblem som den utsétts for. Ett annat exempel & i motsats till det foregdende
att inrikta verksamheten mot samtliga i GIP néamna diskrimineringsomraden utom &ader.
Andra mal & mer handfast uttryckta som, att utbilda mangfaldskonsulenter, genomfora
mangfaldsanalyser och mangfaldsrédslag pa arbetsplatser m fl. Ytterligare exempel &
delprojektma for mangfald i form av jamn férdelning mellan mén och kvinnor bland
deltagarna. Andra ytterligare & att bli Europas basta mangfaldsregion och att visa att
mangfald & bade |6nsamt och nédvandigt.

Vidare framkommer att flertalet UPn operationaliserar begreppet genom att inrikta sig mot
fleralmanga olika magrupper (ungdomar, kvinnor, invandrare, funktionshindrade m fl) i
programmet och ocksa att séttet att gora det i stor utstréackning tar sig organisatoriska uttryck.
Exempel pa detta & att UP ofta arbetar med blandningar av ungdomar, kvinnor, invandrare,
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funktionshindrade m fl. och strévar efter att organisera verksamheten och innehdll sa att det
passar de enskilda, t ex anpassad pedagogik, metoder, delprojekt mm. Har framgar ocksa att
grunden for UPs tankande &r starkt malgruppsorienterat.

V& genomgang av de exempel som UP givit pa vilket fokus man har i mangfal dsarbetet visar
att det i omkring hdften av exemplen gar att identifiera mer reella mangfaldsfokus.
Resterande & formulerade pa ett sddant satt att fokus for mangfal dsarbetet maste tolkas vara
empowerment- och malgruppsbaserat (rekrytering). Svaren i den forst némnda gruppen visar
pa en jamn fordelning av fokus mellan faktorerna diskriminerande attityder, kompetensbrister
— brister i formell utbildning och diskriminerande forhallanden pa arbetsplatser. Exempel dér
det inte gér att spara nagot mangfal dsperspektiv ar t ex. " att delta pa méten maste vara mojligt
for dla, deltagarna f&r sava avgora vad de vill géora m m”. Exempel pa det senare &
formuleringar som "ny rekrytering, arbetsséttet bygger pa att na alla, mun mot mun metoden
for att na s manga som mojligt mfl”.

Utvecklas det transnationella samar betet?

Den transnationella dimensionen i programmet har enligt programmet och
programkomplementet en sarskild nyckelroll och spjutspetsfunktion avseende att skapa
gemensam kunskap och nya arbetsformer mellan bade utvecklingspartnerskap och
medlemslander.

| linje med tidigare erfarenheter dér det transnationella arbetet i huvudsak bestod av utbyte av
personer och erfarenheter har kraven i EQUAL hojts patagligt. Programmet accepterar inte
samarbeten som begransar sig till att innefatta informations- och erfarenhetsutbyte. Arbetet
ska vara organiserat i tematiska omraden och ocksa omfatta parallell utveckling av innovativa
arbetssétt, bearbetning och anpassning av nya arbetssétt, gemensam metod- och
produktutveckling och fordjupat metodsamarbete. Programmet och komplementet krav
behtver uppfyllas for att det transnationella samarbetet ska tillfora EQUAL de mervarden
som krévs for att upprétthalla tillracklig hdg innovativ niva och producera resultat som inte
bara kan anvandas i Sverige utan ocksa inom hela gemenskapen.

Har UPs transnationella organisationer férandrats under fas 2?

Av tillgangliga data framgar att manga UP har sarskilt ansvariga projekt- eller
del projektledare som ansvarar for det transnationella arbetet. | nagra fall har koordinatorerna
ansvaret. Flera UP har haft problem med bade etablering och upprétthallande av planerat
transnationellt arbete. Enkétsvaren tyder ocksa pa att de transnationella ambitionerna och
aktiviteterna inte haft fast forankring i partnerskapen. Som framgér i det foljande vet flera
respondenter fran partnerskapen inte vilken ambitionsniva UP har i det transnationella
samarbetet och inte heller om och hur det transnationella arbetet utvarderas.

Problemen som UP st6tt pa har varit av "klassisk” karaktar. Man har métt partnerskap som
arbetar under mycket annorlunda villkor — t ex olika landers timing i beslut som skapat
svarigheter att "sy ihop” partnerskap, nationella regelverk som skapat svarigheter att fordjupa
utbyte och samarbete m fl. Det har ocksa uppstatt samarbetssvarigheter beroende av olika
synsétt och varderingar av EQUALS uppdrag i berdrda lander —t ex skillnader i innehdl i de
centralatemanai programmen. Spraksvarigheter har ocksa varit forekommande.

En iakttagelse &r att partssammansattningen i de transnationella partnerskapen varit stabil. Fa
har tillkommit och fa har 1amnat trots de svérigheter som redovisats ovan. Vad som daremot
forekommit i relativt stor utstrackning &r, som framgar nedan, att ambitionsnivaerna sankts



och vidare att intensiteten i samarbetet med de parter man haft svarigheter med sankts eller
helt uteblivit vilket resulterat i farre aktiva deltagare i de transnationella partnerskapen.

Det har enligt vad som framkommit ocksa lett fram till dels att flera parter, utanfor ramen for
det transnationella samarbetet, UP sokt samarbete med andra partner t ex systerorganisationer
i partnerlanderna. Exempel pa detta ar parter i partnerskapen som sokt och uppréttat
samarbete med systerorganisationer som har anknytning till parter i de transnationella
partnerskapen. Andra exempel & UPn som flyttat fokus fran det planerade transnationella
partnerskapet till andra organisationer helt utanfor de transnationella partnerskapen. Dessa har
verksamhet med anknytning till UPs. | bada exemplen upprétthdls det "reguljara’
transnationella samarbetet men da pa en betydligt 1&gre niva én som fran borjan planerades.

Uppfylls planernai UPs transnationella arbete?

Tillgéngliga data frén dokumentstudier (anstkan och HAR) och ocksa genomférda intervjuer
och enkéter ger samma bild. De ursprungliga planerna for det transnationella arbetet stod inte
i Overensstammelse med programmets hdga ambitionsniva. Programmet redovisar foljande
nivaer for det transnationella arbetet. i) utbyte av erfarenheter och information, ii) parallell
utveckling av innovativa arbetssétt, iii) import/export eller bearbetning/anpassning av nya
arbetssdtt, iv) Gemensam metod eller produktutveckling och v) Fordjupat metodsamarbete.
Av tabell 7.3 - 6 framgar att nara halften (45 %) av UP hade redan fran borjan tankt sig att
genomfora det transnationella arbetet utifran programmets tva lagre nivaer och av dessa
tankte sig tva tredjedelar att arbeta utifran den lagsta nivan. En dryg fjardedel planerade for de
tre hogre nivaerna och bland dessa endast ndgot fatal for att arbeta pa den hdgsta nivan.

7.3 - 6 UPs planer ade ambitionsnivaer i transnationellt arbetei procent av avgivna svar

Ambitionsniva Procent
Utbyte erfarenhet/information. 30
Utveckling av innovativa arbetssatt 15
Imp/exp/anpassning nya arbetssatt 11
Gemensam metod/produktutveckling 11
Fordjupat metodsamarbete 4
Annat 18
Vet gj 11

Kéalla: Enkétdata

Noterbart &r att de som anger svarsalternativet "Vet " &r respondenter fran partnerskapen.
Majoriteten av de som uppger svarsalternativet Annat anger generellt att man planerade for en
hog eller mycket hdg ambitionsniva. Exempel pa vad respondenterna angett under Annat &r t
ex att 5 lander ingdr, att man har en ganska hog ambitionsniva, att man arbetar med en
guidebok, att man har tréffar i Norge, Holland och England.

Av respondenterna uppger halften (50 %) att man bedémer sig klara uppsatta ma medan
nagot mindre an halften (45 %) uppger motsatsen. Har kan noteras att det foreligger en tydlig
skillnad i bedémningen att man klarar uppsatta ma mellan koordinatorer som &r betydligt mer
optimistiska an tillfragade delprojektledare. Bland svaren fran respondenterna ges exempel
som ocksa pekar pa att det faktiska arbetet kommit att koncentreras kring de lagre
ambitionsnivaerna, dvs. till utbyte av erfarenheter och information och parallell utveckling av
innovativa arbetssét.

55



Genomgangar av UPs godkanda ansokningar i fas 2 och halvarsrapporterna for 2003 visar att
saval planeringen av det transnationella samarbetet som genomforandet kommit att fokuseras
pa utbyte av erfarenheter framfor allt genom erfarenhetsutbyte och gemensamma seminarier
och konferenser. Deltagarutbyte forekommer i liten omfattning. Graden av samarbete har
ocksa en likvéardig profil med tyngdpunkt i erfarenhetsutbyte. Har forekommer ocksa men i
mindre utstréckning gemensam utveckling, import/export mm av nya arbetsséit liksom
parallell utveckling. Fordjupat metodsamarbete forkommer endast i ndgot enstaka fall.

Utvéarderas det transnationella samarbetet?

Programmet och komplementet understyrker vikten av att det sker utvérderingar av det
transnationella arbetet. Huvudsyftet & att detta ska understodja genomforandet men ocksa
stérka forutsdttningarna att lyfta fram spridningsbara resultat nationellt och inom unionen.

Det vanligaste & att man engagerat sarskilda utvéarderare eller att utvarderingsarbetet
genomfdrs av UPs egna utvarderare, det sker i mer an hélften av UP. Endast en mindre del av
de transnationella partnerskapen star utan utvarderare. Noterbart &r att av de respondenter som
uppger att de inte vet aerfinns 85 — 90 % av de svarande i kategorin partnerskapen. Det visar
att partnerskapens del aktighet i det transnationella samarbetet &r | agt.

Finansieringen av det transnationella arbetet

Vé genomgang visar att det stora flertalet UP har budgeterat finansiella medel som star i
paritet med faktiska ambitionsnivaer och hittills upparbetade kostnader for det transnationella
arbetet. Det finns ocksa exempel pa UP som pekar pa att hittillsvarande kostnader
underskrider budget beroende av hittillsvarande forseningar och svarigheter att na upp till de
mer kvalificerade nivaerna for samarbetet som planerades. Andra pekar pa att det i nagra fall
har varit svart fa forstéelse for denna typ av kostnader i partnerskapen. Bakomliggande
orsaker uppges vara att det i en del partnerskap dar engagemanget och darmed insikten i den
transnationella verksamheten begransad & “kontroversiellt” att resa utomlands for en
verksamhet som man har svart att forsta vardet av.

Utvecklas partner skapsar bete?

Vér genomgang visar att partnerskapstanken i viss utstrackning utvecklats under den forsta
delen av programgenomférandet. Nya konstellationer av parter har skapats, samarbete och
samsyn har utvecklats i partnerskapen. Insikten i vad som krévs fér utvecklat samarbete har
Okat. Men det aterstér en del problem att |6sa for att bereda vagen for utveckling av mer
genuint arbetande partnerskap.

V& genomgang visar vidare att det i huvudsak forekommer tva olika huvudtyper av
partnerskap inom UP omgang 1. Den en & partnerskap dar de "tunga’ parterna &
representerade pa ledningsniva i rollen som stora medfinansidarer som uppfattar att de har
Overgripande ansvar men inte & direkt engagerade i den praktiska verksamheten. Denna
overldts till personer lagre ner i berdrda organisationer. Sadana losningar & vanligast
forekommande da lokala och regionala myndigheter som primarkommuner, landsting,
lansstyrelser @ delaktiga liksom nér det ber6r nationella myndigheter dér det & de regionala
instanserna som & engagerade. Den andra huvudtypen representerar motsatsen déar personer
pa ledningsniva bland de tunga parterna och medfinansidarerna & direkt engagerade i den
praktiska verksamheten. Sadana |6sningar forekommer framst dar privata foretag och
organisationer liksom ett mindre antal statliga myndigheter dér engagemanget |
utvecklingspartnerskapet ar starkt forankrat pa hogsta ledningsniva ar delaktiga.

56



Forandringar i former och organisation

Huvuddelen (61 %) av UP uppger pa var fraga om formerna for styrning och ledning har
forandrats under senare delen av fas 2 att de inte har genomfort ndgra férandringar. En
tredjedel (33 %) uppger att de har genomfort féréndringar.

De forandringar som genomforts har paverkat (28 %) organisation dar det i huvudsak handlar
om forstarkt personastyrka, byten av projektledning mm. Endast en mindre andel (8 %) av
respondenterna uppger att verksamhetens inriktning paverkats. | de fall detta skett har det rort
sig om utveckling av jamstdldhets- och kulturperspektiv pa bekostnad av mer harda
verksamheter som t ex datakunskap. De exempel pa konsekvenser som uppstdtt visar att
utveckling av arbetssétt i UP & vanligast férekommande (58 %).

Det framgar ocksd att det genomforts omorganisationer av hela partnerskap.
Huvudforandringen har inriktats mot mindre partnerskap (styrgrupper) och |dsare
anknytningsformer for dvriga intressenter i form av associerade medlemskap eller grupper av
referenskaraktar. Huvudintrycket fran intervjuerna med foretradarna for UP och genomforda
dokumentstudier & ocksa att UP med fa undantag framst arbetar i mer eller mindre
traditionell projektform. Koordinatorerna har ofta projektledarroller och mellan dessa och
partnerskapen finns styrgrupper etablerade. Detta forhallande kan dock inte direkt harledas till
att man inte arbetar i partnerskapliknande former. Det finns enligt vara studier i enlighet med
vad som redovisats ovan patagliga skillnader i grad av &aganden och grader av engagemang
fran deltagande parter ocksa i organisationsformer i partnerskapen som har traditionella
lednings- och styrningsformer. Enligt vad som framgdr av vara studier & graden av
forankring pa hogsta ledningsniva och tydliga uppdrag och mandat for dem som foretrader
parterna partnerskapen mer avgorande for forutséttningarna att fa till stand val fungerande
partnerskap &n de valda organisationsformerna.

En annan iakttagelse som tyder pa bristande engagemang i UPs verksamheten &r att
partnerskapen i viss utstrackning & daligt informerade om vasentliga delar av UPs
verksamhet. Exponenter for detta &r att flertalet av respondenterna i enkéten inte kanner till
vad som ska hénda med UPs verksamhet nar projekttiden gor ut, ambitionsnivaer i den
transnationella verksamheten liksom resultaten av den utifrén hur verksamheten utvérderas.
Vidare forefaller etableringsprocessen for NTG i viss utstrdckning ha skett utan engagemang
fran UPs partnerskap.

Partnerskapen har enligt studerade data varit forhallandevis stabila trots att parter har |amnat
och tillkommit i fler partnerskap. Huvuddelen av partnerskapen har dock haft ofdrandrad
sammansattning.

7.3 -7 Har parter lamnat/tillkommit i partner skapen i procent av avgivna svar

Partsférandringar i UP Procent
Ja 41
Nej 59

Kéalla: Enkétdata

Bakgrunden till att parter lamnar & i huvudsak att medlemskapet i manga fall ar
personberoende. Det forekommer ofta att det inte & organisationen/myndigheten som tagit
initiativ till medlemmarnas medverkan i partnerskapen utan att det istdllet & enskilda
personer pa lagre nivéer inom organisationerna. Nér det sa sker personforandringar av
karaktdaren att den som pa dessa villkor foretrader en organisation i partnerskapet byter
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anstéllning eller arbetsuppgifter hos sin gamla arbetsgivare och tar tjanst hos en ny sa
forsvinner grunden for organisationens deltagande i partnerskapet. Det forekommer ocksa att
berdrda personers nya arbetsgivare gar in som mediemmar i partnerskapen. Redovisade
forhdlanden far ocksa som redovisats ovan konsekvenser for forutsittningarna att utveckla
andamal senliga partnerskap vad géller forankring och engagemang i UPs verksamhet.

En annan huvudorsak till att parter lamnar & ekonomiska. Vanligast & detta bland sma,
otraditionella parter. Bakgrunden till att parter tillkommer & framst férknippat med
forandringar och fordjupningar i verksamheten.

7.4 NTG och de generella principerna

| de inledande diskussionerna med UP om att bilda NTG klargjorde ESF-Radet att de
generella principerna ocksa skulle ing&/beaktas i arbetet med NTG. | anstkningsblanketterna
framstod detta ocksa som klart, eftersom det dar angavs av de sokande skulle ange hur de
avsdg att behandla de generella principerna och hur dessa skulle komma in i NTG-arbetet.
Fram for alt galde detta hur grupperna avsdg beakta jamstalldhet och mangfald i det
tematiska arbetet. | analysen av anstkningarna har ESF-Radet ocksa bedomt hur resp. NTG
levde upp till kraven, sarskilt gédllde det jamstdlldheten. Flertalet NTG fick ocksa efter
papekanden frén ESF-Radet forstarka/utvidga denna del av sina anstkningar.

Arbetet med att forankra principerna i NTG-arbetet har lyckats i sA motto att 80 % av
respondenterna bland NTG anger att principerna skatillampas i arbetet i fas 3. De som anger
att principernainte skagdlai NTG anger att de bara ska hanteras pa UP-nivan. Tittar vi pade
enskilda principerna bedomer samtliga som uppfattar att de skaingai NTG att de &r viktigai
fas 3-arbetet. Pa den i kapitel 3 och 6 anvanda fyrgradiga skalan, dar fyra & mycket tungt
varierar den av de tillfrdgade uppgivna sammanlagda tyngden fran 3,25 (nyskapande) och
3,75 (jamstalldhet och empowerment).

Genomgangen visar samtidigt att, som for UP, definitionen av de olika principerna varierar
starkt och i flera fall ligger definitionerna utanfér dem som anges i GIP/komplementet.
Exempel & att man ofta blandar ihop begreppen empowerment och mangfald. Vidare
definitioner av mangfald dar det i huvudsak handlar om att ta in si manga malgrupper som
mojligt och definitioner av innovativitet som t ex att arbetet & " oplanerat och odefinierat”. De
generella principerna uppges ocksa av respondenterna vara viktiga instrument som paverkar
arbetet inom NTG. Exempel pa hur principerna paverkar NTG-arbetet och dess resultat ar
avseende jamstalldhet att UPs resultat for dver till NTG, avseende empowerment att sdrskilda
valideringsinstrument utvecklas, avseende nyskapande att jobbas ihop och utvecklam fl.

Den bild som framkommer ur intervjuer och enkéter skiljer sig ganska mycket fran den som
vi fé&r nar vi gar igenom ansokningarna om att bilda NTG. Av anstkningarna hade 25 — 30 %
inte behandlat de generella principerna dls. 1 de 75 — 80 % av ansokningarna som tog upp
principerna, intog de — trots kraven i ansokningshandlingar och vad som framfordes fran ESF-
Radet i de inledande diskussionerna— inte en framtradande roll. | ansdkningar redovisar man i
forsta hand att principerna skulle behandlas i NTG-arbetet, 60 % av de stkande, medan 30 %
diskuterade hur de skulle behandlas och 10 % diskuterade hur de skulle kunna paverka NTG-
arbetet. Det senare gdllde for jamstdldhet och mangfald, ingen anstkan behandlade hur
empowerment kunde ténkas paverka NTGs arbete och verksamhetens resultat. Inget NTG har
i sin ansokan angett mal for empowerment, medan 25 % av dem har mal for jamstalldhet och
35 % for mangfald. Mdlen for jamstalldhet var genomgaende att uppna en jamn férdelning
mellan kénen och for mangfald att inkludera marginaliserade grupper i arbetet.
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Bilden av de generella principerna fran ansokningarna & den av nagot som NTG bara delvis
avser att inkluderai sitt arbete och sin verksamhet. De beskrivs som nagot mindre viktigt att
beakta i NTG-arbetet, man behandlar dem som ett "maste”. Detta star i kontrast till hur
respondenterna svarat i NTG-enkéten. Dar framhaler man att de generella principerna inte
bara skaingd i NTGs arbete och verksamhet utan ocksa att de & mycket viktiga for arbetet.
Skillnaderna kan, utdver att svaren pa enkéterna kan peka pa ett visst métt av "politiskt
korrekthet”, forklaras av tva saker. Det ena & att empowerment och mangfald i svaren pa
enkéten far en vid tolkning och jamstélldhet tolkasi huvudsak som jamn konsfordel ning bland
dem som deltar i NTG-arbetet. Det andra ar att ESF-Rédet i sin beredning av ansdkningarna
framst har, né&r man pétalat brister i ansokningarna, kravt forbéttringar i redovisningen av hur
de generella principerna ska hanteras och da sarskilt jamstélldheten. Svaren pa enkéterna kan
sdunda spegla att de som arbetat med NTG-anstkningarna forstétt budskapet. Det gdler
sarskilt dem som varit ansvariga for att skriva ansokningarna.

Samtidigt visar genomgangen att definitionerna ar valdigt vida och att flera ligger utanfor den
innebord som GIP och komplementet har gett dem. Det & darfor tveksamt vilket varde
insatserna for de generella principerna har inom NTG. Sammantaget visar genomgangen att
de svarigheter och brister som redovisats nar det géller hanteringen inom UP av principerna
ocksaforts vidare till NTG-arbetet.

7.5 Sammanfattning

Programmets generella principer har i hog grad paverkat genomforandet framfor allt pa UP-
nivdh Paverkan har dock varit i hog grad skett pd UPs och NTGs villkor —
underifranperspektivet har gett dem “tolkningsforetrade” vilket péverkat inneborden i
principerna, tyngden i paverkan pa genomfdrande och i vilka former operationaliseringen
givits. Det har lett fram till att UP och NTG gett mycket varierade definitioner pa begreppen
och att det darmed haft varierad paverkan och tyngd i genomférandet. Tilldmpningen av
mangfald visar att det finns liten kunskap och forstaelse for vad begreppet innehdller. Méanga
ganger tolkas det som att verksamheten ska omfatta ett flertal magrupper, att malgrupperna
far vara med och paverkan m fl. exempel. Manga definitioner och former for tillampning av
begreppen hos NTG och UP ligger ocksa utanfor programmets ramar.

Det transnationella arbetet har bade planerats pa en i for 1ag niva och ocksa stannat upp i de
UP som planerade for hogre nivaer. Huvudorsakerna till detta forefaler vara att UP mott
klassiska hinder som var kanda och som borde ha kunnat undvikas. Vidare att manga UP var
for ambitiosai sina planer och ocksa att det varit svart att fa acceptans och engagemang inom
en de partnerskap. Utvecklingen ser ut att leda till att forutséttningarna att tillfora
programmet viktiga mervarden via det transnationella arbetet & i fara. Flertalet UPs
transnationella verksamhet har val rymts i ursprungliga budgetramar vilket till viss del kan
forklaras av den faktiska ambitionsnivan.

Arbetsformerna i partnerskap har utvecklats inom ramen for arbetet i EQUAL men det finns
fortfarande utrymme fér vidare utveckling. Svagheterna ligger framst i att forankringen for de
personer som foretrader medverkande parter manga ganger & altfor svag i organisationernas
hogsta ledningar. Vidare pekar utvarderingsdata pa att partnerskapen informationsnivaer i viss
utstrackning maste forstarkas. Det galler framfor allt UPs transnationella verksamheter liksom
UPs engagemang i NTG. Deltagandet i UPs partnerskap har i stort varit stabilt. Noterbart &r
dock att det i viss utstrackning & enskilda personer i deltagande organisationer som
" bestédmmer” om deltagande €eller g for organi sationernas rakning.
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Sammantaget visar utvarderingen att lednings- och styrningsarbetet inom saval ESF-Rédet
som pa UP och NTG niva maste stramas upp och fortydligas nar det géller de generella
principerna. Uppfdljningen fran ESF-Radet bor i forsta hand inriktas pa att UP och NTG har
definitioner och tillampningar som faller inom ramen for programmet. Det senare géller
framst principer som empowerment och mangfald. Avvikelser som sker i genomfdrande
behover pdpekas och korrigeringarna foljas upp.

8. Slutsatser och rekommendationer

8.1 Inledning

Med utgangspunkt i rapportens analyser och slutsatser redovisar vi i detta avsnitt vara forsag
till &tgérder. Forslagen ar koncentrerade till de huvudomraden vi uppfattar vara mest centrala
for att astadkomma forandringar och vidareutveckling av programmets fortsatta inriktning och
styrning och ledning pa ESF-Rads och UP/NTG-niva Den bakomliggande utgangspunkten &r,
liksom i hela rapporten, att mdjligheterna att inrikta programmet mot dess syften,
prioriteringar och ma i stor utstrackning avgor madjligheterna att realisera uppsatta mal i
faktiska resultat.

8.2 Strategierna behover inte andras, utifran férandringar i omvéarlden

Den verklighet som ligger bakom de strukturer pa arbetsmarknaden som leder till att
manniskor inte har lika forutsattningar pa arbetsmarknaden &r inget som andras 6ver nagra ar.
Foljaktligen kan inga genomgripande strukturella trendbrott forvéantas sedan EQUAL
g Osattes. Detta bekréftas ocksa av den reviderade SWOT-analysen, nagra resultat av analysen
finns det dock anledning att peka pa.

Den langsiktigt daliga utveckling vissa individer har haft pa arbetsmarknaden bestar, trots
forhoppningar om motsatsen nar den ursprungliga analysen gjordes. Funktionen som dessa
individer fatt av att vara buffert pa arbetsmarknaden (in i goda tider ut i daliga), som delvis
doldes under den senaste hégkonjunkturen, behdver slunda fortfarande hanteras. Atgérder
for att motverka att individerna far den funktionen & darfor (fortfarande) angelagna.

Ett annat faktum som paverkar programmets utformning & de dtgérder som, sedan EQUAL
inleddes, introducerats inom den reguljara arbetsmarknadspolitiken. Flera atgéarder har
introducerats som riktar sig mot problem som enligt GIP ska behandlasi EQUAL och med en
inriktning som liknar programmets. Detta gor att det finns anledning att anpassa EQUALS
inriktning eftersom vissa omraden t ex forsoksverksamhet med arbetsplatsintroduktion for
vissa invandrare, férslag om s k " Prova-P&-Platser” for invandrare med begransad erfarenhet
av den svenska arbetsmarknaden m fl utvecklas inom ramen for den ordinarie politiken och
forsini praktisk verksamhet.

Analysen pekar mot att det i Ovrigt inte finns anledning att forespréka nagon generell
forandring av programmets inriktning mot bakgrund av de foréndringar i omvérlden som
framkommit under senare &. Daremot finns det anledning att den inriktning programmet fatt
utifran dess uppstallda mal fullfoljs. Behovet av det understryks ocksa i den nedan redovisade
traffbil dsanalysen.

8.3 Har programmet fatt "ratt” inriktning och omfattning?

Tréffbildsanalysen beddmer om den verksamhet som bedrivs i EQUAL har inriktning och
innehdll samt omfattning sa att EQUALS prioriteringar kan genomforas. Analysen visar att
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Overensstammelsen mellan den faktiska inriktning och innehall verksamheten fatt och den ar
god nar det galler programmets temaomraden. Daremot & den dalig nér det galer den
europiska sysselsattningsstrategin. Likasa ar éverensstammelsen mellan inriktningen pa NTGs
verksamhet och de aspekter ESF-Radet presenterat i inbjudan om att bilda NTG genomgaende
svag. Anvandningen av forskningsron & ocksa relativt begransad. Sammantaget &r tréffbilden
mindre god. Det géller for bade UPs och NTGs verksamhet. For NTG & det anmarkningsvart
eftersom inriktningen av verksamheten i hogre grad hade kunnat styras av ESF-Radet. Den
daliga traffbilden minskar mgjligheterna att genomfora EQUALS prioriteringar. Darmed &r
risken stor att verksamheten inte medverkar till att undanréja de problem som EQUAL
fokuserats pa.

Insatserna har koncentrerats till sddana som avser att underlétta for svarplacerade att tasig in
pa arbetsmarknaden, bl a unga och invandrare m fl. Insatser for att minska diskrimineringen
av dem som & pa arbetsmarknaden, t ex ddre, kvinnor och eller invandrare har begransad
omfattning och koncentreras till informationsinsatser. Fa insatser kan sparas for att t ex
underlétta for invandrare att fa "rétt” arbete (och inte bara fa ett arbete), eller att motverka att
EQUALs malgrupper utgor arbetsmarknadens buffert. Insatserna for att 6ka féretagandet har
sin tyngdpunkt i den sociala ekonomin och att skapa kooperativa foretag med inriktning mot
den sociala sektorn. Att fokusera foretagarinsatserna pa detta sétt star inte i Gverensstammelse
med programmets prioriteringar, dar det i stélet pekas pa insatser for att fa fram fler och

vaxande foretag.

Vi ifrégasitter inte de enskilda insatserna utan den tyngdpunkt den samlade verksamheten
fétt, nar vi stéller samman allainsatser. Flera av de prioriteringar som lagts fast i GIP har inte
dagit igenom i urvalet av UP i omgang 1. Vér reviderade SWOT-analys pekar samtidigt mot
att omvérlden inte andrats sa att omprioriteringar & nodvandiga. Det & darfor tveksamt att,
som gorsi riktlinjerna for omgang 2, vidga kretsen prioriterade omraden till omraden som inte
prioriterats i GIP dvs ohdlsa. | stéllet hade det varit béttre att koncentrera insatserna till de
omraden som prioriterats i GIP och fyllaigen "luckor” i dessa prioriteringar som urvalet av
omgang 1 givit upphov till.

Analysen av EQUALSs inriktning och innehall visar sasmtidigt att insatserna ar breda och att de
enskilda insatsernas koppling till enskilda temaomraden 6verlag & relativt svag. Varje NTG
och UP har verksamhet som riktas mot flera tema- och utvecklingsomraden. Kopplingen till
syssel séttningsstrategin & ocksa svag. Detta pekar mot att UP och ocksa NTG inte utgatt fran
en tematisk ansats nér de utformat verksamheten.

Prioriteringarnai GIP har sdlundainte fullt ut foljts nér UP och NTG valts ut och eller dei sin
tur vat inriktning och innehdl pa sin verksamhet. Insatserna saknar ofta entydig tyngdpunkt
samtidigt som trots detta flera utpekade omraden inte berors av insatser. De breda insatserna
torde gora det svart att fa fram en kritisk massa av erfarenheter som underlag fér spridning
och paverkan. En orsak till att prioriteringarna inte fétt genomslag & fram for alt hur
genomforandet, dvs styrningen och ledningen av EQUAL utformats. Det har gjort det mgjligt
for UP och NTG att faststalla inriktningen av sin verksamhet mer utifran egna prioriteringar
och mindre utifran de gemensamma prioriteringar som lagts fast i GIP och i inbjudningarna
till tex NTG.

Fordelningen av de finansiella investeringarna pa temaomraden pekar mot avvikelser mot

budget samtidigt som programmets resursfordelning per tema som den anges i GIP ska hdllas
sett Over hela programperioden. Det kan fa en paverkan paurvalet av UP i omgang 2 eftersom
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det finansiella utrymmet for att tillstyrka UP i resp. temaomréde kan begrénsa majligheterna
att fullt genomfora prioriteringarna i inbjudan till omgang 2. Det finansiella utrymmet kan
vara mindre &n vad som hade behovts for att kunna fullfélja prioriteringarna i omgang till
foljd av hur utrymmet utnyttjats for UP i omgang 2.

Resursfordel ningen som den framgér fordelad per tema visar inte heller fullt ut hur strukturen
pa de faktiska investeringarna ser ut eftersom manga UP har verksamhet utvecklingsomraden
i andra teman an de & redovisningsmassigt placerade i. Det bor enligt var mening foranleda
att man inom ESF-Radet ser 6ver hur den finansiella uppfoljningen ska ske.

Rekommendationer

Inriktningen av EQUAL fdljer sdlunda inte fullt ut de prioriteringar som lagts fast i GIP. De
nationella prioriteringarna har inte slagit igenom i verksamheten eftersom kopplingen till
sysselséttningsstrategin ocksa har varit svag. Den uppdaterade SWOT-anaysen visar
samtidigt att de prioriteringar som las fast i GIP fortfarande géller. Det & darfor motiverat att
genomfora prioriteringarna.

Atgérder behdver darfor vidtas for att fylla igen de luckor som uppstétt till foljd av att
prioriteringarna i GIP inte fatt fullt genomslag. Det géller t ex insatser for att minska
diskriminering av dem som finns pa arbetsmarknaden. Mdjligheterna & dock numer relativt
begransade att gora det, men inte helt sténgda. UP i omgang 2 har i princip redan valts ut och
darfor kan vaet av dem inte anvandas for att fylla ut de luckor vi pekat pa i
traffbildsanalysen. Flertalet NTG, sex av nio planerade, har ocksa fatt beslut och startat sin
verksamhet. Aven om ESF-Rédet inte langre genom val av UP och NTG kan paverka
verksamheten i EQUAL kan man paverka inriktningen och innehdllet i enskilda UP och NTG.
Vi foresar darfor att ESF-Radet utnyttjar den majligheten nér det gdller UP i omgang 2 och
NTG.

Vi fored&r att ESF-Radet under arbetet med fas 1 for UP i omgang 2 verkar for att de inriktar
sin verksamhet sa att de luckorna fylls igen och att darmed prioriteringarna i GIP far béttre
genomslag.

Vi foredar ocksa att ESF-Radet pa samma sétt i arbetet med de (relativt) nystartade NTG och
de under bildande verkar for att de kompletterar sina insatser s att prioriteringarnai GIP och
inriktningarnai inbjudan far storre genomsl ag.

8.4 Hur styrs genomfdrandet av programmet?

Mot bakgrund av att genomférandet inte fullt ut inriktats mot Overgripande prioriteringar i
EUs och nationella riktlinjer eller tackt upp flera av prioriteringarna i programmet har det
funnits anledning att studera den tillampade genomforandestrategin. Som framgétt tidigare i
rapporten ger de grundléggande forutséttningarna i programstrukturen vagledning avseende
val och tillampning av genomférandestrategi. Grundlaggande &r att underifranperspektivet ska
vara styrande. Samtidigt finns tydliga prioriteringar som ska vara styrande i valet av och
arbetet pa UP och NTG niva De s k generella principerna (innovativitet, empowerment,
jamstalldhet och mangfald m fl) ska vidare vara styrande for inriktning och tankande i
genomforandet. Nerifranperspektivet kopplat till de tydliga prioriteringarna och kraven pa
verksamheten stéller specifika krav pa utformningen av styrning och ledning i genomférandet
frén ESF-Radets och OK's sida. Lyckas ESF-Radet/OK inte har begransar det méjligheterna
att arbeta efter EQUALs syften och prioriteringar vilket riskerar att negativt paverka
majligheterna att uppna programmalen.
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ESF-Radets strategi for styrning av programgenomférandet —i ett underifranper spektiv
Rédets styrning och ledning har paverkats av de forutsittningar som givits av EU; EQUAL
ska genomforas i ett underifranperspektiv. Ett underifranperspektiv stéller stora krav pa
styrningen for att fa genomslag for programmets prioriteringar mm och liknar i stora stycken
hur organisationer med decentraliserat beslutsfattande styrs. Likasa finns det erfarenheter fran
t ex det tidigare gemenskapsinitiativet Leader 11 som kan ge underlag for en vidareutveckling
av former och innehdll i lednings- och styrningsstrategin. En strategi for styrning och ledning
i ett sddant perspektiv innebér, enligt den erfarenhet som finns inom omradet, for ESF-Radets
del att man i stéllet for att "ge order” behdver styra genom att argumentera och overtyga. Ett
underifranperspektiv innebér t ex att ESF-Radet i dialog med UP och NTG tolkar och ger
ramarna for verksamheten och inte att detta helt Gverlatstill UP och NTG att gora. Det medfor
at UP och NTG Ilagger sin tyngdpunkt i arbetet med att inom de av GIP,
programkomplementet givna ramarna och med understod av ESF-Radets vagledning utveckla
sin verksamhet. De riktlinjer och forutséttningar som ESF-Radet har att folja, t ex fran EU-
kommissionen och regeringen hindrar inte Radet att 1&gga upp styrning och ledning av
EQUAL enligt den modell som vi redovisat hér.

For ESF-Radets del leder ett sadant arbetssétt till att man i dialog med UP och NTG behdver
utveckla och precisera de ramar (syften, ma och prioriteringar) som lagts fast i GIP och sedan
folja upp att och hur UP och NTG hdler sig inom ramarna. Konkret innebar det att
programmets grundlaggande syften och mal liksom kriterier som de generella principernam fl
viktiga programparametrar behtver definieras och foras ut till, och forstas av, UP och NTG
som utgangspunkt for verksamheten i UP och NTG. | nuvarande lage dar
ansokningsprocesserna i programmet ar avslutade bor ESF-rédet fokusera pa former och
innehall for uppfdljning av UP omgang 1 och utvecklingsprocesserna vad avser fas 1 for UP
omgang 2 och den utvecklingspotential som &r tillganglig inom ramen for NTGs framtida
verksamhet. Kriterierna for hur uppfoljnings- och resultatrapporter beddms behéver utformas
och ocksa delges UP och NTG. Uppfdljningen behdver i ett underifranperspektiv ha sin
tyngdpunkt i mal- och resultatuppfoljning och mindre i uppfoljning av genomforda aktiviteter.
Riktlinjer och preciseringar behdver vara skriftliga.

| arbetet med ansokningar och uppfoljningar av UP i omgang 1 och NTG har ESF-Radet
arbetat pa ett annorlunda sétt, som vi redovisar i kapitel 4. Man har inte skriftligen preciserat
ramarna for verksamheten och déarmed inte tillrackligt gett de stkande végledning och
forutséttningarna for ansokningarna. | stallet har man 6verlétit & de ansokande att var for sig
tolka EQUALSs syfte och mal, men ocksa inneborden av olika begrepp som t ex de generella
principerna. Riktlinjer har getts successivt och ocksd muntligt. Kriterier for bedomning av
ansokningarna har t ex for NTG inte funnits tillgangliga né&r arbetet med dem inleddes.
Uppféljningen —i bl a HAR — har varit koncentrerad till resursférbrukning och genomférda
aktiviteter och mindre mot hur va t ex UP uppfyller mal och forvantade resultat. Det har lett
till att ESF-Rédet bland t ex UP kommit att uppfattas framst som kontrollerande mindre som
vagledande och understodjande i det komplicerade arbetet att genomfora EQUAL.

Det sétt pa vilket ESF-Radet har arbetat leder till att UPs och NTGs verksamheter inte fullt ut
foljer de riktlinjer och prioriteringar som lagts fast i GIP. Ett exempel pa detta &r att fokus i
NTG mer laggs pa spridning till paralella organisationer och myndigheter istallet for att
inrikta sig pa beslutsnivaer som har mojligheter att ta beslut om systempaverkande
forandringar. Det innebar att spridning och paverkan som direkt paverkar innehdll i policy
och politisk inriktning pa nationell nivafar mindre omfattning an som &r tankt. Detta till foljd
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av att NTG tolkade uppdraget — som man utl&ste det ur GIP — annorlunda én vad ESF-Rédet
gjort. Andra exempel pa att UP i omgang 1 och NTG har verksamhetsplaner med syften och
ma som skiljer sig fran GIPs framgar av redovisningen i kapitel 5, 6 och 7. Detta torde fa
konsekvenser for forutséttningarna att genomfora EQUALS prioriteringar.

Sétter att styrai underifranperspektivet som anvantsi omgang 1 av UP och i NTG medverkar
till att tolkning av och formerna fér operationalisering av programmets generella principer i
for stor utstréckning éverlamnas till UP och NTG. Det har i flera fall som vi redovisat i
kapitel 5, 6 och 7 fatt en tolkning som inte ligger i linje med den som framgar av GIP.
Resultatet har blivit att framfor allt principernainnovativitet, empowerment och mangfald inte
paverkat genomforande och inriktning av verksamheterna och arbetsséttet inom UP och NTG
som det &r tankt i programmet.

Det finns enligt var mening majligheter att utveckla framfor allt innehdllet och ocksa ESF-
Rédets " utnyttjande” av den information som kommer in viat ex HAR och den uppféljning
som sker genom UPs kontaktpersoner. Frégestaliningarnai HAR om genomférandet har, som
vi namnt, frmst varit inriktade mot UPs aktiviteter och mindre mot vilken inriktning dessa
skapar och vilka forutséttningar for maluppfyllelse det ger. Den information om verksamhet
mm som delges ESF-Rédet via HAR delges OK, styrgrupp, programledning och personal men
anvands déarutver inte systematiskt i den samlade uppfdljningen. De data kring UP och UPs
verksamhet mm som byggs upp inom ramen fér HAR utgér inte heller basen foér en samlad
uppfoljning. Uppfdljningen kopplas inte heller pa ett systematiskt sétt till de data som tas in
via UPs kontaktpersoner. De senare redovisas ocksa i en form — via webben - som minskar
tydligheten i kraven pa att den I6pande anvands i uppfoljningsarbetet. Det paverkar ocksa
mojligheter till Gvergripande prioriteringar av det som utifran en samlad uppfdljning och
styrning av programmet &r viktiga problem. Det & i huvudsak kontaktpersonerna som avgor
vilka fragor som ska tas upp utifran den uppféljning som sker via deras forsorg. Det finns sa
vitt vi kan se inga tydliga direktiv for hur sddana prioriteringar ska ske. Det riskerar att
medfora att man i uppfoljningen tappar sambanden mellan halvarsrapporternas redovisning av
kritiska faktorer i genomférandet och motsvarande information som kommer in via de
uppfdljningsmoéten som sker. Andra faktorer som hdg arbetsbelastning inom organisationen
kan ocksa medverkatill att viktiga signaler fran uppfoljningsmétenainte framkommer.

Rekommendationer

ESF-R&dets styrning och ledning behdver utvecklas for att kunna genomforas effekt i ett
underifrénperspektiv. Arbetet med anstkningar & i huvudsak avslutat inom ramen for
EQUAL, for narvarande framst arbetet med etablering av UP omgang 2 for fas 1 och
etablering av och anstkningar om fas 3 medel. Vara fordag, nar det galler styrning och
ledning, koncentreras darfor i denna del till ESF-Radets arbete med att folja upp och analysera
verksamhetens resultat.

Uppfoljningen behtver i ett underifranperspektiv ha sin tyngdpunkt i ma- och
resultatuppfdoljning och mindre i uppfdljning av genomfdrda aktiviteter. Riktlinjer och
preciseringar behdver vara skriftliga.

Vi foredar darfor att ESF-Radet vidareutvecklar framst innehdlet i de verktyg for uppfoljning
som redan idag anvands sa att HAR och rapporteringen frén NTG utéver minimums frén EU
och aktiviteter inriktas pa verksamheternas inriktning och resultat i forhdlande till av UP och
NTG uppsatta mal och till programmalen.



Vi foéredér vidare att de uppféljningsdata som tas in via HAR och kontaktpersonernas
uppfoljning sasmmanfors pd UP-/NTG-niva, aggregeras dver tiden.

Vi foreddr ocksd att programkomplement och Gvriga dokument och verktyg for vagledning i
fas 3 arbetet fortydligas och utvecklas.

Uppfdljningen fran UP och NTG utgor dérefter underlag for en samlad uppfdljning. Den
fokuseras pa "kritiska faktorer” i genomférande och inriktning som paverkar forutsattningarna
att uppna programmalen. Exempel pa sadana ar faktisk inriktning, tolkning och tillampning av
de generella principerna m fl. Vidare att rutinerna for hanteringen av de samlade
uppfoljningsdata inom ESF-Radet utvecklas sa att dessa och analyser/dutsatser av dessa
anvands som ett underlag for programstyrning och underlag for samtligainvolverade parter pa

dennaniva

Vi foredar darfor att sammanstadllningar av uppfoljningen av enskilda gors och analyseras pa
det sétt vi hér redovisat.

Den forsta omgangen av halvtidsutvarderingen som avlamnades i september 2003 patalade
flera av de hér redovisade forhallandena, men ocksa andra. Utvarderarna lamnade ocksa ett
stort antal rekommendationer. ESF-Radet har enligt den i kapitedl 4 redovisade
sammanstdlningen av hur man behandlat utvarderingens rekommendationer andrat arbetet
infor och med omgang 2. Det leder sammantaget till forutsattningar for ESF-Radet att paverka
UP i omgang 2 att genomfdra sina planer pa ett sitt och med en inriktning som béttre
dverensstammer med programmet jamfort med UP i omgang 1.

Detta innebar t ex att infor ansokningsomgang 2 har ESF-Rédet andrat arbetssétt och pa flera
sétt kommit att arbeta enligt den tidigare beskrivna modellen. Riktlinjer for vilka omraden
som skulle prioriteras var tydliga. ESF-Radet beskrev ocksa tydligt hur beredningsprocessen
skulle ga till och efter vilka kriterier som anstkningarna skulle bedomas. Rekommendationer
om tydligare definitioner av de generella begreppen har foranlett preciseringar av dem som
redovisas i GIP. Detta medfor enligt var uppfattning till att de sokande gav betydligt béttre
forutséttningar att gora sina ansokningar och att ESF-Rédet har ett — forhoppningsvis — béttre
underlag att bedoma ansokningarna pa. Detta bor i sin tur medfora att resursinsatserna pa bada
hall kan bli |&gre an i tidigare omgangar.

Ar finansieringssystemet andamalsenligt?

Finansieringen via EU och medfinansiering och de krav som detta stéller pa UP uppfattas som
mycket besvarlig och déarmed arbetskréavande. Det ses ocksd i viss man som ett hinder for att
ge EQUAL den experimentella profil som programmet forutsétter. Programmet & dock i sig
géalvt, och den verksamhet som det forutsdtter, komplicerat vilket leder till att &ven styrning
och ledning av ekonomi och finansiering blir komplicerad. Det stéller sdledes krav pa att UP
och NTG ser till att de har den kompetens och resurser som krévs for den (komplicerade)
finansiella hanteringen. AllaUP har, enligt var analys, inte gjort det.

Ett problem kan vara att stora och likvida organisationer blir favoriserade i den modell for
vardering av UPs och NTGs behov av likviditet som ESF-Radet tillampar. Den riskerar leda
till att sma och otraditionella organisationer missgynnas. Det avser framst deras mojligheter
att vara huvudman for UP. Det leder bl a till konsekvensen att de UP som har finansiellt
starka parter och eller som &r beredda att forskottera likviditet far ett forsteg framfér andra.
Ett annat problem med finansieringen &r att medfinansieringen i form av kompetens- och
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arbetsinsatser alltfor ofta byggt pa svaga analyser av UPs behov och vad medfinansiarerna
formar leverera. Medfinansieringen i form av kompetens- och arbetsinsatser stéller krav pa att
man fran borjan definierar vilka kompetenser, omfattningen och nér de behévs i UP. Vidare
att medfinansidrerna har sadana personer i organisationen och att de &r tillgangliga vid rétt
tidpunkter.

| detta sammanhang finns det anledning att peka pa problem med den svenska modellen for
forskott. Trots vissa lattnader i reglerna star mojligheterna att fa forskott inte i proportion till
behoven av likviditet i UP. Det har ocksa paverkan pd mdjligheterna fér mindre och
otraditionella aktorer att som programmet forutsétter ha en central roll i genomférandet av
EQUAL.

8.5 Styr programmet UPs verksamhet?

ESF-Radets programstyrning har tydligt paverkat UP utifran ett ekonomiskt och
administrativt perspektiv. Kraven inom dessa omraden har Okat och att det har paverkat
forutséttningarna att genomfora gava verksamheten. Detta eftersom de 6kade kraven har
medfoért att UP har lagt Okade resurser administrationen. Resurser som tagits fran
verksamheten och som lett till att den behévt minska, moment tagits bort mm. Styrningen har
darfor i hog grad inriktats mot resursforbrukning och genomférda aktiviteter i UP &n i
verksamhetens innehall och resultat. Inriktningen pa ESF-Radets styrning medfor att man har
svart att bade upptéacka och sedan rétta till avvikelser hos UP utifran deras planer. Detta
riskerar att leda till att UP lagger tyngdpunkt pa att sikra genomférandet av det "egna
projektet” och mindre pa att bidratill de samlade programprioriteringarna.

Ligger UPsverksamhet i fas med planer och program?

En viktig forutsittning for ett framgangsrikt genomforande & att den verksamhet som
planerats pa UP-niv& genomférs. Flera UP anger dock i t ex HAR att genomférandet av deras
verksamheter & foérsenade. Vidare uppger flera UP att de inte kommer att hinna fullfélja sitt
utvecklingsuppdrag inom ramen for faststallda budgetar och tidplaner. De funderar nu pa i
vilka former och med vilken finansiering arbetet kan sutforas. Det ska samtidigt namnas att
det ocksa finns manga UP som klarar sitt uppdrag och ocksa har klart var utvecklad
verksamhet ska placeras och hur den skafareguljar finansiering.

Det & viktiga signaler till ESF-Rédet som har anledning att analysera laget och genomfora
atgarder for att sékra de verksamheter i UP som har betydelse for att de samlade
programmalen uppnas.

Rekommendationer
Flera UP &r forsenade vad géller hela eller delar av deras verksamheter. Vidare kommer flera
UP inte att hinna fullfélja sitt utvecklingsuppdrag inom ramen for sina budgetar och tidplaner.

Vi foreddr att ESF-Radet analyserar laget och genomfor atgéarder t ex anayserar
resultatpotentialen i UP omgang 1 i syfte att sékra de verksamheter i UP som har betydelse for
att de samlade programmalen uppnas.

8.6 Styr programmet etableringen av fas 3?

Etableringen av fas 3 (spridning och paverkan) startade senare och har tagit langre tid an vad
som var avsett. Det galler sarskilt arbetet med att upprétta NTG. Valet av UPi omgang 1 och
inriktningen av omgang 2 har vidare bl ainte paverkatsi nagon storre utstrackning av kraven i
GIP om att skapa kritisk massa av erfarenheter for att forstarka spridning och paverkan.
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Etableringsarbetet har ocksa skett i former som paverkat forutsittningarna for att bedriva
arbetet med spridning och paverkan som inte fullt ut stir i Gverensstammelse med de
forutséttningar som programmet ger. Flera forutséttningar t ex frégan om de generella
principerna, medfinansiering och kriterier for bedémning av anstkningarna var inte faststéllda
nér ansokningsarbetet inleddes utan gavs successivt under arbetets gang. Riktlinjerna for
arbetet med att etablera NTG innehdll inget om vilka roller och uppgifter olika organisationer
som har uppgifter i spridning och paverkan skulle ha. Det har lett till oklarheter och olika
uppfattningar om vilkaroller var och en har i spridnings- och paverkansarbetet. | vissafall har
olika organisationers uppfattning om sinaroller avvikit helt eller delvis fran dem som angesii
programmet. Sammantaget har detta medfort att etableringen av NTG blivit en langdragen
process, mer an arton manader.

Programmet forutsétter att UP har huvudansvaret for spridning och paverkan lokalt/regionalt
och inom partnerskapkretsen liksom att UP medverkar i spridning och paverkan pa system
och strukturer. UP forutsétts ocksa vara en " huvudleverantor” av spridningsbara resultat till
NTG. UPs faktiska roll Overensstdmmer relativt vd med programmet. UP har en tydlig
koncentration lokalt och regionalt i spridningsarbetet och uppfattar sig ha en marginell roll i
de nationella spridningsaktiviteterna. Idén med NTG, & som namnts, inte fullt ut forankrad pa
UP-niva UP har dverlag varit tveksamma till engagemang i NTG. De har uppfattat att NTG
framst & en fréga for ESF-Radet och att UP behdver skéta spridningen av sina resultat sjalva
och inte samordna dem inom ramen for NTG. Déarfor planerar UP att Gverlag ta pa sig en
storreroll i vertikal spridning an som forutsettsi GIP.

NTG ska enligt programmet ha huvudansvar for att ta tillvara och analysera spridningsvérda
resultat fran UP samt svara for de breda insatserna for att paverka nationella system, strategier
och strukturer men ocksa paverkan pa regionaa och lokala sddana. NTGs planer visar dock
att uppdraget inte uppfattats fullt ut uppfattats pa det séttet. Den planerade verksamheten har
sin tyngdpunkt i lokal och regional paverkan inkl. insatser for horisontell spridning. NTG
uppfattar att ESF-Rédet har huvudansvaret for spridning till den nationella nivan medan Radet
uppfattar att denna spridning ska genomféras inom ramen for NTG.

ESF-Radet ska enligt programmet svara for koordinering av det spridnings- och
paverkansarbete som gors mot den centrala politiska nivan (Regeringskansliet). ESF-Radet
har ocksd ansvar for etableringen av NTG. Radet har arbetat med bada uppgifterna.
Tyngdpunkten ligger dock hittills i indirekt spridning och paverkan, dvs att finansiera och
paverka andra att genomfdra insatser och att sitta upp NTG. De direkta insatserna har hittills
koncentrerats till att |amna den éarliga rapportering som bl a regeringen dlagt ESF-Rédet att
genomfora. ESF-Radets insatser och NTGs planer pekar mot att spridning och paverkan mot
den nationella nivan blir av mindre omfattning &n som var avsett enligt GIP.

OKs har en central roll i spridningsarbetet dar fokus ska ligga pa systempéaverkan hos de
organisationer de foretrader. OK ska ocksa medverka till att underldtta politisk péverkan.
Resultaten i utvarderingsarbetet visar att OK inte uppfattat rollen pa detta konkreta sitt. Det
leder till att en viktig resurs i det vertikala spridnings- och paverkansarbetet inte nyttjas fullt
ut.

Sammanfattningsvis har styrningen fran ESF-Rédet vid etableringen av fas 3 varit relativt
svag. | princip har man anvant samma modell for genomférandet som anvants i omgang 1 av
UP, vilket lett till samma typer av svagheter som vi pekat pa i kapitel 4. Modellen har gett
utrymme utdver program- och komplementramen for UP, NTG m fl att vélja roller och
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uppdrag i spridningsarbetet. Det tillsammans med den forsenade etableringen av framfor allt
NTG riskerar att forsena och tunna ut det samlade arbetet for att paverka de strukturer och
system som pekas ut i programmet. Intrycket forstarks av att ocksa delar av UPs verksamhet
riskerar att inte hinna genomforas. De resurser NTG och UP behdvt |agga ner pa att faststélla
syften for sig salva under fas 3 och for ESF-Rédet att i efterhand styra in dem i avsedd
inriktning har varit omfattande. Detta torde delvis ha fortagit kraften i arbetet med spridning
och paverkan.

Rekommendationer

Mot bakgrund av genomgangen av arbetet med att etablera fas 3 och NTG bedomer vi att ett
antal forandringar behover genomforas. Vi rekommenderar sdlunda att ESF-Rédet vidtar
atgarder for att undanréja den osikerhet som finns om roller och uppgifter for olika aktorer
som arbetar med spridning och péverkan. Det géler sdvdl OK och ESF-R&det som UP och
NTG. Véagledningen av arbetet med fas 3 och NTG i t ex programkomplementet och ovrigt
material avseende fas 3 har som vi pdpekat varit begransat. Det behtver darfor utvecklas. De
NTG som nu borjat/borjar sin verksamhet inriktas i hdgre grad 8n som ténkt mot spridning
mot lokala och regionala nivan och &en mot horisontell spridning. Den vertikala spridningen
mot den nationella nivan bedémer vi bli av mindre omfattning &n som framgar av GIP om
inga insatser vidtas for att forandra inriktningen. NTG som foreteelse & nytt i Sverige och
inte alldeles l&tt att forsta for de inblandade. Erfarenheterna fran arbetet med att etablera NTG
visar att det tar lang tid for de deltagande organisationerna att forsta och inkludera NTG.
Enligt ESF-Radet ska de UP som véljs ut i omgang 2 inordnas i etablerade NTG. Fortsatta
insatser behovs darfor for att forklara och férankra NTG hos UP och andra aktorer.

Vi foreddr att ESF-Radet vidtar atgarder for att for det forsta reda ut resp. aktors roll och
uppgifter och déarefter med var och en klara ut dem.

Vi foreddr ocksd att i forsta hand programkomplementet men ocksa 6vriga dokument och
verktyg for vagledning i fas 3 arbetet fortydligas och utvecklas.

Vi foredar att ESF-Radet i ett forsta steg klargor for NTG att deras verksamhet ska ha sin
tyngdpunkt i spridning mot den nationella nivan och darefter med resp. NTG gér igenom hur
de ska lagga om sin verksamhet sa att tyngdpunkten éndras.

Vi foredar att ESF-Radet redan néar de nya UP fatt beslut om att de beviljats medel for fas 1
inte bara inordnar dem i ett NTG utan ocksd med dem gér igenom och forankrar syftet med
och uppgifternafor NTG.

8.7 De generella principerna — viktiga verktyg i programstyrningen?

Programmets generella principer har paverkat genomférandet framfor allt pa UP-niva
Paverkan har dock i hog grad skett pa UPs och NTGs villkor. Det sitt man arbetar
underifranperspektivet har gett dem "tolkningsforetrade”. Detta har paverkat inneborden i
principerna, tyngden i paverkan pa genomférande och vilka former operationaliseringen getts.
Det har lett fram till att UP och NTG har mycket varierade definitioner pa begreppen och att
de haft varierad paverkan och tyngd i genomférandet. De varierande definitionerna av
begreppen innebar vidare svarigheter att tolka vad en paverkan av principerna pA EQUALS
verksamhet och arbetsformer verkligen bestétt i. Manga definitioner och former for
tillampning av begreppen inom UP och NTG ligger ocksa utanfor programmets ramar.
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Exempel pa detta & definitionen av begreppen empowerment och mangfald. Dér
empowerment i huvudsak definieras som delaktighet och dér profilen pad malgruppernas
delaktighet i flera fall varit att de foretrdits av myndigheter m fl. liknande typer av
organisationer. Villkoren for malgruppernas direkta delaktighet har ocksa i stor utstrackning
utformats av UP och NTG dar malgruppernas organisationer (ofta) & svagt foretradda. Det
forekommer dock exempel pa UP (och NTG) som har tillampat/utvecklat empowerment
till/som en central del i utformning och genomférande av verksamheten. En forklaring kan
ocksd vara att programmet & otydligt i meningen att det blandar samman begreppen
empowerment och delaktighet, ndgot som den forsta etappen av halvtidsutvarderingen
pdpekade. ESF-Radet har infor omgang 2 dtgéardat det, men inte for resten av perioden i
omgang 1 och for NTG.

Tillampningen av mangfald visar pa samma sétt att det finns liten kunskap for vad begreppet
innehdller och star for. Manga ganger tolkas det som att UP och NTG omfattar ett flertal
malgrupper, att malgrupperna far vara med och paverkan, samt att verksamheten & spridd i
manga delar av landet m fl. exempel.

De principer som tydligast paverkat framfor alt verksamheten i UP & jamstdldhet,
transnationellt samarbete och partnerskap. De tva senare genom att de & verksamheter
(verktyg) som maste anvandas av UP (och NTG) och att de &r tydligare definierade i
programmet jamfort med Gvriga principer. Kraven pa mainstreaming av jamstalldhet har
ocksa varit tydligare och ocksa kommit att operationaliseras i hogre grad an t ex mangfald och
empowerment. Har finns ocksa bakomliggande paverkan av att jamstélldhetsarbete pagétt
under lang tid i flertalet medverkande organisationer och myndigheter och att det darfor finns
bade kompetens och medvetenhet om frégans vikt. ESF-Radet har vidare stéllt krav pa att UP
och NTG ska inkludera begreppet i sina planer mm. Det visar sig dock att jamstalldhetsarbetet
i stort har satt fokus pajamn konsfordelning och kvinnor och i vasentligt 1agre utstrackning pa
genus och strukturella diskrimineringsforhallanden.

Rekommendationer

Programmets generella principer har paverkat genomférandet men i hog grad pa UPs och
NTGs villkor, de har haft ett alltfor 1angtgaende "tolkningsforetrade”. Det har lett fram till
mycket varierade och ibland helt felaktiga definitioner pa begreppen och darmed paverkan pa
programverksamheten.

Vi foredér darfor att ESF-Radet i det fortsatta genomfdérandet tydligt klargora definitionen pa
mangfald och ramarna for dess tillampning i NTG. Vidare undanréja den oklarhet som ocksa
idag finns i program och komplement av definitionen av empowerment. | det arbetet kan
definitionernai inbjudan till omgang 2 anvandas.

Jamstélldhetsprincipen har i mycket hog grad handlat om jamn konsfordelning och fokus pa
kvinnor.

Vi foredar att ESF-Radet paverkar och stimulerar UP och NTG att vidareutveckla arbetet med
mainstreaming fran kvinno- till genusfokus och fran jamn konsférdelning till
strukturpaverkande nivaer.

Partnerskap
Partnerskapstanken har i viss utstréckning utvecklats under den forsta delen av

programgenomfdrandet. Nya konstellationer av parter har skapats, samarbete och samsyn har

69



utvecklats i partnerskapen. Det & i huvudsak tva olika huvudtyper av partnerskap som
forekommer inom UP omgang 1. Den en & partnerskap dar de “tunga’ parterna &r
representerade pa ledningsniva i rollen som stora medfinansiarer men & inte direkt
engagerade i den praktiska verksamheten. Denna overléts till personer lagre ner i bertrda
organisationer. Den andra huvudtypen representerar motsatsen dér personer pa ledningsniva
bland de tunga parterna och medfinansidrerna & direkt engagerade i den praktiska
verksamheten.

Styrning och ledning synes i stor utstrackning ske i traditionell projektform. Detta géller
framst UP och NTG nivan. Man arbetar i for stor utstréackning med projektledare, styrgrupper
medan partnerskap ofta har en reaktiv roll— & mottagare/reagerar pa av verksamhetsrapporter
vilket oftast forekommer i den ovan namnda férsta huvudtypen av partnerskap. Det finns
undantag, motsvarande den ovan namnda andra huvudtypen, déar partnerskapens ledaméter &r
djupt engagerade i verksamheten och dér styrning och ledning utgar fran partnerskapens
organisationer vilka borde nyttjas som forebilder. Ett viktigt konstaterande &r att det inte ar
organisationsformen som sadan som avgor engagemang och kvalitet i partnerskapssamverkan
utan mer vilken forankring arbetat har pa ledningsnivaer och dverensstammelsen mellan UPs
verksamhet och beslutad efterfrgan pa dessa fran partnerskapets organisationer. En
bidragande orsak pa UP niva till den radande ordningen och till de forandringar av
partnerskapens roll som skett i flera UP kan vara kraven pa stora partnerskap som uppfattas
vara svara att organisera effektivt i samlade partnerskap vilket uppfattas vara mindre
andamalsenliga for verksamheten. Partnerskapens verksamhet har dock varit positiva utifran
utgangspunkten att samarbetet mellan ledaméterna utvecklas och fordjupas. Partnerskapens
ledaméter sitter, manga ganger (UP-nivan) pa svaga mandat fran sina uppdragsgivare och ar
mer beroende pa personliga intressen. Det forsvagar partnerskapens mojligheter att spela den
viktiga rollen som péadrivare/medverkande i arbetet och mottagare av UPs resultat for vidare
spridning och paverkan inom de egna organisationerna.

Rekommendationer

ESF-Radet bor darfor i beslutsprocessen for UP i omgang 2 vidta atgarder for att sakra att
partnerskapsmodellen utnyttjas i UP och NTG i praktiken. En dtgéard som bor vidtas ar att
andra fokus fran krav pa stora partnerskap till for verksamheterna i UP och NTG adekvata
partnerskap. En annan att stélla tydligare krav pa UPs och NTGs forankring i partnerskapen
och partnerskapens organisationers uttalade vilja att engagera sig och ta del av och sprida
vidare resultat och erfarenheter.

Vi foredér darfor krav pa stora partnerskap slopas och att de sbkande i stéllet ska redovisa hur
det foreslagna partnerskapet uppfyller kravet pa att vara representativt for arbetsomraden och
huvudinriktning for UP och NTG.

Vi foredar vidare ESF-Radet att genomfor den forsta hal vtidsrapportens rekommendation om
att pa ledningsniva avkrava de olika organisationer som onskar inga i partnerskap " letters of
intent”. Syftet & att skra utvecklingsengagemang och intresse av att integrera och sprida
vidare resultat.

Det transnationella arbetet

Det transnationella samarbetet ar en central del i programmet. Det ska genomféras pa nivaer
dar det sker gemensam utveckling av metoder, strategier och ma som paverkar policys och
system inom gemenskapen och tillfor arbetet i UP och programmet mervarden.
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De ursprungliga planerna i UP liksom de faktiska nivaer som samarbetet genomfors pa ar
l&gre 8n de som programmet forutsétter. Det har mer kommit att handla om erfarenhets- och
kunskapsutbyte an kvalificerat gemensamt utvecklingsarbete. UP har st6tt pa "klassiska
problem” som olikheter i forutséttningar i olika lander, skillnader i kultur och synséit,
spréksvarigheter m fl. Ett annat problem som framtonar &r att partnerskapens engagemang och
stod for det transnationella arbetet &r begransat. Man kanner inte i nagon hdg utstrackning till
vilka ambitionsnivaer UP har och inte heller utformning och innehal i uppfdljningen. Detta
forklaras bl a av att partnerskapen, som ofta inte var med i ansdkningsprocesserna, inte
uppfattat att det transnationella arbetet & en central del i programmet. Det ses nu i for hog
utstrackning som en "palagd’ som drar resurser och som minskar forutsittningarna att
genomfora det ”egna projektet”. En annan &r att det inte varit tillrackligt tydligt i styrningen
fran ESF-Radet vilken roll det transnationella samarbetet har. Sammantaget talar detta for att
vingterna fran samarbetet, dvs erfarenhetsaterforing och aterforing av resultat mellan
medlemsl&nderna blir mindre omfattande och kvalificerat an téankt.

Rekommendationer
De ursprungliga planerna i UP liksom de faktiska nivaer som samarbetet genomfors pa ar
|&gre an de som programmet forutsétter.

Vi foreddr mot denna bakgrund att ESF-Radet i den utvecklingsprocess (fas 1) som &r
forestdende for UP omgang 2 tydligt klargéra och darmed sikrar det transnationella
samarbetes roll i programmet och uppdragets tyngd och betydelse i UPs och NTGs
verksamheter. ESF-Radet bor ocksa i uppfdljningen av det transnationella samarbete som
pagar i programmet folja upp partnerskapen accept av detta och deras engagemang i det
praktiska arbetet.
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