1 Inledning

Mottagandet av ensamkommande asylsokande barn sker pa grupphem som finns i
anslutning till flyktingforldggningarna pa olika hall i landet. Grupphemmen ansvarar for
barnens boende, utkomst, fostran och vard medan andra myndigheter, i fraimsta hand
Utldnningsverket och polisen, svarar for asylansokningsprocessen. (Qvist 2001, 7-9)
Arbetet med de ensamkommande barnen &r en relativt ny foreteelse i Finland. Det tog

sin borjan under de forsta aren pa 1990-talet.

De olika grupphemmen har olika profil. En del tar emot sma barn och andra ungdomar
som #r pa griansen till vuxenhet men det finns ocksa storre enheter som tar emot en mera
blandad grupp av barn. Arbetet karakteriseras av fordnderlighet och flexibilitet. Barn i
olika aldrar och fran olika lénder lever tillsammans under en begriansad tid i det
kollektiv som grupphemmet utgor. Barnen har ofta en gemensam upplevelse av att ha
lamnat sitt land och sina fordldrar och andra nira samtidigt som de inte vet om de far
stanna i det land de soker asyl i. Detta innebér att barnen liksom de dvriga asylsdkande
pa flyktingforldggningen &r mitt uppe i en kris i sina liv. De har lamnat nagonting
bakom sig och framtiden &r oviss. Den asylsokandes livssituation &r fylld av

forvintningar, osikerhet, rddsla och hopp.

Varje grupphem har tillgang till en socialarbetares tjanster. Socialarbetaren kan arbeta
heltid eller deltid pa grupphemmet - variationen ir stor beroende pa grupphemmets
storlek och traditioner. Socialarbetarna pa grupphemmen har sina arbetsbeskrivningar.
Men i Ovrigt &r det véldigt knapphéndigt dokumenterat vilka uppgifter socialarbetaren
skall skota pa grupphemmet. Pa samma sétt r det inte heller klart uttalat vilken
funktion det sociala arbetet pa grupphemmet skall fylla. Arbetet med barnen pa
grupphemmet skots av manga professioner. Alla bidrar med sin expertis till att utforma
omvardnaden av barnen. Socialarbetaren &r en av aktorerna i detta samarbete. Eftersom
det sociala arbetet ofta manifesterar sig i interaktion och samarbete blir det ofta oklart
for en utomstaende var arbetets grinser gar. Med socialt arbete avses i det foreliggande

det arbete som utfors av socialarbetaren pa grupphemmet.

Avsikten med detta arbete #r att ge rost at det sociala arbetet pa grupphemmen. Sjilv har

jag arbetat Gver sex ar som socialarbetare pa ett grupphem och faller dirmed med mina



reflexioner tillbaka pa en ldngre erfarenhet av det praktiska arbetet. Strivan med
undersokningen dr ocksa att ge en majlighet for oss som arbetar inom detta fack, att
reflektera dver det arbete vi utfor samtidigt som det fér ovriga aktorer skall ge
mojlighet till en inblick i det sociala arbetet pa grupphemmet. Férhoppningsvis kan

arbetet ocksa fungera som ett medel for att vidareutveckla arbetet.

Utgangspunkten for undersokningen ér tre forskningsfragor.

1. Vilken roll och betydelse har det sociala arbetet pa grupphemmen i
Finland?

2. Vilken expertis tillfor socialarbetaren grupphemmet da det géller
forstaelsen av barnets rittigheter och bedomningen av vad som dr
barnets bésta?

3. Vilken &r socialarbetarens andel i att stérka ett barn(skydds)perspektiv
i mottagandet av ensamkommande asylsokande barn pa

grupphemmet?

I detta arbete ses det finlindska mottagandet av ensamkommande asylsdkande barn som
en del av en nordisk modell for att hantera denna fraga. Den finldndska asylpolitiken har
tidigare i hogre grad dn idag avvikit fran asylpolitiken i de 6vriga nordiska ldnderna.
Finland har inte varit attraktivt pa samma sitt for asylsokande som de 6vriga nordiska
landerna har varit, men utvecklingen med bland annat medlemskapet i Europeiska
Unionen, har ndrmat den finléndska situationen med den 6vriga nordiska. Av denna

orsak anvinds mycket nordiskt jimforelsematerial i detta arbete.

Det sociala arbetet pa grupphemmen utfors i en situation fylld av vildigt olika
forviantningar. Barnen har sina forvéintningar pa att socialarbetaren och handledarna
skall se, hora och beskydda honom/ henne, medan det for en del samarbetsparter, med
andra uppgifter i samband med barnens asylprocess, kan ricka att barnen finns under
uppsikt i ordnade forhallanden. Det sociala arbetet pa grupphemmen utférs i en miljo
dir komplexa intressen stoter samman. I ett begreppsschema beskriver jag dessa
intressen i fyra dimensioner: Asylpolitik, Europeiska och nationella intressen, Barns
rattigheter och Barnperspektiv. 1 det praktiska arbetet kommer dessa dimensioner till

uttryck i lagar, bestimmelser, beslut och praktisk verksamhet. Ofta kan praktiken



kollidera med ett barnperspektiv eller med barnens rittigheter pa ett sitt som bara blir

synligt i kontakten med det enskilda barnet det giller.

Begreppsschemat erbjuder begrepp och dimensioner som kan vara en utgangspunkt for
att analysera den komplexa situation som det sociala arbetet opererar i da det giller
mottagande av ensamkommande asylsokande barn. Socialarbetaren fungerar i en miljo
ddr manga olika aktorer: barnens foretradare, polis, Utlinningsverkets handliggare,
grupphemmets handledare, jurister, lirare och hilsovardspersonal alla har en given roll.
Mottagandet av ensamkommande barn kan tolkas i ljuset av olika synsétt. Mottagandet
kan ses som att grupphemmet skall tillgodose barnens behov av antingen boende, vard

eller barnsperspektiv. Dessa synsitt har aterverkningar pa det praktiska arbetet.

Manga olika samhéllsintressen sammanstralar i mottagandet av ensamkommande
asylsokande barn. Finland har forbundit sig vid manga internationella avtal, som
reglerar de asylsokandes réttigheter och som utgor ramen for arbetet. Men samtidigt
moter socialarbetare och 6vrig personal pa grupphemmet de enskilda asylsokande i
deras vardag och med dértill hérande bekymmer och glidjeimnen. Arbetet pa
grupphemmet innebir, att ge omvardnad och stod at ett barn i kris sa att han/hon kan
uppritthalla kontroll 6ver sin vardag och sitt liv i en komplex situation med motstridiga
krav och forvéantningar. Ett professionellt forhallningssitt till detta arbete forutsitter att

arbetet problematiseras och strukturer kartlaggs.

I det foljande beskrivs till en del den internationella och europeiska regelverket som dr
ramen for mottagandet av ensamkommande barn. Efter det diskuteras barns réttigheter,
behov och vad ett barnperspektiv innebdr. Mottagandet av asylstkande i Finland
beskrivs med sina institutioner och aktorer. Begreppen ensamkommande asylsokande
barn, foretradare, grupphem, socialt arbete pa grupphemmet och myndighetssamarbete

kring barnens asylprocess definieras.

Den teoretiska referensramen omfattar en diskussion kring svarigheterna med att
sammanfdra teori och praktik i socialt arbete, vilken socialarbetarens expertis dr och
vilken relevans begreppet tyst kunskap har i samband med att synliggora delar av det
sociala arbetet. Vidare beskrivs nagra sidor av mottagandets villkor via det ovannimnda

begreppsschemat via tankar om hur de olika dimensionerna aterverkar pa arbetet med



asylsokande. Slutligen aterges vad som avses med ett barnperspektiv i samband med det

sociala arbetet.

Den foreliggande avhandlingen &r en fenomenologisk intervjuundersdkning dér kritisk
reflexion (Fook 2005) ingatt som ett element. Den kritiska reflexionen mojliggor att
forskaren i viixelverkan med informanterna, kan gora bruk av sin egen erfarenhet. For
sortering och meningskategorisering har det elektroniska analysprogrammet NUD*IST
4 anvints. Samtliga socialarbetare pa de atta grupphemmen har intervjuats i samband
med undersokningen. Férutom socialarbetarna har ocksa tre tjinstemén och en
representant for en barnskyddsorganisation intervjuats. Intervjuerna har utforts som

temaintervjuer.

I analysdelen belyses det sociala arbetets betydelse och roll pa grupphemmet samt den
expertis som socialarbetaren besitter ur olika synvinklar. Fragor om vad ett
barn(skydds)perspektiv pa arbetet innebir och vad krisarbete eller krisintervention som

arbetsmetod kan tillfora arbetet pa grupphemmet diskuteras dven i denna del.

2 Ensamkommande asylsokande barn i internationellt och

europeiskt perspektiv

Omkring 40-50 procent av virldens ca 20 miljoner flyktingar &r barn enligt
bedémningar som gjorts av FN och flyktingorganisationer.' Enligt Wendy Ayottes
(2000, 5) uppskattning i Separated Children Coming to Europe lever 100.000 barn och
ungdomar ensamma utan vardnadshavare i Europa. En stor del av de miljontals
manniskor som finns pa flykt i virlden dr minderariga barn och kvinnor. I olika ldnder
moter man de ensamma flyende barnens behov pa olika sitt. Ofta beaktas dessa barns
behov 6ver huvud taget inte alls, utan barnen blir tvirtom ett litt rov for
ménniskosmugglare och vuxna som &r intresserade av att utnyttja dessa barn pa olika
sdtt. Med den tilltagande globaliseringsprocessen har ocksa landerna inom Europeiska
unionen i hogre grad 4n tidigare kommit att berdras av de problem som ligger till grund
for det ovanndmnda fenomenet. De ensamkommande asylsokande barnen &r en liten

men speciellt utsatt grupp bland de asylsdkandes flertal. De behover speciella

! Towards a child oriented and human European refugee policy. Centre for European Research at
Gothenburg University (http://www.cergu.gu.se/).



arrangemang och mera stod och hjilp bade i samband med asylprocessen och

mottagandet av asylsokande.

Fragan har ocksa nyligen aktualiserats genom att samhdllets beredskap att mota
migrerande barns behov har satts pa prov. Runt om i Europa har fragor kring
invandrarbarns integration diskuterats aktivt efter kravallerna i de invandrartita
fororterna i Paris i november 2005. De europeiska samhillenas formaga att bereda plats
for de ovanndamnda barnen och ungdomarna #r bristfillig och i Europa diskuterar man
som bist atgidrder och arbetssitt for att kunna méta en framtid som i allt hogre grad
utmérks av att ménniskor med varierande kulturell bakgrund skall finna sig tillrétta

med varandra i det Europa som vixer fram.

Arbetet bor utvecklas sa att de asylsokande fran forsta borjan far en bra start i det nya
landet och ddrigenom bevarar sin vilja att inga som uppbyggliga och jambordiga
medlemmar i det nya landet. For barnens del 4r det viktigt att vi beaktar deras réttigheter
och strévar till deras bista, trots att det i praktiken i manga fall 4r en svar uppgift vi star

infor.

2.1 Riitten att soka skydd och asyl

I Finland &r dnnu den allménna debatten om flyktingar och invandring ganska
onyanserad. Begreppet flykting anvinds ofta som ett allméint samlingsnamn f6r
manniskor med utldndskt, icke-visterlandskt pabra. Da vi talar om flyktingar eller
invandrare ( fi. maahanmuuttaja) dr det viktigt att sirskilja mellan olika undergrupper
inom detta begrepp. Da det giller personer som dr invandrare kan orsaken till
invandringen vara ekonomisk eller social. Man flyttar av egen vilja t.ex. for att man
gifter sig eller far arbete. I dag fors en allt livligare diskussion i Finland om
arbetskraftsinvandring och om att Finland i framtiden kommer att behova utlindsk
arbetsfor befolkning som haller igdng samhallet da den ursprungliga befolkningen visar
upp en allt hogre medelalder. (Soderling 2005,18-21). I offentligheten tycks det vara riitt
vanligt att en invandring fran véstvirlden vilkomnas medan andra former av invandring

enbart ses som ett problem.



Gruppen flyktingar omfattar: asylsokande, kvotflyktingar och personer som fatt
uppehallstillstand pa grund av en familjemedlem som har flyktingstatus i landet.
Kvotflyktingarna ir personer, som beviljats flyktingstatus av UNHCR ( FN:s
flyktingkommissariat) medan de befinner sig i t.ex. ett flyktinglidger. Ca 750 personer
med flyktingstatus av det hir slaget erbjuds inresa till Finland arligen. Den andra
gruppen &r personer, som Kunnat aterférenas med sina ndrmaste anhoriga via
familjeaterforeningsprogrammet. Den tredje gruppen dr de asylsokande som édven ibland
benimns spontanflyktingar. (Utlinningsverket, Ordlista.)* Asylsystemet innebir att det
inte finns nagra som helst mojligheter att forutspa eller pa forhand berikna hur manga
personer som kommer att ansoka om asyl i ett land. De asylsokandes vérld foljer sina
egna lagar dér kriser, krig, nya flyktvigar och rykten om mojligheter till trygghet och

vilstand dr avgorande.

I det foreliggande arbetet dr fokus instéllt pa den grupp som utgors av de asylsokande
och mera specifikt pa den dnnu mindre grupp som utgors av de minderariga barn som

ensamma utan vardnadshavare dyker upp vid landets grianser for att soka asyl.

Internationell ritt ( Genéve-konventionen fran 1951) tillerkénner envar rtt att soka asyl
om han /hon har vilgrundade skal att vara radd for forfoljelse pa grund av ras,
nationalitet, religios eller politisk uppfattning, kon, sexuell ldggning eller tillhorighet till
viss samhéllsgrupp i sitt eget hemland. Konventionen forutsétter att en dylik ansokan

om asyl behandlas i det land diir ansokan limnats.(Migrationsverket, Ord och begrepp.)’

Da det giller mottagandet av ensamkommande asylsokande barn #r, Barnkonventionen
(FN:s konvention om barnets rittigheter) fran 1989, UNHCR:s Guidelines on Policies
and Procedures in dealing with Unaccompanied Children Seeking Asylum fran 1997
samt Resolutionen om underariga medborgare i tredje land utan medféljande vuxen

som antogs av Europeiska Unionens rad 1997( 97 /C 221/03), centrala dokument.

Barn ér berittigade till sdrskilt beskydd och omvardnad pa basen av ett stort antal
internationella, regionala och nationella bestimmelser. For de ensamkommande

asylsokande barnens del &r vissa rittigheter av speciell vikt.

> www.uvi.fi
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Dessa rittigheter ér:
- rétten till det egna namnet, identiteten och till att fodsloregistreras
- rétten till fysiskt och rittsligt beskydd
- rétten till att inte bli atskild fran sina forédldrar
- rétten till uppehélle
- ritten till omvardnad och stod i forhallande till alder och utveckling
- ritten till att fa delta i beslut som tas angaende den egna framtiden

(Interagency Guiding Principles on Unaccompanied and Separated Children 2004, 16.)

2.2 Vem ir ensamkommande?

Under de senaste aren har UNHCR vidareutvecklat rekommendationerna fran 1997
angaende ensamkommande asylsokande barn i samarbete med andra parter, speciellt
med Save The Children Alliance in Europe inom ramen fér Separated Children in
Europe- programmet (SCEP). Internationellt har en diskussion forts om vad dessa barn
bist skall kallas. Tidigare anvindes det engelska begreppet Unaccompanied Minors
allmént for att beteckna de ensamkommande barnen. I samband med SCEP-projektet
myntades begreppet Separated Children for att nu vara det begrepp som
rekommenderas av projektet. I SCEP-projektets forklaring om god praxis som Oversatts
till svenska av Rddda Barnen i Sverige (Larsson-Bellander 2000, 7) 6versiitts det

engelsksprakiga begreppet Separated Children till ensamma flyktingbarn.

Separated Children in Europe- projektets definition av ensamma flyktingbarn 4r:
” Ensamma barn och ungdomar &r barn under 18 ar som befinner sig
utanfor sitt ursprungsland och ir atskilda fran bagge sina fordldrar, eller
fran sina juridiska / sedvanliga huvudsakliga vardnadshavare. Vissa av
barnen &r helt ensamma medan andra, vilka ocksa de ingar i SCEP-
projektet, kanske bor med sléktingar. Alla dessa barn dr ensamma barn
och atnjuter internationellt skydd i enlighet med ett stort antal
internationella och regionala instrument. Ensamma barn kan soka asyl pa
grund av rddsla for forfoljelse eller brist pa skydd orsakat av krankningar

av de ménskliga rittigheterna, vipnade konflikter eller oroligheter i



hemlandet. De kan vara offer for ménniskohandel, for sexuellt eller annat
utnyttjande eller de kan ha rest till Europa for att undkomma mycket svara

omstédndigheter.” (Larsson-Bellander 2000, 7.)

Begreppet ” ensamma” (separated) bor hellre anvindas én ” utan medftljande vuxen”
(unaccompanied) eftersom det bittre betecknar att dessa barn saknar omvardnad och
skydd av fordldrar eller andra vardnadshavare och dérfor lider socialt och psykiskt av
separationen, skriver man vidare i forklaringen om god praxis. Man uppmérksammar
ocksa att eventuella "medfoljande vuxna” inte nodvandigtvis ér villiga eller lampade att

ta hand om det ensamma barnet. (Larsson-Bellander 2000,8.)

Bendmningarna Separated and Unaccompanied ir inte entydiga. Inter-agency Working
Group ( Inter-agency Guidelines... 2004, 13) anvinder en annan uppdelning dn SCEP-
projektet i sina rekommendationer. Arbetsgruppen grundades 1995 och ér ett
samarbetsorgan for International Committée of the Red Cross, International Rescue
Committée, Save the Children UK, UNICEF, UNHCR och World Vision International.
Rekommendationerna dr utarbetade speciellt med tanke pa vipnade konflikter och
katastrofer. Med barn avser man under 18-aringar om inte annat bestdms via nationell
lagstiftning. Unaccompanied Children dr barn som &r helt ensamma utan nagon vuxen
som ansvarar for honom/henne. Medan Separated Children kan vara pa flykt utan
fordldrar men med vuxna sliktingar eller syskon. Gruppen fordldralosa (Orphans) lyfts

fram i detta sammanhang som en speciell grupp.

De forildralosa dr enligt min mening en grupp som fatt alltfor lite uppmarksamhet i
diskussionen om mottagandet av ensamkommande. De forildralosa har ofta sirskilda
behov som litt blir ouppmérksammade eftersom foréldrarnas dod ofta inte dr
dokumenterad eller bevisad. I det praktiska arbetet anser jag att detta &r en ritt svar
fraga. Ofta saknar barnen bevis pa att fordldrarna dr doda och uppritthaller darfor ett
fortvivlat hopp om att fordldrarna lever. I vissa fall har denna omsténdighet lett till att
en langsiktig 16sning for barnet (till exempel placering i familj) forhindrats av det

faktum att man inte har sikra uppgifter om fordldrarnas dde.

Utldnningslagen i Finland ger ingen definition pa ett ensamkommande barn. Ddremot

finns det speciella bestimmelser i lagens om att minderarigas asylansokningar skall



behandlas med beaktande av barnets bista. Vidare sdgs att fragor i anslutning till
barnets utveckling och hilsa bor beaktas. Barn 6ver 12 ar bor horas och barnets asikter
bor beaktas i forhillande till barnets &lder och utvecklingsniva. Aven yngre barn kan
horas om det dr motiverat. (jfr Yksin Suomessa olevan alaikdisen turvapaikanhakijan

edun toteutuminen Suomessa 2005, 41)

I inrikesministeriets rapport Yksin Suomessa olevan alaikdisen turvapaikanhakijan edun
toteutuminen (2005, 41) anges att ett ensamkommande barn i praktiken &r en person
som uppger att han/hon dr under 18 ar och som reser in i landet ensam eller med nagon

annan person som inte dr hans/hennes forélder eller vardnadshavare.

I Finland anvinder vi pa finska termerna ilman huoltajaa tulleet turvapaikanhakija- tai
pakolaislapset eller yksin tulleet turvapaikanhakija- tai pakolaislapset. I den finska
oversittningen av SCEP-projektets forklaring om god praxis har man anvént termen
ilman huoltajaa tulleet lapset ( sv. barn utan medféljande vardnadshavare). (Mikkonen

m.fl. 2002, 12.)

I rikssvenskt sprakbruk anvinds ensamkommande barn allmént som beteckning pa de
barn som kommer till landet utan legal vardnadshavare. Ensamkommande r inte
sprakligt sett en helt korrekt term men anviandningen av ordet har blivit utbredd. Dérfor
har jag stannat for att anvinda termen ensamkommande asylsokande barn i denhir
avhandlingen. Jag kommer ocksa att tala om barn, for att betona att de dr minderariga
och dirmed berittigade till sérskilt stod. Endast i de fall dér det &r speciellt motiverat

skiljer jag mellan barn och ungdomar.

2.3 Myndighetssamarbete kring ensamkommande

I Finland har projektet Children First - Separated Minors in the Asylum Process haft en
stor betydelse for utvecklandet av asylprocessen och mottagandet av ensamkommande
asylsokande barn. Projektet genomfordes under aren 2000-2001 och utfordes i
samarbete mellan Finland, Irland, Polen och Litauen. Finansieringen kom delvis fran
Europeiska Unionens Odysseus program. Projektet var ett utbildningsprojekt med

malsittningen att 6ka forstaelsen for begreppet barnets bista bland statliga tjanstemin
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och andra aktorer som &r involverade i de ensamkommande asylsokande barnens

mottagande och asylansokningsprocess. (Children First 2002, 9.)

I samband med projektet utarbetade Utldanningsverket ett direktiv for hur de
ensamkommande asylsokande barnens asylintervjuer skall genomftras. Tidigare hade
polisen intervjuat barnen, varpa handldggare pa Utldnningsverket beredde asylbesluten
pa basen av ett skriftligt intervjuprotokoll fran polisen. Tjénstemidnnen pa
utlinningsverket och de asylsokande barnen hade alltsa ingen direkt kontakt. En viktig
malsittning med projektet for Finlands del var att utbilda Utldnningsverkets tjanstemin
infor den kommande forandringen, da ansvaret for det praktiska utférandet av
intervjuerna 6verfordes till Utlinningsverket 1.3.2001. Polisen ansvarar fortséttningsvis
for intervjun till den del det géller identiteten och fardvédgar. (jmf. Children First 2002, 9
och Qvist 2002, 4.)

I samband med projektet presenterades de finlédndska erfarenheterna av DNA-testning
da det giller familjeaterforening (Children First 2002,53-67). DNA-testning kan
anvindas da familjemedlemmarna saknar andra bevis pa sitt sliktskap. Men till en del
har ocksa DNA-testning anvints i asylansokningsskedet da det har varit nodviandigt att
fa bevis pa att vi har att géra med en fordlder och hans/hennes barn. I manga fall har
DNA-testning varit det enda sittet for en fordlder att bevisa sitt fordldraskap. I det
praktiska utévandet har jag i flere fall varit med om att foréldrar uttryckt sin
tillfredsstillelse Gver att ha en majlighet att bevisa sin relation. I enstaka fall dd@ man
misstinkt t.ex. sexuellt utnyttjande har DNA-testningen haft en viktig beskyddande

betydelse.

Jag hade sjdlv mojlighet att delta i projektet och fick via det manga nya insikter. Bl.a. att
asylprocessen och mottagande av ensamkommande asylsokande barn innebér ett
omfattande samarbete mellan olika professioner och 6vriga aktorer. For att fa till stand
ett fungerande samarbete mellan aktorer, som fungerar utgaende ifran mycket olika
referensramar, krivs mycken anstringning. Children First - projektet kom att erbjuda ett
viktigt forum for de olika aktorerna att presentera sin bit av verksamheten och forsoka
forklara de premisser som finns for arbetet. Jurister, socialarbetare, foretrddare,
handldggare, polis och forvaltningstjanstemén m.fl. vinner mycket pa att kinna till

forborgade sidor av den andras arbete. I min mening 4r en av de viktigaste lirdomarna



11

av projektet att vi bist kan frimja de ensamkommande asylsdkande barnens situation
genom att skapa ett gott samarbete som syftar till barnens bésta och dir ett

barnsperspektiv beaktas.

2.4 Nordisk diskussion

I de nordiska ldnderna har det under hela 2000-talet forts en debatt om innehall,
ansvarsfordelning, sekretess och tillsyn da det giller det praktiska mottagandet av
ensamkommande asylsokande barn. I Finland har diskussionen gillt samarbetet mellan
Inrikesministeriet och Arbetsministeriet. Utlanningsverket och Polisen, som é&r
understillda Inrikesministeriet ansvarar for hanteringen av de ensamkommande
asylsokande barnens asylprocess medan flyktingforlaggningarna och grupphemmen
som dr understédllda Arbetsministeriet ansvarar for mottagandet av de ensamkommande
barnen. Sekretess rader mellan de ovanstaende myndigheterna men en lagfériandring
haller pa att forberedas som ger Utldnningsverket mojlighet att begéra uppgifter om de
ensamkommande barnen av andra myndigheter. Annu finns inte erfarenheter av vilka
verkningarna blir av de nya bestimmelserna. Inrikesministeriet har Zven kommit ut i
offentligheten med en utredning som rekommenderar en omorganisering av
flyktingmottagandet sa att bade behandlingen av asylprocessen och mottagandet skulle
ske i Inrikesministeriets regi. jmf Yksin Suomessa olevan alaikdisen

turvapaikanhakijan edun toteutuminen 2005; Himanen 14.12.2005, Helsingin Sanomat.)

I Sverige och Norge har fragan om ansvarsfordelning diskuterats speciellt livligt.
Kritiken av bristerna i systemen har utgatt ifran barnens rittigheter och
Barnkonventionen. Mottagandet i Sverige och Norge har varit organiserat enligt en
modell dir samma myndighet ansvarar for bade provning av asylarendet
(asylprocessen) och boendet/mottagandet. (jmf. Yksin Suomessa olevan alaikdisen
turvapaikanhakijan edun toteutuminen 2005, 18-27; Ingebrigtsen&Berger& Thorsen
2004, 8-11; Brendler-Lindqvist 2005,10-11; Martiskainen 2005.)

Mottagandet av ensamkommande barn har ront uppmirksamhet i de olika nordiska
landerna och manga projekt har genomforts. Réddda barnen i Norge och Sverige har varit
initiativtagare till manga projekt bl.a. SCEP - projektet och i Finland har

Centralférbundet for Barnskydd genomfort projektet Lapsen edun mukainen vastaanotto
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('sv. Mottagande dér barnets bista beaktas) ( Mikkonen mfl. 2002) medan

inrikesministeriet och arbetsministeriet initierade Children First - projektet.

Forutom fragan om hur barnets rittigheter forverkligas i asylprocessen och i
mottagandet pa boendeenheterna har fragan om barnens intressebevakning lyfts fram. I
alla nordiska lidnder har lagstiftning om ett foretrddarinstitut ( foretridare; verge; gode
man; representant; edustaja) for de ensamkommande barnen inforts. ( Se
Utidnningsverkets; Migrationsverkets; Utlendningsdirektoratets; Udlaendingestyrelsens
hemsidor).* En annan friga som vicker allt livligare diskussion ir tillsynen eller
overvakningen av verksamheten pa boendeenheterna. (Mottagande av barn...Ds
2004:54, 119-120). Ansvarsfordelningen mellan olika myndigheter #r ocksa satt under
lupp med lite varierande betoningar i de olika linderna. Centralt 4r diskussionen om hur
ett barnperspektiv och barnets bista bést kan garanteras i mottagandet. Ar det via att
sdarbehandla de utléindska barnen eller &dr det genom att garantera dem samma standard
och normer som barn med landets eget medborgarskap skulle fa i en jamforbar

situation?

Sverige

En interdepartemental arbetsgrupp inom Regeringskansliet i Sverige foreslar i sin
departementspromemoria: Mottagandet av barn fran annat land som kommer till
Sverige utan medfoljande legal vardnadshavare ( s.k.ensamkommande barn) ( Ds
2004:54) att mottagandet foréindras sa att Migrationsverket fortsittningsvis har ett
overgripande ansvar for barnens boende men att kommuner, som man ingar avtal med i
fortsittningen huvudsakligen, anordnar och ansvarar for omvardnad och fostran. I
Regeringens proposition fran oktober 2005 med rubriken Mottagande av
ensamkommande barn, foreslar arbetsgruppen att asylsokande barn som kommer
ensamma till Sverige i fortséttningen skall vistas i boenden som drivs av kommuner i
stéllet for av Migrationsverket. Foréndringen trddde i kraft 1.7.2006 men har inte d&nnu

forvekligats fullt ut.(Migrationsverkets samlade nyheter 16.5.2006 — 16.6.2006).

4 . . . .
www.uvi.fi; www.migrationsverket.se; www.udi.no; www.udlst.dk
5 . .
www.migrationsverket.se/news/
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Det forsta svenska boendet i kommunal regi for ensamkommande asylsdkande barn
Oppnades ar 2003 enligt en 6verenskommelse mellan Skelleftea kommun och
Migrationsverket. Rddda Barnen i Sverige foljer upp verksamheten. Monica Brendler —
Lindqvist (2004) redogor for Rddda Barnens del for verksamheten pa asylhemmet Origo
i rapporten Att méta de ensamkommande barnen och med en uppfoljande rapport ar
2005 under rubriken Vem tar ansvar for de ensamkommande barnen? En tvd-drig

uppfoljning av 17 ungdomars mote med Sverige.

Béade Migrationsverket och Socialférvaltningen har havdat att den tidigare regleringen
av mottagningsprocessen for ensamkommande barn ledde till oklara
ansvarsforhallanden. Kritik riktades mot att samma enhet som svarar for barnens
asylutredning skotte deras boende och vard. Sekretess i egentlig mening har inte
existerat mellan boende- och provningsenheterna pa Migrationsverkets boenden.
Svenska medborgarorganisationer har kritiserat svenskt mottagande for bristande
hinsyn till de ensamkommande barnens ritt till skydd av deras privatliv och ritt till

fortroendefulla vardrelationer. (Mottagande av barn...Ds 2004:54, 9, 84 och 121.)

Den svenska utlinningslagen® har bestimmelser om informationsutbyte mellan

myndigheteri 11kap. 6 § :

’socialndmnden skall pa begéran av regeringen, Utldnningsnimnden,
Migrationsverket eller en polismyndighet ldmna uppgifter om en utldnnings
personliga forhallanden, om uppgifterna behovs i ett drende om
uppehallstillstand eller for verkstillighet av ett beslut om avvisning eller

utvisning”.

Aven i Sverige vicker bestimmelserna debatt angéende vilka de personliga uppgifter ir
som behover inhdmtas i ett &rende om uppehallstillstand och som pa begiran av
Migrationsverket skall lamnas ut av socialnimnden eller hélso- och sjukvard.

(Mottagandet av barn... Ds 2004:54, 82, 121-122).

6 Utldanningslag (1989:529) se. http://rixlex.riksdagen.se
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Norge

Norge har pa senare ar fatt ta emot ett stort antal ensamkommande asylsokande barn.
Rekord slogs 2003 da 916 ensamkommande barn ansokte om asyl i Norge. I en situation
dir antalet ensamkommande asylsokande barn okar kraftigt stills mottagningssystemet
pa prov. Norska myndigheter har startat projekt och producerat handbocker (t.ex.
Hdndbok for kommunene om arbeid med enslige mindredrige asylsokere og flyktninger)
och anvisningar i omfattande grad under 2000-talet. Det finns ocksa ett omfattande

material att tillga pa Utlendningsdirektoratets hemsida.( Osmundsen 2005, 1-7.)

En rapport fran Rddda Barnen i Norge som gjorts pa uppdrag av
Utlendningsdirektoratet (Ingbritsen, Berger & Thorsen 2004, 8) uppger att de
ensamkommande asylsokande barnen som bor pa asylmottak ( grupphem) i Norge bor i
forhallanden som inte skulle bli godkidnda om det hade varit fraga om boende pa
barnskyddsanstalt. Forfattarna rapporterar om 20 barn pa en avdelning med 2-3 personer
som vardar dem dagtid och endast en person nattetid. Barnens ekonomi &r enligt
rapporten sa dalig att det hiander att barnens inte far fullgod kost och barnen har inte
mojlighet att delta i fritidsaktiviteter utanfor forliggningen. Norska
Utlendningsdirektoratet ( UDI ) tillbakavisar kritik som framforts i offentligheten pa
sina hemsidor och uppger att det (per 4.12.2005) bor 110 barn pa avdelningar for
ensamkommande minderariga i Norge och att kvalitetsforbéttringar efterstriavas hela

tiden.’

Ingebrigtsen, Berger & Thorsen (2004, 9-11) hidvdar vidare i sin rapport att de
ensamkommande barnens omsorgssituation bor vara avskild fran den instans som
besluter om asylansokan. Det dr ohallbart med en dubbelroll for UDI, att bade utova
sakbehandling och kontroll samtidigt som man har omsorgsansvar for barnen. Ridda
Barnens konklusion i fragan dr att omsorgsansvaret maste fa en formell férankring och
att det bor ldggas pa barnskyddet . Boendeenheterna for ensamkommande bor

Overvakas (idka tillsyn) av samma myndighet som dvervakar barnskyddsanstalterna.

" (www.udi.no/templates/UttalelsePrint.aspax 2id=6935&printmode=true).
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Som bist arbetar en arbetsgrupp, som tillsatts av Barne- og likestillningsdepartementet i
Norge, med en utredning om att hur ansvaret for de ensamkommande asylsokande
barnens boende och vard skulle kunna dverforas fran utlainningsmyndigheterna till
barnskyddet. En rapport inviantas sommaren 2006. En kélla fran norska UDI uppger att
fordandringen kan genomftras tidigast 2007 men att man inom UDI redan nu utvirderar
vilka atgidrder som kunde genomféras inom radande ekonomiska ramar och fullmakter.
Det idr enbart omsorgsansvaret som skulle 6verforas pa barnskyddet medan ansvaret for

barnens asylprocess kvarstr hos utlinningsmyndigheterna.®
Danmark

I Danmark bor de ensamkommande asylsokande barnen i barncenter som drivs av
Danmarks Roda Kors. Mottagandet sker i ett system som ir separat fran det danska
samhiillet sa att barnen t.ex. inte gar i vanlig dansk skola eller kan anvinda sig av
normala hilsovardstjdnster. De danska kommunerna har inget ansvar for de
ensamkommande barnen forridn de beviljats uppehallstillstand. ( Mottagandet av barn....
Ds 2004:54, 73.) Under de senaste aren har asylpolitiken i Danmark uppvisat en
fordndring i en restriktivare riktning. Detta har inneburit att allt farre ensamkommande

far uppehallstillstand. (Bartnik 2005, hemsida).

3 Barns rittigheter

Vuxenvirlden star ibland langt ifran barnens virld. I manga situationer har ett barn
svarigheter att gora sin rost hord. Det dr de vuxna som maste ge stod och hjilp at barnet
sa att det kan och vill uttrycka sig. De vuxnas ansvar att se, hora och beakta barnet bor
vara en killa till stindig reflexion hos foréldrar, men ocksa hos dem som arbetar med
barn pa ett eller annat sitt. Fortfarande behdvs mycket ny kunskap och nya
arbetsmetoder for att tjainstemén i sitt myndighetsutovande skall kunna beakta barn och

hora dem pa ett adekvat stt.

¥ Kommunikation via elektronisk post med Rolf Angelsen pa Utlendningsdirektoratet i Norge 15.5.2006.
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I senare barndomsforskning har man velat anldgga ett maktperspektiv pa relationen
mellan barn och vuxna. Barnen uppfattas som en maktlés grupp i samhéllet i likhet med
kvinnor eller handikappade. Det enskilda barnet ses som ett autonomt aktivt subjekt —
en aktor - med egna rittigheter. Samtidigt dr det nddvéndigt att erkénna att barnet dnnu
ar biologiskt omoget, men sitten pa vilka denna omogenhet forstds och ges innebord ar
kulturellt betingade. Det innebir att barnet alltid maste ses i sitt sammanhang - att
barndomen aldrig kan skiljas ut fran klass, kon och etnisk tillhdrighet. Barndomen ses
som en social konstruktion. Det &r de kulturella olikheterna som gor barndomen till en

social konstruktion. (Andersson 2000, 173-175; James& Jenks & Prout 1998.)

Nir socialarbetaren ingriper i ett barns liv dr alla de ovanndmnda fragorna centrala. Det
sdtt pa vilket socialarbetaren tolkar barnets situation har mycket att gora med hur
han/hon uppfattar barnets roll i samhillet, hur barndomen skall eller inte skall se ut och
vad ett barn kan forvénta sig av andra ménniskor och av samhdllet. Speciellt i arbetet
med barn fran andra kulturer blir det aktuellt att avviga i vilken man barnets
ursprungliga kulturella hemhorighet och den kultur som numera omger honom/henne
skall vara avgorande for olika atgérder och beslut. Det &r centralt att hitta en balans
mellan olika synsétt och uppfattningar, sa att barnet har utrymme att viixa och leva i sin

vardag hir och nu.

Man kan fraga sig i vilken man barn i praktiken har sjilvstindiga réttigheter som ar
oberoende av hur vuxenvérlden ser till att de forverkligas? Barn dr beroende av att
vuxenvirlden anlédgger ett barnperspektiv pa sin bedomning av vad barn behover, vad
som ér bést for dem och vilka rittigheter de har. Den svenska Barnombudsmannen
beskriver vad ett barnperspektiv i myndighetsarbete innebér. Hon (2001, 34) uppger att,
”for myndigheters arbete kommer ett barnperspektiv att innebéra att man ser
beslutsalternativ ur barnens synvinkel och tar reda pa hur barnet uppfattar sin situation,
man sitter barnet i fokus for sitt arbete. Att ha ett barnperspektiv i sitt beslutsfattande

innebdr ocksa att man analyserar vilka foljder ett beslut kan fa for barn”.
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3.1 Barnkonventionen

FN:s konvention om barnets réttigheter (barnkonventionen) antogs av FN:s
generalforsamling den 20 november 1989. Konventionen bygger pa fyra
grundprinciper,:

- forbudet mot diskriminering ( artikel 2)

- principen om barnets bésta ( artikel 3)

- ritten till liv och utveckling ( artikel 6)

- rdtten att framfora asikter och fa dem respekterade ( artikel 12)

Sverige och Norge ratificerade konventionen ar 1990 och Finland 1991. Linderna har
harmoniserat sin lagstiftning sa att lagstiftningen som giller barn i bada linderna
beaktar och inforlivar barnkonventionens principer och da speciellt begreppet barnets
bista. ( Yksin Suomessa olevan... SM 3/2005, 7; Mottagandet av barn...Ds 2004:54,
29, Handbok for kommunene 2001, 21).

Barnkonventionen giller alla barn, bade dem som befinner sig i sitt hemland och
utanfor sitt hemlands territorium. Barnkonventionen har ratificerats i 191 linder och kan
ses som ett globalt politiskt instrument for att forverkliga barnens rittigheter. (Handbok
for kommunene 2001, 21.) Endast USA och Somalia star utanfor Barnkonventionen

(Barnombudsmannen 2001,5.)

For de ensamkommande barnen spelar Barnkonventionen en centralt roll. Utover de
tidigare namnda artiklarna handlar artikel 9 om ritten att inte bli atskild fran sina
fordldrar. Artikel 20 ger barn som ir utan sin familj rétt till speciellt skydd och omsorg.
Artikel 22 slar fast att barn som soker asyl skall ges tillrdckligt skydd och hjélp och
myndigheterna dr skyldiga att bidra till att flyktingbarn kan aterforenas med sina
fordldrar. Artiklarna 24, 25, 28 ,29 och 39 ger ensamkommande asylsokande barn ritt
till hédlsovardstjénster, till att deras situation f6ljs upp da de &r placerade utanfor
hemmet, till utbildning samt till fysisk och psykisk uppf6ljning och rehabilitering om de
har blivit utsatta for krig och vidpnade konflikter. (Handbok for kommunene 2001, 21-
22.)
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Barnets ritt innebér, enligt FN:s barnkonvention, att barnet har ritt att betraktas som en
sjdlvstindig individ med egna rittigheter. Konventionsldndernas lagstiftning maste
dérfor utga fran principen att barnet har sjélvstindiga rittigheter. Tolkningen av
rittigheterna blir enligt synen i barnkonventionen fokuserad pa vad rétten kan
astadkomma. Utifran dessa “rittigheter” har fordldrar ett ansvar for barn och samhallet
forpliktelser att ge foréldrar stod i deras fordldragérning samt att skydda barn fran
overgrepp och utnyttjande. En konsekvens av detta dr att barnet ges talerétt och rtt att
som sjdlvstiandig part fa juridiskt stod och skydd i alla fragor som ror dem. (Hollander

2001, 39-40.)

Barnets bésta dr ett centralt begrepp i barnkonventionen. Barnets biésta ska komma i
forsta rummet vid alla atgiarder och beslut som ror barn. Offentliga och privata
vilfardsinstitutioner skall i alla atgiarder som ror barn beakta barnets bésta.
Konventionsstaterna forbinder sig vid att vidta alla lamplig lagstiftnings- och
administrativa atgdrder for att forsékra barnen sadant skydd och sadan omvardnad som
behovs for dess vilfard. Vidare skall konventionsstaterna se till att alla institutioner,
tjanster och inrdttningar som ansvarar for vard eller skydd av barn uppfyller de av
samhiillet faststillda normer, speciellt vad giller sidkerhet, hilsa, personalens antal och

lamplighet samt behorig tillsyn. (Barnombudsmannen 2001, 17.)

FN:s barnkommitté (Committee on the Rights of the Child) har till uppgift att folja upp
hur konventionsstaterna foljer barnkonventionen. Varje land avger rapporter till
kommittén som bestar av tio experter. Barnkommittén for en dialog med de olika
staterna och tolkar olika begrepp i Barnkonventionen och ger rekommendationer till
landerna som anslutit sig till konventionen. (Barnombudsmannen 2001, 23.) I juni 2005
har t.ex. FN:s barnkommitté avgivit Allménna kommentarer ( General Comments NO. 6

) angaende behandlingen av ensamkommande barn utanfor sitt hemland.

Barnombudsmannainstitutionen har redan ldnge funnits i Sverige men Finland fick sin
forsta Barnombudsman ar 2005. Till Barnombudsmannens uppgifter i Sverige hor att
folja upp hur Barnkonventionen forverkligas och informera om konventionen. FN:s
barnkommitté rekommenderar att de linder som ratificerat barnkonventionen skall gora
sk. barnkonsekvensanalyser ( Child Inpact Assesments eller Child Inpact Analysis) av

statliga beslut som ror barn. Barnombudsmannen i Sverige arbetar for att alla statliga
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verk skall gora dylika barnkonsekvensanalyser. Dessa analyser efterstrivar en
bedomning av hur myndighetsbeslut som inverkar pa barn, tar hiansyn till
barnperspektivet och till barns bista. T. ex. Migrationsverket har antagit en sérskild
projektplan for att inférliva Barnkonvention och ett barnperspektiv i sitt arbete.

(Barnombusmannen 2001, 47 och 51.)

I Finland representerar Inrikesministeriets rapport Yksin Suomessa olevan alaikdisen
turvapaikanhakijan edun toteutuminen en strivan att bedoma hur vil barnets basta
forverkligas i utlanningsforvaltningen. Dock sa att rapporten inte lika medvetet relaterar

till ett barnperspektiv och barnkonventionen.

3.2 Barns behov och barnets bista

Begreppen barnets bésta och barns behov paverkar varandra. En utgangspunkt da
barnets bista faststills &r att ta stéillning till om barnets behov blir tillfredsstéllda. Ofta
problematiseras inte begreppet behov 6ver huvudtaget utan det tas for givet vad som
avses. Anda finns det manga siitt att se pa vilka barns behov ir . Olika teorier indelar
behoven i medfédda och forvirvade behov, priméra och sekundira behov, biologiska,

psykologiska och sociala behov.(Andersson & Hollander 1996, 81-82.)

Da det giller barn med en annan tidig erfarenhet @n vad visterldndska barn har,
aktualiseras fragan om vilka behov som upplevs viktiga av dem sjdlva. Da
socialarbetaren skall ta stéllning till vilka det utldndska barnets behov ir, faller
han/hon ofta tillbaka pa sin erfarenhet av visterldndska forhallanden. Ofta har det visat
sig i praktiken pa grupphemmet att barnets prioriteringar kan vara andra &n de
forvintade. Barn som inte tar for givet att det finns mat for dem eller att de kan sova en
natt i lugn och ro, kan till en borjan kinna tillfredsstillelse 6ver att dessa behov
tillgodoses. Den annorlunda bakgrunden i erfarenheter kan innebéra att det inte &r litt
att ta stidllning till om ett asylsdkande barns behov tillgodoses. T. ex. om barnets
kulturella bakgrund forutsitter att han/hon skall ta hand om sina syskon och han/hon
darfor ger avkall pa sina egna behov, star de ansvariga vuxna infor ett svart dilemma da

ett vdsterlandskt synsitt och ett annat synsitt star mot varandra.
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I arbetet pa grupphemmet kan Abraham Maslows behovshierarki fa en viss relevans
med bakgrund till det ovan sagda. Maslow presenterade sin behovstrappa pa 1950-talet.
De kroppsliga behoven kommer forst, sedan trygghetsbehoven, gemenskaps- och
tillgivenhetsbehoven foljt av behovet av uppskattning och behovet av
sjalvforverkligande.( Andersson & Hollander 1996, 82.) Med tanke pa exemplet ovan
dir barnet uttryckte sin glddje dver mat och somn, kan vi se att det illustrerar de forsta
stegen pa behovstrappan. Men ofta dr det endast i ett inledande skede som barnet ser pa
sin situation endast i forhallande till sitt tidigare liv. Mycket snabbt kommer jamforelsen
med det omgivande samhéllet, som barnet egentligen inte alls till en borjan kénner.
Foljden kan l4tt bli att forviantningarna pa behovstillfredsstillelse till en borjan rakar i
hojden. For socialarbetare pa grupphemmen &r det inte obekant att ett barn t.ex. tycker
att hennes behov endast tillfredsstills av en viss sorts hogklackade stovlar som kostar
100 €. Med andra ord ér det ofta hént att barn och unga blixtsnabbt uppfattar det
omgivande samhillets radande normer och trender och kan didrmed anpassa sig och
forvanansvirt snabbt snappa upp ett radande beteendemonster. Givetvis giller detta inte

alla barn.

Den ovannidmnda tankegangen far stod av norsk forskning dér professor Ragnhild Thle
(2006) har forskat i socialt arbete med flyktingar. Enligt hennes forskningsron
kompliceras integrationsarbetet ofta av att flyktingen och vélfardsagenten
(myndighetens representant) fokuserar pa helt olika saker. Samhaillets representant
foretrader vanligtvis en individuell identifikation medan flyktingen vanligtvis foretrader
en kollektiv identifikation. En fokusering pa det kollektiva kan innebira att flyktingen
viljer helt andra tillvigagangssitt an vad socialarbetaren rekommenderar. Flyktingens
uppfattning av processen — han/hon har kommit i trygghet och fram - motsvaras inte av
socialarbetarens syn - ddr flyktingen ses vara i borjan av en lang integrationsprocess.
Samtidigt kan motsatta uppfattningar av flyktingens behov leda till missforstand. Har

hinvisar ocksa Ihle till Maslow.

Bade ur juridisk och praktisk synvinkel édr begreppet barnets bésta problematiskt.
Begrepp hinvisar egentligen till det enskilda barnet och hans/hennes individuella
situation. Problem uppstar da begreppet skall tolkas kollektivt, som till exempel i fragan
om hur barnets bista skall beaktas i ett lands asylpolitik. I bada fallen ger juridiken

endast vigledning men inga egentliga svar. (jmf. Martiskainen 2005.)
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I debatten om vad barns bista innebir, utgar man ofta ifran att tankegangarna bakom
begreppet har sitt ursprung i barnkonventionen. Gunilla Halldén (2003, 12-13) héanvisar
ddremot till svensk historisk forskning (Lindgren 2002)° som visar att man iven
historiskt sett tydligt har strivat till att ta hénsyn till vad som varit bést for barnet. Hon
sdger att det dr uppenbart att man dven innan barnkonventionen har tagit utgangspunkt i

vad som gagnar barnet da beslut i barns drenden tagits.

De egentliga tolkningarna av vad barnets bista innebir konkret i olika situationer gors
av olika professioner utgaende ifran den ifragavarande professionens teoretiska bas och
verksamhetsmodeller. Barnets bista bedoms och faststills ocksa av de personer som
delar barnets vardag och har uppfostringsansvaret for dem. Bedomningar av vad barnets

bésta dr baserar sig ofta pa praktisk erfarenhet. ( Puonti, Saarnio och Hujala 2004, 3).

Beaktande av barnets bista pa grupphemmen, dir de ensamkommande asylsokande
barnen bor, bygger pa att ett fortroendefullt férhallande byggs upp mellan barnen och
personalen. Detta forutsitter att barnen kan utga ifran att forhallandet dr konfidentiellt
och att det i grunden finns en vilvilja att tolka verkligheten och atgérder utgaende ifran
vad som ir bést for barnet. (Qvist 2001; Yksin Suomessa olevan SM 3/2005;
Martiskainen 2005.)

Anna Holldnder (2001, 39) problematiserar i en artikel begreppet barnets bista. Det
finns olika uppfattningar om vad som bedoms vara barnets bésta. Det som &r bist for ett
barn giller inte nodvéndigtvis for ett annat barn, eftersom barnets kulturella, sociala och
ekonomiska villkor inverkar pa bedomningen. Dessutom kan det variera 6ver tid vad
som ér bést for barn. Hon ser barnets bista som ett psykologiskt begrepp medan
begreppet barnets ritt dr ett rittsligt begrepp. Hon hiavdar att barnets ritt som ingar i

Barnkonventionen limpar sig béttre som grund for lagstiftningen.

Det ligger mycket i detta argument, men samtidigt fragar jag mig om ett rittsligt
begrepp kan bli tillrdckligt differentierat och finstilt for att ge det praktiska arbetet de

verktyg som krévs for att beddma vad som ir bist for ett barn som t.ex. skall placeras.

’ Lindgren, C (2002) “Barnets bista” i adoptionspolitiken. Synen pa biologiska och sociala familjeband i
debatten om 1917-1970adoption. Locus 14(2), 36-52
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En bedomning som enbart ir rittslig skulle givetvis 16sa manga problem for utévande
socialarbetare men didremot tvivlar jag pa att vi skulle fa 16sningar for de enskilda
barnen som kan betecknas som bittre. Barnens situation &r vanligtvis sa mangbottnad
och man maste utga ifran en holistisk syn. Tjdnstemannen som skall géra bedomningen
far forhalla sig 6dmjukt till sin uppgift och ofta vilja den minst onda 16sningen av

tillbuds staende ofullkomliga 16sningarna.

3.3 Barnskyddet i forhallande till mottagandet av ensamkommande

I socialt arbetet med utlindska barn mots olika vérldar dér forestdllningar om
rittigheter, skyldigheter, forvintningar och uppfattningar om det omdjliga skall
kombineras till en fungerande verksambhet. I fragor som giller barnskydd dr det viktigt
att beakta de sociala och kulturella skillnaderna i barns uppvéxtforhallanden i olika
lander. Skillnaderna maste balanseras sa att barnets ursprung beaktas samtidigt som den
nationella lagstiftningen och de lokala traditionerna och levnadssittet i landet dit barnet

kommit beaktas.

Lorraine Fox-Harding (1991, 158, 160-161) har gjort en indelning av olika
forhallningssitt till barnskydd. Hon sérskiljer mellan fyra olika perspektiv i hur man i
olika ldnder forhéller sig till barnskyddet och dess betydelse.

- Ett minimalistiskt eller paternalistiskt perspektiv dar man anser att
familjen i hog grad har ritt att bestimma om interna angeldgenheter
och dér statens roll 4r att i minsta mojliga grad ingriper i familjens liv.
Familjens betydelse betonas och familjen har stor integritet.

- Ett statspaternalistiskt perspektiv dar fordldrar 4r skyldiga att ansvara
for sina barn och staten har legitimitet att intervenera eller dr direkt
skyldig att ingripa om barnets omvardnad inte fyller vissa krav.

- De biologiska fordldrarnas perspektiv betonar ett holistiskt perspektiv
dér barnen och forildrarna ses som en enhet. Barns och forédldrars
intressen ses som gemensamma och samhéllets har en roll i att stoda
familjen i dess fostrargirning.

- Perspektivet som betonar barns rittigheter tar sin utgangspunkt i
barnets perspektiv. Barnet har réttigheter som kan ses som autonoma i

forhallande till fordldrarna. Barnets ses om ett aktivt subjekt.
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De olika perspektiven aterspeglar alla en verklig omsorg om barnen men det sitt pa
vilket man uppfattar barn och hur man tolkar barns intressen varierar. I alla perspektiv

godkénns ocksa statens rtt att ingripa om ett barn &r utsatt for vanvard.

Barnskyddslagstiftning

I Finland bygger barnskyddslagen (1983/683) pa principen om barns ritt. Lagen beaktar
Barnkonventionen och begreppet barnets bista dr inforlivat i lagen. Barnet ses som ett
subjekt med egna rittigheter. Ett barn har enligt barnskyddslagen ritt till en trygg och
stimulerande uppviaxtmiljo och till en harmonisk och mangsidig utveckling. Barn har
ocksa ritt till sarskilt beskydd. (1§) Dessa rittigheter strivar man till att forverkliga
genom att paverka de allmidnna uppvixtforhallandena, stoda vardnadshavaren att fostra

barnet och genom att erbjuda familje- och individinriktat barnskydd.

Den som ir anstilld eller har ett fortroendeuppdrag inom social- och hilsovard, skola,
polis och forsamling, har skyldighet enligt barnskyddslagen (40§ ) att gora en
barnskyddsanmilan till den kommunala socialnimnden om han/hon far kinnedom om
att ett barn far illa. En liknande anméilan kan vem som helst gora om han/hon vill att
barnskyddet kontrollerar ett barns situation. Om barnets uppvéxtférhallanden dventyrar
eller inte tryggar ett barns eller en ung persons hélsa eller utveckling eller om barnet
sjalv dventyrar sin hélsa och utveckling forpliktar barnskyddslagen (12§) kommunen
att skrida till atgdrder. I forsta hand skall forebyggande medel och atgédrder som kan

karakteriseras som Oppen vard tillgripas.

De stodformer som erbjuds inom barnskyddet kan indelas i:

- Oppen vard ( fi. avohuolto),

- vard utom hemmet (fi. sijaishuolto)

- eftervard (fi. jalkihuolto).
Den 6ppna varden ges i barnets egen livsmiljo och kan innebéra stod och hjilp i olika
former medan vard utom hemmet innebér att samhillet ingriper i vardnadshavarnas ritt
att bestimma 6ver var barnet bor och barnet omhéndertas. Ett omhéndertagande ses i
princip som en tillfillig 16sning och maste utga ifran en bedomning om att det 4r i

barnets bista intresse. Omhéndertagandet bor upphdra om orsakerna till atgarden
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upphor att finnas. Eftervard innebir stodatgirder till barnet eller den unga och hans
familj efter att omhéndertagandet upphort. Ett barn kan ocksa for en viss tid placeras i
vard utanfor hemmet som en atgédrd inom 6ppna varden ( fi. sijoitus avhouollon

tukitoimena). (Mikkola 2004, 77-78.)

Mottagande av ensamkommande ar inte en del av barnskyddet?

Mottagandet av ensamkommande asylsokande barn i Finland &r inte barnskyddsarbete
och dirmed inte den kommunala socialndmndens angeldgenhet, trots att barnen kommer
till landet ensamma utan sina vardnadshavare. Grupphemmen &r inte
barnskyddsanstalter och varden och fostran av barnen ér formellt inte
barnskyddsverksamhet. ( jmf. Qvist 2001). Detta innebir att grupphemmens personal
har knappare resurser till sitt forfogande och saknar mojlighet att anvinda de
tvangsmedel och begrinsningar som barnskyddslagen och —f6rordningen (1983/683;
1983/1010) ger mojlighet till pa en barnskyddsanstalt da det giller ett omhindertaget
barn. Pa grupphemmet kopplas barnskyddet in om barnets situation dr sadan att

speciella barnskyddsatgérder (t.ex. omhédndertagande) bor tillgripas. (Qvist 2001, 34).

Da mottagandet av ensamkommande asylsokande barn inleddes i Finland 1992 pa
grupphemmet vid Bjidrna mottagningscentral (flyktingforlaggning), sorterade
verksamheten under social- och hilsovardsférvaltningen. Ar 1997 Sverfordes
mottagningsverksamheten av asylsokande till arbetsforvaltningen. (Seppélda 2004, 52)
Anda sedan verksamheten inleddes har det funnits olika &sikter i frigan om mottagandet
av de ensamkommande asylsokande barnen borde ses som en del av barnskyddet eller

som en avskild egen verksamhet. (Qvist, intervju 13.2.2006; Hehku intervju 27.3.2006).

3.4 Barnperspektiv

Synen pa barnet i de visterlandska samhillena har historiskt sett genomgatt stora
fordandringar. Philippe Ariés (1982, 53 och 158) har visat hur den medeltida
uppfattningen av barn var starkt paverkad av den tidens realiteter - den hdga spidbarns-
och barnadodligheten. Det var inte meningsfullt att fista sig vid barnens fysiska liv, for
att inte tala om deras andliga liv, eftersom mer &n hélften av barnen dog vid spid alder.

Forst da barnen passerat den mest kritiska tiden av barnadodlighet fick de ett virde som
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potentiella vuxna, och de dgnades storre intresse i form av uppfostran och larlingsskap.
Barn betraktades som anonyma, avhiingiga varelser. Endast genom sin naivitet,
dlsklighet och lustighet kunde de utgéra en killa till avkoppling och forstroelse for de

vuxna.

Synen pa barn och barndomen har undergatt stora forandringar sedan medeltiden. De
sociala, kulturella och ekonomiska villkoren har foriandrats och barndomen har fatt en
helt annan innebord. Under de senaste decennierna har man bade inom politiken och
vetenskapligt borjat intresseras sig for barn pa ett nytt sitt. (James, Jenks & Prout 1998).
Alan Prout och Allison James (1990) talar om ett nytt paradigm i studiet av barndomen,
ett nytt sitt att se och forsta barn och att forska om barn. Barndomen borjar ses som en
sérskild sorts social realitet som kan ta sig flere uttrycksformer. Samtidigt borjar barnen
ses som sociala aktorer eller med andra ord; som handlande subjekt.(Andersson 2000,

174.)

Ett sitt att se pa vad ett barnperspektiv ér att utga ifran Barnkonventionen och se
konventionen som var tids samhélleliga barnperspektiv. Barnkonventionens
barnperspektiv utgar ifran de fyra grundprinciperna( ritt till skydd mot diskriminering,
barnets bista, barnets ritt till liv och utveckling och barnets ritt till att uttrycka sina
asikter) Den reflekterar ocksa respekt for barnets fulla ménniskovérde och respekt for
att barndomen har ett egenvirde. I uttrycket barnperspektiv ingar manga olika synsitt.
Det innefattar dels de vuxnas syn pa barnet, dels samhillets syn pa barn och barnpolitik
men ocksa barnets egen syn pa sin tillvaro. Olika samhillen kan foretriada olika
barnperspektiv och man kan anldgga ett barnperspektiv pa vitt skilda

verksamhetsomraden och uppgifter. (Barnombudsmannen 2001,34.)

Begreppet barnperspektiv har bade en ideologisk och vetenskaplig anvindning.
Speciellt i Sverige har ”ordet barnperspektiv kommit att bli ett ord med stor retorisk
kapacitet”. Barnperspektiv blir ett retoriskt verktyg for att genomdriva politiska
malsdttningar som stravar till att gora barns perspektiv synliga och fa deras rost hord i
samhillet. (Halldén 2003,12-13.) I Finland har, enligt min mening, inte ett liknande
genombrott for anvindningen av begreppet i politiskt avseende skett. Den nyligen

tillsatta forsta finldndska barnombudsmannen Maria Kaisa Aula betonar 1 forsta hand
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barns rittigheter utan att nimna ordet barnperspektiv i beskrivningen av

barnombudsmannens uppgifter. 10

Begreppet barnperspektiv ( fi. lapsikeskeisyys) dr mangtydigt och kan ha olika
inneborder bade da det anvénds i politisk eller i vetenskaplig bemérkelse. Ur det sociala
arbetets synvinkel dr bada perspektiven betydelsefulla eftersom de politiska
stdllningstagandena och besluten som géller barn ofta far direkt aterverkning pa arbetet
med barnen. Ur denhir avhandlingens synvinkel &r det intressant att ta en nérmare titt

pa vilka distinktioner den vetenskapliga anviandningen av begreppet innehaller.

Gunilla Halldén (2003, 13-14) uppger att det &r viktigt att problematisera vad som
egentligen menas med ett barnperspektiv speciellt eftersom ordet blivit laddat med
mening och anvinds i politiska sammanhang. Hon utgar ifran begreppen

barnperspektiv och barns perspektiv for att visa pa en skillnad i perspektiven.

“Barnperspektiv skrivet som ett ord sitter fokus pa ett perspektiv som
syftar till att tillvarata barns villkor och verka for barns bista eller for att
studera en kultur skapad for barn. Sett som tva ord blir det i stillet att

anldgga ett perspektiv eller fanga en kultur som dr barnets.”

Fragan ir i vilken man ett barns perspektiv kan fangas och i vilken man det maste
tolkas. Halldén hanvisar hér till Leena Alanen (2001) som sdger att det inte gar att forsta
barns situation enbart genom att lyfta fram barns rost, utan den levda barndomen bor

kopplas till en analys av samhiilleliga strukturer.

Det nya i dagens barndomsforskning ar saledes att man forsoker hitta sitt att forsta
barns villkor genom att lyfta fram barns egna uppfattningar av sin situation, samtidigt
som man forsoker hitta sétt att tolka denna verklighet i termer som den vuxna vérlden
kan forsta. Fran det sociala arbetets horisont dr detta ett bekant dilemma. Det &r en
utbredd uppfattning att det dr svart att hora barn och att barns rost séllan hors i

tillricklig grad da beslut tas i deras drenden. (jmf. Andersson 2000, 178).

' Barnombudsmannens hemsida http://www lapsiasia.fi
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Att hora barnen och gora dem delaktiga i arbetet och beslutsprocesser, men ocksa att
kunna tolka vad som sagts, dr en av de stora fragorna i det sociala arbetet med barn.
Gunvor Andersson (2000, 181-182) aterger i sin artikel Ian Butlers och Howard
Williamsons (1994)"! forskningsresultat fran ett forskningsprojekt i socialt arbete dir de
sammanstillt barnens tankar om hur de vill att deras socialarbetare skall agera.
Socialarbetaren skall :

- vara en god lyssnare

- vara tillgidnglig och sédga nir han/hon &r antriffbar eller tinker ta

kontakt nista gang

- inte doma eller fordoma utan acceptera vad barnet siger och ge honom/

henne tid att tinka efter infor beslut och atgirder, helst ge valmajligheter

- ge korrekt information, sdga som det &r, forklara, halla sitt ord

- vara nagon som barnen kan lita pa och ha fortroende for, t.ex. att

socialarbetare inte beréttar for andra vad barnen sagt och att de alltid

konsulterar barnen innan de gor nagra atgérder eller vidtar nagra

fordndringar

4 Mottagande av ensamkommande asylsokande i Finland

En central fraga som bor hallas i minnet dr att Finland under 1960- och 1970-talen och
egentligen dnnu langt in pa 1980-talet var ett land dir utvandring ingick som en naturlig
ingrediens i den finlindska ménniskans erfarenhetsvirld. Kanske inte for egen del men

det kunde gilla sldkt och vénner.

Viktiga erfarenheter i finldndsk historia av folkomflyttningar och flyktingar utgor den
ryska emigrationen till Finland efter ryska revolutionen, karelarnas evakuering i
samband med Vinterkriget och Fortsittningskriget. Erfarenheterna av de finldndska
krigsbarnens evakuering till i forsta hand Sverige men dven 6vriga nordiska lidnder.
(Jarvinen 2004, 64-66 och 86-92). Det sistndmnda har speciell signifikans for arbetet
med ensamkommande asylsokande barn. Aterﬂyttningen av i forsta hand
Ingermanlidnningarna, som borjade 1990 efter ett tal av president Mauno Koivisto &r

ocksa en central erfarenhet men dock ritt ny.

i Butler, Ian och Williamson, Howard (1994) Children speaks. Children, trauma and social work. Essex:
Longman
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Mottagandet av asylsdkande barn som kommit ensamma till Finland utan legal
vardnadshavare &r en relativt ny foreteelse i Finland. Man fick upp dgonen for dessa
barn under de forsta aren pa 1990-talet.Bland de i huvudsak somaliska flyktingarna,
fanns det barn som hade kommit till landet utan vardnadshavare. De hade kommit i

sdllskap av syskon eller sldktingar men ocksa i manga fall helt ensamma.

sehdn synty kaaokses....koska yhtend pdivind huomattiin ettd meilld on 200 alaikdist
vksin tullutta tddlld ja jotain tayty tehdd. Ja sitten kun se Pernid oli kiytds niin sinne
tad ryhmd tuli. Mut sielldhdn kukaan ei tienny mitd se tyo on. Eikd kukaan meistd tienny
mitd se on. Meilldihdn alkuun oli niin ettd Tukholmast tuli somalikielen tulkki kun tddlld
ei ollut tulkkejakaan. Ja sit me kdytiin Norjas ja Ruotsis katsomassa miten ne on

hoitanut asian. Ja siit vihitellen alotettiin. (tj 1)

Oversittning till svenska: allting borjade i ett kaos...en dag upptickte vi att vi hade 200
minderariga ensamkommande hér och nanting maste goras. Bjdrna fanns och dit
skickade man denhir gruppen. Men dér visste ju ingen vad det hér arbetet gick ut pa.
Ingen av oss visste vad det innebar. I borjan fick vi bestilla somalisk tolk fran
Stockholm eftersom det inte fanns nagra hir. Och sa for vi till Norge och Sverige for att
bekanta oss med hur de hade skott den hir saken. Pa det sittet satte vi igang. (tj1)

I och med Integrationslagen ( Lagen om frimjande av invandrares integration samt
mottagande av asylsokande 493/1999) kom de forsta bestimmelserna pa
lagstiftningsniva som giller ensamkommande barn. Under hela 2000-talet har
mottagandet av asylsokande utvecklats och en mycket aktuell fraga dr hur barnets basta
beaktas i asyldrenden och speciellt da det giller de ensamkommande asylsokande

barnen.

4.1 De ensamkommande asylsokande barnens antal i Finland

Under 1990-talet anldnde 100-160 ensamkommande asylsokande barn / ar till Finland.
Vid millennieskiftet upplevde vi en kraftig svacka som eventuellt berodde pa mycket
langa behandlingstider av barnens asylansokningar. Justiticombudsmannen patalade de
oskdligt 1anga véntetiderna i en rapport ar 2000.( Paunio 2000). Pa 2000-talet har de

anldndas antal varierat kraftigt. Efter rekordet med 218 barn ar 2005 har antalet till och
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med juni 2006 sjunkit till ca 30 ensamkommande asylsokande barn for ar 2006. Detta

enligt obekriftade killor pa arbetsministeriet.'?

Den tabell som presenteras nedan har sammanstillts pa basen av uppgifter fran tidigare
forskning och uppgifter som har erhallits pa begiran fran Utlanningsverkets sa kallade
barnarbetsgrupp. Sammanstillningen dr gjord for denna avhandling och dr dérfor
riktgivande. Fortfarande &r det inte nagon enskild myndighet som tar ansvar for att gora
upp statistik over antalet ensamkommande barn. (Yksin Suomess olevan... SM 3/2005,
76). Enligt uppgift fran Utldnningsverket (12 jan 2006/ Susanne Tengman) kommer
Utldanningsverket under ifragavarande ar att borja sammanstilla officiell statistik 6ver de

ensamkommande asylsdkande barnens antal.

Tabell 1. Asylsokande minderariga barn som sokt asyl i Finland utan medféljande
legal vardnadshavare under aren 1991-2005

Ar Minderariga asylsokande barn utan vardnadshavare
1991 160
1992 151
1993 169
1994 112
1995 107
1996 88
1997 105
1998 135
1999 127
2000 72
2001 34
2002 70
2003 110
2004 140
2005 218
Sammanlagt 1774 barn

Killor: Helander& Mikkonen (2002, 34) och Utldnningsverket

12 Muntlig kommunikation med Veikko Pyykkonen, specialplanerare pa Arbetsministeriet 29.6.2006.
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4.2 Grupphem, stodboende och privat inkvartering

Barn som soker asyl i Finland utan medféljande legal vardnadshavare bor alltid i ett
inledande skede pa ett grupphem eller i stodboende. Grupphemsverksamheten leds och
koordineras av Arbetsministeriet. De statliga forliggningarna med tillhérande grupphem
lyder under arbetskraftsavdelningen vid Arbetskraft- och niringscentralerna (TE-
centralerna) medan centralen ingar avtal med de 6vriga grupphemmen for upphandling

av grupphemstjénster.( Integrationsforordningen 1999/511; Qvist 2001, 7-10.)

Mottagandet av asylsokanden ar atskild fran asylansokningsprocessen och —
beslutsprocessen pa sa sitt, att grupphemmen och flyktingforlaggningarna sorterar
under arbetsforvaltningen och Arbetsministeriet medan asylansokningsprocessen
hinfor sig till Utlinningsverket som sorterar under Inrikesministeriet. Mellan
mottagningsverksamheten och processverksamheten rader tillsvidare
sekretessbestimmelser. (jmf. Qvist 2001, 10-11; Yksin Suomessa oleva...SM 3/ 2005
39-42.) Aven om inrikesministeriet under senare tid drivit frigan om att f4 lagstiftning
som bryter sekretessen i vissa fall ( Rajaméki HeSa 3.8.2005 och Vuorio HeSa
25.2.2006).

Sekretessbestimmelserna som hénfor sig till Integrationslagen och som binder
grupphemmens personal, ses av inrikesministeriets representanter som ett problem.
Utlanningsmyndigheterna som besluter om uppehallstillstand da det géller minderariga
ensamkommande asylsokande vill fa tillgang till eventuella uppgifter om barnens
identitet, forédldrars vistelseort och eventuella vistelser i annat EU-land. (Yksin

Suomessa olevan...SM 3/2005, 69.)

Rédande forhallanden inom asylpolitiken har lett till att det finns ett behov av att rada
bot pa missbruk av asylsansokningssystemet. Vuxna som upptrider som minderariga for
att dirigenom na fordelar, ses som ett av problemen. De asylsokande ensamkommande
barnens mojligheter att ansoka om familjeaterférening ér en annan fraga som diskuteras
allt mera, trots att familjeaterférening, i vissa fall &r mojlig enligt lagen och fortfarande
beviljas i viss utstriackning. I och med det sameuropeiska Eurodac- avtalet kan
asylsokande identifieras med hjélp av sina fingeravtryck och pa basen av avtal inom EU

avvisas till det land inom EU dir de ursprungligen sokt asyl. Populért kallas dessa
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asylsokande for Dublin-fall. Aven minderériga ensamkommande asylsokande kan

avvisas fran Finland. (jmf. ibid., 68-71.)
Grupphem och stodboende

De ensamkommande asylsdkande barnen inkvarteras i grupphem som finns till speciellt
for att ta emot denna grupp av asylsokande. Grupphemmen 4r mottagningsenheter dir
man efterstriavar att skapa en miljo som liknar ett hem och dir man anvinder sig av det
sociala arbetets metoder. Grupphemmen finns vanligtvis i anslutning till
flyktingforlaggningar men ir alltid egna enheter, som har egen personal och egna

verksamhetsprinciper . (jmf. Qvist 2001)

Eftersom en relativt stor del av de ensamkommande asylsokande barnen &r dldre
ungdomar har man det sa kallade stodboendet. Stodboendet &r avsett for 16-17-aringar.
Tanken ir att boendet skall forbereda ungdomarna infér vuxenheten. (Qvist 2001, 7).
Stodboendet finns alltid i anslutning till ett grupphem och kan variera i sin utformning
fran boende i ligenheter som delas av tva till tre ungdomar till enheter dir toalett och
kok delas av upp till tio unga. Reflexioner av hur barnen uppfattar forhallandena pa
grupphemmen finns att ta del av i Reetta Helanders och Anna Mikkonens (2002) arbete

dér de intervjuat ensamkommande flyktingbarn om bl.a. deras tid pa grupphemmen.

Det finns for niarvarande atta grupphem och stodboenden i Finland som tar emot
ensamkommande asylsokande barn. Ar 2004 var antalet grupphem fem. Antalet
grupphem har 6kat under ar 2005, medan man dnnu i borjan av 2000-talet stangde
enheter pa grund av det laga antalet barn som anlénde. ( Arbetsministeriets
beldggningsstatistik; Socialarbetarnas intervjuer for denna avhandling.) I juni 2006 kom
beskedet att arbetsministeriet planerar att stinga det dldsta grupphemmet (Bjiarna) med

32 platser. ( Salon seudun sanomat 29.6.2006).

Grupphemmen finns pa olika hall i landet men med en koncentration till sédra Finland.
Orter med grupphem &r Bjiarna, Oravais, Kontiolahti , Y16jdrvi, Nadendal, Abo, Esbo,
Uledborg. Grupphemmen har varierande organisation i bakgrunden. Bjidrna och
Uledborg uppritthalls av finska staten. I Oravais, Esbo och Y16jérvi skots

grupphemmen i kommunal regi. Enheterna i Nadendal och Abo uppritthalls av Roda
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Korset medan Kontiolahti mottagningscentral och grupphemmet Lukkarila drivs som ett
aktiebolag i kommunal regi. Oravais, Kontiolahti och Y16jirvi enheterna &r
kombinerade grupp- och familjegrupphem. Ett familjegrupphem dr en boendeform med
anstilld personal, dit de asylsokande barnen kan flytta efter att de fatt ett permanent
uppehallstillstand och anvisats kommunplats. ( Qvist 2001; Socialarbetarnas intervjuer

for denna avhandling)

Grupphemmen har personal som finns pa plats dygnet runt. I Forordningen om
fraimjande av invandrares integration samt mottagande av asylsokande (511/1999)
faststills att Barnskyddsforordningen (1010/1983) bor foljas da det giller det maximala
antalet barn och unga personer som far vardas i samma bostadsenhet.
Barnskyddsforordningen anger ocksa det maximala antalet barn som far placeras i
samma grupp av byggnader samt minimiantalet arbetstagare som skall skota varden och
fostran av barnen. Per atta barn har man minst fem handledare (vardare) och tillgang till
socialarbetare pa grupphemmen. For ungdomarna i stodboende har man vanligtvis en
mindre personalstyrka . I samma grupp av byggnader far 24 barn och unga maximalt

inkvarteras.

Privat inkvartering och kombinerade grupp- och familjegrupphem

Om barnet har sléktingar i landet och de ansoker om att barnet skall fa bo hos dem,
gors en utredning av socialmyndigheterna i sldktingarnas hemkommun. Utredningen
gors i samarbete med barnets foretrddare och grupphemmets socialarbetare. Om de
sociala myndigheterna och foretridaren efter att ha hort barnet bedomer att det dr i
barnets bista intresse att bo hos sldktingarna, kan barnet flytta till dem. Barnet bor
sedan privat inkvarterat hos sliaktingarna, eventuellt hela tiden tills familjen kommer
eller han/hon blir vuxen.(Qvist 2001,7-9.) Esbo stad har sedan oktober 2004
uppritthallit ett projekt som haft i uppgift att skota ansokningarna om privat
inkvartering av ensamkommande asylsokande barn i deras sldktingars familjer i
huvudstadsregionen. Projektet har ocksa skott uppfoljningen av barnens boende hos

familjerna. (Esbo stads interna rapport 2006.)

I Finland bor barnen antingen pa institution eller i privat inkvartering, framst hos

sldaktingar. Egentliga familjehem som skulle erbjuda ett hem for barnen, 4r mycket
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séllsynt som alternativ i Finland. Inte heller fordldraldsa barn har placerats i familjer i
nagon namnvird man. (Socialarbetarnas intervjuer for denna avhandling.) I Sverige dr
en placering av ensamkommande i familjehem ett alternativ till placering pa
institution. Monica Brendler-Lindqvist (2004, 52) diskuterar skillnaden mellan
alternativen, genom att podngtera att det finns for- och nackdelar med bada. Ett
familjehem kan ge ett mera individualiserat stod, men har ocksa visat sig ha brister
framforallt nér det giller ungdomar. Hon hinvisar till avbrutna placeringar for
ungdomars del. Familjehem kan ocksa ha svarigheter att klara av barn och ungdomar
med grava psykiska problem. Langvarig institutionsplacering har kritiserats t.ex. for att
vara passiverande och att den enskilda blir paverkad av de andras problem. Vidare har
det sagts att det kan generera i negativa grupprocesser om man samlar manga barn och
unga med svara problem pa ett stille. Men grupprocesserna kan @ven bli positiva.
Gemenskapen kan ge styrka och stod till att klara av den pafrestande situationen genom

att de ensamkommande upplever att de alla dr i samma bat.

Da de ensamkommande barnen far uppehallstillstand anvisar TE-centralen en
kommunplats for honom/henne. Om grupphemmet &r ett kombinerat grupp- och
familjegrupphem bor barnet kvar i enheten men nu som kommuninvanare. I de enheter
som é&r enbart grupphem flyttar barnet till ett familjegrupphem efter att det att det blivit
en plats ledig i ett familjegrupphem. (jmf. Qvist 2001, 7.) Tidvis rader det en stor brist

pa platser i familjegrupphem.

Grupphemmen bor ha kapacitet att ta emot varierande méngder barn, eftersom det inte
gar att forutse hur manga barn som kommer att soka asyl. Utgaende ifran min egen
erfarenhet har det visat sig, att man pa grupphemmen blir tvungen att dverskrida
Barnskyddsforordningens krav, eftersom mottagandet av asylsokande kidnnetecknas av
stora fluktuationer i tillstromningen av klienter. Grupphemmen blir i sadana fall

tvungna att inkvartera barn pa 6verplatser.



34

Omvardnad och egenhandledare pa grupphemmen

Handledare och socialarbetare pa grupphemmet arbetar direkt med barnen i deras
vardag. Barnets foretriidare har ocksa en viktig roll i detta sammanhang och personalen
samarbetar med foretrddarna. Uppgiften innebir att hjdlpa och stoda barnen att klara av
vintetiden och att skapa sig en meningsfull vardag trots den omtumlande

asylansokningsprocessen. (Qvist 2001.)

Malsittningen for verksamheten pa grupphemmen ér att erbjuda barnen en fostran och
vard med beaktande av barnets basta. Avsikten dr ocksa att stoda barnens integration i
samhiillet eller ett eventuellt atervindande till hemlandet. Verksamheten strivar ocksa
till att forebygga utslagning. Grupphemmen é&r inga barnskyddsanstalter men
verksamheterna ér jamforbara eftersom barnen dr ensamma utan vardnadshavare, de bor
pa anstalt och samhillet svarar for deras omsorg. Enligt Arbetsministeriets anvisningar
finns det skiil att f6lja samma kvalitetskrav som pa barnskyddsanstalterna. ( Qvist 2001,

12-13.)

Hannele Elo-Kuru (2003) har i sin pro gradu-avhandling - Omahoitaja kaiken korjaa,
undersokt det professionella kunnandet som vardarna behover i sitt arbete pa en
barnskyddsanstalt. Hon hdnvisar till Gay Graham (1995,128, 153) for att beskriva
omsorgsuppgiften som vardarna har. Vardarnas uppgift ér att skapa en trivsam miljo
som stoder barnens uppvixt och utveckling samtidigt som de bor erbjuda den vard och
omsorg som barnet behover. Utover detta har vardarna en viktig funktion i att ge barnen
terapeutiskt stod. Graham beskriver vidare arbetets innehall i foljande termer. Arbetet
pa barnhemmet &r en kombination av vardagsliv och av att uppritthalla ordning och
reda. Arbetet innebir ocksa att fostra barnen och ge dem den omvardnad de behover pa
ett sitt som beaktar den enskilda individens behov. Samtidigt hjédlper vardarna barnet att

aterhdmta sig fran psykiska och sociala svarigheter.

En central arbetsmetod pa grupphemmen ar att via egenhandledar-metoden erbjuda vart
och ett barn vuxenkontakt via en kontaktperson. (Qvist 2001, 14) Egenhandledar -
metoden &r en central arbetsmetod inom barnskyddet. Det innebér att vart och ett barn
far en personlig kontaktperson bland vardarna. Denna vardare forbinder sig vid att

systematisk och langsiktig ge barnet omvardnad. (Karppinen 2001, 14-16.)



35

4.3 Socialt arbete pa grupphemmen

Med socialt arbete pd grupphemmet for asylsokande ensamkommande barn avses i
denna avhandling det arbete som utfors av socialarbetaren pa grupphemmet. Detta till
atskillnad fran handledarnas arbete som innefattar varden och fostran av barnen pa
grupphemmet. Vad som egentligen avses med socialt arbete pa grupphemmen, finns
vildigt knapphéndigt dokumenterat. Var och en socialarbetare har sin egen
arbetsbeskrivning ddr arbetsuppgifterna definieras pa det i fraga varande grupphemmet,
men ddrutover har inte uppgifterna koordinerats nimnvirt. I Arbetsministeriets
anvisningar for grupphemmen (Qvist, 2001, 13) ségs att: ”’Grupphemmen é&r en
mottagningsenhet, som erbjuder sina invanare en miljo, som paminner om ett hem, och
ddr man fungerar med de medel det sociala arbetet erbjuder.” Vilka dessa medel &r har

inte definierats narmare.

Alla grupphem har tillgang till en socialarbetare. I samband med intervjuerna med
grupphemmens socialarbetare visade det sig att man pa de olika grupphemmen har
varierande arrangemang for socialarbetarnas arbetsinsats. Minsta arbetsinsatsen innebar
att socialarbetaren beridknades arbeta 20% av arbetsveckans timmar per atta barn pa
grupphemmet, medan den storsta satsningen pa det sociala arbetet pa ett grupphem
innebar tva socialarbetare pa trettiotva barn. En exakt jamforelse dr svar att gora
eftersom de olika grupphemmen uppritthalls av sinsemellan olika organisationer och en
del dr kombinerade hem dér ocksa barn med uppehallstillstand bor medan andra &r
enbart mottagande enheter. Storsta arbetsbordan verkade socialarbetarna pa de statliga
grupphemmen ha dir en socialarbetare svarar for det sociala arbetet med trettiotva
ensamkommande asylsokande barn och i virsta fall dessutom ansvarar for vuxna

asylsokande som i fallet av grupphemmet i Uledaborg.

Ett sitt att presentera det sociala arbetet pa grupphemmet har varit att rikna upp de
funktioner som socialarbetaren ansvarar for i samband med mottagandet av de
ensamkommande asylsokande barnen. Dessa kan sammanfattas utgaende ifran

intervjuerna med grupphemmens socialarbetare enligt foljande:
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Social kartliggning

Utkomststod

ankomstintervju
barnets identitet (namn, alder, nationalitet, etnisk tillhorighet)
barnets nétverk (familj, slikt, vinner, fritidssysselsittningar)

historia och framtid (utbildning, livserfarenheter, framtidsutsikter)

Barnets ekonomiska situation utreds

Uppfoljning och koordinering av barnets sociala situation och asylprocessen

ordna med en foretriddare for barnet och samarbeta med honom/henne
folja upp vardagen pa grupphemmet och samarbeta med barnets
handledare

stoda eventuella kontakter med familj, sliktingar och vénner
eventuell utredning om privat inkvartering

handledning och radgivning

samarbete med skola och fritidsorganisationer i samarbete med
grupphemmets personal

koordinering och samarbete i samband med barnets asylprocess:
Foretridare, Utldnningsverket, polis, tolkar och jurister dr involverade
t.ex. da barnet forhors, far beslut och lamnar besvir

Koordinering och handledning da barnet far kommunplats

hjalp och stod vid eventuellt negativt beslut pa asylansokan och i

samband med avvisningar

Psykosocialt stod

Ovriga uppgifter

stodsamtal och konfliktlosning

bedomning av eventuellt vardbehov

vid behov ordna med stodpersoner, vanfamiljer, terapi eller vard pa
psykiatrisk avdelning

uppfoljning av varden



37

Det forsta mottagandet, vintetiden och klientkontakten upphor — en tankeram for

socialt arbete med asylsokande

Ett kvalitetsarbete genomfordes i Arbetsministeriets regi under aret 2001 pa
flyktingforlaggningarna, dir socialarbetarna gavs mojlighet att i grupp definiera sitt
arbete. Socialarbetarna indelades i regionala grupper. En sammanstéllning av deras
arbete presenteras i ett schema med tre skeden: Det forsta mottagandet, viintetiden och
upphorandet av klientkontakten. Schemat utgér en sammanfattning av de
diskussionerna som fordes i gruppen och dokumenterades i en uppsittning arbetspapper.
De olika skedena innehaller helt avvikande arbetsmoment och klientens situation dr

ocksa speciell i vart skede. (Arbetspapper fran socialarbetarnas kvalitetsarbetet 2001.)



SOCIALT ARBETE PA FLYKTINGFORLAGGNINGEN  (Figur 1)

” Trygga oundginglig forsorjning for och omsorg om asylsokande genom arrangemang for mottagande av asylsokande.”
(Lagen om frimjande av invandrares integration samt mottagande av asylsokande, 493/1999, § 1)

BESKYDD TERAPI KONTROLL
DET FORSTA MOTTAGANDET VANTETIDEN UPPHORANDE
Skapande av klientkontakten Social service till klienten Overforing eller upphorande av

\ l klientkontakten

SOCIALT ARBETE

lagstiftningen

etiska regler for socialt arbete
metoder for socialt arbete
samarbete mellan olika professioner

Kartlaggning av Psykosocialt arbete Klienten blir kommuninvanare
den asylsokandes situation - psykosocialt stod Frivilligt atervindande

- ankomstintervju - arbets- och studieverksamhet Avvisning

- utkomststodsbehovet utreds Familjearbete

Vigledning och radgivning
Ovriga mojliga behov utreds (Karjalainen, Sikio m.fl. 30.3.2001)
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I det forsta mottagandet framtrader de inledande skedena da klientkontakten skapas
och en forsta social kartliggning gors samtidigt som behovet av utkomststod utreds.
Klienten behdver mycket vigledning och manga rad. I detta skede &r det
skyddsaspekten som ir central. Den asylsokande har limnat sin asylansokan och fatt

temporart beskydd. (Arbetspapper for socialarbetarnas kvalitetsarbete 2001.)

Under vintetiden forsoker man skapa en organiserad vardag med undervisning och
sysselsdttning. Véntetiden upplevs vanligtvis som lang och tung och ju mera den drar ut
pa tiden desto mera accentueras behovet av stod. Ur socialarbetarens synvinkel
framtridder det psykosociala arbetet. Den egentliga integreringen (fi. kotoutuminen)
paborjas inte dnnu i det hir skedet for de vuxnas del men for de ensamkommande
minderarigas del finns inga hinder i lagstiftningen for integrerande insatser( t.ex.

utbildning och fritidssysselséttningar. (ibid..)

Da klienten far sitt beslut fordndras klientens situation. Om klienten far asyl eller ett
uppehallstillstand som inte ar tillfélligt, kan han/hon sa smaningom flytta och bli
kommuninvanare. Om beslutet dr negativt upphor klientkontakten i sinom tid, ritt ofta
forst efter en ny utdragen véntan som kan resultera i ett positivt beslut och kommunplats
eller i en avvisning. I de tva senare skedena av arbetet ingar bade terapeutiska drag och
kontrollfunktioner. Den klassiska motséttningen mellan stéd, hjilp och kontroll i det
sociala arbetet &r i hogsta grad nérvarande i alla de ovanndmnda skedena men kanske

speciellt i det skede da klienten far ett negativt beslut.(ibid..)

Det sociala arbetet har en av sina utgangspunkter i lagstiftningen. De etiska regler som
socialarbetare foljer i sitt yrkesutovande spelar ocksa en stor roll. Socialarbetarna har
hér valt att utga ifran begreppet metod, da man velat beskriva arbetet. Darutover har

man velat betona att arbetet sker i samarbete med andra yrkesgrupper. (ibid..)

Pa vissa grupphem, som finns i anslutning till flyktingforldggningar har man t.ex. egen
hélsovardspersonal att tillga. Dessa tillfor arbetet en viktig resurs men pa manga
grupphem kops hilsovarden in av t.ex. kommunen. Psykologtjdnster kan ocksa kopas in
men i praktiken har de flesta grupphem svarigheter med att fa behovet av

psykologtjénster tillgodosett pa grund av en allmén brist av dessa tjdnster i samhéllet
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och ocksa p.g.a. att behandlingsarbetet med personer som har annan etnisk bakgrund &n

den finldndska &r outvecklat. ( jmf. Qvist 2001.)

Foretridarens arbete definieras inte som socialt arbete i denna avhandling utan det ses
representera ett relativt nytt inslag pa den sociala arenan, som pa engelska kommit att
bendmnas advocacy — och pa svenska hir far ga under bendmningen foretradarskap.
Intervjuerna med grupphemmens socialarbetare visar att en avsevérd del av
socialarbetarens arbetstid pa grupphemmet anvinds till att samarbeta med foretradarna,

men ocksa till att koordinera och handleda deras arbete.

Det sociala arbetet pa grupphemmet kan enligt min uppfattning, analyseras enligt
ovanstaende schema dven om det avviker till en del fran arbetet med de vuxna
asylsokande. I det sociala arbetet pa grupphemmet utgor samarbetet med foretradarna
och samarbetet med grupphemmets dvriga personal en betydande del av arbetet medan
utkomststodet inte &r lika framtridande i arbetet med barnen. En speciell utmaning {for
arbetet med barn &r att bevaka och forverkliga barnets réttigheter i en situation dér

barnet inte har det beskydd som forildrar och andra nirstaende erbjuder.

Socialt arbete med klienter som kommer fran en annan kulturkrets dn den visterldndska
forutsitter det som kan kallas kulturella kompetens hos socialarbetaren. Inom ramen for
detta arbete finns inte mojlighet att gora en fordjupning i detta tema men jag hénvisar
till Merja Anis (2005,2006) aktuella forskning i &mnet. Hon (2006) sammanfattar att
kulturell kompetens innebdr att arbetstagaren dr medveten om sin egen etnicitet och om
sjalvklarheter inom den egna kulturen och att han/hon har kunskap om historia och
frimmande kulturer. Den kulturella kompetensen innefattar ocksa en forstaelse av de
speciella villkor och sociala problem som géller minoriteter samt en medvetenhet om
den varierande betydelse som individen, den etniska gruppen och familjen kan ha i olika
kulturer. Vidare betonar Anis att klientarbetet med invandrare forutsétter en formaga till
flexibel kommunikation, att kunna se minoriteternas egna kulturella resurser som en
tillgang och en formaga att kunna skilja mellan individuella orsaker och kulturella
orsaker till klientens eventuella problem. For en vidare fordjupning i fragor om

socialarbetarens kulturella kompetens hédnvisas till Potocky- Tripody (2002).
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Litteratur om socialt arbete med asylsokande

Socialt arbete med asylsokande ér ett fraga som undersokts ritt sparsamt i Europa. En
av orsakerna kan vara att service i form av socialt arbete utfort av socialarbetare inte
erbjuds asylsokande i alla lander. (Potocky-Tripody 2002). I Sverige har Allwood &
Franzén (2001) redigerat boken Tvdirkulturella moten. Grundbok for psykologer och
socialarbetare. Boken presenterar viktiga teoretiska resonemang som ligger till grund
for forstaelsen av invandrares och flyktingars behov av service som t.ex. kulturell och
social paverkan, identitetsfragor, barnuppfostran i olika lénder, barnets behov i en
traumatiserad familj, religionens inverkan, migrationens inverkan pa familjen och dldre
invandrare. Boken ger viktiga teoretiska infallsvinklar pa vissa fragestillningar som
giller det sociala arbetet men strivar inte till att bygga upp metoder eller en egentlig

teori for det sociala arbetet.

Ett brittiskt verk under rubriken Social work, immigration and asylum. Debates,
dilemmas and etical issues for social work and social care practice har redigerats av
Debra Hayes och Beth Humpries (2004) och é&r ett forsvarstal f6r humana virden i
immigrations och flyktingpolitiken. Boken tar fasta pa hur det sociala arbetet i allt hogre
grad i Storbritannien kommit att dras med i en restriktiv politik dir samhillets intressen
och sk. ”gatekeeping” fatt en allt storre inverkan pa det sociala arbetet med asylsokande.
Boken ir ett upprop for en omvirdering av det sociala arbetets roll med utgangspunkt i

det sociala arbetets traditionella viarden och etik.

Eftersom litteraturen om praktiskt socialt arbete med flyktingar och invandrare r sa
ringa blev det en verklig gliddje att hitta Miram Potocky- Tripodys (2002) Best Practices
for Social Work with Refugees and Immigrants som givits ut i USA. Forfattaren strivar
till att presentera en teoretisk referensram for det sociala arbetet med flyktingar och
invandrare. Hon presenterar boken genom att séga att praktiskt socialt arbete med
flyktingar och invandrare forutsitter specialiserad kunskap om fragor som é&r specifika
for den ovanni@mnda befolkningen. Det krivs ocksa specialiserade skriddarsydda
tillimpningar av den allménna servicen och interventionsteknikerna i samhéllet. Boken
utgar sjdlvfallet fran amerikanska forhallanden men speciellt den andra delen dér

exempel pa god praxis i socialt arbete med flyktingar och invandrare presenteras, ges
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manga goda uppslag for det sociala arbetet. Avsnittet om kulturellt kompetent praktiskt

socialt arbete &r speciellt givande.

4.4 Foretriadarskap och myndighetssamarbete

I denna avhandling kommer jag inte att ga in pa detaljerna i de ensamkommande
asylsokande barnens asylprocess utan hénvisar till bl.a. Anna Mikkonen mfl. (2002) och
Yksin Suomessa olevan... (SM 3/2005) for en beskrivning pa det temat. I detta kapitel
behandlas nagra fragor i anslutning till barnens asylprocess som ar relevant for det
sociala arbetet pa grupphemmet. For en mera utforlig redogorelse av asylprocessen

hénvisas dven till Utldnningsverkets och Finlands flyktingradgivnings hemsidor."?

En foretridare utses av ritten for vart och ett barn

Omedelbart da ett ensamt barn har ansokt om asyl och kommer till ett grupphem
paborjas processen med att utse en foretriadare for barnet. For att barnet skall kunna
fullfolja asylansokningsprocessen behover han/hon nagon som for han/hennes talan och
som juridiskt kan bevaka hans/hennes intressen. De enskilda grupphemmen har byggt
upp en pool av foretrddare och den mest limpade for det i fraga varande barnet foreslas.
Barnet och foretrddaren triffas for att barnet skall kunna ta stéllning till utndmningen.

(Socialarbetarnas intervjuer for denna avhandling.)

Foretradaren utses av hdradsritten pa forslag av flyktingforlaggningen. 1
Integrationslagen ( 26§ ) anges att foretrddaren for barnets talan i samrad med barnet.
Foretradaren forvaltar barnets tillgangar och dokument och deltar tillsammans med
barnet i de situationer dir barnet har kontakt med olika myndigheter. Foretradaren
ersitter det asylsokande barnets vardnadshavare i de situationer da barnet juridiskt sett
behover en vardnadshavare. Foretrddaren deltar och representerar barnet i alla skeden av
asylansokningsprocessen och dvervakar att barnets bésta beaktas bade i
asylansokningsprocessen och i samband med mottagandet. Foretradaren har ocksa den

formella beslutanderitten da det géller barnets boende.( Qvist 2001, 39.)

13 - . . . °
www.uvi.fi och www.pakolaisneuvonta.fi (dven pa svenska)
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Grupphemmet och foretradaren samarbetar for att pa bésta sitt kunna sikerstélla att
barnets bista beaktas. En viktig princip &r att foretradaren dr oberoende i férhallande till

alla myndigheter. Foretrddarna far ersittning for sin insats. (ibid..)

Andra aktorer i samband med barnens asylprocess

Barnen som kommer ensamma till Finland utan legal vardnadshavare omfattas av
manga finldndska institutioners intresse. Representanter for dessa institutioner &r:
polisen , utldnningsverkets tjdnstemin, statsforvaltningens tjdnstemén,
mottagningscentralernas anstillda och lokalforvaltningen. Dessa berors av barnens
fragor pa olika sitt och har framfor allt olika uppgifter. De olika uppgifterna leder till
olika forhallningssitt och olika perspektiv angaende hur de ensamkommande barnen

och deras situation uppfattas.

For alla yrkesgrupper torde de ensamkommande barnen utgora en utmaning. Den
service och de atgérder som krivs borde for det mesta skraddarsys for dehir barnen.
Till exempel da det giller skola har vi en situation dir barnets alder ger mycket lite
vigledning for vilken undervisning som behovs. Klasserna dr alders- och

kunskapsmissigt otroligt heterogena.

For att kunna beakta barnets bista i det egna arbetet kriavs egentligen att de olika
yrkesgrupperna har stor kinnedom om de andra yrkesgruppernas arbete och uppgift.
Alla roller har sina egna svarigheter. Utlanningsverkets tjainstemin ger utslag pa
asylansokan, ofta utgaende ifran mycket knapphéndig information. Barnen tenderar att
beritta endast det nédvindiga och en allmin uppfattning pa filtet dr att de utelamnar
stora delar av viktig information som skulle behovas for beslutsfattandet pa
utlinningsverket. Orsakerna till detta dr dels barnens alder och utvecklingsniva. De kan
inte som vuxna dverblicka den helhet som utgors av asylansokningsprocessen men ofta
har de redan i hemlandet eller under flykten fatt information om hur det 16nar sig att

fungera.(Socialarbetarnas intervjuer for denna avhandling.)

Polisens uppgift i sin tur dr att utreda fragor som har att géra med barnets identitet och
flyktvig. Polisen uppgift blir ocksa att avvisa de asylsokande som inte har belidgg for sin

asylansokan eller redan tidigare sokt asyl i annat land. (Yksin Suomessa olevan...SM
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3/2005, 40.) Den kommunala verksamheten erbjuder barnen t.ex. skola, hilsovard,

bibliotek. For de asylsokandes del kdps dessa tjdnster lokalt av flyktingforldggningarna.

De olika uppgifterna utgor en helhet, som i sina olika delar har i uppgift att trygga att
barnets bista beaktas i de olika skedena under den tid da barnet ansdker om asyl. Som
redan ndmnts tidigare i kapitel 2.3 om projektet Children First, dr det centralt att detta

samarbete fungerar for att barnets bista skall kunna tryggas.

5 Teoretiska utgangspunkter for forskningen

Det sociala arbetet dr en relativt ny profession till skillnad fran t.ex. likarens eller
juristens professioner. Detta innebir att socialarbetarens expertis ofta framtrader som
svargreppbar for allmidnheten men ocksa ofta for personer som foretriader yrkesgrupper
som samarbetar med socialarbetare. Eftersom socialt arbete dven som akademisk
disciplin 4r en nykomling innebir det att de teoretiska referensramarna for arbetet d&nnu

ar foremal for diskussion. (jmf. Meeuwisse & Svird 2000, 43-46.)

Praktiserande socialarbetare har ofta sjédlva vissa svarigheter att formulera vad deras
arbete innebir for utomstaende. Ofta resulterar det i att han/hon presenterar vissa
lagstadgade funktioner och konkreta arbetsuppgifter, utan att han/hon sjélv kidnner sig
ndjd med beskrivningen, eftersom stora delar av det som egentligen 4r det egentliga

innehallet i det sociala arbetet faller utanfor den typen av beskrivning.

I detta kapitel kommer jag dérfor att presentera vissa akademiska resonemang som forts
angaende teori, metod och socialarbetarens expertis i det sociala arbetet. De etiska
reglerna som en socialarbetare foljer spelar ocksa en stor roll for hur arbetet utformar
sig. Svarigheten att formulera den kunskap som det sociala arbetet anvinder sig av
belyses i detta kapitel via en presentation av begreppet tyst kunskap och hur man via

reflexion kan striva till att externalisera denna kunskap.

Arbetet med flyktingar gors i en speciell milj6 dér internationell politik, kulturella
koder, virderingar, ingrodda uppfattningar och lokala strivanden har en stor inverkan
dven pa det sociala arbetet med asylsokande. Via ett begreppsschema visas hur

asylpolitik, barnperspektiv, barns rittigheter och sameuropeiska och nationella intressen
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bildar en ram som aterverkar pa hur det sociala arbetet med ensamkommande

asylsokande barn utformar sig.

Vad innebir da ett barnperspektiv i det sociala arbetet med ensamkommande
asylsokande barn? Barn, barndom och arbete med barn dr nagonting som ventilerats allt
mera under de senaste decennierna, samtidigt som en fordndrad syn pa barn for med sig

nya krav pa hur barn bor bemétas.

5.1 Teori, metoder och expertis i socialt arbete

I socialt arbete har det alltid funnits en spdanning mellan teori och praktik och tidvis har
utdvande praktiker ifragasatt behovet av teori specifik for socialt arbete. Under senare ar
har dock en nytt intresse for att bruka teoretiska resonemang i socialt arbete kommit till
uttryck. Ironiskt nog har detta skett i en tid da samhallsutvecklingen i Europa gatt mot
att socialt arbete allt mera uppfattas som en uppséttning funktioner och att praktiker i

sin utbildning i forsta hand skall undervisas i att utféra dessa funktioner. Denna
betoning av funktionen leder till att fokus kommer att stillas pa utférandet av uppgiften
och inte pa socialarbetarens formaga att analysera och tolka information som hanfor sig

till en interaktion med individer, familjer och grupper.(Coulshed & Orme 1998, 7-8.)

I praktiskt socialt arbete finns en utbredd vana att hellre tala om metoder &n om teorier.
Samtidigt som det vid ett nirmare betraktande inte finns nagot klart samforstand om
det &r vetenskapligt befogat att tala om metoder som é&r specifika for det sociala arbetet.
Ofta anvénds begreppen metod, modell och teori parallellt, utan att socialarbetare drar

klara grinser mellan vad som avses. (Bergmark & Lundstrom 2000, 77.)

Bergmark & Lundstrom (2000, 77) anger pa samma sitt som Coulshed & Orme (1998,
8) att det under senare ar blivit vanligare med resonemang dér man utgar ifran teorier.
Malcolm Payne (2005, 4-7) representerar med sina praxisteorier denna inriktning.
Praxisteorier har utvecklats inom ramen for socialt arbete. De bygger pa idéer som
forsoker forklara hur ménniskor fungerar i sociala sammanhang och de avser att vara till

vigledning i praktiskt socialt arbete. Han gor en sortering med utgangspunkt i Sibeon
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(1990, 34) “av olika typer av teorier genom att uppdela dem i teorier om vad socialt
arbete dr, teorier om hur socialt arbete bor utforas och teorier om klienternas varld.
Dessa teorier belyser olika fragestillningar som ir relevanta for det professionella

sociala arbetet.

I foreliggande arbete har jag eventuellt hamnat i en mellanposition om man ser till den
ovannamnda tredelningen. I arbetet vill jag analysera bade vilken betydelse det sociala
arbetet har pa grupphemmen, samtidigt som strivan ar att diskutera hurudant det sociala
arbetet dr och borde vara dir. Tonvikten kommer att vara pa det senare alternativet men
eftersom socialt arbete dr sa lite kint utanfor socialarbetarnas krets existerar ett behov

av att kort behandla fragor angaende det sociala arbetets visen.

Enligt Payne (2005) ingar foljande teorier i det sociala arbetets arsenal:
psykodynamiska perspektiv, krisintervention och uppgiftsorienterade modeller,
kognitiva teorier och beteendeteorier, systemperspektiv och ekologiska perspektiv,
socialpsykologiska och kommunikativa modeller, humanistiska och existentiella
perspektiv, samhéllsarbete, radikala och marxistiska perspektiv, antidiskriminering och
antifortryck samt empowerment och advocacy. Payne gor ingen tydlig skillnad mellan
teorier och metoder och ™ till teorier for socialt arbete ridknas helt

enkelt sadana som anvinds av socialarbetare och som atminstone i nagon grad anses ha

dokumenterad nytta” (Bergmark & Lundstrém 2000, 78).

Aven Coulshed & Orme (1998, 9-13) papekar att det inte finns nigra samstimmiga
uppfattningar om en eller flera teorier som skulle kunna aberopas over tid. Tvirtom
tavlar manga teorier for socialt arbete sinsemellan samtidigt som de kan erbjuda helt
motsatta tolkningar av en social verklighet. En gemensam uppfattning om en enda
teoretisk ram for socialt arbete star alltsd inte att finna. Men ddremot dr man Gverens om
att teoretiska resonemang bor erbjuda forklaringar till komplexa foreteelser som
observerats i det praktiska utforandet av socialt arbete. Trots denna komplexa situation

slar Coulshed och Orme fast att:

14 Sibeon, R. (1990) Comments on the structure and forms of social work knowledge. Social Work and
Social Sciences Review 1(1): 29-44.
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”What is certain is that the job of social work is an intellectual one; it
demands the rigour of the practitioner- researcher who can think and do,
who can use heart and head, who can incorporate reading and research so

as to liberate practice”.

Nir socialarbetare utvirderar det arbete som gjorts, deltar de i att bygga upp ny teori. En
stor del av teorin inom socialt arbete bygger pa att nagon reflekterat over sina
erfarenheter i arbetet och sedan skrivit ner detta. Denna formaga att tinka och gora
uttrycks i ordet praxis, ett ord som myntats av Paulo Freire (1972) och som star for att
varsebli, tolka, kritisera och fordndra den omgivande verkligheten och virlden.

(Coulshed & Orme 1998, 14.)

Socialarbetarens expertis

Inom forskningen om socialt arbete talar man i dag om den expertis som socialarbetarna
besitter och vill via det hir begreppet ndrma sig den teoretiska kérnan i arbetet. For den
utdvande socialarbetaren som i sitt dagliga arbete dr stadigt knuten till det praktiska
utférandet i samband med klientkontakten, dr det inte alltid litt att se sig sjdlv som
expert och sitt arbete som ett forum dér en expertis utovas. Detta bekriftas ocksa i
samband med de intervjuer jag gjort. Manga socialarbetare har valt sitt yrke for att de ar
skickliga pa muntlig kommunikation och pa att skapa personlig kontakt. ( Mortesen
&Schiermacher 2006, 38). Foljaktligen upplever ofta socialarbetare att det egentliga

sociala arbetet sker 1 samband med den konkreta klientkontakten.

Mina egna erfarenheter i arbetet ger ocksa vid handen att det kraver mera tid dn vad det
vanligtvis finns i det praktiska arbetet att sitta ord pa vad jag egentligen gor i
klientkontakten eller att sétta ord pa det jag gjort och avsett i samband med motet. Ofta
ar det konkreta resultatet som riknas - t.ex. att en klient gar med pa att aka for att
bekanta sig med ett boende eller en behandlingsklinik som foreslagits for honom/henne
eller att klienten lovar stélla upp pa ett nodvindigt méte med nagon han/hon grilat med.
Ofta ter det sig for en utomstaende som en létt match att fa dylika saker att ske men
egentligen dr det fraga om att socialarbetaren anvénder sitt kunnande, sin erfarenhet och
sin interaktionsformaga for att visa pa mojliga vigar for klienten samtidigt som

han/hon hjélper och stoder klienten att vélja och att vaga ta nodvéndiga steg i livet.
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Raunio (2004, 127-130) lyfter fram en interaktionsbaserad kunskapsproduktion som ett
sétt att niirma sig socialarbetarens expertis. Enligt detta synsitt 4dr dialogen en central
verksamhetsprincip, ddr socialarbetaren for att uppna en dkta dialog med klienten maste
avsta fran en position som den allvetande experten. Raunio hénvisar till Nigel Parton
(2000, 454) som skriver att socialarbetarens styrka i en mangtydig och komplex
verklighet ir, att kunna skapa en dialog, forstaelse och tolkning i stillet for att forlita sig

pa auktoriteter.

Hur socialarbetarens teoretiska kunnande omsiitts i praktisk verksamhet i det sociala
arbetet dr nagonting som forskare forsoker lyfta fram. Ett sétt dr att ndrma sig detta
kunnande &r genom att tala om reflexion, reflektivt-, och kritiskt tinkande. Payne (2005,
32-39) menar att reflektiv praktik dr nagonting utover att helt enkelt tinka allvarligt
igenom saker och ting och att ta olika omstindigheter i beaktande. Han hénvisar till
Fook (2002, 43) som faststéller att reflektivt tinkande &r att identifiera en process for
hur saker och ting fungerar medan reflexion innebér att ta i beaktande sa manga olika
perspektiv pa fraigan som majligt. Speciellt beaktas perspektiv som kan hirledas fran
klienterna och deras nitverk. Kritiskt tinkande i sin tur innebér att den sociala
ordningen inte tas for given utan att en fordndring i den givna ordningen aktivt

efterstrivas.

Med mina egna ord blir det alltsa hér fraga om att reflektivt och kritiskt tinkande ger
ord for hur teori inforlivas och omvandlas till praktisk verksamhet i det sociala arbetet.
Det har, enligt Karvinen-Niinikoski (2005, 13-14), forekommit kritik mot huruvida
denna typ av teoretisering dr anvindbart for det praktiska sociala arbetet. Raunio (2004,
124-127) for fram att ett stindigt reflekterande och ifragasittande av den kunskap och
de verkningsgrunder som socialarbetaren har, inte nodvéndigtvis dr forenligt med en
djup professionalism dir kunnandet tar sig uttryck i ett visst internaliserat forfaringssiitt.
Han diskuterar on huruvida den kritiska reflektionen mera hor hemma i olika
brytningsfaser dir arbetet utvecklas, och inte i en daglig professionalism dér rutiner och

ett visst matt av automation hor till vardagen.

Med tanke pa detta arbete finner jag en relevans i att lyfta fram betydelsen av reflexion

och kritiskt tinkande for forstaelsen av det sociala arbetet, zven om det inte finns



49

utrymme att hir férdjupa kritiken av begreppen. Enligt min mening finns det ocksa skl
att tycka att det sociala arbetet pa grupphemmet befinner sig i ett brytningsskede, dér
det finns ett behov av en fordjupad professionalisering och av att definiera arbetet pa ett

mera distinkt satt.

Ake Bergmark och Tommy Lundstrom (2001, 79-81) behandlar dven de dilemmat med
avstandet mellan praktik och teori i socialt arbete da de gor ett forsok att ringa in det
sociala arbetets metoder. Inom socialt arbete och dess utbildning talar man utbrett om
metoder samtidigt som det inte finns en enhetlig uppfattning om vilka dessa metoder ir.
I kritiken mot att sla fast speciella metoder som anvénds i socialt arbete, betonas i stillet
sadant som personlig erfarenhet, det unika i varje ménsklig kontakt och formaga att
flexibelt kunna anpassa sina handlingar efter de speciella forutsittningar som nya
situationer innehaller”. Enligt kritiken upplever socialarbetare att de enskilda metoderna
inte beaktar denna sida av det sociala arbetet i tillrdckligt hog grad. Ett alternativt sitt
att ndrma sig den expertis som socialarbetarna besitter dr saledes att ndrma sig det

sociala arbetet via sadana begrepp som: métet, tyst kunskap och kritiskt forhallningssiitt.

Det genuina motet leder till att gemensamma insikter uppnas, som sedan kan
mojliggora en forandring. Socialarbetaren anvénder sig av sin tysta kunskap” for att ga
in i detta mote pa ett konstruktivt sétt. Den tysta kunskapen baserar sig pa erfarenhet
och ir knuten till den enskilda socialarbetaren. Den tysta kunskapen &r svar att mita
eller instrumentalisera och ddrmed uppstar svarigheter i samband med att
vetenskapliggora den. Det kritiska forhallningssittet i sin tur skall ge socialarbetaren en
formaga att granska och viardera metoder, som har en tendens att komma och ga.( ibid.

2001,80-81.)

Modern - Postmodern

Ett siitt att ndrma sig det sociala arbetets expertis r att tolka arbetet via begreppsparet
modern — postmodern. Postmodernismen star for en misstro mot universella
tankesystem ( Lyotard 1979)."° Metaberittelser, s som upplysningstidens tro pa

framsteg genom kunskap och vetenskap, den marxistiska tilltron till att arbetarklassens

'S Lyotard, J.F. (1979) La conditoin postmoderne. Paris:Minuit
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frigorelse forverkligar ett idealsamhille eller den moderna tron pa ekonomisk tillvéxt
har inte mera samma relevans i det postmoderna samhéllet. Ett postmodernt sitt att
nirma sig kunskap ir att, istéllet for att se kunskap som en spegel av verkligheten,
uppfatta verkligheten som en social konstruktion dir fokus ligger pa tolkning av och
forhandling om den sociala virldens mening ( Kvale 1997, 45). I en postmodern

tolkningsram blir socialarbetarens expertis ett begrepp som kan ha manga innebdorder.

Det sociala arbetets expertis har i flera fall tolkats via en postmodern referensram.
Payne (2005,15-16) slar dock fast att socialt arbete dr en produkt av modernism. Den
sociala sektorn har historiskt sett ersatt kyrkans roll i att producera vilfardstjanster i
samhiillet. Tanken om att det gar att forsta och paverka samhillet och sociala problem,
som dr en bérande tanke i socialt arbete, dr ocksa den i grunden modernistisk. Han sdger
vidare att sjdlva idén om en teori for det sociala arbetet likasa dr modernistisk i det
avseendet att man da faller tillbaka pa tron att man via kunskap om vérlden kan fordndra

den.

Trots det ovan sagda har det hivdats i manga sammanhang (Erésaari 2003; Karvinen-
Niinikoski 2005; Payne 2005) att socialarbetarens expertis bor tolkas i ljuset av ett
postmodernistiskt tinkande. Enligt Payne (2005, 15-17) &r det trots det, som tidigare
refererats till, anvandbart att anldgga en postmodernistiskt tankeram pa det sociala
arbetet i det avseendet att det ger en infallsvinkel pa hur vi kan se pa forandringar och
hur vi kan analysera och forsta samhillet och den kunskap vi skapar om samhillet. I ett
postmodernistiskt perspektiv dr kunskap alltid socialt konstruerad. Det &r avhédngigt av
det omgivande samhillet och ménniskorna vilken kunskap som utvecklas. Vi kan se det
sociala arbetet som en foridnderlig social konstruktion som &r avhéngig av den sociala

och kulturella kontext det forekommer 1.

Med bakgrund mot vad som sagts ovan om det sociala arbetets teori och de svarigheter
vi star infor da vi vill ringa in det kunskapsstoff som det sociala arbetet bygger pa, ger
ett postmodernt tinkande @ven enligt Fook (2005,8) en mgjlighet att lyfta fram
forhallandet mellan kunskap och makt. Det postmoderna tinkandet visar pa den radande
diskussionens roll da uppfattningar skapas om vad som &r legitim kunskap - vilket dr

lika med makt.
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Socialarbetarens etiska ansvar

Ett tredje sitt att ndrma sig socialarbetarens expertis dr att ndrma sig det via en tradition
av kritiskt perspektiv och etiska stillningstagande som alltid funnits med som ett inslag
i teoribygget kring socialt arbete. Det vill sdga socialarbetarens etiska ansvar att
artikulera de underprivilegierade klienternas behov och fungera som en
forandringsagent. Hir far ett stillningstagande fran den anglosaxiska virlden
askadliggora detta forhallningssitt i ett sammanhang av socialt arbete inom ramen for

asylpolitiken.

Briskman och Cemlyn (2005) tar upp fragan om hur det gar att forena de etiska
virderingar som socialt arbete bygger pa med en allt mera restriktiv asylpolitik som
breder ut sig i vistvirlden. Deras utgangspunkt star att finna i brittisk och australiensisk
verklighet ddr de hidvdar att statlig politik dr fientlig bade mot grundvirderingarna
bakom socialt arbete och internationella ménniskorittsataganden.

Forfattarna problematiserar fragan om hur det 6verhuvudtaget dr mojligt att férena
socialt arbete och flyktingpolitik om de nationella intressena bevakas genom en fientlig

instéllning till asylsokanden.

De etiska virderingar som ligger till grund for socialt arbete har nyligen uppdaterats i
Finland av Talentia rf:s'® Yrkesetiska nimnd. I skriften Etiska regler for
yrkesminniskor inom socialbranchen /Sosiaalialan ammattilaisen eettiset ohjeet (2005,
8) presenteras de principer och anvisningar som bor styra ett etiskt arbete inom den
sociala sektorn. Centrala begrepp &dr ménskliga rittigheter och ménniskovirde.

Ett professionellt forhallningssitt inom socialt arbete innebir att man forstar och
godkénner att ménskliga rittigheter bor beaktas och forsvaras i alla situationer. Alla har
lika ritt till ménskliga rittigheter oberoende av uppforande eller agerande. Ménskliga
rattigheter, jamlikhet, demokrati och god forvaltning dr utgangspunkter. Hogaktningen
av minskliga rittigheter och ménniskovirde tar sig uttryck i ett professionellt
forhallningssitt dér foljande fyra principer dr centrala:

sjalvbestimmanderiitt, ritten att delta, ritten att bli bemott pa ett séitt som

beaktar helheten och ritten till privatliv. Klienten bor ha mojlighet att géra egna val,

6 Fackorganisationen for hogutbildade inom socialbranchen Talentia rf
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bruka sina egna resurser, bemétas som en del av sin familj och det omgivande samhillet

och forhallandet bor vara konfidentiellt.

Professionalism i socialt arbete forutsitter ocksa enligt de ovannidmnda etiska direktiven
(2005, 9) att samhiillelig rattvisa dr en utgangspunkt i arbetet. Att arbeta for
samhiillelig réttvisa innebir enligt direktiven att: forhindra negativ diskriminering, att
erkédnna olikhet, att fordela resurserna rittvist och motsitta sig oréttvis politik och
oritta forfaringssitt. De etiska direktiven grundar sig bland annat pa FN:s allminna
forklaring om de minskliga rittigheterna, Finlands grundlag 1 och 7 §, Lagen om

klientens stéllning och rittigheter inom socialvarden 4,5,8-10 och Forvaltningslagen 3

§.

I sin artikel Reclaiming humanity for asylum-seekers hdvdar Briskman& Cemlyn
(2005) att socialarbetare inte tillrickligt aktivt fordomt kridnkningar av ménskliga
rattigheter da det giller asylsokande i Storbritannien och Australien. Samtidigt som de
etiska grundvirderingarna inom socialarbete borde forutsitta att socialarbetarna
forsvarar de svagaste i samhaéllet. Forfattarna till artikeln menar att socialarbetare borde
informera sig bittre om de forhallanden som asylsokande lever under i deras ldnder och

soka samarbetsmojligheter for att paverka dessa forhallanden i en positivare riktning.

5.2 Tyst kunskap

Ett professionellt utférande av en arbetsuppgift — en god yrkeskunskap - forutsitter att
manga olika former av kunskap brukas. En klassisk syn pa kunskap ges av Platon (427-
347 f.kr.), som uppger att kunskap &r en vilgrundad och sann uppfattning eller
forestillning. (Suurla 2001, 33.) Pa senare tid har allt stérre uppmérksamhet riktats mot
den delen av kunskapen som inte &r artikulerad och uttalad. Denna kunskap bendmns
allt oftare som tyst kunskap eller pa engelska tacit knowledge. Enligt Tua Halldin-
Herrgard (2004, 19-22) anser ménga forskare att Michael Polanyi (1966)'” med begrepp
som ’personlig kunskap” (personal knowledge) och “tyst kunnande” (tacit knowning)

ir upphovet till dagens diskussion om tyst kunskap.

'7 Polanyi, Michael(1966) The Tacit Dimension. Routledge& Kegan Paul: London
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Polanyis (1966, 4) tankar om tyst kunnande reflekterar en aktivitetsbaserad syn pa
kunskap. Kunskap behdver anvindas for att den skall vara tillginglig. Kunskapen bestar
ocksa enligt honom av tva delar, en mera synlig artikulerad dimension och en tyst
dimension. Den tysta delen av kunskapen &r saledes outtalad och kan uttryckas enligt
foljande citat av Polanyi: ”” we can know more than we can tell”. (Halldin-Herrgard

2004, 20.)

Enligt Polanyi (1958; 1966)'® har medvetenheten en stor betydelse for var anviindning
av kunnandet. Han pastar att medvetenheten bestar av tva delar: det fokala medvetandet
och det stodjande eller det subsididra medvetandet. Det fokala medvetandet
koncentrerar sig pa handlingen syfte, att t.ex sla in en spik. Medan det tysta kunnandet
finns i den subsididra medvetenheten. De olika sidorna av medvetandet mojliggor att ett
utférande kan bli gott. Det fokala och subsidiira bor vara i balans sinsemellan. Som
exempel pa denna tanke anges en pianist som spelar skon musik och anvénder bade sitt
fokala och subsidiira medvetande till att utféra uppgiften. Om pianisten @ndrar fokus
och koncentrerar sig pa fingrarnas rorelse blir resultatet ett helt annat. Polanyi “anser
ocksa att vi genom att medvetet fokusera pa den subsididra handlingen kan reflektera
over den, vilket kan leda till en utveckling av det tysta kunnandet. (Halldin-Herrgard

2004,21.)

Ocksé den japanska ekonomen Ikujiro Nonaka (1991)" talar om kunskapens tvé
dimensioner, en teknisk “know how”’-dimension och en kognitiv dimension som
innehaller uppfattningar, ideal, virderingar, mentala modeller och scheman. Den
kognitiva dimensionen finns djupt i midnniskan och han/hon &r knappt medveten om
den. Detta dr dimensionen som representerar vart sétt att gestalta viarlden. (Suurla 2001,

36.)

Begreppet tyst kunskap har fatt speciell relevans for kunskapsproduktionen inom socialt
arbete. Laura Yliruka (2000, 30) har utarbetat en modell for sjdlvevaluering for
socialarbetare och beskriver hur den tysta kunskapen tar sig uttryck pa foljande sitt: Om

du fragar en socialarbetare om varfor en klientkontakt blivit lyckad, kan han/hon svara

18 Polanyi, Michael (1958) Personal Knowledge — Towards a Post-Critical Philosophy. Routledge &
Keagan Paul Ltd: London

' Nonaka, I (1991) The knowlwdge-Creating Company. I boken Harvard Buisness Review on
Knowledge Management 1998.USA.
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genom att beritta om vilka mal som uppnatts, eller genom att tala om vad klienten sagt
eller kanske till och med fraga samarbetsparter vilken uppfattningar de har. Om du
fragar en socialarbetare om vilka teorier han/hon anvénder i sitt arbete, borjar han/hon
kanske diskutera sin utbildning eller kurser han/hon gatt pa. Eller om du fragar hur
hon/han lyckades lugna ner en klient, kanske du far till svar att han/hon kinde klienten
fran forr och forsokte tala till honom/henne pa ett sadant sitt att han/hon inte skulle

kdnna sig hotad.

Beskrivningen ovan kénde jag omedelbart igen fran min egen praktik. I samband med
undersokningen blev det uppenbart att jag i vildigt hog grad hade att gora bade med
min egen och mina kollegers tysta kunskap. Laura Yliruka (ibid., 33) anspelar ocksa ett
kritiskt perspektiv pa den tysta kunskapen. Hon stéller fragan om den tysta kunskapen
alltid &r tillforlitlig? Enligt henne finns det ett behov att lyfta fram denhér kunskapen for
att kunna ta stillning till det stoff som bringas i dagen.

For att na bakom den tysta kunskapen och kunna reflektera 6ver den sa som Polanyi
ovan menar att ir mojligt, maste vi dnnu se vilka alla bestandsdelar den tysta kunskapen

eventuellt har.

Yliruka (2000, 32-33)har utarbetat en syntes av teorier om den tysta kunskapen och
kallar den den tysta kunskapens cirkel”. Den tysta kunskapen bestar av manga nivaer
och dimensioner. Hon har uppdelat den i fyra delar: en kognitiv, teknisk, moralisk och
emotionell niva. Den tysta kunskapen doljer sig delvis i uppfattningar, forestéllningar
och erfarenheter. Den bestar av tankeramar, askadningar och kulturell kunskap.
Intuition, kénslor och yrkeskunskap spelar dven in. Samtidigt som know-how,

virderingar och praktiskt kunnande bidrar till helheten.
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KOGNITIV NIVA

TANKERAMAR

UPPFATTNINGAR

ASKADNINGAR

FORESTALLNINGAR

ERFARENHET KULTURELL KUNSKAP

EMOTIONELL NIVA  TYST KUNSKAP MORALISK NIVA
INTUITION

KANSLOR VARDERINGAR

YRKESKUNSKAP KUNNANDE

KNOW-HOW

TEKNISK NIVA

Figur 2. Den tysta kunskapens cirkel. Yliruka (2000, 33)

For att kunna reflektera over den tysta kunskapen bor den lyftas fram och omvandlas till
en form som ir uttalad. Yliruka (2000, 34-35) uppger att Nonoka och Takeuchi (1995)%°
talar om att en del av den tysta kunskapen kan externaliseras och didrigenom bli nabar
for forskning och reflexion. Externalisering &r en process dir den tysta kunskapen
artikuleras och ges ord t.ex. via liknelse, metaforer, analogier, hypoteser och modeller.
Detta kan oka arbetets kvalitet, skapa ny kunskap och bidra till att utveckla nya

arbetsmetoder men ocksa oka trivseln i arbetet.

2% Nonoka, Ikujiro & Takeuchi, Hirotaka (1995) The Knowledge-Creating Company. New York: Oxford
University Press.
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Nyborjaren besitter inte samma tysta kunskap som experten. Men enbart erfarenhet &r
heller inte en garanti for ett gott utférande av uppgiften. For att uppna en god
yrkeskunskap och expertis behovs externalisering av den tysta kunskapen och reflexion.

(Yliruka 2000, 35-36.)

5.3 Den asylsokandes tranga rum — mottagandets villkor

Arbetet pa grupphemmen utfors i ett griansland dér asylpolitik och socialt arbete
utgaende ifran ett barnperspektiv mots. Manga aktorer dr involverade: Utldnningsverket,
polisen, foretriddare, grupphemmens personal, jurister, barnens eventuella sliktingar
eller nirstaende o.s.v. Barnen efterstravar for egen del en mojligast fordelaktig 16sning
for sig sjédlv samtidigt som europeiska och nationella intressen inverkar pa slutresultatet.
I detta forbryllande sammanhang utfor socialarbetarna och dvrig personal pa
grupphemmet sitt vérv, samtidigt som denna miljo utgdr ramarna for den verklighet som
de ensamkommande barnen lever och utvecklas i. Upplevelserna barnen far i det nya

landet formar dem eventuellt for all framtid.

Situationen kédnnetecknas av misstro fran manga hall samtidigt som personalen pa
grupphemmen forsoker bygga upp en tillit och ett fortroendefullt forhallande till barnen.
Upplevelsen av den fortroendefulla kontakten till en eller flere vuxna skall senare bidra
till att bdra barnet i olika kommande utmaningar i livet. I denna komplexa situation &r
kravet pa att beakta barnens rittigheter och barnens bésta utsatt for debatt. Vad innebér
barnets bista och hur bor barnets réttigheter och bista beaktas dr fragor som
utlinningsverkets handlidggare, polisen , féretradare och jurister tampas med. Samtidigt
har den uppfattning av barnets bista och deras rittigheter som grupphemmen med dess
vardpersonal och socialarbetare foretrider fatt ganska lite utrymme i debatten.
Eventuellt har man inte heller i tillrickligt hog grad klarlagt fragan internt inom

mottagandet av ensamkommande asylsokande barn.

Med utgangspunkt i den praktiska verksamheten pa grupphemmet har jag skapat ett
begreppsschema dir fyra dimensioner som paverkar arbetet lyfts fram.Tanken &r att det
finns ett spanningsfilt mellan vad jag kallar Asylpolitik och Barnperspektiv da det géller

de ensamkommande asylsokande barnen. Ett annat spanningsfilt som paverkar arbetet
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med de ensamkommande barnen, har jag valt att beskriva genom dimensionerna Barns
rdattigheter och Europeiska och nationella intressen. Vid skilda betoningar av de olika
dimensionerna kommer vi till olika slutsatser da det géller asylutredning och

mottagande av ensamkommande barn vid mottagningscentralerna.

Asylpolitiken och ett perspektiv som utgar ifran barnet kan i manga fall sta langt ifran
varandra. Under det pagaende decenniet har en internationell diskussion forts om hur
barns rittigheter skall tolkas i ett asylpolitiskt sammanhang. Begreppet barnets bista dr
ett av nyckelbegreppen i Barnkonventionen och aterkommer i alla rekommendationer
som givits av t.ex. UNHCR och SCEP-projektet. Stridvan har varit att infoga ett
barnperspektiv i den asylpolitiska praktiken. Da barns rittigheter beaktas i asylpolitiken
kan det resultera i asylutredning och mottagande av asylsokande barn dér det enskilda

barnets bista beaktas.

Asylpolitik Barnperspektiv
Barns - en asylutredning -beaktar barnet som
rittigheter med det enskilda en helhet och som ett

barnets bista i sikte aktivt subjekt

Europeiska och | - reglerar - tryggar barns

nationella invandringen sa att uppvixtforhallanden

intressen missbruk av for att undvika
asylsystemet utslagning och sociala
forhindras problem

Figur 3. Begreppsschema: Mottagandets villkor
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Eva Norstrom har i sin doktorsavhandling I véntan pa asyl. Retorik och praktik i
svensk flyktingpolitik (2004) berort diskrepansen mellan det hon kallar logos och
praxis. Logos star for lagstiftningen, direktiven och malbeskrivningarna som styr
verksamheten inom flyktingpolitiken medan det &r fraga om praxis da dessa normer
skall omsittas i praktiken till beslut i t.ex. asylfragor. Norstrom menar att det finns en
avstand mellan logos och praxis och hon undersoker de villkor och omstdndigheter som

paverkar hur praxis utfaller i flyktingpolitiken.

Logos och praxis skapas i helt olika rum och Norstrom visar hur speciellt de som
forverkligar de samhélleliga strivandena i praktiken ofta upplever att de gor det pa en
arena ddr de far ta pa sig hela ansvaret for de praktiska besluten. Att pavisa i detalj hur
praxis skapas och vilka faktorer som inverkat pa beslutet visar sig mycket svart. Den
komplexitet som det verkliga livet uppvisar dverskrider vanligtvis lagstiftarens och
handlidggarens mojligheter till att forestilla sig olika alternativa héndelseforlopp. 1

verkliga livet maste dnda beslut tas. (Norstrom 2004, 192.)

For att beskriva aktorerna inom filtet dér praxis forverkligas (asylbesluten tas) anvinder
hon sig av termerna: grdnsoverskridaren och grdnsviktaren. Termen grinsviktare har
sin motsvarighet i det i engelskan anvinda ordet ”gatekeeper”. D.v.s. den som fatt sig
tilldelad uppgiften att se till att grinsen inte ldcker medan griansoverskridaren sjalvklart
ar den som grinsviktaren skall hindra fran att antrida det rum som hon ar utesluten
ifran. De personer som ges dessa roller, flyktingen och beslutsfattaren, blir bada

stereotypt behandlade i den flyktingrelaterade diskursen. (Norstrom 2004, 198-216.)

Tillit och misstro dr tva andra poler som Norstrom diskuterar da hon studerar praxis
eller hur beslut i asylfragor blir till. Syftet med ett drende som handldggs &dr avgorande
for hur man lyssnar och tolkar den information som ges.(Norstrom 190-193.) I arbetet
pa flyktingforlaggningarna &r detta en viktig fraga. Eftersom den asylsokande ofta inte
vagar lita pa de anstillda och didrmed endast efterhand vagar dela med sig information
om sig sjélv, uppstar ldtt en atmosfir av msesidig misstro. En del asylsokande har
heller inte en bakgrund som berittigar till beskydd, vilket dessa till allt pris vill dolja.

Fusk, forfalskning och 16gn forekommer dven i denna virld.
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” Flyktingens erfarenhet sitter tilliten pa prov redan fran borjan.
Flyktingen misstror och ir misstrodd. I djupaste mening blir man flykting
redan innan man flyr fran det samhille som man lever i och man fortsitter
att vara flykting dven efter det att man erhallit asyl pa en ny plats med nya
manniskor. Den process som leder till att tilliten kollapsar kan hérrora fran
ett sammanbrott av fortroendet mellan etniska grupper i en multietnisk
nation som tidigare tagit stdllning for uppritthallandet av en multietnisk

demokratisk stat”?!

Arbetet pa grupphemmet paverkas fundamentalt av den verksamhetsmiljo och de
byrakratiska och forvaltningsméssiga 16sningarna som omger flyktingforldggningen.
Uppfattningen om vad som till exempel 4r i barnets bésta intressen i detta komplexa
sammanhang paverkas av de manga olika dimensionerna som omger arbetet med de
ensamkommande. De olika aktrerna hivdar aktivt sin egen synvinkel. Men att avgora
vad som faktiskt &r bist for de ensamkommande asylsdkande barnen i detta
sammanhang kraver djuplodande analys och allvarlig reflexion. I detta sammanhang blir
det nodvindigt for socialarbetaren att hivda sin position som bevakare av barnets bista

intressen speciellt ur ett barnperspektiv.

5.4 Barnet i fokus — Barnperspektiv i socialt arbete

Trots att dagens sociala arbete inom barnskyddet allmint tillerkdnner sig tanken om att
arbetet bor utga fran ett barnperspektiv ( fi. lapsikeskeisyys), visar det sig att fragan har
undersokts ritt lite. Som bést pagar arbetet med att definiera vad ett barnperspektiv i det
konkreta sociala arbetet innebir pa flera hall. (Muukkonen & Tulensalo 2004.) I Sverige
kopplas tanken om ett barnperspektiv ofta till Barnkonventionens bestdmmelser. I
Finland ir det inte lika vanligt att en dylik hinvisning till internationell ritt gors utan
fragan diskuteras mera i forhallande till de nationella lagarna. De nationella lagarna &r

dock som tidigare nimnts harmoniserade med barnkonventionen.

2! Eva Norstréms Oversittning fran Valentine Daniels och John Chr. Knudsens (red) Mistrusting Refugees
(1995) University of California Press: Berkeley, Los Angeles och London
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I den av Helsingfors stads publicerade utredningen Kohtaavaa lastensuojelua-
Lapsikeskeisen lastensuojelun sosiaalityon tilannearvion kdsikirja
(Muukkonen&Tulensalo 2004, 2-3) har stadens socialarbetare inom barnskyddet i ett
brett upplagt projekt bidragit till att begreppsliggora och analysera begreppet
barnperspektiv. I utredningen uppger man att ett barnperspektiv i socialt arbete i
grunden innebir att arbetet sker i direkt kontakt med barnet. Det dr barnets upplevelser
som bor fa utrymme samtidigt som fordldrarnas upplevelser av barndomen dr centrala.
Socialt arbete som utgar fran ett barnperspektiv stravar till ’att beskydda barnet, trygga
barnets vilfird och vardag i den aktuella situationen samt sékerstilla en trygg
utveckling for barnet”. Malsittningen &r att tillsammans med barnet och fordldrarna
utreda vilka deras behov, svarigheter, starka sidor och resurser dr samt hur deras vardag

ser ut.

Det har redan tidigare i detta arbete kommit fram att det finns problem i férhallande till
hur vil barnets rost blir hord i det konkreta sociala arbetet som berdr barnen. Tidigare
har ett familjeperspektiv varit forhirskande inom barnskyddet och detta har inneburit att
fokus ldtt har kommit att komma pa de vuxna i barnets nitverk eller pa att arbeta med
fordldrarna och dédrigenom efterstriiva att paverka barnets situation till det béttre. Man
har ocksa alltfor lite uppmarksammats de speciella fardigheter som kontaktskapande

och samtal med barn forutsitter.( jmf. ibid. ,1.)

Socialt arbetet inom barnskyddet beskrivs i tre nivaer i samband med Kohtaavaa
lastensuojelua-projektet. De tre nivaerna dr: verksamhetsprinciperna, processerna och
motet med klienten. De tre nivaerna dr ndrvarande i ett systematiskt socialt arbete som
utgar ifran ett barnperspektiv. Pa den niva som motsvarar verksamhetsprinciperna véljer
socialarbetaren medvetet de principer som styr arbetet, t.ex. att fungera enligt ett
barnperspektiv. Pa processnivan véljer socialarbetaren vem och vad som dr malet for
arbetet och vilka arbetssitt och atgdrder som behovs. Socialarbetaren skapar en process
som utgor ramen for motet mellan klienten och socialarbetaren. En systematisk
arbetsprocess ger bade klienten och socialarbetaren en uppfattning om hur arbetet
fortskrider, vad klientkontakten kommer att innebéra och vad som skall ske. Sjdlva
motet innebir att klienten kan gora sin rost hord i en interaktionsprocess med

socialarbetaren.(ibid. 2004, 5-6.)
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Ett barnperspektiv i socialt arbete med barn innebir saledes att barnet star i centrum i
alla arbetsprocesser och att socialarbetaren arbetar direkt med barnet samtidigt som han/
hon hela tiden viljer att arbeta utgdaende ifran ett barnperspektiv. Att stélla barnet i
centrum for arbetet pa nivan for verksamhetsprinciperna, innebér att visa barnet
uppskattning d.v.s. att godkédnna barnet och bemota honom/henne sadan som han/hon
ar. Det innebdr ocksa att hora vilken barnets egen upplevelse av situationen &r. Barnet
bor ges beskydd hir och nu och han/hon bor fa hjilp att paborja en process dér han/hon
kan aterhdamta sig.(Muukkonen & Tulensalo 2004, 67-68.)

Pa processniva medfor barnperspektivet att arbetsprocesserna dr systematiska och att
socialarbetaren har tinkt igenom vilken position och stillning barnet ges i processen.
Det innebdr att vilja i vilka situationer barnet &r ndrvarande och vilken roll barnet ges i
olika sammanhang. Barnet bor beredas plats som individ och subjekt. Métet bor ordnas
i lampliga utrymmen. Om fordldrarna &r pa plats ldgger socialarbetaren upp en sirskilt

plan for barnets roll i sammanhanget.(ibid. 2004, 68-69.)

I samband med det egentliga métet innebér iakttagande av ett barnperspektiv att barnet
beméts pa ett sitt som han/hon kan forsta. Barnet bor ha mojlighet att uttrycka sig sjalv
utan tvang. Om barnet vigrar att delta dr det viktigt att han/hon uppfattar att man ar
intresserad av honom/henne och att det kommer nya tillféllen senare da saken kan
behandlas pa nytt. Motet med barnet syftar till att fa en uppfattning av hur barnet sjalv
ser sin situation och sina erfarenheter. Barnet skall ha mojlighet att uttrycka olika slag
av kénslor och med valbara medel kunna framféra vad han/hon upplever dr viktigt i

sammanhanget.(ibid. 2004, 69-70.)

I samband med métet dr det ocksa viktigt att barnet har majlighet att forklara de val
han/hon gjort. Han/hon bor fa information om sina rittigheter, processer som pagar och
andra drenden som berér honom/henne sjélv. Ofta bor barnet fa hjilp att verbalisera det
som skett och sker omkring honom/henne. Barnet bor ocksa fa information om vad som
dr de vuxnas ansvar och vad det innebér for skeendena som berdr barnet. Med andra ord
bor processen kidnnetecknas av en Oppenhet och av diskussion och informationsutbyte.
Samtidigt som barnet bor beskyddas mot att béra ett ansvar som han/hon inte dr moget

att bdra.(ibid. 2004, 71.)



62

Vidare innebir ett barnperspektiv i samband med métet en strivan att uppna det som dr
bést for barnet. Malet ér en situation dir barnet far det béttre och kan borja aterhdmta
sig fran sina provningar. Barnet bor kunna kénna att han/hon beaktas och blir hord och
sedd. Via kontakten kan barnet sjédlv skapa sig en bittre bild av sig sjéilv och sin

situation.(Muukkonen & Tulensalo 2004, 71-72.)

I det sociala arbetet pa grupphemmet forverkligas barnens réttigheter bl.a. genom att
barnen har mojlighet att komma till tals och uttrycka sin uppfattning om olika fragor
och atgirder som berér dem. Enligt min erfarenhet avviker barnets situation pa
grupphemmet en hel del fran barnets allménna situation inom barnskyddet. Barnen pa
grupphemmen saknar ofta till en borjan ett socialt néatverk hir i Finland. Detta innebir
att information om barnet ofta kan fas endast av barnet sjélv. Socialarbetaren och barnet
saknar ofta ocksa till att borja med ett gemensamt sprak, vilket forstas gor situationen

komplicerad. Men med tolkars hjilp sker arbetet vanligtvis i direkt kontakt med barnet.

Situationen kan bli tung for barnet i och med att det finns sa manga parter som behover
olika slag av information for att gora beslut, for att foretrdda barnet eller for att ordna
hans/hennes vardag i det nya landet. Ofta blir det vildigt manga kontakter och intervjuer
for barnet genast da barnet har anlént. Det blir en svar avvigningsfraga att balansera
mellan att inte anstrianga barnet for mycket med for manga intervjuer samtidigt som det

dr viktigt att sékerstélla att barnets rost hors i tillridcklig grad.

6 Forskningsuppgift och metodologi

Undersokningen utgor en del av forskningen inom socialt arbete men &r ocksa ett bidrag
till migrationsforskningen. Arbetet dr en del av migrationsforskningen i och med att jag
forskar kring mottagandet av de asylsokande. Socialt arbetet med asylsokande
ensamkommande barn har undersokts endast sparsamt i Finland. Orsaken ir att arbetet
ar ganska nytt i Finland samtidigt som de ensamkommande utgdr en marginell
malgrupp inom forskningen kring asylsdkande i stort. Mottagandet av de
ensamkommande asylstkande barnen &r av internationell karaktir och kan inte

undersodkas enbart i ett nationellt perspektiv. I min undersokning kommer dock fokus att
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vara pa interna finlandska l6sningar och fragestillningar men sameuropeiska, nordiska

och speciellt svenska forhallanden tas upp i jamforande syfte.

En vixande litteratur om de ensamkommande asylsdkande barnen borjar dock finnas
bade i hemlandet och da man ser till den internationella arenan. Speciellt Reetta
Helanders och Anna Mikkonens (2002) Ikdvdi ditid....Ilman huoltajaa tulleet
pakolaislapset Suomessa, samt deras 6vriga forskning, har bidragit till att kasta ljus over

de ensamkommande asylsdkande barnens villkor i Finland.

Undersokningen &r ocksa en del av forskningen i socialt arbete. Den svara fragan i
samband med forskning i socialt arbete dr och forblir hur man skall ga till viga for att
bygga en bro mellan det praktiska utovandet och den teori som byggs upp i samband
med forskningen ddrom. Min stridvan &r att jag som utdvande praktiker tillsammans med
mina kolleger skall kunna kénna igen och bekrifta den teoretiska ram som byggs upp pa
basen av denhir undersokningen. Avsikten dr ocksa att resultaten skall kénnas relevanta
for det praktiska utdvandet. Intet mindre 4n en stridvan att sammankoppla teori och

praktik dr saledes malséttningen.

Undersokningen ér i den bemérkelse fenomenologisk att de utévande socialarbetarna pa
grupphemmen kommer till tals och far ge sin syn pa sitt arbete i ett skapande
sammanhang dir de mots av en annan praktiker med sina egna erfarenheter. Sjilva
fenomenet socialt arbete pa grupphemmen finns knapphiindigt dokumenterat. Aven om
arbete har utforts i manga ar ar det véldigt sidllan och svagt uttalat, vad som avses med

socialt arbete pa grupphemmet.

Med utgangspunkt i Edmund Husserls (1859-1938) filosofi kan fenomenologin
beskrivas som en strivan att gora malet for forskningen — fenomenet — rittvisa. Det ma
vara fraga om ett logiskt objekt, fysiska foremal, kénslor, kulturobjekt, sociala
institutioner eller dyl. Via upplevelsen av fenomenet har vi en mojlighet att fa en bild av
objektet vi forskar i. Alla teorier, begrepp och uppfattningar har sin upprinnelse i
fenomenet. Med hjélp av teorier och begrepp strivar fenomenologin till att
begreppsliggora verkligheten via dppenhet, flexibilitet och kinslighet. Avsikten &r inte

att generalisera och klassificera.(Nyqvist foreldsning 3.10.2006.)
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I den fenomenologiska forskningen ses det enskilda som ett exempel pa det allménna. I
den fenomenologiska metoden framskrider tolkningen fran det enskilda iakttagna
fenomenet induktivt vidare till allméinnare iakttagelser for att slutligen via olika
forskningsmoment urskilja djupare meningar som hor ihop med fenomenet. (Eskola &
Suoranta 2003,146.) Ett fenomenologiskt forhallningssétt har varit forhdrskande inom
kvalitativ forskning. Med hjilp av ett fenomenologiskt forhallningssitt forsoker
forskaren forsta de sociala fenomenen utifran aktorernas egna perspektiv och beskriva
virlden sa som den upplevs av subjekten. Tanken ir att verkligheten &r vad
minniskorna uppfattar att den dr. Verkligheten 4r foréanderlig och en 6verenskommelse

och en tolkning d.v.s. en social konstruktion. (Kvale 1997, 54.)

6.1 Om metod och material och forskarens position

I arbetet som foreligger har kvalitativa forskningsmetoder anvints. Eftersom mitt
intresse dr att kasta ljus 6ver det sociala arbetet som gors med ensamkommande
asylsokande barn har jag via intervjuer med socialarbetare pa grupphemmen och nagra
tjanstemén fran forvaltningen i anslutning till detta arbete, velat fanga de olika
aktorernas uppfattningar om arbetet och deras syn pa det sociala arbete som utfors pa

grupphemmen med ensamkommande asylsokande barn.

Arbetet med ensamkommande asylsokande barn &r nytt i Finland och antalet personer
som arbetar som socialarbetare pa flyktingforldggningarna med ansvar for de
ensamkommande barnen ir inte stort. I hela landet, pa de atta grupphemmen och
stodboendena arbetar sammanlagt nio socialarbetare. Konsfordelningen dr mycket
ojamn. Endast en socialarbetare dr av manligt kon. Pa ett grupphem har man tva
socialarbetare. Manga av socialarbetarna delar sin tid mellan barnen och de vuxna
asylsokande pa forlaggningen eller ocksa dr arbetet kombinerat sa att tidigare
asylsokande som fatt kommunplats pa orten ocksa sysselsitter socialarbetaren.

I undersokningen har samtliga socialarbetare pa grupphemmen i Finland intervjuats.
Har har det funnits mojlighet att undga en del av problemen med hur vil materialet
representerar den grupp som undersdks eftersom samtliga socialarbetare som arbetar

med ensamkommande barn i Finland har intervjuats.
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For att fa en bredare bild av synen pa det sociala arbete pa grupphemmen har ocksa tre
tjdnstemannaintervjuer gjorts ( tre kvinnor och en man). Dessa intervjuer tillfér
undersokningen information fran arbetsférvaltningen och social- och
hilsovardsforvaltningen. Dirutover har en representant for en barnskyddsorganisation
intervjuats. Det vill sdiga de myndigheter och medborgarorganisationer som har varit
delaktiga i utvecklandet av arbetet med de ensamkommande asylsokande barnen i
Finland pa 1990 och 2000-talen. De intervjuade finns utspridda ver landet och
intervjuerna har forutsatt resor. Tva intervjuer med socialarbetare har gjorts som

bandade telefonintervjuer.

Intervjuerna har gjorts under perioden januari- april 2006. Huruvida det dr ritt att kalla
intervjuerna temaintervjuer, Oppna intervjuer eller djupintervjuer &r en svar fraga att
svara pa. Jari Eskola och Juha Suoranta (2003, 86) beskriver dessa olika former av
intervjuer. Typiskt for temaintervjuer dr att temaomraden fastslagits pa forhand trots att
man fritt kan rora sig fran det ena till det andra temat i samband med intervjun. Den
oppna intervjun beskrivs som pAminnande om en diskussion. Amnet for diskussionen 4r
pa forhand fastslaget men intervjun kan fortskrida pa ett sitt dar alla teman inte
nodvéndigtvis behandlas. Djupintervjuer &r i sin tur upprepade 6ppna intervjuer som

utmynnar i att den intervjuade borjar analysera sin situation mera strukturerat.

Enligt Eskola och Suoranta (2003, 86) kan det diskuteras om ocksa en endaste
intervjugang kan bli sa djuplodande att vi kan tala om en djupintervju. Detta skulle dock
forutsétta att amnet &r tillrackligt begransat. Matti Kortteinen (1982, 296) som pa 1980-
talet gav ut sin bok Ldhi6 som baserade sig pa djupintervjuer i en forort, beskriver
djupintervjun i tre olika faser. I den forst fasen bereds marken for intervjun. Man
bekantar sig och bygger upp ett fortroende. Om en fortroendefull atmosfir skapas, kan
man ga vidare till foljande fas, som kdnnetecknas av oppenhet och uppriktighet. I detta
skede borjar den intervjuade beritta sjdlvmant och intervjuaren kan inskriinka sig till att
lyssna och sticka in nagra stickord. Den tredje fasen &dr mera djuplodande och innebér

att den intervjuade forklarar och eventuellt strukturerat borjar analysera sin situation.

Eftersom jag sjélv dven irollen av intervjuare, delar socialarbetarnas arbetserfarenhet
och kiinnedomen om arbetsfiltet utformade sig intervjuerna till djupa samtal mellan

professionella yrkesutovare som dock styrdes kraftigt av mitt forskningsintresse.
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Min egen arbetserfarenhet av ifragavarande arbete har samlats under sju ars fast
anstillning pa Grupphemmet vid Bjdna mottagningscentral ( flyktingforliggning).
Pa grupphemmet i Bjdrna har man den ldngsta erfarenheten i landet av att ta emot
ensamkommande asylsokande barn. Grupphemmet firar 15 ars jubileum ar 2007.
Grupphemmet i Bjdrna har ocksa varit den storsta enskilda aktoren i Finland da det
giller grupphemsverksamhet i och med att alla platser ( 32 i april 2006) pa
grupphemmet &r reserverade for asylsokande. Detta har inneburit en mojlighet att se
allménna forlopp i de ensamkommande asylsokande barnens tillvaro. Framforallt har
det medfort en majlighet till att befinna sig pa en utkikspost da det giller nya
utvecklingstrender och vindningar i asylpolitiken i landet. Omséttningen bland
socialarbetare &r stor dven i denna bransch. I dag finns ingen av mina kolleger fran min

forst tid som socialarbetare inom mottagandet av ensamkommande kvar pa sina poster.

6.2 Om svarigheten att synliggora praxis och om Kritisk

reflexion som metod

Fook (2005, 25) uppger att kritisk reflexion har manga olika méjliga anviandningar i
forskningen av det sociala arbetet. Med hjilp av kritisk reflexion kan uppmérksamheten
riktas mot olika former av kunskap och mot hur denna kunskap genereras, samtidigt
som bakomliggande antaganden och forestillningar kan blottldggas. Detta forutsitter
en formaga att reflektera , vilket betyder att forskaren bor kunna se sin egen inverkan pa
den process dir kunskapen produceras och han/hon ocksa bor kunna anvinda sig av den
forstaelse som denna reflexion for med sig. Den kritiska reflexionen har betydelse
framst i samband med att forskningsuppgiften definieras men ocksa i samband med

begreppsliggorandet.

Vidare uppger Fook (ibid., 25) att kritisk reflexion kan anvindas dven som en
forskningsmetod. Da kritisk reflexion anviands som en metod for att samla in
information, ger det mojlighet till att undersdka betydelser och strukturer som doljer sig
i erfarenhetsbaserad kunskap t.ex. genom en dialog mellan forskaren och de som deltar i
forskningen genom att limna information, d.v.s. forskningsobjekten. Kritisk reflexion

som metod kan ge mojlighet till att locka fram outtalad och dold kunskap som doljer
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sig i praktisk erfarenhet och dirigenom kasta ljus 6ver hur denna kunskap paverkar

verksamheten och resultaten av arbetet.

I min forskning kom utbyte av erfarenheter och insikter att spela en stor roll i
intervjusituationen. Utbytet blev 6msesidigt, vilket bekréftades i
intervjusammanhangen. For socialarbetare pa grupphemmen har det inte funnits manga
tillfallen att fordjupa sig i fragor kring den egna professionen. Dels p.g.a. att
socialarbetarna dr ensamma om sin egen professionella inriktning pa grupphemmen och
dels for att han/hon ingar i team dir socialarbetaren dr den enda representanten for sin
profession. Arbetet ir hektiskt och fluktuationer i tillstrémningen av barn ir stor. Aven
teoriutvecklingen, ddr forhallandet mellan teori och praxis borde knytas samman, har
varit sa gott som obefintligt for socialarbetarna pa grupphemmen. Intervjuerna gav en
unik mojlighet att féra en fordjupad diskussion och gora gemensamma insikter. I min
roll som intervjuare gjorde jag manga nya insikter som tidigare varit omajliga att gora

pa egen hand. De nya insikterna kunde senare fordjupas i de pafoljande intervjuerna.

I manga av intervjuerna med socialarbetarna nadde vi ett plan diar den intervjuade
strukturerade och analyserade det sociala arbetet pa grupphemmet. I olika intervjuer
kom tyngdpunkten att bli pa olika fragor. Delvis beroende pa grupphemmets karaktéir
(om grupphemmet dr avsett for under 12-ariga barn, eller om det &r fraga om
stodboende eller om hemmet &r ett kombinerat grupp- och familjegrupphem) men ocksa
pa hur arbetet ir organiserat pa forliggningen och grupphemmet. Aven socialarbetarens
tidigare arbetserfarenhet ( erfarenhet av barnskyddsarbete eller t.ex erfarenhet av

handledning av barnen pa grupphemmet) inverkade pa de teman som kom att fordjupas.

Ocksa det faktum att jag har triffat alla socialarbetarna i olika sammanhang via mitt
arbete och har en langvarig djupare samarbetskontakt med ett flertal inverkade sikert pa
att intervjuerna mycket snabbt kom pa ett plan som karakteriserades av beskrivning och
analys. Allt detta gor att jag tvekar med att se intervjuerna som temaintervjuer. Men att
kalla dem djupintervjuer kénns inte heller riktigt motiverat. Resultatet blir att jag
stannar for alternativet att kalla dem temaintervjuer med drag av djupintervjuer.

Hela processen med intervjuerna kom att bli djupt kunskapsgenererande. Intervjuerna

kunde ocksa kallas djuplodande professionella samtal. Oberoende av detta hoppas jag
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att diskussionen kommer att fortsétta i och med att forskningsarbetet blir fiardigt och att

kollegerna kan ta del av det.

6.3 Om analysen, tolkningen och elektroniska analysprogram

I samband med att jag transkriberade intervjuerna markerade jag avsnitt som verkade ha
speciell betydelse och som pa ett fortitat sitt beskrev olika sidor av det sociala arbetet
pa grupphemmen. Mycket snart kunde jag skonja vissa teman som aterkom och fragor
som kanske kunde fa en utforligare behandling i de pafoljande intervjuerna. I och med
detta tog jag de forsta stegen i att analysera materialet. Detta bekriftas av Luomanen &
Résidnen (2000, 84) som anser att analysen av materialet i den kvalitativa forskningen
tar sin borjan redan i samband med intervjuerna och att en kodning eller
meningskategorisering av materialet ofta ocksa innebdr att de forsta tolkningarna av

materialet gors.

Som inledande analysmetod anvénde jag meningskategorisering ( Kvale 1997, 172-
180). Kvale ndmner fem generella metoder: Koncentrering, kategorisering, berittelse,
tolkning och ad hoc for att handskas med ett kvalitativt forskningsmaterial. Han skiljer
pa begreppen analys och tolkning sa att analysen star for en strukturering och sortering
av materialet som skall reducera det sa att en egentlig tolkning av texterna skall bli
mojlig. Da det géller en djupare tolkning av forskningsmaterialet talar han om
meningstolkning som innebir att forskaren har ett perspektiv pa vad som undersoks och
tolkar intervjuerna ur detta perspektiv medan ad hoc star for olika angreppssétt och

tekniker for att skapa mening.

En kurs i analysmetoder for kvalitativ forskning pa Turun yliopisto under varen 2006
gav mig mojlighet att bekanta mig med det elektroniska analysprogrammet

NUDZIST 4. Det ledde till att jag bestimde mig for att anvinda programmet da den
egentliga analysen av materialet inleddes. Programmet ger mgjlighet att handskas med
ett storre material som kan kodas i det som i programmet kallas fria noder ( free nodes).

De fria noderna utgdr meningskategorier dér uttalanden under olika teman kan samlas.
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De fria noderna kan énnu vid behov indelas i undergrupper. Programmet ger ocksa
mojlighet till att skapa index system som kallas Index tree, vilket jag dock inte anvinde

mig av.

Programmet innehaller ocksa vissa analysverktyg men eftersom kursen var ratt kort fick
jag ingen klar bild av de olika anvindningsmgjligheterna. Pa kursen presenterades

NUDI*IST 4 —programmet trots att det finns mera utvecklade versioner av programmet
med mera avancerade analysfunktioner. (Samhillsvetenskapliga institutionen har endast

tillgang till den tidigare versionen.)

Eskola och Suoranta (2003, 202-2007) ifragasitter i vilken man de elektroniska
analysprogrammen ¢verhuvudtaget bor kallas analysprogram. Men om vi foljer Kvales
(1997) uppdelning i analys och tolkning &r det berittigat att tala om analysprogram i
och med att den egentliga tolkningen dir materialet ges mening @nda blir en produkt av
minsklig aktivitet. Eskola och Suoranta uppger vidare att storsta fordelen med de
elektroniska analysprogrammen &r att de forbéttrar forskarens mojligheter att hantera
och kontrollera ett digert forskningsmaterial. Foljaktligen gav programmet mig framfor
allt teknisk hjilp i att sortera, reducera och kategorisera materialet. Materialet blev pa
detta sitt hanterbart och det var relativt litt att med hjélp av programmets indexsystem
samla de olika meningskategorierna for ldsning, vilket var till stor hjélp i
tolkningsskedet. Det gav ocksa mojlighet att litt hitta olika avsnitt som senare anviandes

som citat i rapporteringsskedet.

Sjélva tolkningsskedet kanske bast beskrivs som att jag anvinde mig av ad hoc —
metoden, for att tala med Kvale (ibid., 175 ). Men framfor allt karakteriserades
tolkningsskedet av kritisk reflexion. Da kritisk reflexion brukas som en
forskningsmetod ger det mojlighet for forskaren att se sig sjialv bade som ett redskap i
forskningen men ocksa som en del av forskningsmaterialet (Fook 2005, 26). I denna
avhandling bendmner jag mitt sitt att reflektera Over min egen mangariga erfarenhet av
klientarbete i viixelverkan med den litteratur jag list och den dialog jag fort med mina

kolleger for kritisk reflexion.
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7 Det sociala arbetets roll och betydelse pa grupphemmet

I samband med det utvecklingsarbete/kvalitetsarbete som gjordes 2001 i anslutning till
socialarbetarnas arbete pa flyktingforldggningarna ( se kapitel 4.3) presenterades en
beskrivning av det sociala arbetet strukturerat i tre delar med utgangspunkt i det
praktiska klientarbetet. Dessa delar dr: det forsta mottagandet, vintetiden och
upphorande av tiden som asylsokande.(Karjalainen& Sikio m.fl. 2001.) De tre olika
skedena i arbetet skiljer sig klart fran varandra och préglas starkt av hur klientens
asylprocess fortskrider. Om intervjuer och beslut kommer i en relativt rask takt och
processerna inte blir utdragna klarar klienten vanligtvis de olika skedena mentalt bittre
men om processen blir utdragen och klienten far vinta ldnge leder det ofta for klientens
del till sviktande psykisk hilsa och ett instabilt socialt beteende, med behov av kraftiga

stodatgirder fran personalen pa flyktingforlaggningen.

I analysen av det sociala arbetet pa grupphemmet har jag valt att f6lja en uppdelning
som #r hamtad fran det ovannidmnda kvalitetsarbetet. Avsikten &r att i detta kapitel
presentera det sociala arbetet pa grupphemmet askadliggjort i det forsta mottagandet,
véntetiden och slutet pa tiden som asylsokande. I de fall dér kéllhdnvisningar saknas i
den f6ljande beskrivningen av hur de ensamkommande barnen tas emot utgar jag ifran
intervjumaterialet for denna avhandling, mina egna erfarenheter och interna

opublicerade anvisningar for arbetet pa grupphemmet.

Grinsbevakningen, polisen och flyktingforldggningen star for de forsta motena mellan
den asylsokande och det officiella Finland. Dessa méten &r av stor betydelse for hur den
asylsokande kommer att uppfatta det nya landet. M6ts hon med respekt och tillit, eller
far hon en nedsittande behandling som kinnetecknas av misstro och forakt. Det sétt pa
vilket det forsta motet med det nya landet forloper kan fa langtgaende konsekvenser for
om den asylsokande kan finna fotfiste i en ny tillvaro och bygga upp en tillit till
myndigheter och representanter for det nya landet. Alternativt kan personen uppleva att
man &r helt ointresserad av hennes behov och 6nskningar, ofta med den f6ljden att
personen ifraga svarar med samma likgiltighet pa de krav och forvintningar som

samhiillet stéller pa honom. Ett utanforskap byggs upp med hjélp av dylika processer.
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Da ett ensamkommande barn kommer till grupphemmet har han/ hon vanligtvis anlint
dagen innan eller samma dag till Finland. Undantag finns forstas. D4 dr det vanligtvis
fraga om barn som kommit till sliktingar och sen efter ett tag ansoker om asyl. Barnet
har i det forsta skedet triffat grinsbevakning och en forsta intervju med barnet har gjorts
av polismyndigheterna. Barnen har ibland varit ldnge pa resa. Det kan ha funnits flera
etapper. Barnet kan ha vintat ndgon manad i t.ex. Moskva, Addis Abeba, Peshawar eller
pa nagon annan ort, innan den slutliga resan till Finland tar vid. Ibland dr barnen
utmattade och lider av hunger och sémnbrist niar de kommer fram. Barnet kan ocksa ha
obehagliga minnen som haller honom/henne vaken om natten. Det kan vara minnen av
att t.ex. vara instingd, av skottlossning och ¢verfall eller av att han/hon sett ménniskor

do.

Da barnet kommer till grupphemmet skapas ocksa hir de forsta intrycken av det nya
landet. En bild borjar skapas av hur man uppfor sig; hur man behandlas och bor
behandla andra; hur man uppfattas och har skil att uppfatta andra men ocksa vad som &r

Iont att ta sig for.

... vastaanotossa, alkuvaiheen merkitys. Miten sd otat heitd vastaan silld voi olla
kantavuutta tai sitten ei — jos se menee jotenkin pieleen tai tulee jotain ongelmia silld

voi olla vaikutusta jonkun matkaa eteenpdin tai sitten se antaa hyvin pohjan...(tj3)

Det forsta mottagandet kan ha stor betydelse for det eventuella fortroende for samhéllet
som borjar vixa fram hos den asylsokande. I det hér skedet spelar det en stor roll hur
det ensamkommande asylsokande barnet blir bemétt av personalen pa grupphemmet,
som skall komma att bli hans/hennes forsta hem i det nya landet. Den
mangvetenskaplig forskningsrapporten The Asylum-seeking Child in Europe *
(Centrum for Europaforskning vid Goteborgs universitet) uppger som ett av sina resultat
att: “ekonomiska kostnader och sociala problem kan undvikas med en asylprocess som

inte dr krinkande och om barnen sa snabbt som mojligt slussas in i en stabiliserad

situation med bra forskola och skola samt ett acceptabelt boende.” (Bjornberg 2005).

22 Andersson, H.E. (red.)& Bjornberg, V (red.) mfl. (2005) The Asylum-seeking child in Europe.
CERGU:Géteborg
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Enligt Bo Rothstein (2003,7-18) kinnetecknas de skandinaviska samhéllena, i
jamforelse med manga andra samhiéllen, av att minniskorna i stort kianner tillit till
samhiillets funktioner och representanter inom politik och myndigheter. Denna tillit
utgor ett socialt kapital. Minniskorna har tilltro till att politiker och myndigheter
arbetar for det gemensamma bista och detta dr en utgangspunkt for ett samhille med
minimal korruption och en stor offentlig férvaltning dir gemensamma intressen
tillgodoses. Rothstein utgar ifran diskussioner som han fort i t.ex. Moskva dér
situationen #r en helt annan. Den ryska ménniskan kan inte nodvéndigtvis lita pa att den
skatt han/hon t.ex. borde betala anvinds till de andamal den dr avsedd for. Tillsammans
med upplevelsen av att andra inte heller betalar sina skatter, leder denna misstro till att
en situation uppratthalls som ingen vill ha - inte ens de korrumperade politikerna och
tjanstemdnnen. Detta kallar Rothstein en social filla. Han menar att manga fattiga
lander har hamnat i denna filla av korruption och lurendrejeri som fortsitter att florera
medan enskilda minniskor dr fortvivlade 6ver situationen. Kinnetecknande for
situationen r att det blir svart att ta sig ut ur atervindsgranden p.g.a. midnniskors
upplevelse av att hon inte vill vara den enda ’dumbommen” som betalar sina skatter,
inte tar mutor eller uppger sina verkliga inkomster. Rothstein gor en intressant
iakttagelse da han berittar om hur den ryska diskussionsparten, efter att Rothstein givit
en ingaende analys av situationen stiller fragan om vad som bor goras i Ryssland for
att forbittra situationen. Han uppticker att han inte har nagra svar pa den fragan.

Resultatet blir att Rothstein skriver den foreliggande boken.

Enligt den bild jag fatt i samband med den yrkesmaéssiga kontakten till asylsokande
kommer manga flyktingar fran linder dér dessa sociala féllor slar igen efter individen
dér hon gar. Offentligt anstillda, politiker och myndigheter kan vara korrupta och det
finns kanske inga garantier for att myndigheter driver gemensamma intressen. Detta kan
aterspegla sig pa forhallandet till alla representanter for samhéllet i det nya landet.
Samtidigt som manga asylsokande sokt sig till t.ex. nordiska lidnder speciellt pa grund
av vad de hort om demokrati, jaimlikhet och transparens i dehér samhillena. Problemet
dr att han/hon ofta saknar personlig erfarenhet av ett dylikt samhélle. Det dr av yttersta
vikt att i praktiken visa pa den sdrart vara nordiska samhéllen representerar genom att
fran forsta borjan praktisera en tillitens politik. Det &r fraga om de forsta viktiga
skedena i en lyckad integrering. Centralt 4r att i ett inledande skede ge information och

att forklara olika sidor av var nationella kultur och vart samhélle. Ett exempel &r att i
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samband med att utkomststdd utbetalas, noggrant forklara varfor utkomststdd utbetalas,
varifran pengarna kommer och vilka forviantningar samhéllet har pa en individ som far

utkomststod.

7.1 Vart har jag kommit — vem ir jag héir? - Ett forsta mote med Finland

Da barnet kommer till grupphemmet inleds ett hektiskt arbete med att ta reda pa vem
barnet egentligen dr och med att organisera och skapa en vardag for barnet.
Socialarbetaren koordinerar arbetet och ansvarar for den sociala kartldggningen i
samband med en ankomstintervju. Han/hon ansvarar ocksa for att de enskilda barnen
blir individuellt beaktade och att ett nétverk skapas for att bevaka det enskilda barnens

rittigheter.

Vanligtvis saknar barnen pass och andra officiella dokument da de anlénder. Nagra fa
uppgifter foljer med barnet fran polisen. Grupphemmet far ett namn, en alder, en
nationalitet och sprak. Uppgifter om nir barnet kommit till landet, om han/hon har sldkt
och vénner i Finland och ibland uppgifter om barnets fingeravtryck hittats i nagot annat
land. Uppgifterna kan ofta vara bristfilliga eller direkt felaktiga. Ofta beror det pa att

barnet inte uppfattat situationen och fragorna eller p.g.a. spraksvarigheter.

De forsta som tar emot barnet dr handledarna pa grupphemmet. De forsta intervjuerna
med tolk mellan barnet och grupphemmets personal dr mycket viktiga. Inom de f6ljande
dagarna far barnet tala med grupphemmets handledare ( helst den blivande egna
handledaren /kontaktpersonen), socialarbetaren och hilsovardaren. Barnets identitet och
hans/hennes sociala och psykiska situation kartlaggs. Det édr ocksa i detta sammanhang
som grunden laggs for att bygga upp en fortroendefull relation med barnet. Sa snabbt
som mojligt utses en foretriddare som skall representera barnet i samband med

asylprocessen. Foretridaren borjar ocksa bygga upp en relation till barnet.

Gemensamt for barnen pa grupphemmet ir att de kommit till landet utan fordldrar eller
andra vardnadshavare. En del barn har kommit till sldktingar som redan finns i landet
men ofta &r dessa sliktingar obekanta for barnen och i manga fall helt frimmande.

Under den forsta tiden pa grupphemmet skapas ett nétverk till stod for barnet. I detta
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nitverk ingar handledarna pa grupphemmet, frimst den egna handledaren/
kontaktpersonen, foretridaren, socialarbetaren och hilsovardaren. Om det finns slédkt
eller vianner i landet ingar de ocksa i nitverket. Efterhand utokas nitverket med andra

for barnet viktiga personer.

...sitten siind on selkeesti ne tietyt ihmiset, tietyt verkosto, jotka on tavallaan jo
olemassa siinnd.. tai olemassa.... Jotka luodaankin. Jos md ajattelen et md sitten etsin
edustajan .. ettd ne tietyt kuviot kdaydddn siind ldpi jotka sithen kuuluu. Ne on tietyt
selkeet sovitut kuviot. Ja ne verkostot on tietyt eli sithen tulee se ryhmiksen viiki. On

Jjohtaja, ohjaajat siitd tulee omat ohjaajat jostakin. (sv5)

Fore-
tradaren

Hand-
ledarna
pa grupp-
hemet

Social-
ar-
betaren

Hilso-
vardaren

Figur 2. Ett forsta néitverk for det ensamkommande barnet da det nyss anlént.

Barnet ingéar pa grupphemmet i en storre sammanhang, dér han/hon &r en av gruppen.
Barngruppen har en stor betydelse fér barnen. Barnen delar delvis samma 6de, de hittar
gelikar som har upplevt liknande utmaningar, ridslor och fasor. Barngruppen pa
grupphemmet far ofta bli en ersittning for den familj man saknar och barnen upplever
varandra vildigt langt som “systrar och broder”. (Helander & Mikkonen 2002, 123;

Hénninen 2002, 133.) Samtidigt som en bottenlds ensamhet och saknaden efter den
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egna familjen finns dér och leder till ett existentiellt vakuum som gor att barnet har svart
att pa ett kinslomassigt plan kénna tillhorighet.(jmf. Sharifa Holma 1996; Mikkonen
2001).

Sade Urpola (2000) visar i sin undersokning av asylsokande pa flyktingforlaggningar,
att de asylsokande i forsta hand upplever de andra asylsokande som socialt
betydelsefulla for dem. Trots att vistelsen och boendet pa forldggningen dr tung och
svar upplever de asylsokande att man delar en kollektiv upplevelse med de andra

asylsokande och att detta dr en forenande faktor som ger kraft och hopp.

7.1.1 Social kartliggning, koordinering och samarbete

Malsittningen med den sociala kartldggningen som gors av socialarbetaren snart efter
att barnet kommit till grupphemmet &r att: bli bekant med barnet, kartligga hur det mar
och utreda vilket slag av vard, stod, hjélp och information det behdver. Samtidigt som
barnets ekonomiska situation bor sikerstillas utgaende ifran bestimmelserna om
utkomststod. I samband med denna kartldggning ger socialarbetaren barnet en forsta
information om asylprocessen, mottagandet och om den service som tillkommer
asylsokande. Vanligtvis &r det alltfor mycket information pa en gang for att kunna
greppas i detta inledande skede men andra aktorer i samband med asylprocessen
fordjupar informationen senare. Eftersom det dr sa mycket som maste klarlaggas i
borjan och barnet dr ensamt, blir det sérskilt viktigt att barnets intressen och rittigheter

bevakas av bade socialarbetare, foretridare, handledare och eventuella sldktingar.

....det dr viktigt att det finns en socialarbetare,...... Jag har varit valdigt upptagen av
det hiir med barnens rittigheter......det kan ju vara allt frdan deras rdttigheter i
asylprocessen, rdttigheter till skolgang ... hilsovard. Sana saker till exempel ...

formdner .(.sv 1)

Det faktum att barnen ofta kommer fran kollektiva kulturer och att de &r en del av
barngruppen pa grupphemmet, gor att det &r viktigt att fokusera pa det enskilda barnet

som individ. Ofta dr barnen inte vana vid att deras individuella intressen stills i1 forsta
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rummet. Liksom manga inte heller 4r vana vid att ha nagon talan i fragor som berér dem

sjdlva.

det blir ju ganska ldtt att man behandlar dem som en grupp. Fast dom dr individer,
forstds. ...speciellt da néir jag tinker pd stédboendet. Déir kan vi ha upp till 24
ungdomar. Det jobbar dnda inte sa manga handledare ddr. Man mdste dnda vara obs
pa det hiir att det dr individer. Att du inte betraktar dem som en grupp. Dom har alla
olika behov fast dom dr i denhdr gruppen asylsékande ensamkommande. Men for den

skull behover det inte betyda att dom har samma behov.(sv 1)

Pa denhir punkten blir ocksa socialarbetarens insats viktig i och med att man i socialt
arbete betonar en individuell behandling av klienterna och till socialarbetarens arbetssitt

hor att kalla till enskilda moten.

. sosiaalityon rooli olisi juuri ikddn kuin sen lapsen identiteetin vahvistamista tai sen
tukemista... vaikka sd oot tillaisessa mylldkdissd ja sulla on nyt tillaiset olosuhteet
ympdirilld ja et tiedd oikein mistd on kysymys, niin sd oot sdd, ja sun jutusta ldhdetddn

nyt litkkeelle.( tj3)

Barnen pa grupphemmet dr mitt uppe i ett skede i sitt liv ddr deras identitet och
sjalvuppfattning formas och de paverkas starkt av de upplevelser de far i nuet. Barnen
bor fa stod for att integrera det som varit med det som nu omger dem och paverkar deras
utveckling. Upplevelserna under asylansokningsskedet kommer utan tvivel att fa stor
inverkan pa deras fortsatta liv och darfor dr det centralt att vuxna hjélper dem att
handskas med deras upplevelser pa ett uppbyggligt sitt. Det dr viktigt att betydelsefulla

vuxna bekriftar och bejakar dem och deras uppfattning av sig sjélva.

Bade i intervjuerna med tjansteménnen och socialarbetarna kom det fram att en viktig
och stor del av socialarbetarens arbete innebér koordinering av fragor som hianger ihop
med barnens omsorg och asylprocess. Detta arbete sker vildigt langt i samarbete med
barnens foretriadare, handledarna pa grupphemmet, hilsovardaren ( i de fall ddr man har

hélsovardare pa flyktingforlaggningen) och andra samarbetsparter.
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...jag upplever ju ocksa som socialarbetare, att man lite dr den ddr koordinatorn ... att

du har dom hdir olika kontakterna gdllande barnet.(sv1)

Socialarbetaren bevakar att barnens rittigheter fullfljs och att de blir behandlade
sinsemellan sa jamlikt som mojligt, eftersom barnen har olika foretridare och
kontaktpersoner bland handledarna. I och med att det finns sd manga aktorer som
arbetar med barnens fragor bade inom forvaltning, beslutsfattande, omsorg och
intressebevakning #r det viktigt att ndgon har en 6verblick 6ver barnens drenden pa

grupphemmet.

... per vecka har man mdnga kontakter med foretrddarna om olika saker. Dels for att
barnen dr i olika faser. Vissa har just kommit och det skall forhoras och de skall ha
[.....] juristhjdilp. Sen dr det sana som star i den fasen att de skall fa beslut och sen dr
det besvdr och sa dr det ansokningar om familjedterforeningar. Det dr sa manga olika
faser. Att uppskatta arbetstiden dr svart. Men i vissa perioder kan jag nog tinka mig att

en arbetsdag i veckan kan ha gadtt at, om du réiknar ihop det - till foretrddarna.(svl)

Intervjuerna ger for handen att de olika grupphemmen har en egen ring av foretridare,
som maste utokas om barnens antal stiger. Att rekrytera och skola in nya foretradare &r
en arbetsdryg uppgift. Arbetet som foretridare dr ocksa kriavande vilket medfor en viss

omsittning bland foretridarna.

Det dir vi socialarbetare som hdller i tradarna med foretrdidarna. Vi har ju ocksa dcir
fatt utoka antalet foretriidare. Vi har fatt manga fler barn, det har ocksd varit mycket
jobb pa den sidan att hitta foretrddare och att handleda dom och stoda dom. For manga
har det ju varit nagot helt nytt. Nanting som dom inte vet nanting om egentligen. Det
har ocksa tagit en stor del av arbetstiden. Det dr jiitteskont sen ndr man har foretrddare
som har jobbat en god stund och vet vad det innebdr och jobbar lite mera

sjdlvstandigt.(svl)

Arbetet tillsammans med foretrddarna bor enligt min erfarenhet snarast beskrivas via
den anglosaxiska termen advocacy. ”Advocacy strévar till att representera maktlosa
klienters intressen infor individer och sociala strukturer med makt”. (Payne 2005, 295).

Advocacy, i den mest kéinda formen , &r representation ( eng. legal representation) , dér
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expertis, kunskap och erfarenhet kombineras for att sikerstélla att en individ
representeras pa ett adekvat sitt i ett system, t.ex. i rétten.( Coulshed & Orme 1998 ,
55). I anglosaxisk litteratur om socialt arbete lyfts advocacy fram dels som ett arbetssitt
och en del av det sociala arbetet men ocksa som en foreteelse i samband med socialt
arbete som forutsitter sdrskilda fardigheter att samarbeta hos socialarbetaren. (Payne

2005; Coulshed& Orme 1998)

Foretradarskapet innebir en relativt ny form av social relation som paverkar det sociala
arbetet. Coulshed och Orme (1998, 55-57) tar upp tre former av foretridarskap: Citizen
advocacy, Self-advocacy och Group advocacy. Citizens advocacy innebér att volontirer
representerar klienter som far service. De representerar dem dér det behovs.
Bakgrunden till denna form av foretradarskap star att finna i uppfattningen om den
enskilda ménniskans virde. Ménniskans uppfattningar och asikter bor beaktas och det
finns ett behov att ge rost at dem som &r maktlosa och uteslutna. I denna form av
foretradarskap &r den personliga kontakten viktig. Foretrddaren har bade en
instrumentell och expressiv roll. Den instrumentella rollen innebir bl.a. att 16sa problem
i samband med olika formaner eller att forhandla kring vardplaner. Den expressiva
rollen innefattar att méta mera emotionella behov vilket innebir social kontakt med den
foretrddda, hans/hennes familj och vénner samt att erbjuda stod. Kvaliteter hos
foretradaren som ar viktiga i detta sammanhang dr: oberoende, formaga till personlig
kontakt, langsiktighet och kontinuitet och lojalitet med partnern som han/hon

representerar.

Self-advocacy i sin tur star for en strivan att via utbildning och eventuellt gruppstod
hjdlpa en person att samla erfarenhet, kunskap och kurage att driva sin egen sak. Denna
form av stod kan innebdra hjélpinsatser i ett inledande skede. Malet dr inte bara att sikra
tillférseln av service utan att forbéttra klientens sjdlvmedvetenhet och status som
konsument av service. Den tredje formen Group advocacy har som mal att fora samman
grupper av ménniskor med gemensamma intressen. Detta dr en form av arbete som
sillan utfors pa individniva utan pa en kollektiv niva eller en organisationsniva.

(Coulshed & Orme 1998, 58.)
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Coulshed och Orme ( 1998, 59) hinvisar till verket Anti-Oppressive Practice skrivet av
Dalrymple och Burke (1995) for att beskriva de kvaliteter och kunskaper som behovs i
forhallandet mellan foretridaren och den foretradda. Samarbete eller partnerskap dr det
centrala temat da vi talar om foretradarskap. En god foretradare bor vara flexibel och
beakta den foretrdddas onskningar i alla sammanhang. Den foretrddda bor kunna kédnna
att han/hon har kontroll 6ver situationen och att foretriadaren inte tar matt och steg som
man inte gemensamt kommit 6verens om. Samarbetet skall leda till att den foretridda
blir starkare (empowered) och blir béttre skickad att tala i egen sak. Samarbetet mellan
foretradaren och den foretradda skall bygga pa att bada parterna &r vilinformerade och
att den foretradda har frihet att vilja. Samarbetet skall innefatta rad, stod och hjélp inte

Overtalning och patryckning.

Advocacy dr en form av verksamhet som i vixande grad kommer in pa den sociala
arenan och foretriddare blir dirmed en aktor som skall tas i beaktande i det sociala
arbetet. I samband med varden av barn och barnskydd kan dock foretridarskapet ibland
vara komplicerat om foretrddaren endast driver en enda parts intressen, t.ex. fordlderns
eller barnets intressen mot varandra eller mot socialarbetaren. (Coulshed & Orme
1998,55). Da det giller foretradarskapet for ensamkommande asylsokande barn kan
detta ocksa bli aktuellt om foretrddaren inte beaktar barnet i hela sitt sociala
sammanhang och de olika aktorerna pa detta filt. Barn har ofta endast en begrinsad
formaga att begripa komplicerade sammanhang och kan darfor inte alltid skapa sig en
balanserad asikt som beaktar dess olika sidor. Om da foretridaren enogt foljer barnets
uttalade onskemal kan resultatet bli att barnet star i motsatsforhallande till forildrar,

sldktingar, utlinningsmyndigheter eller vardande personal.

For det sociala arbetets del innebér samarbetet med foretriddare helt nya utmaningar.
Foretridaren kommer in som tredje part med helt egna referensramar och erfarenheter.
Det innebir att socialarbetaren samtidigt maste arbeta pa flere plan och hélla de olika
aktorerna informerade om héndelseforlopp och skeenden. Det innebir ocksa att
beslutsprocesser far flere skeden. Coulshed och Orme (1998, 60) ringar in nagra
omstidndigheter som maste beaktas i arbetet i det ovanndmnda sammanhanget.

Socialarbetaren skall forsdkra sig om att alla involverade har tillgang till all nodvindig

3 Dalrymple, J and Burke, B (1995) Anti-Oppressive Practice: Social Care and the Law. Buckinham,
Open University Press
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information. Det maste finnas tillrickligt utrymme for att métas mellan socialarbetaren
och foretrddaren. Foretriddaren bor beredas mdjlighet att delta i beslutsfattandet
samtidigt som det bor beaktas att forhallandet mellan foretriddaren och den foretradda ar
unikt och innefattar olika grader av engagemang, forbund och konsultation. Arbetet

skall @nda innebdra att konfidentialiteten och respekten for klienten uppratthalls.

Enligt min uppfattning dr det anmérkningsvirt i detta sammanhang att den finlédndska
lagstiftningen (Integrationslagen) som géller de ensamkommande asylsdkande barnens
representanter ger representanten en vidstriackt beslutanderétt i barnens drenden (t.ex. i
fragan om var barnet skall bo). Fragan om hur foretridarna utovar sitt uppdrag och hur
de beslut som de tar dvervakas, har tills vidare fatt vildigt lite uppmirksamhet.
Socialarbetaren pa grupphemmet har formell beslutanderitt endast i fragor som géller
utkomststodet men kan givetvis via sin expertis och forhandling hivda klientens behov
och rittigheter. Men om fallet vore att uppfattningarna mellan grupphemmets
socialarbetare och foretridaren gick isir édr det foretridaren som har den formella rétten

att ta beslut savitt det inte finns nagra 6vriga lagliga hinder for beslutet.

Samarbetet mellan socialarbetaren och grupphemmets handledare beskrivs ocksa av
socialarbetarna i termer av samordning och handledning. Det dr handledarna som star i
direkt forbindelse till de ensamkommande barnen och deras arbete &r avgorande for hur

trygga och tillitsfulla barnen kan kinna sig.

Det dr ju handledarna som kommer ndra dom hér barnen. Dom dr tillsammans med
dom 24 timmar i dygnet. Det dr klart att dom kommer vdaldigt néira dom hdr barnen,
vilket ibland blir att det dr for ndra. Som socialarbetare kan du kanske se den ddir
helheten och stoda handledarna i deras arbete ... att hur skall vi nu fortsditta med den

héir ungdomen eller det hdr barnet...(svl)

I intervjuerna beskriver nagra socialarbetare den integritet som socialarbetarna maste ha
i forhéllande till handledarna for att kunna hivda barnets rittigheter och ibland driva
igenom barnets bésta . Det har varit fraga om placering av barnen och fragor som giller
uppfostringsmetoder. Men en klar skiljelinje finns mellan handledarnas och
socialarbetarens arbete i och med att den dagliga varden och fostran i grupphemmet ges

av handledarna medan socialarbetaren koordinerar och bevakar barnets rittigheter och
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tar stillning till vad som &r barnets bista med pafoljande atgirder, samtidigt som han/

hon bevakar och forverkligar barnets intressen utat fran grupphemmet.

ryhmdkodin ohjaajat keskittyy nuorten kasvatuksen ohjaukseen....ettd koko se
prosessipuoli on melkein kokonaan sosiaalityontekijillid — meilld. Sitd md en tiedd miten
se on muissa ettd huolehtiiko muissa ryhmdkodeissa ohjaajat lakimiesaikojen

varaamisia ja tdmmdsid ndin.(sv0)

En syn pa socialarbetarens roll foretrdds av en tjansteman med stark anknytning till
barnskyddet. Enligt denna syn borde socialarbetaren stéda och handleda handledarna i
att arbeta miljoterapeutiskt (fi. yhteisollisyys). Ett miljoterapeutiskt forhallningssitt ger,
enligt detta synsitt, arbetet ett innehall som kan betjdna dven de barn som inte far stanna
i landet. Tanken &r att férmedla positiva upplevelser och erfarenheter som stdder barnets

sjilvkénsla och ddrmed barnets kinsla av trygghet och hopp.

.... sosiaalityontekijdnhdn pitdis ohjata lahityontekijoitd ja vahvistaa ldhityontekijoitten
vhteisollisyyttd ja sitd ettd kaikki tekee sitii yhteisokeskeisesti. M nddn nimittdin ettd
varmaan yhteisollisyys on yksi ratkaiseva avainnippu tdssd kaiken tilapdisyyden
keskelld. ...Jos se laps on vain hetken Suomessa niin on tavattoman hyvd tulos ja
arvokasta et se on saanut sen hetken aikana positiivisia asioita, jotka tukee hinen
itsetuntoa ja siitd ldhtevdd turvallisuutta. Se perustuu siihen ettd md ndien ettd
sosiaalityontekijd on toivon antaja. Siis sitd toivoa ei voi antaa jos siitd ei ole
kokemuksia ja eldmyksid... ne tavoitteet ja toivon antaminen se ei koskaan voi olla

vhden henkilon varassa vaan siihen tarvitaan se yhteiso..(tj1)

Miljoterapi ( fi. yhteisokasvatus) innebdr att en stabil och trovirdig social struktur
skapas pa institutionen. Fokus sitts pa miljons fysiska, sociala och psykologiska sidor
med malen att utveckla klienterna. Institutionsmiljon utgor en inldrningssituation dir
klienterna skall fa tréning i att fungera i en milj6 dédr vésentliga betingelser dr under
kontroll. Miljoterapi har utarbetats for att tillgodose de speciella behoven vid

institutionsbehandling. (Svenska statens institutionsstyrelse)24

2 http://www.stat-inst.se/zino.aspx?articleID=239
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Att uppritthalla dagliga rutiner och de sociala strukturerna pa grupphemmet &r ett
centralt innehall i det dagliga arbetet pa grupphemmet. Det starka inslaget av
tillfallighet som asylprocessen och barnens situation for med sig utgdr en stindig
utmaning for arbetet. Rutiner, regler och kontinuitet dr omstindigheter som stindigt

ifragasitts och darfor stindigt maste forsvaras och bevaras.

7.1.2 Beriittelsen om hur jag lyckades — om alder, namn och hemligheter

Barnets alder spelar en stor roll for hur mottagandet utformar sig. Eftersom klienterna
pa grupphemmet kan vara allt fran noll till sjutton ar dr det viktigt att vara uppmarksam
pa barns behov i olika aldrar. Tva kombinerade grupp- och familjehem i Finland &r
specialiserade pa mindre barn, d.v.s. barn under 12 ar. Barnens identitet och alder blir
latt ett fragetecken eftersom barnen oftast saknar dokument som de kan styrka sin

identitet med.

....ldhdetddn nyt vaikka viranomaiskulttuurista litkenteeseen, niin ongelmahan on ettd
nuorilla ei ole mitddn dokumenttia milld he voivat osoittaa... Siis se heiddn identiteetti
on se minkd he kertoo. Sen kanssa minulla ei ole mitddn ongelmaa.. Jos nuori kertoo
ettd kuka hdn on niin okei mind ithan sujuvasti kutsun héntd silld nimelld minkd hén on
nimekseen ilmoittanut ja se ikd mikd hdnelld on ...Mind koen ettei se ole minun tehtdvd
sitd ldhted kyseenalaistamaan vaikka jotkut ulkoiset seikat tai mitkd seikat tahansa
kertoisi minulle tai minun tyokavereille, etti tdmd ikd ei nyt vilttimdittd voi... pidd
paikkansa. Kysymys voi olla, etti nuori sen tietoisesti kertoo vddrin tai sitten, ettd
nuori ei itsekkdcdn tiedd tarkalleen minkd ikdinen hén on. Se on vain yksi piirre tdssd

tyossd, joka on hyviksyttavdi ( sv6)

Da det giller minderariga asylsdkande har man i vissa ldnder, t.ex. i delstaten Bayern i
Tyskland ( Thomas Gittrich foreldsning i Warszawa 5.2.2001), gatt in for att behandla
16 ar fyllda asylsokande som vuxna. Detta med hénvisning till att man i manga
asylsokande barns ursprungsliander ser det 15 ar fyllda barnet som fullvuxet. Da det
giller dldre minderariga asylsokande dr deras alder ofta satt under diskussion eftersom
de for det mesta saknar identitetshandlingar. Detta innebir att det finns en tendens att i

tal sirskilja mellan barn och unga, med en pafljd att de dldre tonaringarnas behov av
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vard och stod forringas. Hir vill jag alls inte forneka att det forekommer unga pa
grupphemmen, som i sjédlva verket med stor sannolikhet dr vuxna och som soker
fordelar for sig sjdlv i asylprocessen genom att uppge att de dr minderariga. I sjélva
verket ér det ibland ett svarlost problem att hitta ritta former for att bemota sadana édldre
ungdomar som kan missténkas vara vuxna. En av de intervjuade socialarbetarna gav

exempel pa hur hon har 16st fragan i nagra sammanhang.

Det brukar jag ocksd kora ganska mycket med att: - Nu visar du vuxet beteende. Ar det
sa att du dr vuxen och vill vara vuxen sd da skall du bo pd vuxna sidan. Det dr liksom
ett bra sdtt ... Det mdrks tydligt ibland att det dr jittejobbigt att vara barn i vissa
sammanhang ndr man inte dr ett barn. Det dr inte sa roligt att bli bemott som ett barn

[om man] kanske redan har varit vuxen tidigare(sv2)

Pa grund av den ovanndmnda foreteelsen anser jag tillsammans med manga kolleger att
det dr viktigt att markera asylsokande barns minderarighet med att benimna dem som
barn. Eventuella vuxna, som soker asyl som barn, stors av ett sadant forfaringssétt och
far kanske via detta en orsak att roja sin egentliga alder. Med detta avser jag inte att man
skall anviinda bendmningen barn i en nedséttande eller férringande bemirkelse, utan
tviartom bereda barnet plats att sa gott det gar, leva sitt liv hiar och nu utgaende ifran de
forutséttningar den rétta aldern ger. Sjéalvklart bor man bejaka tonaringarna som
ungdomar med allt vad det innebér och de bor behandlas med tillborlig respekt for deras

personliga integritet och deras uttryck for den egna viljan och de egna 6nskningarna.

De flesta som kommer - som kan sdiga hur gamla dom dr - dom har blivit tillsagda att
dom skall sciga att sa och sa gammal dr dom. Det dir en historia, forstds. Sa klart att det
blir konflikter diir ocksd, men det blir nog ocksd stora konflikter om dom har fel dlder.
Da skall dom leva med den diir aldern resten av livet. Att dndra aldern sen” - det dr

Jju praktiskt taget omaojligt.(svl)

Da det giller aldern hos ensamkommande asylsokande barn kan problemet vara
antingen att man uppgivit for lag eller for hog alder. Ur barnens egen synvinkel kan
bada alternativen vara forodande. For barnens del kan en felaktigt uppgiven alder leda

till missanpassning eller upprepade misslyckanden.
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Vi hade... en pojke som kom och det stod att han var 8 ar ...

Personalen sa, att det hdr dr ingen dttadaring. Han dr ju hogst fem dr.

Skulle vi ha satt honom i skola.... han skulle inte alls ha varit mogen for det. Sa da
gjorde vi ocksa [alderstestning]... ... Foretridaren tog upp det pa UVI-forhoret och sen

gjorde vi...Det visade sig da att han var fem ar.(svl)

I visterldndska samhillen kénner sa gott som alla till sin alder och har vanligtvis en
fodelseattest eller andra identitetshandlingar till stod for sin uppfattning. I tredje virlden
forekommer det utbrett att man inte kdnner till sin exakta kronologiska alder. Denna
skillnad medfor ibland allvarliga konsekvenser. Da det asylsokande barnet anlénder dr
varken han/hon eller de personer som hjilpt honom/henne alltid medvetna om de
problem en fel uppgiven alder kan leda till. Alternativt 4r man ensidigt inriktad pa malet
att fa tillstand att stanna i landet utan att ta i beaktande de foljder de felaktiga

uppgifterna far for barnet.

...sett i efterhand finns det nagra flickor som nog har uppgett for lag alder. Dom har
uppgett att dom har varit dtta nér dom har kommit fast dom har varit 10-11.Sen blir det
Jjdttejobbigt. Dom gar i lagstadiet. Pa ldga klasser hamnar dom oftast for att dom inte
kan sprdket. Mitt i allt dr dom i puberteten och i tondaren med sana bekymmer och sd
gar dom dd bland barn som dr mycket mindre. Jag vill nog att vi lite ser pa det hdir med

aldern, for deras bdsta...( svl)

Ett barns kronologiska alder kan inte faststidllas med 100 % sikerhet med hjdlp av
alderstestning, utan en viss diskrepans maste alltid tillitas. Alderstestning dr forknippad
med flera etiska problem. Det dr ett stort ansvar att ta beslut utgaende ifran
testresultaten. Det statistiska material som ligger till grund for metoderna hénfor sig ofta
till en helt annan kultur &n den som barnet kommer fran. Fragan blir ofta om testningen
ligger i barnets eller i samhillet intresse. Olika metoder kan ge olika resultat. De som tar
beslut pa basen av testerna bor bira konsekvenserna for besluten och kunna svara pa

manga svara fragor. (Ranta 2002, 49-50.)

Nir man talar om alderstestning stdvar man till att faststélla den kronologiska aldern.
Det kan goras genom att testa benbyggnadens alder eller tindernas alder. For att fa ett

korrekt resultat borde @nnu barnets sociala alder faststillas, men hér stoter vi ocksa pa
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svarigheter eftersom den sociala aldern &r kulturellt bunden och det &r svart att gora

bedomningar da det giller barn som kommer fran andra kulturer. ( ibid., 51-52.)

Det faktum att barnen inte kan bekrifta sin identitet och alder med officiella dokument
ar en killa till problem av flera slag pa grupphemmet. Intervjuerna ger for handen att det
kan vara fraga om att vuxna utger sig for att vara barn men likvil kan metoderna for
alderbestimning ge resultat som den unga fortvivlar motsétter sig men inte har nagra
medel att beméta med motbevis. Det har ocksa forekommit fall ddr den unga sjélv anser
sig ha officiella dokument trots att dessa dokument inte godkénns av finska
myndigheter. Speciellt da det géller de éldre afrikanska flickorna vaknar manga fragor
da det giller bestimningen av deras alder. Hur vil ldmpar sig egentligen testen for
bestimningen av deras alder? Men dven da det giller yngre barn dr svarigheterna
manga. Ett kast pa ett eller tva ar i aldern for de yngre kan medfora stora problem i
deras skolgang och vardagsliv. Aldersbest'&mning via test dr ett nddvindigt inslag i
mottagandet av ensamkommande asylsdkande barn eftersom det t.ex. dr viktigt att
forsoka forhindra att vuxna som uppger sig vara barn bor bland med barnen pa
grupphemmet men samtidigt dr det ocksa ett faktum att aldersbestimningen ar

forknippad med manga svarigheter och problem.

Da vi diskuterar det sociala arbetets roll pa grupphemmet dr fragan om tillit kontra
misstro central. Enligt Norstrom (2004, 264-265)kénnetecknas handldggningen av
asyldrenden av misstro mot de asylsokandes syften och deras trovirdighet. Denna
instillning reflekteras ocksa litt pa arbetet pa forlaggningar och grupphem

om inte en medveten alternativ referensram finns till hands. Sjélva flyktingskapet
innebdr ocksa ofta att den person som av olika orsaker varit tvungen att lamna sitt
hemland ryckts loss fran sitt eget sammanhang pa ett sitt som litt utgor en grogrund for

misstro.

Under dessa premisser skall socialarbetaren utgaende ifran det sociala arbetets

yrkesetiska principer i samband med motet med klienten bygga upp en fortroendefull
relation, som senare skall utgora den bas fran vilken det sociala arbetet med klienten
skall utga — oberoende av om klienten senare pabdrjar en integration i det finlindska

samhillet eller atervinder till sitt hemland. Allt detta forutsitter ett stort matt av
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integritet och professionalism. Det dr viktigt att genast i inledningen férmedla den

speciella position som det sociala arbetet har.

M olen ajatellut sitd myds silld tavalla ettd jos mind haastattelen nuorta niin mind
kerron kuka mind ole — olen sosiaalityontekiji ja edustan tétd vastaanottojirjestelmdid.
En ole ulkomaalaisviranomainen, en ole poliisi . Tarkoitus on ettd mind haastattelen
sinut, ettd mind tunnen sinut ja ettd me pystytddn tddlld kodissa jarjestamdidn sinun
huolenpito ja tdmd kaikki parhaalla mahdollisella tavalla. Mutta tieddn, olen itselle
selvittdnyt ettd olen vain sosiaalityontekiji. Mikdcdin laki ei esimerkiksi pakota, tai anna
sanktiota nuorelle jos hin minulle valehtelee, mutta poliisille hdnen pitdd puhua

totta suomen lain mukaan ja siinnd on se toinen puoli.(sv 6)

Vi har att géra med en betydelsefull skillnad mellan den referensram som det sociala
arbetet faller tillbaka pa jamfort med de bevekelsegrunder som ligger bakom det arbete
som utfors av de tjanstemén som gor besluten i asylfragorna pa utldnningsverket.
Norstrom (2004, 190-192) redogér for denna skillnad genom att séiga att ” hur man
lyssnar pa och tolkar en annan minniskas berittelse paverkas av vad malet med detta
lyssnande &dr.” Hon skriver vidare att medan socialarbetarna konstruerade den andra som
i behov av hjilp, konstruerar beslutsfattande utlinningsmyndigheten snarare den andra
utifran en misstanksam hallning dér den asylsokandes erfarenhet och behov trivialiseras
eller negligeras.” Det giller att komma pa felaktigheter eller inkonsistenser i
asylberittelsen, nagot som inte &r svart eftersom de detaljfragor som stélls till den
asylsokande sillan har att gora med det som utloste flykten och dessutom &r omgjliga i

relation till hur en normal ménniskas minne fungerar.” (Norstrém 2004, 192)

Att intervjua asylsokande barn och samla information om dem é&r en ritt komplicerad
sak. Mirjam Kalland (2002, 39-41) uppger att traumatiska upplevelser kan paverka
barns minne pa flera sétt. Traumatiska hindelser hos barn kan inskrinka pa
uppmirksamheten sa att bara delar av upplevelsen bevaras i minnet. Ett annat alternativ
ar det hon kallar dissociation. Da kan barnet inte handskas med hindelsen och endast ett
enskilt sensoriskt minne bevaras t.ex. moderns skrik i samband med en otinkbar
upplevelse. Dessa hindelser kan vara omojliga att aterkalla i minnet. Repression innebir
att barnet gdmmer” en traumatisk episod i minnet men glommer den obehagliga

informationen pa ett sitt som eventuellt senare gar att aterkalla under behandling. Ocksa
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Post-Traumatic Stress Disorder (PTSD) kan paverka minnet pa olika sétt. Minnet

innefattar olika delar som ocksa paverkar hur en ménniska mins saker och ting.

Vidare dr barnets alder och utvecklingsniva avgorande for hur barnet kan minnas och
aterge hiandelser och fakta om sig sjélv. Ett litet barn kan inte intervjuas utan att det har
stod av en vuxen, som det har ett fortroendefullt forhallande till. Barn i olika aldrar kan
ha upplevt hiandelser som dventyrar deras formaga att relatera till vuxna med fortroende.
Innan ett fortroendefullt forhallande till personers som vardar dem skapats kan det vara

svart att fa relevant information av barnet.(Kalland 2002, 41-42)

Ei ole mitenkdcdn helppoa selvittid asioita nuorten kanssa koska niilld voi olla niin
vaikeata puhua niitten asioista. Sitten toisaalta kuinka paljon he jiittdd jotakin
kertomatta, jos on uhkailtu ja ilmoitettu ettd ndistd ei sitten puhuta. Miten sen saa
muodostumaan sen suhteellisen oikean kdsityksen niistd tarinoista ettd missd vaiheessa
soi kellot et nyt ei kaikki klonksahda. Olen itse kokenut ..... sen ihan hirvedn

haasteelliseksi. Than tiedon saamisen...( sv 8)

Eftersom den asylsokande ofta inte vagar lita pa de anstillda pa flyktingforldggningen
och dirmed endast i efterhand vagar dela med sig information om sig sjédlv, underbyggs
l4tt en atmosfir av 6msesidig misstro. Detta aksentueras av att det ocksa forekommer
asylsokande som inte har en bakgrund som berittigar till beskydd eller medvetet har
uppgivit fel alder, vilket dessa till allt pris vill dolja. Detta dr en sak som maste beaktas
eftersom det forekommit att det pa grupphemmen bott personer som senare uppgivit att
de egentligen dr langt 6ver tjugo ar gamla. Med tanke pa de minderariga barnens
intressen 4r detta ett orosmoment och matt och steg bor tas for att forebygga en dylik

situation.

Da det giller minderariga ensamkommande asylsokande utgar verksamheten ifran
principen om barnets bésta. For att kunna bedoma vad barnets bésta innebér for ett
individuellt barn bor tillrdcklig information finnas om barnet. Det &r en stor utmaning
for de anstillda pa grupphemmet i detta sammanhang att skapa en atmosfér som ger

barnet mod att anfortro sig for de anstillda.
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Sitd on tdssd pohtinut ettd tarvitsenko md kaiken sen tiedon tddlld. Ettd mihin md sitd
tarvitsen? Mutta jos md yritdn yhtddn olla lastensuojelun asiantuntija niin md kylldi

tarvitsen sen tiedon! ( sv 8)

I samband med intervjuerna gav de olika socialarbetarna uttryck for olika strategier for
hur de handskas med barnens hemligheter och uppgifter som de fortiger. Ett siitt att se
pa fragan dr att tolka en inte helt sanningsenlig historia som en berittelse om hur barnet
lyckats. Drivkraften bakom berittelsen dr ménniskans striavan att klara sig och skapa sin

egen lycka.

..M itse uskon siihen ettd on semmoinen selviytymisen tarina jokaisella, ettd mikd
sielld taustalla se motivaatio on. Siitd on vaikea mennd sanomaan tai tietdmdidn. Mutta
se selviytymisen tarina on usein se tarina mikd kerrotaan kun

halutaan ettd pddstdcdn turvaan tai saadaan se turvapaikka. Tai saadaan se status mikd
oikeuttaa ettd voidaan jdddd ja maahan. Se ohjaa enemmdn sitd ja se voi olla ithan

feikki. (sv 3)

Min praktiska erfarenhet visar att fér de ensamkommande asylsokande barnens del kan
deras egen personliga historia vara ett svarfangat kapitel. De &r hinvisade till sina egna
minnen, sin egen uppfattning ( d.v.s. barnets uppfattning ) av det skedda. De saknar
vanligtvis betydelsefulla vuxna som kan hjélpa dem att skapa en bild av det forgangna
och sitta det i relation till sléktens eller nationens historia. De &r hdnvisade till att skapa
sin historia och sin identitet i ett vakuum utan yttre paverkan - eller egentligen oftast
med paverkan av ménniskor och fenomen som inte har berdringspunkter med det
ensamkommande barnets forgangna. De ensamkommande barnens “’informanter”,

( de personer som barnet upplever att har betydelsefull information for hans/hennes eget
identitetsbygge) kan ge barnet personligt firgad information som t.o.m. helt kan
forvringa bilden av barnets forgangna eller det sammanhang barnet kommit ifran.
Detta innebér att de ensamkommande barnen i sin utsatthet kan bli foremal for en

paverkan som inte ir i deras eget intresse.

Utgaende ifran manga tiotals ankomstintervjuer som jag gjort, anser jag det befogat, att
hivda att ensamkommande asylsokande barn ofta pa ett eller annat sétt forberetts pa hur

de skall bara sig at for att fa den bésta mojliga 16sningen for sig sjdlv - d.v.s. “ett bra
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beslut”. Ofta har denna preparering redan paborjats i hemlandet da de som arrangerat
flykten forberett barnet pa vad som komma skall. Senare kan barnet t.ex. ha fatt
information av smugglare, andra barn och vuxna pa flykt, andra asylsokande och
medlemmar fran det egna etniska samfundet i destinationslandet. Det kan bli mycket
svart att senare forsoka korrigera felaktiga uppgifter som barnet fatt och att ge barnet

korrekt information.

De ensamkommande asylsokande barnen rakar ut for manga situationer som de inte
behirskar och da ar det helt oforutségbart vad barnet siger, gor eller hur det reagerar.
Det leder ibland till att en uppdiktad sanning ges de finldindska myndigheterna. En
historia som barnet senare blir tvunget att halla fast vid och anpassa sitt liv till.
Lognerna kan se ut hur som helst och de kan ha kommit till av en slump lika vil som
med uppsat. I mitt praktiska utdvande har jag stott pa situationer dir barnet har tvingats
leva med fel namn, fel alder eller t.o.m. till att forneka sina forildrar. Dessa
omstindigheter kommer till myndigheternas kiinnedom forst nér situationen for barnet
drastiskt fordndras och barnet av en eller annan orsak inte langre kan leva med

osanningen.

Finldndsk lagstiftning ger varje ensamkommande barn en laglig foretridare men innan
en fortroendefull relation uppstar mellan foretrddaren och barnet hinner mycket ske.
Ofta vagar inte de ensamkommande asylsokande barnen fullt ut lita pa nagon; varken
foretradare, socialarbetare eller handledare. Allt det ovan nimnda innebir att det for det
sociala arbetets del blir en svar balansgang mellan sanning och 16gn, mellan tillit och
misstro samtidigt som det blir ytterst svart att kunna bedoma vad som &r i det enskilda

barnets bésta intresse.

7.2 Jag star inte ut! — socialt arbete med barnen under viintetiden

Intervjuerna med grupphemmens socialarbetare befédster min egen uppfattning av att en
del asylsokande - bade vuxna och barn — har en otrolig kraft och vilja att finna sig till
rdtta i det nya landet och verkar klara av att ga igenom eld och vatten for att ldra sig
spraket och finna sig en plats i samhéllet. Men for manga asylsokande blir det en alltfor

overvildigande uppgift att klara av ovissheten och det faktum att identiteten och
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motiven till flykten ifragasitts. Detta for med sig att vintetiden innebédr manga
svarigheter och ofta en hel del angestfyllda stunder. Allt detta dr omstidndigheter som
sdtter sin prigel pa arbetet med asylsokande medan de invintar sitt beslut pa sin

asylansokan .

Se on tavallaan koko ajan se iso kysymys siitd ettd mitd minulle tapahtuu. Se leijuu
siinnd ympdrilld. Ja sitten tuntuu siltd ettd, mitds kun ei ikind voi tietdd ettd

milloin esimerkiksi se prosessi pddittyy sitten. Jos kaikki hommat jdcikin kesken..(sv7)

Inom mottagandet har det ensamkommande asylsokande barnets situation i forsta hand
tolkats, som att barnen behover omvardnad pa grund av att de saknar foréldrar som kan
ta hand om dem. Tanken har varit, att barnen behdver en normal service som ersétter
den vard som deras fordldrar skulle erbjuda i en annan situation. Barnens situation har
inte tolkats som att de alla mer eller mindre &r traumatiserade och mitt uppe i en kris i

sitt liv.

Elikkdi tatd tilannetta sindnsd, lapsen tilannetta ei vield pidetd semmosena etti
hakeudutaan hakemaan apua ja hoitoa. Vaan sitten jos rupee esiintymddn kastelua, tai
vlenpalttista aggressiivisuutta, kiinnipitoja hirvittivdn usein ja eristykseen viemistd.....
Vasta siind kohtaa kun lapselle tulee erityisid oireita niin siind kohtaa lihdetddn
hakemaan sitd ulkopuolista apua perheneuvolasta taikka lastenpsykiatriselta

puolelta.(sv5)

Flera socialarbetare berittar om de utmaningar, som arbetet med att dagligen méta mer
eller mindre traumatiserade barn, innebér. Barnen vittnar om hopp och gléddje 6ver att ha

kommit i trygghet men ocksa om saknad, radslor, sorg och angest.

....tuntuu ettd sen valtavan tarpeen, ja sen tunnistaminen, melkein niin kuin musertaa
alle. Mistd tdssd aloittais. Sitd vaan toivoo ettd tdssd mentdisiin ...ettd loytyisi ne oikeat

polut ja nuoret selvidis....(sv6)

Socialt arbete med asylsdkande barn innebir speciella utmaningar for socialarbetaren.
Klienterna &r vanligtvis bérare av en fraimmande kultur, de talar ett annat sprak och de

bar pa trauman som kan ha orsakats av horribelt lidande eller av en skrick for smérta
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och lidande som itit sig in i deras sjél. I lingden blir det en fraga om hur socialarbetaren
skall tackla upplevelsen av att via klienternas berittelser komma ondskan sa néra. Hur
skall man handskas med klientens smértsamma beréttelser om hotelser, misshandel,
vald och fysisk eller psykisk tortyr. Fragan &r pa intet sétt ny men det verkar som om
den blir akut i och med att klienterna dr barn som inte har tillgang till det skydd som

fordldrar i normala fall erbjuder sina barn.

Arbetet pa grupphemmet &r av en sadan art att det skulle kréva starka inbyggda
stodfunktioner for de anstillda. Omfattande handledning, konsultation och fortbildning
borde vara en naturlig del av arbetet via vilka de anstélldas behov kunde tillgodoses.
Barnens situation pa grupphemmet ér sadan att det ofta finns ett underliggande hot om
att illamaendet exploderar i valdsamheter. Verksamheten borde byggas upp utgaende
ifran en insikt om detta sa att bade barnens och de anstilldas trygghet skulle vara

sikerstilld pa ett béttre sitt.

Da jag inledde intervjuerna med socialarbetarna och tjansteménnen utgick vi ifran att
barnen pa grupphemmet sjilvfallet var barare av traumatiska upplevelser och att detta
var ett faktum som starkt sitter sin priagel pa arbetet inom mottagandet. Att de
asylsokande dr mitt uppe i en allvarlig kris i sina liv blev en plétslig insikt som
egentligen kindes som sjidlvklar da jag kom in pa fragan i samband med en av
tjanstemannaintervjuerna. I nagra senare intervjuer med de aterstaende socialarbetarna
fick jag bekriftelse pa att tolkningen av arbetet som krisarbete/krisintervention med

manniskor i kris kidndes fruktbar dven for de tillfragade kollegerna.

7.2.1 Barn i Kkris

Den i Sverige verkande psykoterapeuten och doktorn i psykologi Binnie Kristal-
Andersson (2001, 79-83) beskriver den situationen och de kinslor som invandraren
eller flyktingen kan leva med i det nya landet. Ibland utvecklas dessa kinslor till det hon
kallar tillvarotillstand. Det &r kinslor och tankar som kan paverka livet och ofta gor
forhallandena i det nya sammanhanget komplicerat. Det kan vara fraga om kénslor som
frimlingskap, ensamhet, saknad, lingtan, skuld, skam, separation och forlust, sorg,

nedvirdering av hemlandets virderingar, underldgsenhet, rotloshet, bitterhet,
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misstidnksamhet, att hysa fordomar, att bli utsatt for fordomar och att utses till eller att
kénna sig som en syndabock. Hon betonar att det givetvis ocksa finns positiva sidor av
att leva i ett nytt land men hennes avsikt i detta sammanhang ir att belysa de svara

sidorna.

Kristal- Andersson (2002, 363) papekar vidare att de upplevelser som asylsokande far
under vintan pa beslutet ofta har en stor paverkan pa honom/henne. ”Barn och familjer
som soker asyl bor betraktas som om de befinner sig i kris under hela den tid de viintar

pa myndigheternas beslut”.

Johan Cullberg (2006, 19) &r professor i psykiatri. Han uppger att “man befinner sig i ett
psykiskt kristillstand da ens tidigare erfarenheter och inldrda reaktionssitt inte ar
tillréckliga for att man skall forsta och psykiskt beméstra den livssituation som man
rakat i.” Cullberg gor en indelning i a ena sidan livskriser eller utvecklingskriser och a
andra sidan traumatiska kriser. Livskriser eller utvecklingskriser tillhor det normala
livet sa som att fa barn eller pensioneras. En traumatisk kris utloses av en ovintad yttre
pafrestning som innebdr ett hot mot ens fysiska existens, sociala identitet, trygghet eller
ens grundliggande mojligheter till tillfredsstillelse i tillvaron. Krisen kan indelas i fyra
faser: Chockfasen, reaktionsfasen, bearbetningsfasen och nyorientering. (ibid., 143).
Kriser kan innebéra bade en chans och en risk och kan ddarmed ge mojlighet till

utveckling men de kan ocksa vara alltfor tunga att biara. (Hjort 1988 ,71).

Cullberg (2006, 159-160) pekar pa att det finns fara for att den som ofta moter
krissituationer i sin yrkesverksamhet men saknar de teoretiska grunder som behovs for
att professionellt méta personer i kris, 1dtt ’forfaller till utsldtande och symtominriktade
behandlingsatgirder”. Ett professionellt bemotande av en person i kris forutsitter en
terapeutisk hallning som bestar av kunskaper, empati och sjialvkidnnedom, uppger han

vidare.

Intervjuerna med socialarbetarna visar att det tillfélliga i barnens situation och
avsaknaden av mojlighet till planering pa lang sikt sétter sin préigel pa arbetet pa
grupphemmet. Fokus blir pa nuet och pa att klara sig i den aktuella tillfalliga

situationen. Personalen som tar hand om ensamkommande asylsdkande barn behdver ett
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hojt krismedvetande och kunskaper om krisers forlopp, traumans paverkan pa ungdomar

och sociala problem. (Brendler-Lindqvist 2004, 52).

... asian tekee niin ainutlaatuiseksi se ettd kun ei voida ldihted rakentamaan sen lapsen
eldmdd Suomessa. Se on jotenkin vaan sitd ettd nyt eletdidn tdtd hetked... ja tuetaan niin

kuin sen tilapdisyyden niin kuin.. siinnd selviytymistd (tj1)

Kristal-Andersson (2001,375) skriver angaende barn och tonaringar som kommer
ensamma till ett nytt land for ett liv i exil att de alla &r unika ménniskor som hanterar
ankomsten och livet pa ett individuellt sétt. Speciellt om barnet soker asyl &r det svart
att bedoma och bearbeta barnets symptom och problem i den aktuella situationen.

” Innan dessa barn kan aterforenas i exilen med sina anhoriga &dr det omaojligt att
diagnostisera eller behandla de aktuella symptomen och svarigheterna. Dessa symptom
och svarigheter littas och / eller avtar nir familjen aterférenas i sin fristad i det nya

landet.”

Socialarbetarna pa grupphemmen vittnar i samband med intervjuerna om att klientens
komplicerade situation och den ovisshet, som klienten tvingas leva under, ofta leder till
svarigheter att hitta ritta stodformer for honom/henne. Langsiktiga stodformer, som
t.ex. terapi eller utbildning som siktar langt pa framtiden, har en tendens att bli
verkningslosa pa grund av den komplicerade livssituationen. En svar sak att acceptera
for socialarbetaren dr att de langsiktiga 16sningarna ofta maste vinta tills personen fatt

klarhet i sin situation.

Nditd ei voi pitdd lieviind ketddn. Nditten kokemuksia ja sitd taustaa... tdstd puuttuu ...
henkinen tuki, terapia, tin tyyppiset asiat - . Mut sitten toisaalta tulee vastauksia niin
pdin ettd , ettei oikeestaan vois terapiaa antaa ennen kuin on kiinnittynyt jonnekin. Tdidi
tormdd suomalaisten tukiverkostojen systeemiin silld lailla ettd.... ... ethdn siihen
vastata silld lailla koska ei heilld sitd oleskelulupaa vield oo. Elikkd ei ne nditd

terveydenhuollon ja timmdsid palveluja ihan samalla tavalla saakaan. (sv5)

Amerikansk forskning visar enligt Potocky-Tripody (2004, 296) att invandrare och

flyktingar tenderar att soka sig till samhillets mentalvardstjanster forst i ett skede da en
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kris redan har uppstatt.(Egli et al.1991;van der Veer 1998)* Potocky- Tripody skriver
vidare att krisintervention som metod ofta dr verkningsfull nér klienten lider av stress

som hirror sig fran anpassning till den nya kulturen.

Mutta jotenkin se ettd siind olis kuitenkin sitd tuen paikkaa. Mutta sitid md en osaa kylld
sosiaalityontekijdind sanoa, ettd onko se mahdollista tosiaankaan mitddn erityistd tukea
antaa. Meneeko se tuki perille ja onko siitd mitddn hyotyd. Mutta normaalisti jos md
ajattelen lasta semmosella kokemuksella.... et pelkdistiidn jo se ettd hin tulee yksin
toiseen maahan alaikdisend ilman vanhempia toiseen maahan, niin se on jo

niin traumaattinen kokemus sindnsd. Saati sitten mitd ne kaikki muut kokemukset siind

on. (sv5)

”Barnet och tondringen kan uttrycka sina kénslor i passivitet, sorg, depression,
utanforskap och isolering, men ocksa i overaktivitet, vrede, aggressivitet och till och
med vald och andra former av utagerande. Speciellt svart kan det vara for barn som
saknar ord.” ( Kristal-Andersson 2001, 354). Enligt min erfarenhet fran grupphemmet
leder klientens tillstand ibland till situationer som kan vara farliga (destruktivt
beteende) for klienten sjélv, for andra som bor pa forldggningen och dven for
personalen. Detta dr en omsténdighet som inverkar pa arbetet och som gor det ytterst

kriavande.

Erfarenheterna fran socialarbetarna pa grupphemmen visar att nir det géller de
ensamkommande, #r det ytterst viktigt att de har tillgang till tillitsfulla relationer som
kan bira dem 6ver de varsta dalgdngarna. Tonaringen kdmpar med de ovannimnda
kénslorna, samtidigt som han/hon inombords litt 6vervildigas av de utvecklingsfragor
som aldern stiller honom/henne infor. Speciellt med de mindre barnen, men dven
tonaringarna, ir det viktigt att de bereds en vardag som ir frikopplad fran asylprocessen
och dir de kan leva och utvecklas i den takt deras alder forutsétter. “Barnets eller
tonaringens formaga ( och gava) att leva i nuet, trots det forflutna — en ldkande

instéllning i sig — bor uppmuntras” ( Kristal-Andersson 2001,353).

25 Egli, E.A. & Shiota, N.K. & Ben-Porath, Y. S. & Butcher, J.N.(1991) Psychological interventions. I
verket Westermeyer, J. & Williams, C.L. & Nguyen, A.N.(eds) Mental health services for refugees
(DHHS Publication No. [ADM] 91-1824). Washington, DC:U. S. Government Printing Office, 157-188
van der Veer, G.(1998) Counselling and therapy with refugees and victims of trauma (2" ed.) Wiley:New
York
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7.2.2 Psykosocialt arbete

I socialarbetarnas intervjuer aterkommer en betoning pa det psykiska stod som barnen
behover for att klara av sin vardag. Det dagliga stodet och omvardnaden ges av
handledarna pa grupphemmet. Socialarbetarna beskriver ofta den hér delen av den egna

arbetsinsatsen i termer av psykosocialt stodarbete.

Siind ehkd korostuu silld lailla jos ruvetaan miettimddin puhtaasti sosiaalityétd niin
ehkid sinne tulee sellaista tematiikkaa kuin psykososiaalinen tuki, tukikeskustelu. Sen

nuoren henkisen hyvinvoinnin tukeminen ja sen kartoittaminen ja selvittiminen.( sv6)

Riitta Granfelt (1993, 222) ringar in begreppet psykosocialt arbete, genom att beskriva
det som en inriktning inom socialt arbete dir en terapeutisk dimension bejakas som en
del av arbetet. Detta arbetssitt ger mojligheter till att beakta bade ekonomiska, sociala
och psykiska problem i klientens situation. Det psykosociala arbetet forsoker ndrma sig
fragan om hur sociala problem och psykiskt illamaende inverkar pa enskilda personers

och familjers liv.

Psykosocialt arbete dr en term som anvénds vildigt utbrett i samband med socialt
arbete. Det &r viktigt att betona att det inte dr en terapiform utan en inriktning inom
socialt arbete. Att enbart fokusera pa psykiska problem eller relationsproblematik &r inte
psykosocialt arbete. Det psykosociala arbetet stiger ur en socialpolitisk referensram. Ett
psykosocialt tinkesitt hor hemma i det sociala arbetet i och med att klienten ses som en

kdnnande och agerande ménniska i ett socialt sasmmanhang. (Granfelt 1993, 223.)

....vi fungerar lite som kuratorer hiir emellandt. Det tycker jag néiistan dr storsta delen
av mitt jobb. Vi pratar med dehdr ungdomarna och forsoker reda ut saker och ting.
Manga ganger dr det som om det skulle vara ldttare att komma hit och prata for

vi dr inte pa grupphemmet eller stodis. Vi bokar ju en individuell tid da vi har tid for
dom. For handledarna dr det ju, att de har sa mdnga andra och mycket annat att skéta

samtidigt ocksd.(sv2)

Socialarbetarna lyfter fram manga svarigheter i samband med det psykosociala arbetet.
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Klienterna &r ofta frimmande for ett vasterldndskt sétt att gripa sig an psykiska
svarigheter. Det ér svart att motivera barnen for behandling utanfoér grupphemmet och

att fa dem att inse nyttan av den hjélp som erbjuds.

Vi hade en pojke hdir som hade varit till ungdomspsyk. Han sa att han
gar aldrig dit mera. Det var en psykiater och en psykolog - eller den som skulle bli hans
samtalsterapeut plus en tolk. Det var tre personer som satt och stdllde direkta fragor till

honom. Nej, jag gar aldrig dit mera.(sv2)

Anstringningarna att motivera barnen for utomstaende terapi resulterar alltfor ofta i att

barnen avbryter terapin.

Jag tror att vi har haft en hir under mina tva ar — en kosovoalbansk pojke som
kontinuerligt har gdtt och inte har haft ndgot emot att ga. Sen har vi sikert haft ett

tjugotal som har pabdrjat och varit en och tvd gdnger. (sv2)

Socialarbetarna berittar om hur deras klienter inom den offentliga servicen fortfarande

upplevs som udda och som en speciell utmaning i det giingse arbetet.

Se on niin kankee ja pitkiillinen juttu ettd pddseeko lapi - ettid saako hoitoa vai ei. Ja
sitten toisaalta kun siind on niitd erityskysymyksid ja sitd tuntemusta yleensd
maahanmuutajataustaisen lapsen kohtaamisessa ja tulkin kanssa kdytdvid tyotd. Ei se
ole ihan itsestddn selvdd, ettd kuinka se toimii sitten julkisella puolella yleensd ettd se
olis sitten hyodyllinen. Kyllihdn sitten on tehty niin kun ei kerta muuta ole tarjolla.
Mutta kyllihdn sitd sitten valilld tormdtédn ongelmiin. Kun ei ole sitd tietdmystd
tarpeeks.(sv5)........

kl: Ajatteletko sind ettd ryhmdkodeissa pitdis olla psykologi

sv5: Niin esimerkiksi se vois olla yks ratkaisu, joo. Koska sitten se vois palvella jo nditd
turvapaikanhakijoitakin. Koska nythdn julkinen puoli ei lihde siind kohtaa mukaan

vield.

I intervjuerna kommer det ocksa fram att grupphemmens socialarbetare ibland har svart
att hitta vard for barnen da situationen dr sa svar att den kriver vard utanfor

grupphemmet. Trots att grupphemmen inte &r barnskyddsanstalter eller psykiatriska
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behandlingsenheter tvingas grupphemmet ibland klara av svara problem hos barn, som

kan vara mitt uppe i en psykisk kris.

Jag tanker till exempel pa att vi har mdanga ungdomar som mar psykiskt daligt och man
ser vad deras behov dr .. man vet vad dom skulle behova. Men viiggen kommer emot néir
dom inte sjilv vill ta emot hjdlpen och dom dr inte dnda i sd pass daligt skick att man
kan tvangsinta dem till exempel pa ndgon psykiatrisk avdelning . Det ddr gor att jag

kdnner mig maktlos.(sv2)

Den kris som barnen lever med i och med sitt flyktingskap gor att det dr ifragasatt om
terapi och behandling dr verkningsfulla i deras situation. Detta innebir samtidigt att
kraven pa den omsorg som grupphemmen erbjuder ar stora. Eventuellt dr barnens
situation sadan att ordnade forhallanden med dagliga fasta rutiner i deras situation &r det

bista for dem.

.....Et onko se vaan tdd ettd he saa turvalliset puitteet, olot missd on ja
ihmiset jotka heistd huolehtii ja vdalittid heistd? Onko se kuitenkin se paras mikd siinnd

alussa voidaan heille antaa?. Se voi olla ndinkin.(sv5)

Men om fallet vore att grupphemmen forvintas klara av utagerande, sjalvmordsbenzgna
eller psykotiska barn och unga skulle det forutsitta en helt annan satsning pa
personalresurser, personalens utbildning och utrymmena. Det skulle ocksa forutsitta en
helt annan tillgang till stodfunktioner och lagenlig reglering av befogenheter. Liksom
det skulle krdva en annan typ av insyn och tillsyn for att dvervaka de omfattande

befogenheterna.

7.2.3 Krisintervention —en adekvat arbetsmetod

Under genomforandet av de sista intervjuerna dok fragan om krisarbete/krisintervention
upp. I samband med en av tjanstemannaintervjuerna analyserade den intervjuade arbetet
pa flyktingforlaggningen i termer av krisarbete/krisintervention. Tjdnstemannen jamfor

arbetet med arbetet pa en intensivavdelning eller pa ett skyddshem dér man jobbar starkt

kriscentrerat.
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.... Sitd voi mun mielestd verrata esimerkiksi ... sairaalaan teho-osastoon tai...
siinndhdn on myds se ettd ihmisid hoidetaan tietty aika, eikd tiedetd ettd ... ldhteeks se
ihminen pois tai jatkaaks hdn eldmdd.. ...miksei turvakotityokin ....eletddn vaan se

tietty kriisiaika ... (tj1)

Lindholm (1999) definierar krisarbete/krisintervention enligt foljande: ” Krisarbete
innebdr kortvarigt, planmassigt, malinriktat, helhetsmissigt, konkret och omedelbart
hjalparbete, ddr man ocksa beaktar ménniskans sociala niatverk. Bade den inledande
utredningen och de framtida planerna &r viktiga. Krisarbete kan innehalla klientarbete,

debriefing, socialt arbete, omvardnad, beskydd och formedlande av service.

Tidigare hade ingen av socialarbetarna pa grupphemmen automatiskt uppgivit att

krisintervention och arbete med personer i kris skulle vara en sjdlvklar bendmning pa en
del av deras arbete. Men da jag tog upp fragan med nagra socialarbetare i samband med
de sista intervjuerna reagerade de starkt bekriiftande pa tanken om att se krisintervention

som ett viktigt inslag i arbetet .

Kriisityotid? Ihminen on sekaisin, jarkyttynyt, kriisissd... Jotain pahaa on tapahtunut,
esim. kddnnytyspdcdtds, jota ei odottanut. Mitd teemme? Otamme ihmisen huoneeseen,
yritdmme tilata tulkin ja rauhoitella, auttaa, selkiyttdd tilannetta héinen kanssaan.
Varaamme ajan kriisityontekijiille tai psykologille, lddkdrille. Se ei tule samana
pdivind. Jatkamme ihmisen rahoittelua ja pystyssd pitdmistd. Hdn saa ajan
kriisityontekijdlle. Tulee sieltd ja tarvitsee taas tukea. Me tuemme. Teemmekd
kriisityotd? Kuuluuko tehdd? Kuuluu tai ei, mielestdmme emme voi vdistdd sen
tekemistd ensiapuluonteisesti ennen kuin saadaan ihminen ohjattua kriisityon

ammattilaisille.(sv8)

I samband med diskussionen om krisintervention betonar de socialarbetare jag
diskuterade fragan med, att den krisintervention som utfors pa flyktingforldggningarna
inte kan vara en variant av kristerapi. Snarare bor krisinterventionen innefatta att
klientens krissituation identifieras, dokumenteras, akut hjilp ges och arbetet siktar till
att klienten slussas vidare till andra enheter som erbjuder vidare behandling och

eventuell terapi.
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Niin, emme tee kriisiterapiaa. Siihen meilld ei ole rahkeita. Mutta kohtaamme jatkuvasti
kriisissd olevia ihmisid ja annamme heille henkistd tukea, kriisiapua. Olisiko niin, ettd
ohjaajien tyohon ei jatkossakaan voisi sisdllyttdd ensiapua enempdd, mutta
sosiaalityontekijd voi joutua laajempaankin kriisiapuun, kunnes muuta jérjestyy.

...... Minusta sosiaalityontekiji voi hyvin olla ensiapuluonteisen kriisiavun antaja.

Terapiaan sosiaalityontekijd ei tietenkddin lihde. (sv8)

Krisintervention som metod har ursprungligen formulerats av Gerald Caplan (1964)
som en del av den preventiva psykiatrin.(O Hagan 1986, Coulshed & Orme 1998,
Payne 2005). Payne (2005, 103-104) visar i sin krismodell att hjilp i rétt tid i samband
med en kris kan 6ka klientens funktionsférmaga och lamna honom/henne med en bittre
beredskap att méta nya kriser i framtiden. Diaremot kan en krissituation dér ingen hjélp
ges resultera i en samre funktionsformaga med en storre utsatthet vid liknande tillfillen
i framtiden. I vérsta fall leder en krissituation dér ingen hjélp ges till att
funktionsformagan sjunker till en niva dér det finns risk for sjdlvmord, vald och mental

ohélsa.

Forstas dr det viktigt att minnas att manga personer klarar sig genom kriser utan
professionell hjilp. De kanske bemots som Johan Cullberg (2006, 159) uppger av
allmén klokskap och livserfarenhet utan nagra medvetna psykologiska teorier och blir
didrmed hjilpta. Men om mottagandet av asylsokande tolkas i enlighet med vad Kristal-
Andersson (2002, 363) redan tidigare anfort d.v.s. som att klienterna befinner sig i kris,
behovs det en medveten professionell beredskap att mota klienten med adekvata

arbetsmetoder.

Potocky-Tripody (2002, 296) hanvisar till Egli m.fl. (1991) da hon diskuterar
anvindningen av krisintervention i arbetet med invandrare och flyktingar. En kris
uppstar da en person inte klarar av en situation med hjidlp av de metoder han/hon
tilldgnat sig tidigare i livet. Angest och spinning &r f6ljden om han/hon misslyckas i att
hitta nya sitt for att 16sa problemet och det slutliga resultatet kan bli ett psykiskt och

kinslomissigt sammanbrott. Flyktingar och invandrare 4r speciellt utsatta for kriser i

26 Caplan, Gerald (1964) Principles of Preventive Psychiatry. Tavistok: London



100

och med att de ofta méter nya situationer dér deras tidigare problemlosningsféormaga
kanske inte passar in. En bidragande orsak &r att de ofta saknar stod av ndrsamhéllet

och slédktingar.

Coulshed & Orme (1998, 102) presenterar en handfast teknik for krisintervention.
Interventionen ses i tre stadier dir arbetet har en borjan, en mellanfas och att slut. Den
forsta intervjun bor fokusera pa de aktuella omstiandigheterna i krissituationen. ” Att
fraga : Vad hinde?, hjdlper personen i fraga att fa en kognitiv uppfattning av
situationen. Kommentarer som ~” Det maste kdnnas hemskt” eller "Inte att undra pa att
du dr upprord” lockar fram affektiva svar (kdnslor) och blockerar ddirmed tinkandet.
Malsittningen for den forsta sessionen dr att bedoma situationen och ta sikte pa

klientens egna resurser. T.ex. hur han/hon klarat liknande situationer tidigare.

Nista steg dr att reda ut vad som dr viktigast att ta itu med som nista. Det &r viktigt att
socialarbetaren formedlar hopp och hjilper klienten att skapa reda i problemen sa att
problemen blir hanterbara. Optimism dr en viktig ingrediens for att motarbeta
hopploshet och minska klientens angest. En relation byggs upp som skall stoda klienten
och hjilpa honom/henne att atervinna sin tillit. Nér klientens tankar har klarnat ar det av
vikt att ateruppritta klientens autonomi och ge honom/henne en uppgift, om sa bara

genom att avtala om nésta mote. (ibid., 102)

Mellanfasen ger mojlighet att precisera situationen och samla in mera information samt
kartlagga tidigare kriser och reda ut hur klienten klarat av dem. Att lata klienten tala ut
lattar ocksa pa spanningen. I det hir skedet kan det 16sgora mental energi att fa ventilera
kénslor. Socialarbetaren har en viktig uppgift i att halla fast vid realiteterna och visa pa
skillnaden mellan det som &r och vad som kunde vara. Genom att stélla upp speciella
mal tillsammans med klienten, fungerar socialarbetaren som en rollmodell for hur man

16ser problem pa ett uppbyggligt sitt.(ibid. 1998, 103.)

Den avslutande fasen i krisinterventionen ingar i det ursprungliga planen for hur arbetet
kommer att forlopa. Nér krisen dr 6ver och en jamvikt har uppnatts skall processen inte
forlangas i onddan men det &r inte heller forenligt med klientens intressen att avsluta

arbetet for tidigt pa klientens initiativ. Avslutningen dr dven den en betydelsefull del av

arbetet. (ibid., 103.)
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I diskussionerna med grupphemmens socialarbetare klarnar det att krisintervention
kunde erbjuda en meningsfull bidragande referensram for arbetet pa grupphemmen.

Krisinterventionen skulle dven kunna tillféra arbetet ett barnskyddsperspektiv.

....sithen tulis sellainen lastensuojelun nikokulma, silloin jos se néhtdis vaikka
kriisityond. Vaikkei sitd ajateltais ihan lastensuojelutyond niin se kriisityd tois sen
nékokulman ettd lapsi on kriisissd. Silloin hén tarvii jotain erityistd tukea siihen. Ei

pelkdstddn se ettd hdn on vailla sitd kotia ja sitd huolenpitoa..(sv5)

En socialarbetare ringade in krisintervention pa grupphemmet som ett underbegrepp till

barnskyddsarbetet.

Mutta mun mielestd kriisityo kuvaa paljon paremmin sen, joka on lastensuojelun alla
oleva kdsite. Siind tulee enemmdn esille se ettd mitd se apu ja tuki ja se nikokulma
pitdis olla.... . Ja se ettd se ensinndkin rddtdloidddn aina tarpeen mukaan. Siinnd ei ole

valmista kaavaa edes olemassa (sv5)

I ett utvecklingsprogram for barnskyddet som initierats av Social- och
hélsovardsministeriet definieras krisarbete/krisintervention inom barnskyddet av Juha
Jokinen (2004, 3) enligt f6ljande: ” arbete som utfors av en socialarbetare inom
barnskyddet i sadana situationer, dir klientens eller hans/hennes nirstaende har motts av
en kris, som foréndrar, begrinsar eller forsamrar deras funktionsférmaga och skadar

honom/henne psykiskt”.

Bruket av krisintervention som metod och en tolkning av att de ensamkommande
asylsokande barnen befinner sig i kris kunde 6ppna upp nya mojligheter for arbetet pa
grupphemmet. Krisintervention kunde ge en ny referensram for arbetet. Kunskaper och
fardigheter som hor hemma inom denna metod kunde ge nya perspektiv pa arbetet och

kunde bidra till en fordjupad professionalisering av arbetet.
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7.3 Nu ordnar sig allt eller...vi star infor en Katastrof — socialt arbete da

tiden pa grupphemmet tar slut

Nar vintetiden dntligen tar slut och barnen far sitt beslut star de infor nya utmaningar.
Beslutet for med sig en ny situation, som kan vara positiv eller negativ. Ur intervjuerna
framgar att den nya situationen som beslutet for med sig medfor oro och osikerhet for
barnen. Detta giller speciellt for grupphemmen som inte dr kombinerade hem och
ddarmed saknar familjegrupphemsverksamheten och dir barnen flyttar till en ny enhet da

de far beslut.

....Kun ensimmdiiselle tuli se pddtos niin jokainen alko odottamaan ettd milloin se
minun pddtos tullee. Siiten kun tulee se pdcdtds niin sitten aletaan miettimddn ettd
milloin mun pittdd muuttaa pois tddltd. Et tavallaan me ollaan koko ajan semmonen
asemapaikka tddlld. Mitd on nyt puhunutkin parin nuoren kanssa jotka on sen
oleskeluluvan saannu jotka ihmettellee ettd millon se minun muutto tapahtuu. Ja he on
alakanu ajattelemaan, ettd meistd ei endd vilitetd tddlld. Ja sitten on puhuttu siitd ettd

te teette eroa meistd nyt.(sv7)

Intervjuerna visar att fordndringar i barnens situation litt aktiverar kénslor och minnen
fran tidigare uppbrott. En forandring i situationen innebir ocksa ett steg ut i det okinda

dir barnen behover mycket stod.

Ut i samhallet

Nir ett ensamkommande asylsokande barn far ett uppehallstillstand anvisar den TE-
central inom vars omrade grupphemmet finns barnet en kommunplats. Avgorandet om
var barnet skall bosétta sig avgors i samarbete mellan foretrddaren, TE-centralen och
personalen pa grupphemmet. Ocksa andra kan horas vid behov. Integrationslagen ger
foretridaren den formella ritten att besluta om barnets boningsort utgaende ifran till
buds stdende alternativ. Detta beslut tar foretridaren i samrad med barnet. (Qvist 2001,

7.)

Bade ur intervjuerna och min praktiska erfarenhet framgar det att det vanligtvis inte

finns manga alternativ for barnen. Utan ofta maste barnen som inte bor i kombinerade
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hem vinta ritt 1ang tid och ta det alternativ som bjuds. TE-centralen anvisar en
kommunplats for barnet och eftersom det inte &r ett beslut, utan personen har blivit
anvisad en kommunplats, finns det ingen besvérsritt. En utdragen vintan pa
kommunplats leder litt till psykiskt illamaende som resulterar i oonskat beteende hos

barnen.

Meilld on nyt helppoja ja mukavia nuoria mutta mitd kauemmin mennee niin ne ei ole

enndd.(sv7)

Svarigheterna med att hitta kommunplatser at barnen dr allmén. Det &r inte bara pa
grupphemmen utan familjegrupphemsfunktion dir barnen maste vinta utan dven i de
kombinerade hemmen, berittar socialarbetarna om motsvarande svarigheter da barnen
fyller 18 ar och skall 1damna familjegrupphemmet. Ofta 6nskar ungdomarna da flytta till

en storre ort for t.ex. studier eller for att komma narmare sldkt och véanner.

En annan kritisk situation beskrivs ocksa i en intervju. Det dr nidr den ensamkommande
fyller 18 ar och inte mera skall bo pa enheten som dr avsedd for minderariga utan skall

flytta in bland de vuxna asylsokande. Socialarbetaren beskriver hur man forbereder den
unga pa fordndringen men nér sjilva flyttningen sker visar det sig att den unga ofta inte

forstatt vidden av fordndringen.

... sitten me ollaan tehty se siirto. Menee kolme pdiviid ja sitten lapsi ... nuori joka

on nyt jo yhtdkkida aikuinen on tdyden hiimmennyksen vallassa: Mitd minulle on
tapahtunut? — Miksi minut on siirretty? [....]Sitten kun on alettu keskustelemaan - sitd
on ryhdytty purkamaan auki niin hdn sanoo, ettd mind olen ollut tddlld niin vihdn
aikaa ettd en mind ole tiennyt minkdlaisia nuo aikuispuolen osastot on. Mind olen

luullut ettd kaikki on samanlaisia kuin ryhmdkoti( sv7)

Den ungas upplevelse av situationen blir ofta att han 6vergivits och att han mist allt stoéd

och all hjilp.

- Niin. Ettd mind tein nyt jotakin vddrin ja minut hyldttiin. Eihdn minua enndd kukkaan

auta eikd minusta vdlitetd.(sv7)
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I och med att en relativt stor del av barnen ér dldre ungdomar som star infor att bli
vuxna patalar socialarbetare och tjansteménnen i samband med intervjuerna de ungas

behov av fortsatt stod ocksa efter det att de fyllt 18 ar.

Dom skulle behdva nagon form av eftervard. For mitt i allt da dom fyller 18, da dr dom
inte barn mera och da har dom inte rdtt mera till den hjilp som dom skulle behdva. Det
skulle vara jiitte viktigt om man téinker pd framtiden att dom dnnu skulle fa ha ett
fortsatt stod. Det diir med eftervarden dr ndagonting som jag tycker att absolut skulle

behova utvecklas.(sv2)

Eftervarden som saknas for de ensamkommande som fyllt 18 ar har ldnge varit ett
problem som patalats i samband med olika undersokningar och rapporter. De
ensamkommande barnen dr en sérskilt sarbar grupp och de hotas litt av utslagning och
marginalisering. (Mikkonen & Ali-Tolppa-Niitamo 2000, 48-49; Paunio 2000;
Mikkonen m.fl. 2002, 56-57; Helander & Mikkonen 2002, 135.)

Ut ur landet

Under senare ar har fordndringar skett géillande de ensamkommande barnens chanser
att fa ett positivt beslut — d.v.s. for det mesta ett uppehallstillstand. Enligt uppgifter som
sammanstillts ( Februari 2006) av Taina Martiskaninen pa Centralférbundet for
barnskydd®’, har de negativa besluten 6kat i antal for de ensamkommandes del:

Fran 13,9% negativa beslut ar 2003 till 31,5% ar 2004. Enligt uppgifterna fran ar 2005

var 32,4 % av besluten negativa for de ensamkommandes del.

En motsvarande utveckling i Sverige beskrivs av Brendler-Lindqvist ( 2002, 12) da hon
uppger att ar 2005 fick ca 50 % av de ensamkommande barnen avslag pa sin ansokan
om uppehallstillstaind, medan 80-90% av de ensamkommande asylsokande barnen i
Sverige tidigare kunde rikna med ett permanent uppehallstillstand. Dessutom lyfter
hon fram en grupp barn, som diskuterats forsvinnande lite i Finland, men som man sett

oka i antal i Sverige och ©vriga Europa. Det &r de barn som vistas illegalt i landet "utan

7 Uppgifterna har fétts fran Utldnningverket och Inrikesministeriet via personlig kommunikation for att
anviindas pa ett utlindsk seminarium. Centraliserat publicerade uppgifter finns inte att tillga.
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papper”. Fragan har nyligen lyfts fram i Sverige av bl. a. Ridda barnen®. Forskning
finns dnnu endast sparsamt om denna fraga, speciellt om och huruvida fragan har

kopplingar till en restriktivare asylpolitik.

Det 6kade antalet negativa beslut har viackt diskussion kring olika sitt att fa barnen att
atervinda frivilligt till sina hemlénder eller till det land ddr man tidigare sokt asyl.
Inrikesministeriets rapport: Yksin Suomessa olevan alaikdisen turvapaikanhakijan edun

toteutuminen (2005) ér ett uttryck for denna diskussion.

I Sverige har Rédda Barnen tagit stéllning till den restriktivare tendensen angaende
uppehallstillstanden, genom att vicka diskussion om de bakomliggande orsakerna. Man
héavdar att en orsak till den restriktiva linjen ’kan bero pa att principen att aterférena
barnen med sin familj i hemlandet som tolkning av barnets bista, har ersatt principen
om barns egna skil till uppehallstillstand.” Vidare uppger Rddda Barnen att strategin
som syftar till att aterforena barn med sina familjer i hemlandet inte har fungerat. Hér
hénvisas dven till erfarenheter fran Italien och Spanien. Den restriktiva politiken i
forhallande till uppehallstillstanden kan ocksa leda till att antalet barn som lever utanfor

samhillet utan papper okar. (Brendler-Lindqvist 2004, 10-11.)

I och med att de negativa besluten blivit allmédnnare, har avvisningarna borjat paverka
arbetet pa grupphemmet i hogre grad. Under mina forsta ar pa grupphemmet férekom
det ytterst séllan att minderariga klienter blev avvisade men med aren har det blivit en
foreteelse att ta i beaktande i det sociala arbetet pa grupphemmet. Flere av de
intervjuade socialarbetarna belyser denna fraga med berittelser om praktiska
erfarenheter av avvisningar. Ett gott samarbete med myndigheterna speciellt, med
polisen &r ett maste i samband med avvisningarna for att uppna en situation dir barnets

situation tryggas.

I samband med avvisningarna samarbetar socialarbetarna med foretrddaren, polis,

grupphemmet vriga anstillda och vanligtvis dr ocksa barnets jurist involverad.

%8 Riidda Barnen i Sverige har upprittat en sajt www.utanpapper.se
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Tdlldkin hetkelld on yksi kdadnnytysjuttu meneillddn... poliisi kertoo meille riittdvin
etukdteen milloin hin aikoo tulla nuoren hakemaan. Sitten ymmdirrettdvistd syistd
toivoo, ettei siitd kerrottaisiin nuorelle ennen kuin ldhtod edeltdvind pdivind. Kylld
mind ymmdrrdn sen syyn miksi poliisi toivoo ndin, eikd minulla ole mitddn erityistd
vaikeutta sitd poliisin toivomusta kunnioittaa. Koska ihan yhtd hyvistd ja omista
perustelluista syistd me voimme edustajan kanssa pddttdd ettd mekddn emme kerro
nuorelle yhtdidn ennen kuin se on vdlttimdtontd.[....] Ongelmalliseksi tilanne muuttuu,
Jjos nuori tulee jostakin syystd kysymddn ettd: hei — ettd kddannytetddnkd minua. Hén on
aavistanut ettd jotakin on tekeilld...Koska se kuitenkin voi tulla esille. Siind on se

eettinen tilanne.(sv6)

Socialarbetarna beskriver bade bra och daliga erfarenheter av samarbetet. Information
om avvisningen och att den koordineras vil, leder till en tryggare situation dir ocksa
barnets bista kan beaktas pa ett bittre sitt. I samband med avvisningarna kommer
socialarbetarna in pa fragan om de sa kallade Dublin-fallen, alltsa barn - oftast
ungdomar - vars fingeravtryck visar att de tidigare sokt asyl i ett annat EU-land. Dessa
barn vet att nér detta uppticks, har de sma chanser att fa stanna. Enligt Brendler-
Lindqvist (2005, 11) syns dessa barn knappast mera i Sverige. Rddda Barnen i Sverige
befarar att dessa barn inte mera ger sig till kiinna till myndigheterna utan i stéllet lever

utan papper” i Sverige.

Da ”Dublin-fallen” avvisas dr risken stor att dessa barn — ofta dldre ungdomar
forsvinner innan avvisningen for att soka sin lycka pa annat hall i ett annat EU-land. I
min egen praktik har jag stott pa ungdomar, som sokt asyl i tre och fyra EU-ldnder

tidigare, ofta med 6desdigra foljder for deras psykiska hélsa.

Vi hade ocksa tva olyckliga utvisningar héiir pd hosten. Det var ju pd grund av det att
polisen inte samarbetade med oss. Han ville inte lyssna pa oss. Utan han ordnade det

sa att vi fick veta sd i sista minuten att nu skulle de hdir hdmtas.(svl)

Da en dialog uppritthalls mellan grupphemmets personal och polisen, som har i uppgift
att forverkliga avvisningen, blir barnets réttigheter och behov beaktade bittre, uppger

flera socialarbetare i intervjuerna. En dialog av det hir slaget maste bygga pa dmsesidig
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respekt och kiinnedom om samarbetspartens uppgift och arbetssitt. Ofta tar det tid att

bygga upp ett dylikt gott samarbete.

Sa nu var jag verkligen glad da niir det kom en san hér utvisning och vi .. kunde
diskutera. Jag sa att sdahdr vill vi hiirifran- att ingen polis skall komma och hédmta vira
ungdomar i deras ldgenheter. Dels for att det bor andra ungdomar i samma ldgenhet
och det fungerar inte...Dd fick vi till och med tillstand att var personal kunde fora till
flygfiiltet ...att vi kunde gora det pa det viset. Sen blev det ju ingenting av det [pojken
forsvann][....... [Men diir dr det ju forstas viktigt att man har bra samarbete med en

Jjurist ocksa att man har det hdr juridiska helt klart. Att man kan fa stod fran det.(sv1)

Att ensamkomande barn forsvinner har ventilerats i offentligheten. Barnens
forsvinnande kan ha kopplingar till ménniskosmuggling eller som det populirt har
borjat kallas, trafficking. ( t.ex.HBL 26, 29.11 och 1.12.2005.) Utgaende ifran
intervjuerna med grupphemmens socialarbetare och min egen arbetserfarenhet kan man
sdga, att det dr viktigt att vara medveten om denna sida och att utveckla verksamheten i
en riktning, sa att de barn som ar utsatta for trafficking kan identifieras och ges hjélp
och beskydd. Men en vanlig orsak till forsvinnanden da det géller dldre ungdomar ir, att
utsikterna att fa stanna i landet har blivit obefintliga och att den unga gor en bedomning

att det finns béttre chanser pa annat hall.

Nyt julkisuudessa kun on ollut puhetta siitd miten nditd katoaa. Téllaiset tyypit on
potentiaalisia katoajia ja kun me tiedetddn ettd meilld ei ole keinoja taas vikisin pitdd

heitd kunnes poliisi tulee heitd hakemaan ja turvallisesti saattelee minne nyt sitten

viekin..(sv0)

Intervjuerna med socialarbetarna visar att det dr en svara fraga att ta stillning till vad
som #r barnets bista i samband med en avvisning. Socialarbetarna arbetar med fragan
om barnets bésta i en situation dir de berittar att de saknar stora delar av den
information som borde ligga till grund for en dylik bedomning. Fran Finland finns inga
mojligheter for socialarbetaren att bedoma hurudan barnens foréldrars situation &r pa
deras vistelseort eller att bedoma ett hurudant férhallande de har till sitt barn.

Sanningshalten i barnens beréttelser &r likaledes omojlig att bedoma. Flere
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socialarbetare medger att utldnningsverket har ett svart arbete da de tar besluten och att

de inte avundas dem deras uppgift.

Min egen erfarenhet fran arbetet med ensamkommande asylsokande barn visar att
svarigheterna inte géller asylbeslut i det som kan kallas klara fall. D.v.s. fall dér det
finns bevis eller dér det inte finns orsak att misstéinka att uppgifterna som barnet har
lamnat &r falska. I dessa fall dr det létt att fungera utgaende ifran ett barnets béasta som
alla kan omfatta. Problemet &r att det endast dr fa barn som kan uppvisa asylskil som
utlinningsmyndigheterna ser som oomtvistade. Denna uppfattning far stod av svenska
Réddda Barnens rapporter under rubriken Barns egna asylskdl (2003;2005). Rapporterna
giller barn i familjer men ocksa ensamkommande asylsokande barn. Nir det giller barn
krivs stor expertis for att uppna barnens fortroende sa att de ar kapabla och vagar tala

ut. I detta sammanhang blir fragan om fortroende och tillit viktigare dn nagonsin.

Enligt Eva Norstrom(2004, 263- 264) existerar en misstroendekultur i flyktingpolitiken.
Hon séger att det inte bor fornekas att “ekonomiska” flyktingar, illegal invandring,
okénda resvégar, avsaknad av passhandlingar, forfalskade dokument, oklar identitet
med mera forekommer. Men hon betonar att detta inte legitimerar en diskurs som
definierar detta som flyktingvandringens karaktidr. Motet med den asylsokande priglas
vidare enligt Nordstrom av masshantering, distansering, detaljkontroll, textualisering

och trivialisering av personlig erfarenhet.

Norstrom (ibid., 264) talar hér i forsta hand om behandlingen av asylansokningsidrenden
hos de myndigheter som ger utslag pa ansokan om asyl. Men attityden och kulturen
sprider sig litt till 6vrig behandling, dér det kan blir ett slags matt pa professionalism
och erfarenhet att sitta upp en fasad av misstro for att inte framsta som den “’bladgda
dumbommen”. I flyktingpolitiska sammanhang finner sig socialarbetarna, utgaende
ifran vad jag sjdlv upplevt, ofta i en position dédr han/hon fér representera en tilltro till

manniskan som av andra yrkesgrupper létt upplevs som blaogd.
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8 Socialarbetarens expertis pa grupphemmet

Vilken expertis tillfor socialarbetaren grupphemmet da det gdller forstdelsen av barnets
rattigheter och bedomningen av vad som dr barnets bdista? 1 detta kapitel stivar jag till
att svara pa den andra forskningsfragan. I de intervjuer som jag gjorde med
socialarbetarna pa grupphemmen férekom ordet expertis séllan. Snarare kan jag siga att
socialarbetarna skyggade infor ordet och helst undvek hela begreppet. Eventuellt &r det
ett uttryck for att vi hiar kommer i kontakt med den tidigare omtalade tysta kunskapen
som socialarbetarna besitter. Ddremot talade de gérna om sitt arbete genom att beritta
om arbetet fran olika vinklar, pa det sitt som Laura Yliruka (2000, 30) beskriver och
som refererats tidigare i detta arbete i kapitel 5.2, d.v.s. via anekdoter och praktiska

exempel.

I samband med intervjuerna aterkommer en tudelning i hur de intervjuade forhaller sig
till fragan om expertisen i socialt arbete. Dels riknas olika funktioner upp. Det sociala
arbetets expertis ses som kunskap om serviceutbudet for barn i samhéllet med speciell
betoning pa kunskap om barnskyddet. Expertisen ses omfatta en formaga att intervjua
och kartldgga barnets identitet och situation i samband med den inledande intervjun
samt att handha barnets ekonomiska situation via en bedémning av barnets behov av
utkomststod. Som en del av socialarbetarens expertis ses ocksa formagan att handleda
foretrddarna och handha drendena i samband med foretradarskapet. Det psykosociala

arbetet naimns ocksa.

Se on varmaan meiddn palvelujirjestelmdin tuntemista aika pitkdlle. Tietdd ettd
minkdlaisia palveluja on olemassa lapsille yleensd. Tietysti siind on terveydenhoitaja
varmaan aika pitkdlle yhteistyokumppanina ettd jos joudutaan hakemaan jotain
palveluita jos lapsella on jotakin psyykkisid ongelmia, jos on lastensuojeluongelmia niin
tietdd mihin kddntyd. ...Mutta lastensuojelu ja sitten musta edustajajdrjestelmd on
semmoinen ettd se vaatii aikalailla ymmdrtimystd, esimerkiksi salassapitoasioista ja
siitd jarjestelmdn toimimisesta. Koska siinnd voi edustajissa taas olla sitten sellaisia

Jjotka ei aina tunne nditd asioita. Tdytyy olla joku joka pystyy ohjaamaan. (tj2)

Det andra forhallningssittet som kommer fram i intervjuerna dr en betoning pa den

expertis som socialarbetaren besitter i fraga om sjdlva motet med klienten. Flere
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socialarbetare bendmner detta som att ”det sociala arbetet gar pa djupet”, d.v.s. att man
tillsammans med klienten nar till ett plan dér fragor utreds som har relevans for
klientens formaga att klara sig i framtiden. Hir kommer ett svargreppbart kunnande i
dagen som socialarbetare sinsemellan kdnner igen men har svart att sitta ord pa. Att
uppfatta och vaga ta tag i svara fragor som ir relevanta for klientens framtid, kan i
sjdlva verket tolkas som ett uttryck for en avancerat anvéandning av en stor uppséttning

praxisteorier (Payne 2002) som kombineras pa ett unikt sitt i socialarbetarens expertis.

M luulen ettd sosiaalityé on kuitenkin vdhdn syviltd luotaavampaa, ettd tartutaan eri
tavalla keskusteluissa tai jossain tapaamisissa tuleviin asioihin.

Ehkd sosiaalityon ammattitaito on sitd ettd loytdd ja uskaltaa tarttua.... ja kokee ettd
mitd on niitd oleellisia asioita...[....]... jotka ei vdlttdmdtti tuu semmoisessa
normaalissa kanssakdymisessd huomioiduksi. Niitten takan voi olla suuria asioita jotka

voivat vaikuttaa sen nuoren prosessiin ja eldmiseen ja kaikkinaiseen hyvinvointiin..(sv8)

En annan fraga som flere intervjuade aterkom till var bruket av egna personliga
fardigheter eller hur socialarbetaren anviénder sig av den egna personligheten— en
ytterligare svarfangad sida av socialarbetarens expertis. Socialarbetaren behdver kunna
inge fortroende, vara 6ppen, drlig, lyhord och ha intuition. Han/hon bor kunna férmedla
ett Zkta intresse och anvénda sig av sin ménniskokénnedom. Dessa blir speciella
kvaliteter da klienten och socialarbetaren saknar ett gemensamt sprak och tvingas
kommunicera via tolk, men ocksa i ett sammanhang dér klienten kanske bér pa

allvarliga trauman som kan utlosa ovintat beteende.

....Mut sit semmonen osaaminen ettd jos nyt jotakin jutellaan ja sd nddt etti se alkaa
mennd lukkoon tai sd nddit ettd se on vaikea asia ...niin silloin osaa topata ja silloin voi
lopettaa jos ndikee ettd nyt se just panee ovet kiinni. Sitten taas luottamus loppui siihen
silld kertaa. Pystyy sitd aistimaan ja herkemmin ottaa. Ne on aika hienovaraisia asioita.
Sd voit tahattomasti tehdd jotakin sellaisia asioita ettd se menee .... poikki. Ei sitd
koskaan tiedd ettd mis kohtaa se ... kun on traumoja tai on kovia juttuja takana niin voi
olla pienid asioita jotka laukaisee...silloin tdytyy olla herkkyyttd ja malttia... antas®

olla, ai mennddnkin johonkin muuhun asiaan. (t3)
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For att inte komma pa avvigar och ge en alltfor omnipotent bild av det sociala arbetet dr
det pa plats att lyfta fram en av det sociala arbetets fallgropar. Namligen tendensen att
forsoka hjdlpa in absurdum. Flere av socialarbetarna berdrde denna fraga - ofta via
humoristiska kommentarer t.ex. om att tinka och tala i klientens namn fast klienten
sjélv inte dr fardig for det. Att kunna avgrénsa sitt arbete och sitt ansvar kan sidgas vara

ett matt pa verklig professionalitet.

Mutta teiddn ammatillisuus .. tulee esiin siinnd, ettd te rajaatte mitd te voitte tehdd. Ja

sosiaalityontekijdan yks suurin heikkous on se kun me yritetddn aina auttaa(tjl)

En av socialarbetarna tog upp en speciella svarighet i socialt arbete med flyktingar och
invandrare som har att gora med att klienten ofta &r sa socialt isolerad. I och med att
klienten ir socialt isolerad kommer socialarbetaren att spela en storre roll i klientens liv
an vad socialarbetaren kanske onskar. Hér blir socialarbetarens formaga att avgrénsa sitt

arbete viktigare dn nagonsin.

Siis aivan epdrealistisia juttuja ja yleensdkin ettd kakki mikd tahansa ongelma tulee
niin marssitaan sosiaalityontekijin puheille, eikd tajuta ettd tid on KELAN asia, taikka
tad on tyovoiman, tamd kuuluu poliisille, tdmd on asuntoviranomaisille..][....] Elikkdi
tavallaan ihmiset on niin tottuneita siihen ettd sossu on kaikessa ja sitten jos sossu on
helposti.. ei ole miettinyt ettd mikd on se mun tehtdvd tdssd ja ottaa ne kaikki itelleen ja
ajattelee ettd ei tdssd muitakaan ole.[...] ....se tosiaan sekottuu just tdssd, ettd missd
kohtaa tosiaan se mun vastuu menee. Sitihdn se merkitsee se rajan hakeminen, etti

tassd loppuu se minun osuus. (sv5)

Socialarbetarna har i intervjuerna uppenbara svarigheter att definiera och beskriva sitt
arbete. Eventuellt 4r det en fraga om att det sociala arbetet inom mottagandet inte
tidigare har problematiserats i tillrackligt hog grad for att det skulle ha stigit fram och

hivdat en egen profil inom arbetet pa grupphemmet i stort.

Den expertis som socialarbetaren besitter &r inte létt att beskriva. Kanske den sist och
slutligen dr en beredskap att analysera klientens situation, sin egen och de andras roll i
ett samspel ddr manga olika intressen och yrkesgrupper samarbetar for att 6ka vilfarden

for en enskild klient. Expertisen innebir ocksa en formaga att kunna delge de andra
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aktorerna de insikter som analysen lett till sa att det leder till béttre samarbete och
klarare definitioner av klientens situation och problemets art. Analysen sker i en dialog i
ett mote med andra, dér socialarbetaren anvénder sig av inldrda metoder, sin intuition
och reflexion. Allt detta faller givetvis tillbaka pa en teoretisk referensram och

arbetsmetoder som till en del &r dolda i den tysta kunskapen.

8.1. Socialarbetarens expertis och barns rittigheter

Pa grupphemmet aksentueras fragan om barnens rittigheter i och med att barnen inte ar
finska medborgare eller har uppehallstillstand i landet och inte heller via sitt
medlemskap i en kommun har ratt till all till buds staende service. De rittigheter de
asylsokande har faller tillbaka pa internationell rétt som Finland forbundit sig vid.
Darfor blir det en viktig fraga for grupphemmets personal att tillsammans med barnens
foretridare bevaka de enskilda barnens rittigheter. En viktig del av socialarbetarens
expertis blir foljaktligen att kéinna till de internationella bestimmelser och
rekommendationer som internationellt antagits angaende barn och i synnerhet

ensamkommande asylsdkande barn.( jmf. Potocky-Tripody 2002, 52-57).

Socialarbetarens praktiska arbete med ensamkommande asylsokande barn pa
grupphemmet ses i arbetsministeriets anvisningar ( Qvist 2001) véldigt langt som att det
sociala arbetet utreder barnets situation enligt en viss modell dir det ingar inledande
intervjuer och kartliggning av barnets psyksiska och fysiska hélsa samt sociala
situation. Socialarbetaren skall ocksa finnas till hands vid eventuella kritiska situationer
dér barnet behover extra hjélp och stod. Daremot dr betoningen pa ett langsiktigt,

planmissigt och metodiskt stodarbete som tar sikte pa barnets framtid inte sarskilt stark.

I vissa fall kommer en uttalad kritik, av ett alltfér schablonmaéssigt sétt att arbeta, fram i
intervjuerna med socialarbetarna. Flera socialarbetare lyfter fram en tanke om att de
ensamkommande asylsdkande barnen skulle behdva ett mera systematiserat och
metodiskt arbete i sin svara situation. Manga av barnen har allvarliga traumatiska

upplevelser bakom sig som skulle forutsitta ett mera fordjupat arbetssiitt.
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Tavallaan se ettd siind on valmis shabluuna miten toimitaan , tehdddn tietyt kuviot ja
haastattelut, maahantulohaastattelut sun muuta mitd siind on. Elikkd jotenkin et se on
tietylld lailla kaavamaista. Elikkd se ettd ne on niin traumaattisia kuitenkin ne niitten
kokemukset, ne taustat useillakin ettd aika harvalla suomalaisella normaalilla
lastensuojelun lapsella on. Tietenkin, siis loytyyhdn meiltikin monenndkdistd mutta
noin keskiverto, jos md ajattelen asiakaskunnasta mitd on. Siis meilld [ Suomessa] on

niin paljon avohuollontukitoimia, siis semmosta lievdd..(sv 5)

Intervjuerna visar dven, att manga socialarbetare upplever att asylprocessen och
flyktingpolitiken har en starkt styrande inverkan pa arbetet pa grupphemmet.
Asylansokningsprocessen dr en kontext som inverkar pa arbetet i stort och for med sig
en konflikt i forhallande till hur socialarbetaren skall forhalla sig till fortroende,

konfidentialitet och tillit.

... turvapaikkaprosessi ja maahantuloon liittyvdt asiat on enemmdn systeemind
ohjaamassa lasta. Niin varmasti pitddkin ... olla. Koska ne liittyy siihen ettd se

oikeus tapahtuu ettd turvapaikkaoikeus ja siihen liittyviit asiat tulee lapsen osalta
viedyksi eteenpdin. Mutta sitten sen lapsen kuuleminen — tai sen tilan antaminen siihen.
Sithen tulee se valtava ristiriita tdssd kentdssd ettd, kaikki mitd se lapsi sanoo, niin on

vleensd sitd mitd pitdd epdilld. Onko nyt tarina totta vai...? (sv3)

De socialarbetare som har erfarenhet av barnskyddsarbete, jamfor arbetet med arbetet
inom barnskyddet och hivdar att fokus inte kommer att bli pa barnet pa samma sitt som

i barnskyddet, pa grund av faktorer som harstammar fran ett asylpolitiskt filt.

Jos mind nyt vertaisin lastensuojeluun ettd ldhdetddn hoitamaan lapsen asioita. Niin
lapsi on siinnd keskidssd. Sind ldhdet miettimddn hdnestd kdsin niitd ympdrilld olevia

asioita. (sv3)

Da det giller barns rittigheter visar intervjuerna att det finns forvéntningar pa att
socialarbetaren skall vara en garant for att verksamheten pa grupphemmet foljer lagar
och bestimmelser som giller vard av barn pa institution. Socialarbetaren forvintas
besitta kunskap om vad som é&r lagligt och géllande praxis pa motsvarande enheter t.ex.

inom barnskyddet.
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...... siinnd pitdd olla sitd lastensuojelullista asiantuntemusta silld tavalla ettd asiat

toimii talon sisdlld oikein. Ettd lasta kohdellaan oikein. (1j2)

Om det ses som en viktig roll for det sociala arbetet pa grupphemmet att bevaka de
ensamkommande barnens rattigheter, uppstar fragan om griansdragningen till
foretrddarskapet och den rittsliga representationen. Foretradaren skall enligt lag bevaka
att barnets bista iakttas t.ex. i alla kontakter mellan myndigheter och
barnet.(Integrationslagen). Han/hon kan vid behov anlita juridisk expertis. Det vore en
intressant fraga att forska i de grinsdragningar som tagits och kanske ibland finns
underforstadda i samarbetet mellan foretréidare, jurist och socialarbetare. En fraga ér
t.ex. vilken den kunskap och expertis dr som de olika parterna har att géra bedomningar

angaende barnets bista.

8.1.1 Barnets bista i mottagandet av ensamkommande

Begreppet barnets biésta dr som tidigare ndmnts ett centralt begrepp inom bade
internationell och nationell lagstiftning. Trots detta gar diskussionens vagor hoga om
vad detta begrepp bor betyda konkret i olika situationer i arbetet med ensamkommande
asylsokande barn.(jmf.Yksin Suomessa olevan SM 3/2005). Aven experter som t.ex.
Anna Hollander (2001) ifragasitter hur anvindbart begreppet &r i det praktiska arbetet.
Det ir inte ovanligt att stilla sig fragan enligt foljande: Toi lapsen etu on hiivatin vaikea

asia kans. Kuka sen mddrittelee .....(tj1 )

I finldndsk diskurs har begreppet barnets bista, enligt min mening, fatt en liknande
retorisk tyngd som begreppet barnperspektiv i ett rikssvensk sammanhang. Jag hénvisar
hér till det fenomen som Helldén (2003) beskriver da hon talar om barnperspektiv i
kapitel 3.4. Olika aktorer sitter in vitt skilda tankegangar i begreppet och driver olika
arenden. Det vore viktigt att skilja pa olika malsittningar och strivanden i denna

diskussion.
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En viktig fraga da vi diskuterar begreppet barnets bista ir att ta reda pa vilket syftet &r
da barnets bista diskuteras. Eva Norstrom (2004, 190) skriver apropa beredningen i
asylprocessen, att sanning skapas ur syftet. Det vill sidga att da vi tar stéllning till en
fraga paverkas vart stéllningstagande av vilket malet dr for var verksamhet. I kontexten
av detta arbete, innebar det att man kan komma till olika resultat beroende pa om malet
ar att t.ex. uppna vilfird och en hallbar situation for det ensamkommande asylsokande
barnet eller om malet &r att aterborda detta barn till sin familj. Dessa mal behover
nodvindigtvis inte vara motsatta, men de kan komma att bli det om aterbordandet inte
bygger pa en strivan till att uppna en maximal valfardssituation som dr hallbar for

barnet utan det i stiéllet 4r samhéllsintressena som viger tyngst .

Béde socialarbetare och tjdnstemén betonar i intervjuerna att da myndigheter tar beslut
i enskilda barns fragor borde motiveringarna skrivas ut sa att det blir mojligt att se vad
som legat till grund fér bedomningen. I nedanstaende citat uppfattas barnets bésta som

innehallet i hela Barnkonventionen.

Se on viranomainen, joka omissa pddtoksissddn sen lapsen edun ratkaisee. Silloinhan se
on sen viranomainen néikokulmasta. Jos ei se kirjoita auki ettd mitd se silld tarkoitta,
niin eihdn kukaan oikeasti edes tiedd. Kaikissa pdditoksissdhdn se pitdisi kirjoittaa auki
milld sitd lapsen etua perustellaan siinnd pdcditoksessd. Oikeasti lapsen etuhan on koko

lapsen oikeuksien sopimus. (1j2)

Intervjuerna aterspeglar det faktum, att vi verkligen har att géra med en ytterst svar
fraga. Socialarbetarna uppvisar i intervjuerna en dkta 6dmjukhet infor uppgiften att gora
en bedomning av vad som #r ett enskilt barns bista intressen. Men samtidigt beskriver
socialarbetarna hur denna bedomning kommer till pa basen av ett kunnande om barn
och barns stillning i samhéllet och dirutover alltid i dialog med barnets sjidlvt och

hans/hennes nétverk. Barnets bista ses som en ledande princip som styr arbetet.

Lapsen etu ei oikeastaan ole mikdcdn sellainen kysymys johon on jokin vastaus. Vaan se
on se johtava ajatuslanka, mikd pitdd koko ajan pitdid mielessd, kun on kysymys siitd

lapsen eldmdstd ja sithen lapsen eldmddn kuuluvien ihmisten eldmdistd.(sv8)
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Da socialarbetaren gor bedomningar om barnets bista pa grupphemmet giller det fragor
som har att géra med barnets vélfird och han/hennes vardagsliv. Det giller i praktiken
boende, skola, utbildning, fritidsaktiviteter, umgénge med vénner och sliktingar men
ocksa hjilp och stod i samband med kriser och andra problem. Fokus #r alltsa pa barnets

vardagliga liv men med sikte pa framtiden.

Jos lihdetddin ihan perusasioista ettd lapsen etu on, saada turvallinen kasvuympdristo
ja [ettd] siinnd on virikkeitd ja siinnd on turvallisia aikuisia ja perusasiat on kunnossa.
Ja halutaan siitd ldhtokohdasta rakentaa sitd toimintaa, ettd sielld silld lapsella olis
hyvd olla. Kylli se minusta — siitd nikdkulmasta sitd tyotd ..tehdddn [..] ja minusta

tuntuu ettd kylld siinnd onnistutaankin. (sv7)

En viktig fraga blir ocksa enligt uttalanden fran nagra socialarbetare att sla vakt om de
ensamkommande barnens ritt att vara barn. De skall inte behdva bira ett ansvar som dr

for tungt och som de kanske tvingats béra i sin tidigare utsatta position.

Must sen lapsen etu — tai tddlld meilld nditten nuoren etu - ois ettd ne saisi olla hetken
nuoria. Ne tulee aika kovista oloista ja ne ei ole oikeen nuoruutta eldneet. Mut se, ettd
he saisi tddalld limpimdn turvallisen kodin ja turvallisia luotettavia aikuisia

ympdrilleen. - Ja kokemuksen siitd lapsena olosta (sv8)

Sammanfattningsvis kan man siga att socialarbetarna ser barnets bésta som ett
overgripande tinkesitt diar de vuxna i samrad med barnet gor en bedomning av vad som
dr bdst for barnet. I bedomningen av barnets bista borde ett barnperspektiv var den
radande dimensionen. Bedomningen borde ocksa falla tillbaka pa ett teoretiskt
kunnande om barn och barns villkor. De ensamkommande asylsokande barnens
situation dr dock sadan att asylpolitik och europeiska och nationella intressen spelar en
avgorande roll for det sammanhang som barnen befinner sig i. Ett barnperspektiv
innebdr att i forsta hand trygga barnets rittigheter. Men ocksa att tolka hans/hennes
bésta i forhallande till hur de beslut som tas paverkar det enskilda barnets utveckling
och hur det stoder barnet i hans/hennes uppvixt. I de fall dd motstridiga intressen gor att
en bedomning av barnets bista blir svar vore det viktigt att fokusera pa det enskilda
barnet och lata bedomningen falla tillbaka pa de uppgifter som bedomaren vet att dr

tillforlitliga och lata tvivlet stanna i bakgrunden.
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8.1.2 Socialarbetarens utlatande till Utliinningsverket om barnets bista

I arbetet pa grupphemmet blir det vildigt uppenbart att det dr flera olika synsétt och
referensramar som méts da barnets bista skall bedomas i anslutning till barnets
asylprocess. En svar fraga som varit aktuell under det senaste aret och som berors av
néstan alla socialarbetare i samband med intervjuerna, ir det utlatande som
Utldanningsverket sedan nagra ar tillbaka begir av grupphemmets socialarbetare i
samband med barnets asylprocess. Socialarbetaren ombes antingen nirvara vid det
ensamkommande asylsokande barnets asylintervju eller i ett utlatande ta stillning till

barnets bista i samband med asylprocessen.

Socialarbetarna uppger i intervjuerna att de upplever att man forsoker dra in dem i
beslutsprocessen samtidigt som man inte har nagon kontroll 6ver hur utlatandena
utnyttjas da besluten avges i barnens drenden. Socialarbetarna betraktar sin neutrala
stdllning i forhallande till barnets beslutsprocess som en forutsittning for ett
framgangsrikt socialt arbete med barnen. Ett fortroendefullt férhallande mellan
grupphemmets personal och det asylsokande barnets ses som sjdlva fundamentet till
klientrelationen. Eftersom socialarbetaren har haft sa lite tid att bekanta sig med barnet i
det skede da asylforhoret kommer, blir det mera en fraga om att kinna till de
internationella bestimmelser som giller asylprocessen och att i led med dem bevaka
barnets intressen. Pa plats vid asylforhoren finns alltid ocksa barnets foretridare och vid

behov en jurist.

jos ajattelee, etti olet tavannut lasta ennen UVI:n puhuttelua ja keskustellut lapsen
kanssa ja jotain kdisitystd ehkd on tullut — intuitiota lapsesta. Mutta ei ne ole kauhean
koeteltuja, varmoja. Joku tunnelma on saattanut nousta. Se on aika riskialtista mennd
sanomaan yhtddn mitddn. Eli jotenkin ajattelen lapsen kannalta turvallisinta kuitenkin
on sen lapsildhtdisen ndakokulman ylldpitdminen ndiden lakien ja sddnndsten pohjalta.

Kylld se minusta tossa turvaa lasta parhaiten (sv 3)

I och med att de ensamkommande barnens antal 6kade kraftigt ar 2005 visar
intervjuerna att asylprocessen igen har dragit ut pa tiden. Socialarbetarna rapporterar om
att barnen pa flera hall vintar i ndrmare ett halvt ar pa att fa komma till den forsta

asylintervjun pa Utldnningsverket, trots att Utldnningsverkets malsittning har varit att
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gora barnens asylintervjuer inom de ndrmaste veckorna da de kommit till landet.
Socialarbetarna uppger att det d4r omajligt att ge ett utlatande om barnets bésta sa snabbt

efter att barnet kommit till landet, ifall man onskar fa fram relevant information.

... No nyt meilld puhuttelut kestdd niin kauan, ettd tdssd on ollut ihan ruhtinaallisesti
aikaa tutustua nuoreen ennen sitd. Mutta se tavoite mitd Ulkomaalaisvirastollahan on
ettd ne kdsitellddn tosi, tai ettd ne puhuttelut tulee tosi nopeata. Se on kylldi ihan
mahdoton tehtdvd ettd siind ensimmdisten neljin viikon aikana kirjoitat jo jotain

lausuntoa, jossa sinulla olisi ihan oikeasti jotain sanottavaa. (sv8)

Socialarbetarna uppger, att det i princip inte dr frimmande for det sociala arbetet att ta
stdllning till var ett barn skall bo och med vem, t.ex. i fragor om omhéndertagande. Men
socialarbetarna pa grupphemmen anser att de varken har resurser eller medel att ta
stallning till t.ex. fragor om barnets biésta forverkligas bist genom att barnet stannar i
Finland eller aterbordas till fordldrar som eventuellt finns i hemlandet eller i ett tredje

land.

...Jjoissakin piireissd musta tuntuu ettd se lapsen etu vain tarkoittaa ettd saako se jdddd

Suomeen vai lihetetddnko se Suomesta pois. (sv8)

Socialarbetarna védrar dven sin misstro mot att utlatandena ges nagon vikt och
betydelse i annat avseende &n att Utlanningsverket vill fa kinnedom om eventuell
information som kan finnas pa grupphemmet om barnens kontakter till familjen.
Socialarbetarna har den uppfattningen, att man pa Utldnningsverket tror att man pa
grupphemmen kinner till mera om barnens familjeférhallanden @n vad man de facto

gor.

Kyllihdn Ulkomaalaisvirasto sujuvasti lainaa niitd lausuntoja mitd siinnd kirjoitetaan

tai toteaa ettd on annettu mutta ei siinnd itse pddtoksessd milldidin tavalla kirjoiteta auki
ettd miten se on mahdollisesti vaikuttanut. [...] .. mulla oli kanssa Dublin-tapaus , josta
mind sanoin aivan suoraan siinnd lausunnossa ettd nuoren edun mukaista olisi

puhutella tdd kaveri tdssd Suomessa. Ei siitd ollut pddtoksessd tavuakaan. (sv6)
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Under varen 2006 gjordes ett forsok att 16sa den problematiska fragan med
socialarbetarnas utlatanden sa att grupphemmens socialarbetare borjade nérvara vid
barnens asylintervjuer i man av mojlighet. (Qvist, intervju februari 2006.) Men flere
socialarbetare uppger att utlinningsverket trots det kriaver ett utlatande av

socialarbetarna.

Manga socialarbetare sdger i intervjuerna att de har forstaelse for handlaggarnas svara
arbete pa Utlanningsverket. Men de betvivlade att situationen forbéttras av att
grupphemmens socialarbetare dras in i beslutsprocessen. Didremot upplever de som
viktigt att halla isdr beslutsprocessen i barnens asyldrenden och mottagandet dér de

ensamkommande barnens vilfird i vardagen vérnas.

8.2 Barnskyddsperspektiv pa grupphemmet

Vilken dr socialarbetarens andel i att stirka ett barn(skydds)perspektiv i mottagandet
av ensamkommande asylsokande barn? Den tredje forskningsfragan fokuserar pa fragan
om huruvida socialarbetarna beframjar ett barnskyddsperspektiv pa grupphemmet.
Besitter socialarbetaren pa grupphemmet expertis dven i barnskyddsfragor och vad
innebdr en dylik expertis egentligen. I nira anslutning till denna fraga star fragan om ett
barnskyddsperspektiv dr det ritta for arbetet pa grupphemmet. Jag tillfragade de
intervjuade om vad en barnskyddsexpertis (fi. lastensuojelullinen asiantuntemus)
innebar enligt deras uppfattning och om det vore bittre ur barnens synvinkel om arbetet

skulle vara en del av barnskyddet.

Pa fragan om barnskyddsexpertis gav de intervjuade vildigt varierande svar. Det blev
uppenbart att det dr ett begrepp som ir svart att ringa in. Detta bekriftas ocksa i en fiarsk
pro gradu-avhandling av Rosi Enroos (2006), som uppger att forskningen tillsvidare ir

vildigt knapphéndig om begreppet.

Pa den direkta fragan om den enskilda socialarbetaren anser sig ha expertis inom
barnskyddet, blev svaret ofta jakande men med forbehall, utom hos dem som fran
tidigare hade arbetserfarenhet fran barnskyddet. Barnskyddet sammankopplades ritt

starkt med omhéndertaganden, ocksa om en fordjupad diskussion visade att barnskyddet
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uppfattades ha en mycket vidare betydelse, som en garant for att trygga barnens vélférd.
Min tolkning &r att socialarbetarna bemotte fragan, genom att visa respekt for ett arbete
som manga socialarbetare upplever att hor till det svaraste inom socialt arbete, d.v.s.
barnskyddsarbetet. En férdjupad diskussion i &mnet visade att grupphemmens
socialarbetare kunde gora manga jaimforelser mellan mottagandet av ensamkommande
asylsokande barn och barnskyddet och att kunskapen om barnskyddet trots en inledande

forsiktighet var omfattande.

Samtidigt fanns det socialarbetare som speciellt lyfte fram kdnnedomen om barnskyddet
och kunskap om fragor i anslutning till barnets basta, som den speciella expertis som

socialarbetaren tillfor grupphemmet.

kl: Kuule, jos vihdn palataan sinne ryhmdkotiin ja sosiaalityontekijdn tyohon niin
kysyisin sulta, ettd mitd erityisosaamista sun mielestd sosiaalityontekijd tuo
ryhmdkotiin. Et mitd se on mitd sosiaalityontekijd tuo?

(sv5): ...Nyt jotenkin tulee ihan ensimmdiseks mieleen tdd lastensuojelun, tid lapsen
edun .. sen nikdkulman mukana olo

kl: Onko se lastensuojelullista asiantuntemusta?

(sv5): Silleenkin sen voi varmaan tiivistéd. Sit mydskin se tuo tidn suomalaisen
vhteiskunnan systeemin taikka se ettd mihin se tavallaan asettuu.. tdd lapsi tdssd

kaikessa... viidakossa..

Jag tog ocksa upp till diskussion fragan om socialarbetaren maste ha arbetserfarenhet
fran barnskyddet for att kunna séga att han/hon har barnskyddsexpertis. Alla var
Overens om att den socialarbetare som jobbat inom barnskyddet sjédlvklart har denna
expertis, men meningarna var delade om det finns andra sitt att skaffa sig denna
expertis. I Kohtaavaa lastensuojelua tar Muukkonen och Tulensalo (2004, 7) stdllning
till denna fraga genom att betona att socialarbetarens grundutbildning pa hogre
hogskolniva, ger en bra utgangspunkt for att arbeta med barnskyddsarbete och att det
inte nddvindigtvis behovs tillaggsutbildning. Sjilv kan jag instimma i det ovanndmnda,
men vill anda betona att som i allt socialt arbete spelar erfarenheten en stor roll for den

expertis socialarbetaren besitter.
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8.2.1 Socialarbetarens expertis inom barnskyddet

I kommunen é&r det socialndmnden som ansvarar for hur barnskyddet forverkligas. I
praktiken #r det framst socialarbetare, anstidllda pa barnhem, familjearbetare och
hemvardare som i praktiken handhar de uppgifter som barnskyddslagen forpliktigar
kommunen att skota. Det ér alltsa socialarbetare som svarar for stora delar av det
praktiska myndighetsarbetet inom barnskyddet i kommunen. Ur det foreliggande
arbetets synvinkel blir det darfor intressant att fraga vilken den expertis dr som

socialarbetarna besitter inom barnskyddet

Rosi Enroos (2006, 40) har i sin pro gradu-avhandling undersokt vilken
barnskyddsexpertis ( fi. lastensuojelullinen asiantuntemus) socialarbetaren medfor till
det barnpsykiatriska arbetet. Enligt henne finns det egentligen ingen sammanstélld
forskning som mangsidigt skulle ha problematiserat begreppet barnskyddsexpertis.
Enroos hinvisar i sin avhandling till Aino Kidridinen (2003, 102) som har undersokt
dokumenteringen inom barnskyddet och uppger att det dr svart att ringa in vilken
expertis socialarbetare har da det giller barnskydd, eftersom arbetet grundar sig pa
vardagliga synpunkter som vem som helst kan ha asikter om. Ideologin bakom det
sociala arbetet bygger langt pa hjilp- och stodatgirder och inte pa diagnostik som i t.ex.

medicinen.

Ett annat sitt att fa syn pa vad barnskyddsexpertis hos socialarbetarna star for tas upp av
Enroos genom att hon niarmar sig fragan fran en mera praktisk synvinkel. Da tecknar sig
en bild av socialarbetarnas expertis inom barnskyddet enligt foljande: Socialarbetarna
bedomer om stodatgiarder inom den 6ppna varden dr dandamalsenliga och tillrackliga.
Socialarbetaren tar ocksa stillning till om barnets far tillricklig omvardnad och om
forhallandena i hemmet uppfyller de krav som lagen forutsitter. Samtidigt skall
han/hon ta stillning tillsammans med andra experter till hur situationen frimjar eller om
den eventuellt dventyrar barnets hilsa och utveckling. Till socialarbetarens uppgifter
inom det kommunala barnskyddet hor ocksa att bedoma om vard utom hemmet vore i
barnets bista intresse och om en placering bor ske som bradskande. (Kitinoja

2001,156.)
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8.2.2 Borde arbetet pa grupphemmet vara en del av barnskyddet?

Som det redan har framkommit tidigare, 4r grupphemmen inte barnskyddsanstalter.

Men i Arbetsministeriets anvisningar for grupphemmen (Qvist 2001, 12) uppges att

”verksamheten och principerna pa grupphemmet kan likstéllas med liknande

verksamhet inom barnskyddet och dérfor dr det skl att folja samma kvalitetskrav som

rekommenderas inom barnskyddet.” I 6vrigt f6ljs principer som forts fram av Save the

Children och UNHCR som god praxis inom ramen for SCEP-projektet.

De principer man foljer pa grupphemmet presenteras i anvisningarna for grupphemmen

(ibid., 12-13) som foljande:

1.

Barnets bésta ir det centrala begreppet for verksamhet. Barnets bista tryggas
genom att barnets far en god vard och fostran och ges en omvardnad som
motsvarar hans/hennes alder. Barnet bor ha tillgang till en utbildning som
motsvarar hans intressen och formaga och en uppvéxtmiljo som dr trygg och
erbjuder tillricklig stimulans.

Jiamlikhet Barnet bor ha samma rittigheter och fa samma bemétande som ett
finlédndskt barn och de bor i forsta hand behandlas som barn.

Riitten att bli hord . Barnet har ritt att bli hort i drenden som géller
honom/henne sjilv.

Bejakande av barnets kultur. Barnet skall kunna uppritthalla sitt eget
modersmal och religion och bevara sina kulturella siardrag.

Spraktjinster. Tolktjdnster skall vid behov vara tillgingliga da barnets drenden
behandlas.

Samarbete. Myndigheter som handhar barnens drenden bor samarbeta med
andra myndigheter men ocksa med eventuella sliktingar och Gvriga personer
som ingar i barnets sociala nitverk.

Kontinuitet. Barnets bista och barnets vilfiard bor planeras och beaktas pa lang
sikt och barnet skall inte behova flytta i onddan.

Utbildning av personalen. Personalen som vardar barnet bor vara behorig och

fa behovlig fortbildning.
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En central fraga enligt min mening dr huruvida arbetet borde ses som en del av det
allminna barnskyddet eller &dr det skl att ha en helt egen metodik for detta arbete?
Intervjuerna med socialarbetarna ger for handen att manga forhallningssétt existerar
samtidigt. Socialarbetarna dr dverens om att ett barnskyddsperspektiv i arbetet gagnar
de ensamkommande barnen men en diskussion om vad detta barnskyddsperspektiv i
praktiken skulle medféra pa grupphemmen har endast borjat. En differentiering mellan
begreppen barnskyddsperspektiv (fi. lastensuojelundkokulma) och barnperspektiv (fi.
lapsikeskeisyys tai —ldhtoisyys) gar inte att skonja i samband med intervjuerna. Med

andra ord star vi infor en uppgift att forsoka bringa klarhet i terminologin.

Det tycks falla sig ritt naturligt for socialarbetarna att sdka jamforelser med

barnskyddet, eftersom det dr en traditionell del av socialt arbete.

Koska kriisissdhdn se lapsi nimeenomaan on kun se tulee. Sitd kautta md ajattelen
niinku ettd se lastensuojeluntarve silleen olis, mutta siihen ei ole mitddn systeemidi
muuta kuin se et me tarjotaan ne perusturvalliset puitteet ja ihmiset siihen ja sitten tdd

normaali vastaanottotoiminta.... mitd siithen sitten tulee. (sv5)

Redan det faktum att barnen saknar foréldrar eller andra legala vardnadshavare hir i

Finland far socialarbetarna att tinka i banor av barnskydd.

... egentligen .....kan man ju tinka att de dr barnskyddsfall for dom dr alldeles
ensamma hdr. Dom har inga fordldrar med sig hdr. I den bemdrkelsen dr

dom barnskyddsfall att dom har en myndighet som formyndare (sv2)

Nagra socialarbetare anser att redan en ldsning av barnskyddslagen ger stod for att se de

ensamkommande asylsdkande barnen som i behov av barnskyddets tjdnster.

.... Kyllihdn, kun lukkee lastensuojelulakia ja ajattelee ettd milloin tarvitaan

lastensuojelutoimenpiteitd niin kylldhdn ne tdyttyy nditten nuorten kohdalla. (sv7)

Men samtidigt ser socialarbetarna en skillnad mellan de behov barnskyddets klienter har

och den service som de ensamkommande barnen &r betjédnta av.
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... lastensuojelun ndkokulma siind on ja pitdis olla. Mutta ne menetelmdit ja se mitd
lastensuojelu yleensd pitdd sisdllddn niin ne ei nyt ihan.. palvele suoraan nditd lapsia.

(sv5)

Ett barnskyddsperspektiv skulle enligt flera av socialarbetarna betjina barnen. Men de
arbetssitt och serviceformer som det traditionella barnskyddet innefattar dr enligt nagra
socialarbetare inte helt forenliga med de behov de ensamkommande asylsokande barnen
har. De ensamkommande barnen skiljer sig kraftigt fran klientelet inom barnskyddet
genom att de saknar ett socialt nitverk. Inom barnskyddet sker mycket av arbetet via

barnets sociala niatverk och i forhallandet till fordldrarna eller andra vardnadshavare.

.... lastensuojelu noin yleensd kun ajatellaan ettd kun kunta jirjestdd ja miten siind
tosiaan tutkitaan ja on verkostot ja onko avohuollon tukitoimista hyotyd ja entds sitten
jos ei oo, ja entds sitten huostaanotot ja sijoitukset. Eli kun se ei kulje sitd rataa nditten
lasten kohdalla. Niin se ei kuitenkaan suoraan sovi sithen vaikka siin on niitd

elementtejd.(sv5)

Det forekommer ocksa synpunkter enligt vilka det existerande mottagningssystemet i de

flesta fall svarar vil mot de ensamkommande barnens behov.

.... lastensuojelun tarve, katsotaan ettd siti automaattisesti ei ole. Jos ajatellaan tdtd
meiddn vastaanottojdrjestelmdd kun meilld on ryhmdkodit erityisesti alaikdisid varten
Jja niissd on asiansa osaava henkilokunta ja jopa sosiaalityontekiji loytyy
ryhmdkodista ...[...]..niin voi ajatella ettd olosuhteet on sellaiset etti sellainen vdaliton

lastensuojelun tarve hdvidd.(sv6)

I vissa situationer &r barnens problem dnda sa stora att det blir svart for grupphemmen
att klara av varden av dehir barnen. I dessa fall kontaktar man barnskyddet och soker en

I6sning for det enskilda barnet, t.ex. en placering.

Ndilld resursseilla me pystytddn vastaamaan mddrdttyjen nuorten tarpeisiin, mutta
sitten kun meille sattuu riittdvan vaikea — tai ei sen tarvitse olla vaikeakaan — vaan
nuori jolle se sapluuna ei sovi. Eli siind systeemissd oleminen niikun — se on hdnelle

huonoksi. Hiin tarvitsee tiukemmat rajat, vield tiukemman kontrollin. (sv6)
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I detta sammanhang for flere socialarbetare fram, att det &r viktigt att beakta att
grupphemmen hyser barn i alla aldrar och att de mindre barnens behov skiljer sig
mycket fran ungdomarnas. En storre del av barnen pa grupphemmen ér dldre ungdomar
med andra behov dn de behov barn i lekaldern eller forpuberteten har.( jmf. Yksin

Suomessa olevan...2005, 38).

...mind mietin ettd voishan mullakin olla vihdn toisenlainen ajatus ja nikokulma téihdn
lastensuojeluun jos ois nditd kovin pienid lapsi. Kylld se jotenkin siind vaikuttaa tdd

lapsen ikd.(sv6)

Intervjuerna med tjanstemédnnen visar att man pa politisk niva i tiderna har tagit
stillning mot att de ensamkommande barnen automatiskt skulle omfattas av
barnskyddet. Stéllningstagandet hade enligt tjanstemannakillor att géra med att man
inte ville stimpla en minoritetsgrupp som speciellt problematisk men ocksa for att det

var fraga om barn som inte dr finska medborgare.

...avolastensuojeluahan tdid tavalla tai toisella on tdd ryhmdkodeissa asuminen. Sinne
on lapset sijoitettu. Sijoitettu yhteen yksikkoon, joka kuitenkin aika pitkdille

noudattaa sen lastensuojeluasetuksen periaatteita. Aika pitkdille henkilokunnan pdtevyys
pitdisi olla sosiaalihuollon kelpoisuuden lainsddiddnnon mukaista . Kuitenkin me ollaan
rinnastettu sitd aika pitkdlle lastensuojeluun....[... |... Hyvin lihelldhdn ne varmaan on

lastensuojelulaitoksia itse asiassa - se toimintatapa. (tj2)

Att arbetet till vissa delar dr jamforbart med arbetet pa en barnskyddsinstitution,
bekriftas ocksa i samband med intervjuerna med socialarbetarna. Dar manga uttalanden

visar att det dr fran barnskyddet man tar sina verksamhetsmodeller.

Folk tror ju att néir man talar om barnskydd sa dr det automatiskt omhdndertagning
man syftar pa. Men jag tycker att t.ex. da vi har nan klient som mar vdldigt daligt sa da
forsoker vi ju med oppna atgdrder till forst: tondrspolikliniker, samtalsterapi, i ndgot
fall har vi anstdllt nagon stodperson, nir man ser att hdr behdvs ndanting extra for att

forebygga denhdir totala kraschen.( sv2)
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Trots att lagstiftningen ( Integrationslagen) och anvisningarna (Qvist 2001) som giller
mottagandet av ensamkommande asylsokande barn faller tillbaka och gor jimforelser
med barnskyddslagstiftningen, finns det skillnader i de resurser som tilldelas
grupphemmen och barnskyddsanstalterna. Den snévare resurstillférseln far naturligtvis

foljder for arbetet pa grupphemmen.

..ettd jos ajattelee niin pdin ettd asuvat laitosmaisissa yksikossd, niin kylld voi tavallaan
vaatia ettd sitd resurssoidaan, niin ettd sielld pystytddn tekemdcdin se hoivatyd niin hyvin
kuin jos oltaisiin lastensuojelulaitoksessa.... Kylld md uskoisin ettd kuitenkin taustalla

on raha ja resurssit. Et ei haluta sen maksavan liian paljon tdan toiminnan. (tj4)

En av de intervjuade socialarbetarna hade via sitt arbete kommit att sitta sig in i de
bestammelser man foljer for barnskyddsanstalternas del och kommit fram till att om
arbetet pa grupphemmen skulle ses som anstaltvard inom barnskyddet skulle
grupphemmen ha mycket storre resurser till sitt forfogande. Utrymmena skulle vara
storre och mera dndamalsenliga, personalen skulle troligen vara storre i antal och ha
bittre resurser till sitt forfogande. Aven barnens tillgdngar och de anslag man skulle ha

for verksamheten vore storre.

... jos sen ndkis ettd se on lastensuojelua — osaa sitd. Se tois paremmat puitteet koska
sithen tulis ne vaatimukset sitd kautta. Et minkd tyyppiset tilat jo pelkdstddn pitdis olla.
Voi olla ettd myds henkilokuntaa ehkd tois lisdd.... Kylld mun mielestd jos ajatellaan
inhimillisesti ottaen sitd lasta — lapsen etua siind. Niin kylld md ajattelisin ettd hdnelle

annettaisiin parempi tuki vield. (sv5)

Nagra socialarbetare tar ocksa upp verksamheten pa grupphemmet och jamfor den med
placeringar inom dppna varden inom barnskyddet. Inom den 6ppna varden tillats inte
begrinsningar eller vissa typer av ingripanden da barnets situation dr sadan att den kan

vara farliga for honom/henne sjilvt.

Sen minkd koen isona puutteena on se ettd kun ajatellaan ettd kun lastensuojelulaitoksia
koskee niin tarkka lainsddddnto. Meitd ei koske se lainsddddnto. Ei saa rajoittaa, ei

saa tehdd sitd ei saa tehdd titda. Meilldkin tddlld hetkelld [tehdddn] melkein
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kolmenkymmenen kuitenkin ongelmataustalla olevan nuoren kanssa toitd. Meiddn kdet

on aika sidotut. (sv7)

Samtidigt upplevde flera socialarbetare att den oppna varden som form for arbetet, i de
flesta fall &r tillricklig for de ensamkommande asylsokande barnen. Detta saframt att

samarbetet med det kommunala barnskyddet fungerar bra.

Meilld on yks ohjaaja, joka on ollut lastensuojelulaitoksessa missd on ollut tosi vaikeita
nuoria. Héin sanoo, ettd eihdn timmosid nuoria voi ollakaan. Ettd kun sanoo, ettd
pyyhitko poyddn niin he tekee sen. Ettd ... ne kunnioittaa aikuisia, ei tddlld haistatella

silld tavalla kuin tuolla.(sv7)

De flesta intervjuade for dock fram att mera samarbete med barnskyddet och mera
utbildning skulle behdvas eftersom malgruppen man arbetar med pa grupphemmen har
svara upplevelser av separation och olika grader av trauman bakom sig och dirmed bor
ses som en specialgrupp som kriver speciell omvardnad. Det dr i detta sammanhang
som tanken far stod om att de ensamkommande barnen bor ses som barn i kris och att

krisintervention vore ett vilkommet metodiskt tillskott pa grupphemmen.

Lastensuojelu on loppujen lopuksi aika laaja kdsite. Toi on niin rajattu alue —
vksintulleet alaikdiset. Se et mitd heilld on sielld taustalla ja tulo tinne ... musta se
kriisityo... se tavallaan kaventaa sen nikokulman oikeella lailla. Kohdistaa sen siihen
..., Lastensuojelussakin voi ajatella, ettd siindkin on kriisityon kohta. Ettd se on sen
lastensuojelukdisitteen alla - kriisityo. Niin tdssdkin md ndkisin ettd se tulee vield
ldhemmdiksi sitd oikeaa, se kriisityo. Se on kylld ihan hyvd. Et vaikka sieltd unohtaiskin
Jjopa lastensuojelunkin kokonaan yldkdsitteend niin se silti mun mielestd kertoo

riittdvdsti et mitd tarkoittaa, jos puhuttais néitten lasten kohdalla kriisityostd. (sv5)

Som det redan framkommit tidigare, upplever socialarbetarna pa grupphemmen att
barnskyddets verksamhetsformer inte direkt gar att applicera pa verksamheten med de
ensamkommande asylsokande barnen pa grupphemmet. Dédremot finns en vilja att
arbeta i ndrmare allians med barnskyddet. Speciellt &r man intresserad av fordjupa

samarbetet med barnskyddet och av att fa mojlighet att anvénda sig av mera omfattande
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specialservice for de ensamkommande asylsokande barnen sa att deras individuella

behov och rittigheter bittre kan tillgodoses.

Tdssd pitdisi olla joku sellainen mahdollisuus ettd ndilld lapsilla olisi timd
palvelurepertuaari paremmin kéytettivissd juuri erityispalvelujen osalta.... Yksilollisten
tarpeitten mukaan sitd pitdisi enemmdn ottaa huomioon. Toisaalta sitten

tassd muussa tukitoiminnassa pitdisi olla kdytettdvissd kaikki mahdollisuudet mydskin

lastensuojelun nikokulma vaikka ne ei olisikaan lastensuojelun lapsia.(tj3)

En storre betoning pa de ensamkommande barnens utsatta position borde leda till att det
vore en sjédlvklarhet att dessa barn skall ha tillgang till de befintliga tjénster som finns i
det finlindska samhéllet. Ett problem é&r givetvis att t.ex. psykiatriska och
barnskyddstjénsterna for nidrvarande ér otillrdckliga dven for infédda barn. Attien
sadan situation kridva dessa tjanster for de ensamkommande barnen blir ddrmed
problematiskt. Men med tanke pa att ensamkommande asylsokande barn &r en grupp
som allmiint anses vara i farozonen for marginalisering, vore det ytterst viktigt att sitta

in forebyggande atgirder i ett tidigt skede.

9 Sammanfattning och slutsatser

Socialt arbete med ensamkommande asylsokande barn utfors i en miljo som domineras
av det faktum att barnen dr mitt uppe i en asylprocess. Socialarbetarna pa grupphemmen
arbetar med klienter som for det mesta saknar mojligheter att styrka sin identitet med
acceptabla dokument. Detta skapar en situation dér spekulationer och misstro litt blir ett
inslag i arbetskulturen. Samtidigt forutsétter ett professionellt strukturerat socialt arbete
att ett fortroendefullt forhallande skapas till klienten. Det fortroendefulla
klientfoérhallandet dr den plattform via vilken det blir mojligt att stoda, informera och
hjilpa klienten att orientera sig och gora nodvindiga val i ett férvillande sammanhang
dér allt fran internationell politik till privata psykiska processer paverkar klientens
situation. Det dr ocksa via det fortroendefulla forhallandet till klienten/ barnet som en

beddmning av barnets bésta blir mojlig.
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De ensamkommande asylsdkande barnens situation karakteriseras av att de befinner sig
i en kris i sitt liv (Kristal ~Andersson 2002). De beh6ver omvardnad och stod for att
klara sig i detta sammanhang. Barnen omfattas inte dnnu av alla de rittigheter som
lagarna foreskriver for de bofasta barnen i landet utan deras rittigheter faller tillbaks pa
internationell rétt, som inte alltid far sin praktiska tillimpning da set giller t.ex.
utbildning, hilsovard och boende. Ofta dr det fraga om rittigheter som forverkligas forst
efter forhandlingar och langvarigt 6vervigande. Da har ofta det enskilda barnet redan
hunnit ta manga steg vidare i livet. Det sociala arbetet med dessa barn strivar till att

bevaka dessa barns rittigheter med beaktande av ett barnperspektiv.

Arbetet paverkas av flere faktorer. I samband med analysen i detta arbete anvinds ett
begreppsschema dir fyra olika dimensioner lyfts fram. Dessa dimensioner &ar
asylpolitiken, barns rittigheter, europeiska och nationella intressen och ett
barnperspektiv. De olika faktorerna inverkar pa arbetet pa grupphemmet och far
konsekvenser for hur man ser pa barns bista i det konkreta arbetet med de enskilda
barnen. Det sociala arbetet bor i detta komplexa sammanhang soka sin roll via det
sociala arbetets etiska och humanistiska grundvalar dér sjdlvbestimmande, rétten att
delta, ritten att bli bemétt pa ett sétt som beaktar helheten och ritten till privatliv dr
utgangspunkterna. (Etiska regler for yrkesménniskor inom socialbranchen 2005,8).
Det sociala arbetets roll dr central i att stidrka och bevaka de ensamkommande
asylsokande barnens rittigheter samtidigt som det sociala arbetet bor hivda ett

barnperspektiv i hanteringen av barnens drenden och i deras omvardnad.

Grupphemmet och socialarbetaren svarar i detta mangfacetterade sammanhang pa flera
stora utmaningar. De ensamkommande asylsokande barnen vardas utom hemmet, men
trots det sorterar inte arbetet pa grupphemmen som en del av barnskyddet. Det finns
manga skl till denna omsténdighet. Enligt intervjuerna med socialarbetarna skulle
arbetet fa bittre ekonomiska forutsittningar och en klarare ram for den konkreta
verksamheten, om mottagandet av ensamkommande asylsokande barn vore en del av
barnskyddet. Men samtidigt anser socialarbetarna, att arbetet med ensamkommande
asylsokande barn avviker sa kraftigt ifran arbetet med barnen inom det traditionella
barnskyddet, att arbetsmetoderna fran barnskyddet inte som sadana gar att applicera pa

arbetet inom mottagandet. Grupphemmen skulle ha stor nytta av ett storre samarbete
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med barnskyddet dven genom mera samarbete inom utbildningen av personalen. Men

en egen separat kunskapsutveckling fér grupphemmen dr ocksa av noden.

Miriam Potocky-Tripody (2002, 479) uppger att praktiskt socialt arbete med flyktingar
och invandrare forutsitter en forstaelse av flyktingskap, migration och av flyktingens
och invandrarens situation i ett politiskt och globalt sammanhang. Det forutsitter ocksa
kidnnedom om flyktingpolitik och det servicesystem och — utbud som samhillet
tillhandahaller med en speciell infallsvinkel pa det utbud som star flyktingar och
invandrare till buds. Utover detta forutsitter arbetet en kulturellt kompetent praktik, som
omfattar attityder och uppfattningar, kunskap och fardigheter som socialarbetaren maste
besitta for att kunna arbeta effektivt med klienter som representerar en annan kulturell

tillhorighet. (ibid., 482-483).

Undersokningen visar att den speciella expertis som socialarbetarna tillfor
grupphemmet &r viéldigt svagt uttalad. Till stora delar doljer den sig i det som allt oftare
bendmns som “’tyst kunskap” (Yliruka 2000). Den foreliggande avhandlingen ir ett
forsok till att externalisera och uttala delar av denna tysta kunskap. Via
temaintervjuerna med samtliga socialarbetare pa landets grupphem har (socialarbetarnas
speciella expertis) det sociala arbetet pa grupphemmet presenterats via en uppdelning i
reflexioner kring det forsta mottagandet, véntetiden och skedet da tiden som
asylsokande tar slut. Uppdelningen bygger pa en analys som gjorts som en del av ett
kvalitetsarbete som utfordes under 2001 bland socialarbetarna pa

flyktingforlaggningarna. (Karjalainen, Sikio m.fl. 2001).

Det har varit en tillgang men ocksa en utmaning att forska i det som i manga ar varit
mitt eget arbete. Det har givit en god utgangspunkt for min strivan att bygga en bro
mellan det praktiska och det teoretiska i och med att jag ingaende kénner till praktiken.
I och med att arbetsfiltet med mottagandet av de ensamkommande asylsokande barnen
ar sa litet i omfang har jag ocksa kunnat intervjua och reflektera tillsammans med alla
aktiva socialarbetare inom filtet. Detta torde ge en bra utgangspunkt for en bittre
reliabilitet for strivan att synliggdra det sociala arbetet med ensamkommande
asylsokande i Finland. Kritisk reflexion (Fook 2005a) har varit en barande

forskningsmetod, som brukats genomgaende i hela forskningsprocessen. I 6vrigt har ett
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fenomenologiskt angreppssitt anvénts dér det enskilda induktivt har sammanforts till att

ge en bild av det allminna.

Min dubbla position som praktiker och forskare har sjdlvfallet dven inneburit, att jag
blivit tvungen att reflektera over validiteten i forskningsresultaten. Alla uttalanden har
silats genom min egen forstaelse och uppfattning av arbetet. Det dr dven mojligt att
vissa blinda punkter som en samfilld yrkeskar har, i och med det ovannamnda inte har
kunnat blottldggas. Delvis repareras detta eventuellt av att manga roster fran praktiken
kunnat gora sig horda och i manga fall dven 6ppnat mina 6gon for nya infallsvinklar.
Aven om eventuella interna blinda filt blivit oupptickta har min position som invigd i
professionen, fort med sig att en gemensam kritisk reflexion blivit mojlig mellan de
intervjuade och mig sjilv och att en férdjupning ddrmed blivit méjlig. De eventuella
blinda filten tvingas jag limna at framtida forskning att uppticka och blottldgga.
Utkastet till den foreliggande texten har i sin helhet delgivits de intervjuade och deras
feedback har fatt paverka slutresultatet. Detta torde dven hdja tillforlitligheten i det

foreliggande arbetet.

I samband med intervjuerna som gjordes for avhandlingen utkristalliserade sig en
omstédndighet. Pa flyktingforldggningarna arbetar man med minniskor i kris. (Kristal-
Andersson 2001,363). De asylsokande har i omfattande grad upplevt forluster, hot, vald
och/ eller katastrofer. Eftersom sa gott som alla klienter pa flyktingforlaggningen lever i
ett tillstand av kris har detta faktum inte uppmarksammats speciellt. Krisen, blir ett
normalt tillstand hos klienten som tas for givet. Det faktum att man inte ser arbetet pa
forlaggningen och grupphemmet som krisarbete, har delvis att gora med att situationen
och arbetet inte allmint tidigare analyserats i de termerna. Ingen av socialarbetarna jag
intervjuade definierade ursprungligen sitt arbete som krisarbete. Tankarna gick mera till
traditionellt barnskyddsarbete och psykosocialt arbete. Termen krisarbete for ltt
tankarna till kristerapi, vilket det inte dr fraga om. Krisarbete — krisintervention har
ocksa borjat ses som en arbetsmetod inom socialt arbete (Coulshed&Orme1998, 95-
109; Payne 2005; Nyqvist 2004, 15). Inom socialt arbete innebér krisarbete att:
identifiera klienten i kris, ge akut hjélp samt att dokumentera krisen och hénvisa henne/

honom vidare till eventuell behandling.
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Barnen pa grupphemmen befinner sig i en kris i sina liv. Relevanta arbetsmetoder borde
tillgripas for att kunna mota klientens behov. Krisintervention eller krisarbete upplevdes
av de socialarbetare som fragan diskuterades med som en nyorientering, som kunde ge
nya verktyg for att mota det ensamkommande asylsokande barnet i hans/hennes
situation. Aven inom barnskyddet har man pa senare tider utforskat de mojligheter som

krisintervention/ krisarbete skulle kunna tillfora arbetet. ( Jokinen 2004).

Da arbetet med de asylsokande tolkas i ljuset av krisintervention far det langsgaende
konsekvenser for hur arbetet bor utformas och utvecklas. Personalen inom mottagandet
pa flyktingforldggningar och grupphem borde fa utbildning i arbetsmetoder som hérror
sig fran krisintervention/krisarbete. Insikter i krisens skeden och vilka forutsdttningarna
ar for olika interventioner i samband med en kris, skulle paverka personalens
forutsittningar att utfora sitt arbete men ocksa utan tvivel hjédlpa personalen att orka i ett
sammanhang dir traditionella arbetsgrepp inte verkar leda till resultat och forbattringar i

klientens situation uteblir.

Utgaende ifran min egen erfarenhet har jag sett att den asylsokandes situation forandras
radikalt i och med att beslutet i asylansokningsfragan kommer. Beslutet innebér en
lattnad och en avslutning pa en lang ovisshet. Detta @ven i vissa fall om beslutet ar
negativt. Det nyss sagda innebir att det &r viktigt att asylansokningsprocessen &r
mojligast grundlig och tillrdckligt snabb med tanke pa de asylsokandes bista. En
utdragen asylprocess medfor lidande for den asylsokande och svarigheter for arbetet pa

flyktingforlaggningen.

Intervjuerna i denna avhandling visar ocksa att det for mottagandet av ensamkommande
asylsokande barn &r viktigt att arbetet leds av en instans som besitter kompetens i
omsorgsfragor och som visar ett genuint intresse for det omsorgsansvar som
grupphemmen har. I friga om den debatt som initierats av inrikesministeriet och dér
strdvan dr att sammanf6ra mottagandet och asylprocessen under ett forvaltningsméssigt
paraply, &r det kanske mest det bristande intresset for det ovanndmnda omsorgsansvaret,
som gor att dessa strivanden for manga anstillda pa grupphemmen kénns avskriackande.
Dessutom #r en utveckling mot att en instans tar hand om bade mottagande och
asylprocessen for de ensamkommandes del, helt pa tvirs med utvecklingen i den 6vriga

Norden. Sverige har i juli 2006 6vergatt till ett system dar asylprocessen skots av
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Migrationsverket medan mottagandet av de ensamkommande asylsdkande barnen skots
av kommuner.(Migrationsverkets samlade nyheter 16.6-16.7.2006). Aven i Norge

planeras en motsvarande forindring inom en snar framtid.(se kapitel 2.4).

Monica Brendler-Lindqvist (2004, 52) drar i sin utvérdering av det forsta kommunala
boendet for ensamkommande i Sverige (Asylhemmet Origo) foljande slutsatser:
Mottagandet av ensamkommande barn kriver:

- Hog kompetens hos personalen

- En utarbetad metodik

- En organisatorisk korsett

Uttrycket en organisatorisk korsett innebir enligt min mening, att arbetet kriver en
organisation omkring sig ddr man virdesitter det arbete som utfors pa grupphemmet
och bejakar de kvalitetsmal som stills upp for omsorgsarbetet pa grupphemmet.
Organisationen borde ocksa sla vakt om att tillborliga resurser och arbetsro ges
grupphemmet. En kostnadsjakt som far omedelbara foljder for arbetet dr ondo och

forhindrar att den ovannamnda arbetsron uppritthalls.

En satsning pa utbildningen av personalen pa grupphemmen vore ett sitt att 6ka
kunskapsproduktionen om de speciella villkor som existerar i arbetet med de
ensamkommande. Ett utbildningsprogram om kriser (speciellt traumatiska kriser) och
krisintervention for de anstéllda pa grupphemmen och flyktingforlaggningarna i stort

vore ett sitt att fordjupa en professionalisering av arbetet.

En insikt jag gjorde i samband med detta arbete ir, att den tysta kunskapen ofta overfors
via en dialog fran socialarbetare till socialarbetare i storre organisationer som t.ex. storre
stdaders socialverk. Ocksa i intervjuerna som gjordes for denna avhandling hdnvisar
socialarbetarna till socialt arbete pa socialverket genom att kalla det for “det egentliga
sociala arbetet”. Ofta hor man socialarbetare, som dr den enda representanten for sin
yrkeskar pa sin arbetsplats, beklaga sig 6ver hur ensam hon/han kénner sig. Socialt
arbete inom t.ex. hilsovarden, kriminalvarden eller i sma kommuner upplevs som svart,
just av den orsaken att man ofta dr ensam representant for sitt skra och inte har tillgang
till en dialog i vardagen med kolleger, dir den tysta kunskapen kan analyseras,

overforas och uttalas.
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Ocksa socialarbetarna pa de grupphem dir det endast finns en socialarbetare vittnade
om denna kinsla av att vara héinvisad till sin egen professionalism. Medan
socialarbetarna i de enheter diar man hade tva socialarbetare pa grupphemmet eller inom
samma organisation uttryckte sin tillfredsstillelse Over att inte vara ensam
socialarbetare. Alla socialarbetare betonade vikten av att ha kontakt med kollegerna pa
andra grupphem bl.a. via regelbundna samarbetsméoten for socialarbetarna pa

grupphemmen.

Under senare ar har diskussionen om sékerheten i de visterlindska samhéllena blivit allt
livligare. Personer som kommer fran frimmande ldnder, speciellt den muslimska
virlden har kommit att i allt hogre grad ses som ett potentiellt hot i de europeiska
landerna. I arbetet med flyktingar och asylsokande har detta tagit sig uttryck i stringare

bestimmelser och krav pa storre kontroll.

Det dr viktigt att vi i Finland blir uppmérksammade pa de grymheter och det utnyttjande
som miljontals barn ute i vérlden blir utsatta for och att detta i forlingningen kan ske
ocksa inom vart lands granser. Men nidr man i detta sammanhang efterlyser en 6kad
kontroll pa forlaggningar och grupphem stoter vi pa en svar fraga om balansen mellan
beskydd och kontroll. Hur skall vi beskydda barnen och 6vriga asylskande utan att
begrinsa deras grundrittigheter och gora intrang pa deras personliga integritet i oskalig
grad? Om barnen inte har ritt att rora sig fritt i lokalsamhéllet eller halla kontakt med
sldkt och vinner utan inbladning fran myndigheter, uppstar en situation dér det inte
mera dr fraga om att erbjuda ett hem for dessa barn och dédr minskliga réttigheter inte
beaktas i tillricklig grad. Det &r viktigt att vi i det konkreta arbetet slar vakt om den

frihet och de rittigheter som av tradition hor det demokratiska samhéllet till.
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Epilog

Mitt under mitt arbete med denna avhandling i juni 2006, kom beskedet om att den
flyktingforlaggning jag arbetar pa skall stingas. Vuxenmottagandet och grupphemmet —
allt skall 1aggas ner inom ett ar. Handgripligen méts jag av mottagningsverksamhetens
korta perspektiv och snabba svingningar. Beslutet kommer ovintat, eftersom
grupphemmet &r det Zldsta i landet och besitter en hel del utprovad praxiserfarenhet. Det
ir sysselsittningspolitiska orsaker och klienternas mojligheter att rora sig som avgjort,
far vi veta. Kénslomaissigt kinns det som en total nedvirdering av det arbete vi gjort i
manga ar. Tinjt pa var ork till det yttersta - da det kommit mycket barn - och uthérdat
hot om stidngning av avdelningar och uppsigning av kolleger da det kommit fa barn.

Men vi har funnits didr och gjort vart bésta.

Nir jag borjade som socialarbetare pa grupphemmet 1999, fick jag snart htra om en
svensk undersokning som skall ha visat att ménniskor star ut tre ar i detta gebit. Arbetet
ar sa krivande, sades det. Efter mina manga ar vet jag vad som avsags. Eva Nordstrom
(2004, 231) tillfor mig nya insikter medan arbetet med Pro gradu-avhandlingen
fortskrider. Hon skriver om att vi i motet med de asylsokande - moter deras angest for
att avvisas, bli utsatta for fara - moter deras existentiella angest som i sin tur framkallar

den egna katastrofangesten som finns hos varje ménniska.

Hon hivdar att samma mekanismer aktiveras hos oss, oberoende av vilken position vi
har pa den flyktingpolitiska arenan. Dessa mekanismer dr minne och glomska, den egna
katastrofangesten, skuldkénslor, projektioner av olika slag och kénslor av maktloshet.
(ibid., 270.) Det &dr smirtan som vi moter — och den tar ut sitt pris med aren. Norstom
(2004, 271) foreslar att det ar tid att testa om inte storre réttssikerhet skulle uppnas i
asylpolitiken med en béttre balans mellan kvalitativt och kvantitativt tinkande, mellan

forklaring och forstaelse samt mellan positivistisk och hermeneutisk lagtolkning.

Detta skulle innebéra en forbittring for klienterna men dven ett stérre hinsynstagande
till personalen bade inom asylpolitiken och inom mottagandet av asylsokande. Att satsa
pa langsiktiga 16sningar i form av kunskaps- och kvalitetsutveckling vore en

uppbygglig respons pa den ovannimnda utmaningen.
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