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Forord

Denna rapport dr ett led i utvirderingen av mottagning och
introduktion av de personer som fick uppehéllstillstind genom
den tillfilliga lagen om asyl, som gillde fran september 2005 till
och med mars 2006. I rapporten presenteras resultatet frdn en
intervjustudie bland barnfamiljer som vistats under en lingre
tid i Sverige med ett avvisningsbeslut, innan de fick uppehalls-
tillstind genom den tillfilliga lagen. Vér forhoppning ar att
rapporten kommer till anvindning som underlag for dialog i
utvecklingen av introduktionsverksamheten i kommunerna.

Studien presenterar en analys byggd pa personernas berit-
telser. Analysen visar att upplevelserna innan man fir uppe-
hallstillstdnd 4r likartade, men trots detta har man olika for-
héllningsstt till hur man gir vidare efter uppehéllstillstandet.
Vikten av en flexibel och individualiserad introduktion maste
dérfor dterigen poidngteras. Dessutom pekar resultaten pa bety-
delsen av att anldgga ett hilsofrimjande perspektiv i utvecklan-
det av introduktionsverksamheten, och att d3 vara medveten
om att ett arbete och vardagliga fasta rutiner mdnga ginger
kan vara det som frimjar hilsa. Det dr mycket tydligt att per-
sonerna har samma mal som introduktionen —egenforsorjning.
Denna drivkraft maste tas till vara i introduktionen och man
bor framforallt se till att introduktionsverksamheten inte ska-
par ndgon form av inldsning i olika insatser utan verkligen ar
den snabbaste vigen till jobb f6r dessa personer.

Denise Thomsson, analytiker, har stillt ssmman frageguide
och genomfort intervjuer och analys. Hon har ockséd skrivit
rapporten. Elisabeth Bahngoura, analytiker, har som ansvarig
for studien sttt for metoduppligg och bistdtt med synpunkter
samt skrivit ssmmanfattningen. Rapporten har dven kvalitets-
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granskats av ett flertal medarbetare péd Integrationsverket. Erik
Olsson, lektor vid Linkopings Universitet, Tema Etnicitet, har
fungerat som extern kvalitetsgranskare och handledare for stu-
dien.

Norrkoping den 31 januari 2007

Lena Bernstrom Saleh Sallar
T.f generaldirektor Avdelningschef



Sammanfattning

Under ar 2006 fick ett stort antal asylsokande uppehallstill-
stdnd i Sverige, ungefir tre ganger fler 4n 4ret innan. Okningen
berodde pé att riksdagen beslutat om en tillfillig dndring i
utlinningslagen, som gjorde det mojligt for personer som tidi-
gare fitt avslag pa sina asylansokningar, men som fortfarande
vistades i landet, att fd en ny provning av sina drenden. Ett stort
antal barnfamiljer men 4ven ensamstdende fick pd detta sdtt
tillstand att bosétta sig i Sverige.

I denna intervjustudie undersoks hur nagra av dessa barn-
familjers upplevelser i Sverige har paverkat deras livssituation
och behov. Deras berittelser stills i relation till den introduk-
tion som de just paborjat, den introduktion som kommunerna
ansvarar for och som erbjuds personer som nyss fatt uppehélls-
tillstdnd, framforallt asylsokande och deras anhoriga, Syftet dr
att oka forstdelsen for dessa personers upplevelser och ge ett
kunskapsunderlag for fortsatt dialog och utveckling av intro-
duktionen.

Analysen bygger pa intervjumaterialet men relateras ocksa
till relevant forskning pa omradet, som t.ex. tidigare studier av
asylsokandes situation, forskning om upplevelser av utanfor-
skap och manniskans behov av sammanhang och kontroll samt
hur detta paverkar halsan.

Undersokningen utgor ett komplement till Integrationsver-
kets tidigare i huvudsak kvantitativa uppféljningar av intro-
duktionen och en fortsittning och fordjupning av den inter-
vjustudie kring forhéllningssitt i introduktionsverksamheten
som verket genomforde bland introduktionspersonal i nagra
kommuner under hosten ar 2005.

Nyanlidnda trots manga dr i Sverige

Rapportens titel antyder en motsigelse — introduktionen &r en
introduktion for nyanlidnda. Det dr pa detta sitt den bendmns i
statliga och kommunala handlingar som propositioner, utred-



10 NYANLAND EFTER FLERA &R?

ningar, utvirderingar, maldokument, planer och beslut, etc.
Det bor ocksd vara utgdngspunkten for hur verksamheten
byggts upp i kommunerna. Men de personer som kommer till
tals 1 denna studie 4r i realiteten inte nyanlinda utan har vistats
i ménga dr i Sverige, i vissa fall som gémda, och de har ménga
och skiftande upplevelser av sina kontakter med det svenska
sambhillet. Hur ska introduktionen utformas for att svara mot
dessa personers behov?

Rapporten visar att individerna har mycket likartade upple-
velser av tiden fore uppehéllstillstindet. De har ocksa liknande
mél nir de vil har fatt uppehéllstillstind. Det dr mél som ror
sjalvstindighet, egenforsorjning och ett normalt liv. Daremot
hanterar och bearbetar de sina erfarenheter pé olika sitt. Detta
kriver flexibla introduktionsinsatser som gor det mojligt for
individen att savil bearbeta tidigare upplevelser som att aktivt
delta i en introduktion som leder mot de individuella mélen.
Aterigen méste vikten av en flexibel och individualiserad intro-
duktion podngteras.

Fragan kan ocksd stillas om denna grupp som varit gomd
eller under en lingre tid levt med verkstillighetshinder for ett
beslutat avvisningsbeslut har upplevelser och behov som skiljer
sig fran andra asylsokandes. Analysen antyder att sd inte ar fal-
let. Tvdartom visar materialet stora likheter med tidigare inter-
vjustudier bland»vanliga« asylsokande. Materialet visar ocksé
likheter med mer allmdnminskliga teorier kring utanférskap
och olika former av frihetsberévande. Det som utmirker inter-
vjupersonerna i den hir studien ir att deras process fram till
uppehéllstillstindet varit mycket utdragen och manga ganger
inbegripit upprepade negativa beslut.

Léng tid av utanforskap

Intervjupersonerna har under lang tid levt i olika former av
utanforskap som avskdrmat dem fran rittigheter, skyldigheter
och tillgang till resurser. De beskriver hur de saknat den kinsla
av sammanhang som gor att livet upplevs som hanterbart och
overblickbart. De berdttar om spdnda relationer inom familjen,
om nervositet och sdmnbrist, om ohilsa och brist pd tillgang
till ldkar- och tandvérd, om besvirliga boendeforhéllanden, om
riadsla att bli upptackta och hemskickade, om oro for barnen
och skuldkidnslor infor dem. De berittar ocksd om den bero-
endestillning de varit i, som gjort att de kint sig som tiggare
men ocksd forsatt dem i tacksamhetsskuld till de personer som
hjilpt dem under den tid de varit gomda eller kvar i landet pa
grund av verkstillighetshinder. De formedlar ocksa upplevelser
av skam, en kinsla av att inte riktigt duga och bli inkluderad.
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Barnen — det viktigaste

Samtliga intervjuade menar att barnens situation och framtid
varit och dr det viktigaste for dem. Det var ocksé ofta barnens
behov som hjilpte dem att orka vidare och inte ge upp. Men
eftersom de har haft bristande mojligheter att kontrollera den
egna situationen, har ocksd deras mojligheter att ta ansvar och
leva upp till de krav som stills pa forildrarollen paverkats.

Upplevelsen av ett tidsméssigt vakuum

Personerna beskriver ocksd upplevelsen av ett tidsmdssigt
vakuum i vintan pd uppehéllstillstindet. Tiden — ibland flera
ar — upplevs som meningslos och frustrerande eftersom det
inte finns sirskilt mycket utrymme for handlingskraft och eget
agerande. Vidare gor ovissheten att man inte kan planera for
sig sjdlv eller sina barn. Ett liv i stillestand kolliderar dessutom
bidde med normer om livsforlopp fran hemlandet och med
personernas forestdllningar om ett normalt liv i Sverige. Vissa
beskriver detsamma nir introduktionen startar. Att studera,
delta i praktik etc. kan kollidera med de forvantningar man har
pé sig sjilv om var man ska befinna sig i livet. Detta kan gora
att individen far svart att tillgodogora sig vissa introduktions-
insatser.

Kinslor av vanmakt att inte

kunna péverka asylprocessen

Vidare har det utanforskap som dessa personer upplevt nir
de under en tid levt s att siga utanfér sambhillet, fatt konse-
kvenser for upplevelsen av det egna jaget och sjilvkinslan. Till
detta kommer att dessa ménniskor heller inte haft kontroll ver
den process som varit livsavgorande for deras framtid, nimli-
gen asylprocessen. Detta har lett till kinslor av vanmakt. Nr
en person inte lingre har mojlighet att vara agent, dvs. fatta
beslut och agera som en sjilvstindig person, finns risk att per-
sonen patientifieras och blir passiv dskddare till det egna livet,
eller med andra ord, hamnar i inldrd hjilploshet. Detta kan i
sin tur leda till depression och psykisk ohilsa. Trots detta visar
intervjupersonerna stor handlingskraft nir det giller saker som
de kan gora utifrén sitt begrinsade handlingsutrymme, som att
hélla sig informerade om de nya mojligheterna med den tillfil-
liga dndringen i utlinningslagen.

Strdvan efter ett normalt liv

I och med att uppehéllstillstaind beviljats bryts utanforskapet
och agensen, handlingskraften, blir mojlig att atererévra. Samt-
liga intervjuade beskriver glidjen och littnaden nir de fick
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beskedet om beviljat uppehéllstillstind. Samtidigt formedlas en
tacksamhet for uppehallstillstaindet och att de pd négot sitt vill
dtergilda detta genom att serva det svenska samhiillet. Detta
trots att samtliga beskrivit de forsta dren i Sverige som en oer-
hort mork och pafrestande period dir de inte blivit trodda eller
forstddda eller ens respektfullt bemétta. Men nu, efter uppe-
héllstillstindet strivar samtliga efter normalitet och sjélvstin-
dighet och en vardagsstruktur med I6pande och 6verskadliga
rutiner som dr mojliga att kontrollera. De vill arbeta, studera
och lata barnen ga i skolan. De beskriver sillan mer langsiktiga
eller precisa mal, vilket skulle kunna uppfattas som brist pd
engagemang och malmedvetenhet. Kanske det istillet ska tol-
kas som en stravan efter normalisering av den nuvarande situa-
tionen som man ndtt efter en lang uppforsbacke eller kanske
snarare en fird utfér, dd man manga ginger varit nira att ge
upp. I denna strivan efter ett normalt liv kan dock introduk-
tionen upplevas som ytterligare ett »undantagstillstind«. Négra
av de intervjuade menar att deltagandet i introduktionen kan
leda till diskriminering eller stimpling. Fragan instiller sig om
hur detta kan avhjilpas och ocksd om hur introduktionen kan
hjilpa personer att ta sig igenom den tidigare processen och
vidare in i den nya, etableringsfasen.

Uppehallstillstind — slutpunkt eller startpunkt?

Inom introduktionsverksamheten betraktas sjalvstindighet
som slutpunkten i den process som borjar i och med uppe-
hallstillstdndet och nds efter ett visst méatt av introduktion,
det vill siga kartlaggning, planering och insatser som sprakin-
larning, praktik och samhallsinformation. I analysen skymtar
mojligheten att individerna har ett annat synsitt. De beskriver
en process dir uppehallstillstaindet var malet, ett mdl som i sig
innebir sjilvstindighet i motsats till det utanférskap och den
beroendestillning man upplevt innan man fétt ritt att bositta
sig 1 landet. For individerna dr uppehallstillstindet darfor kan-
ske snarare en slutpunkt dn en startpunkt?

En person som inte orkar paborja den process som delta-
gandet i en introduktion innebdr, kan vara fullt aktiv med att
avsluta och bearbeta de upplevelser av utanforskap, vanmakt
och berovande av handlingskraft som man just genomlevt. Det
ar darfor oerhort angeldget att de individuella upplevelserna
beaktas i planeringen av varje persons introduktion. Det mdste
finnas ett hilsofrimjande perspektiv inom integrationsverk-
samheten, och dd vara medveten om att ett arbete och ett nor-
malt liv ofta kan vara det som framjar hilsa.
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Viktigt att individen &r delaktig

nér introduktionen planeras

Det framstar tydligt att de som intervjuats i denna undersok-
ning har alla samma maél, ndmligen att na sjilvforsorjning och
kunna ta ansvar for sig sjilva och sina familjer. Detta 6verens-
stimmer helt och hallet med mélen for introduktionen. Dére-
mot tycks inte alltid personerna sjilva uppfatta det som om
deras egna mdl och introduktionens sammanfaller. Hir gil-
ler att personen verkligen &r delaktig i planeringen av sin egen
introduktion och fir mojlighet att fungera som handlande
agent. Det krivs ocksa lyhordhet, noggrann kartliggning samt
ett pedagogiskt tillvigagangssitt fran introduktionspersonalen.
Det 4r viktigt att individen inser att introduktionen faktiskt ska
fungera som ett stod pa vigen att nd de mal han eller hon ir
inriktad p4, sjilvstindighet och egenforsorjning. Den drivkraft
mot sjilvstindighet och normalitet som finns inom varje per-
son madste tas tillvara. Sedan maéste insatserna sjilvklart svara
upp mot detta och vara av god kvalitet och vara just de insatser
som krévs for varje person att nd de uppsatta mélen.

Introduktionen far inte ldsa individen

Med stod frén tidigare uppfoljning kan vi ocksa tilligga att
introduktionen far pa inget sitt leda till inlasningseffekter, utan
den individ som 6nskar en snabb etablering pd arbetsmarkna-
den och den som vill ta sig vidare till studier inom ordinir vux-
enutbildning eller hogskola etc. ska pa alla sitt stodjas i detta
sitt foretag. De personer som behover arbetsinriktad rehabili-
tering eller andra hilsoinriktade insatser maste fa detta, for att
inte fastna i langvarigt bidragsberoende och ibland inte ens fa
mojlighet att slutfora sin introduktion eller sina svenskstudier.






Summary

In 2006 a large number of asylum seekers were granted perma-
nent residence permits in Sweden — three times more than in
the previous year. The increase was due to the fact that the Swe-
dish Parliament (Riksdag) had decided on a temporary change
in the Alien’s Act, which made it possible for people whose
asylum application had previously been rejected, but that were
still living in the country, to have their situation re-examined.
In this way a large number of families with children, together
with a number of single people, were thus given the possibility
of settling in Sweden.

This field study looks at how some of these families’ expe-
riences in Sweden have influenced their life situations and
their needs. Their stories are set in relation to the new arrivals’
introduction they have just embarked upon; the introduction
that local authorities are responsible for and that is offered to
people that have recently acquired a permanent residence per-
mit, above all asylum seekers and their next of kin. The aim is
to enhance the understanding of these people’s experiences and
provide a knowledge base for a continued dialogue and deve-
lopment of the introduction programme.

The analysis is not only based on the interview material col-
lected, but is also related to relevant research in the field, such
as previous studies of asylum seekers’ situations, research into
experiences of exclusion and people’s need for connection, con-
text and control, and how this affects their health. The study
constitutes a complement to the Swedish Integration Board’s
earlier quantitative monitoring of the introduction and a con-
tinuation and deepening of the field study into attitudes inhe-
rent in the introduction work that the Board carried out among
introduction staff in several local authorities in the autumn of
2005 (Integrationsverket 2006a).
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New arrivals despite many years in Sweden

The title of the report highlights a contradiction — the intro-
duction is an introduction for new arrivals. This is how it is
described in national and local authority documents, such as
government bills, inquiries, appraisals, steering documents,
plans and resolutions, etc. It should also be the point of depar-
ture for how the work has been developed in the different local
authorities. But the people that are given a voice in this study
are not actually new arrivals but people that have lived in Swe-
den for a number of years, in certain cases in hiding, and have
many and varying experiences of their contacts with Swedish
society. How should the new arrivals’ introduction best be
arranged in order to meet these people’s needs?

The report shows that the individuals concerned have very
similar experiences of the time prior to the acquisition of a
permanent residence permit. They also have similar goals on
receipt of the permit; goals that relate to independence, self-
provision and a normal life. On the other hand they deal with
and process their experiences in different ways. This demands a
flexible introduction programme that makes it possible for the
individual to process earlier experiences as well as actively par-
ticipate in an introduction that will result in the realisation of
their individual goals. Again the importance of a flexible and
individualised introduction must be pointed out.

The question can also be posed as to whether those people
that have been in hiding or whose deportation has been sub-
ject to delay due to difficult or uncertain circumstances in their
homelands have experiences and needs that differ from those
of other asylum seekers. The analysis indicates that this is not
the case. On the contrary, the material demonstrates consider-
able similarities with earlier field studies undertaken among
“ordinary” asylum seekers. The material also shows similarities
with more universal theories relating to exclusion and different
forms of detention. What distinguishes the interlocutors in this
particular study is that their process up to the acquisition of a
permanent residence permit has been very long and drawn out
and has resulted in a number of negative verdicts.

Long periods of exclusion

The interlocutors have, for a long period of time, experienced
different kinds of exclusion that have screened them from
rights, obligations and access to resources. They describe how
they have lacked the feeling of connection and context that
means that life is experienced as both manageable and predic-
table. They describe strained relationships within the family,
anxiety and lack of sleep, ill-health and a lack of access to med-
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ical care and dentistry, difficult living conditions, the fear of
being discovered and sent back to their home countries, anxiety
for their children and feelings of guilt towards them. They also
talk about the state of dependency they have experienced which
made them feel like beggars and that also resulted in them fee-
ling that they were indebted to people that helped them during
their time in hiding or their prolonged stay in the country as a
result of administrative delays and hindrances. They also talk
about their experiences of shame — a feeling of not being good
enough and of not being included.

The children — the most important

All the interlocutors said that the children’s situation and future
had been and is most important to them. It was often the needs
of the children that helped them to carry on and not give up.
But because they have had insufficient opportunities to control
their own situation, any possibility of taking responsibility and
living up to the demands placed on them as parents has also
been affected.

Experience of a time-related vacuum

Those interviewed also describe their experience of a time-rela-
ted vacuum pending the granting of a permanent residence
permit. Time — sometimes several years — was experienced as
meaningless and frustrating because there wasn’t very much
scope for them to take the initiative and act independently. The
sense of uncertainty also meant that they weren’t able to plan
ahead for themselves or their children. A life of stagnation also
clashes with the norms of one’s home country and with the
person’s perception of a normal life in Sweden. Some describe
the same thing happening at the onset of the introduction. Stu-
dying and taking part in the introduction, etc., can clash with
one’s own expectations of where one should be in life, which
can mean that the individual finds it difficult to take advantage
of certain elements of the introduction programme.

A feeling of powerlessness to affect the asylum process

The exclusion that these people have experienced at having
lived for such a long time on the fringes of society has also had
an impact on the experience of their own ego and self-esteem.
In addition, these people have not had any control over the
process that has been of decisive importance for their future,
namely, the asylum process. This has led to feelings of power-
lessness. When a person can no longer be an agent, i.e. make
decisions and act as an independent person, there is the risk
that the person will become a patient and a passive observer of
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their own life, or, in other words, find themselves in a state of
learned helplessness. This can in turn lead to depression and
mental ill-health. In spite of this the interlocutors demonstrate
considerable initiative when it comes to the things that they can
do from their limited scope of action, such as keeping themsel-
ves informed about new openings and possibilities created by
the temporary change in the Alien’s Act.

The desire for a normal life

At the same time as the right of residency is granted, exclusion
is broken and agency, the ability to act independently, can be
recaptured. All the interlocutors describe the joy and relief they
experienced on receiving the news that a permanent residence
permit had been granted. At the same time they communica-
ted gratitude at having received a residence permit and wanted
to repay this by serving Swedish society in some way. Despite
this the interlocutors describe their first years in Sweden as an
extremely dark and trying period where whey were neither
believed nor understood nor even respectfully treated. But now,
after being granted a permanent residence permit, they strive
towards some kind of normality and independence and an eve-
ryday structure with consecutive and distinct routines that are
possible to control. They want to work and to study and allow
their children go to school. They seldom describe any more
long-term or precise goals, which could be perceived as a lack
of involvement and purposefulness. Perhaps this should instead
be interpreted as a striving for the normalisation of the present
situation that has been reached after a long haul or perhaps a
long downward trek, where one has often been tempted to give
up. However, in this longing for a normal life the introduction
can be experienced as yet another “exceptional state”. Some of
the interlocutors maintained that participation in the introduc-
tion can lead to discrimination or branding. The question that
arises is how this can be remedied, and also how the introduc-
tion can help people to come to terms with the earlier process
and work through this new phase of establishment.

The residence permit — finishing post or starting point?
Within the introduction programme, independence is regar-
ded as the finishing post in the process that begins with the
acquisition of a permanent residence permit and is reached at
a certain stage in the introduction, i.e. mapping, planning and
achievements such as language learning, practical experience
and civic information. The analysis intimates that the indivi-
duals concerned may have another viewpoint. They describe a
process where the residence permit was the main target; a target
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that in itself means independence, as opposed to the exclusion
and state of dependence they experienced before being granted
the right to settle in the country. The question is thus whether
the residence permit is more of a finishing post than a starting
point.

A person that is unable to face this process of participation
in an introduction programme might be fully occupied in
coping with and working through the experiences of exclusion,
powerlessness and apathy that one has just lived through. It is
therefore extremely important that these experiences are taken
into consideration when planning each person’s introduction.
The work of integration must also include a health promotion
perspective and an awareness that work and a normal life can
often promote health.

The importance of the individual’s involvement in the
planning of the introduction

It is clear that the people interviewed in this study share the
same goal, namely, to be self-supporting and able to take
responsibility for themselves and their families. This is com-
pletely consistent with the goals of the introduction — although
it is not always apparent that the individuals concerned realise
this. In this context it is important that the person concerned
is involved in the planning of his or her own introduction and
has the possibility of being an active agent. It also demands sen-
sitivity, careful mapping and a pedagogic approach on the part
of the introduction personnel. It is important that the indivi-
dual understands that the introduction is designed to serve as
a support in reaching the very goals that he or she is aiming
towards, namely, independence and self-support. The driving
force towards independence and normality that exists within
every person must be acknowledged and fostered. The intro-
duction work must also naturally be able to respond to this and
be of good quality and include what is required for every per-
son to meet their desired goals.

The introduction should not restrict the individual

With the support of previous monitoring we can also add that
the introduction must not lead to the individual being restric-
ted in any way, but should rather support the individual that
is seeking a quick establishment on the labour market and the
person who wishes to further their studies though adult edu-
cation or university, etc. Those people that need work-related
rehabilitation or other health-related input must receive this so
that they do not become trapped in a long-term dependence
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on social welfare and sometimes not even have the possibility

of completing their introduction programme or their Swedish
studies.

Translated by Sue Glover Frykman



Inledning

Utgéngspunkten i denna rapport 4r att man inte kan utvirdera
och utveckla introduktion f6r nyanlidnda flyktingar och invand-
rare utan att ha kunskap om vilka individuella och situations-
betingade forutsittningar, behov och instillningar som olika
individer kan tdnkas ha.

En tillfilligt inford dndring i utlanningslagen under vintern
2005-2006 resulterade i omkring 18 000 uppehallstillstand for
personer som tidigare fitt avslag pa sina asylansokningar. Dessa
personer hade stannat kvar i Sverige efter att de nekats tillstdind
att bositta sig i landet. Manga hade varit gomda. Samtliga per-
soner hade vistats i Sverige utan uppehdllstillstind i flera 4r,
ménga av dem var barnfamiljer. Dessa manniskors sirskilda
erfarenheter och upplevelser av sin asylprocess och sin forsta
tid 1 Sverige, kan paverka deras behov av och forutsittningar
for den introduktion f6r nyanlinda som kommunerna ansva-
rar for.

Introduktionens madl &dr att genom individuellt anpassade
stodinsatser under den forsta tiden i Sverige ge kvinnor och
min, flickor och pojkar forutsittningar till egen forsorjning,
utbildning och delaktighet i samhéllslivet. Enligt de nationella
madlen for introduktionen ska kunskaperna relateras till indivi-
dens kompetens och livssituation. (Integrationsverket 2006b)
Fragan 4r hur introduktionen, som dr en verksamhet som rik-
tar sig till nyanldnda flyktingar och invandrare kan méta dem
som fatt uppehallstillstind enligt den tillfilliga lagen och i reali-
teten inte dr nyanldnda. Hur paverkar deras tidigare &r i Sverige
deras introduktion? Det dr en viktig fraga att stilla sig, liksom
hur de inom introduktionens ram kan bearbeta sina tidigare
upplevelser.
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Uppdragets syfte

Rapporten handlar om barnfamiljer som fitt permanent uppe-
héllstillstind genom den tillfilliga asyllagen. Syftet dr att oka
insikten och forstdelsen for hur dessa minniskors livssituatio-
ner kan se ut, som har paverkats av den tillfilliga lagen. Vidare
syftar rapporten till att samla och sprida kunskap om denna
mottagningsgrupp, som kan vara anvindbar i utvecklingen av
introduktionen.

For att inte gora undersokningen alltfor omfattande har vi
valt att inte ta med personer med tillfilliga tillstdnd, eftersom
sddana uppehéllstillstind innebir en omfattande och sirskild
problematik for den person som fatt ett sidant.'

Undersokningen har vigletts av den 6vergripande fragan hur
dessa individers utgéngspunkt for etablering i Sverige ser ut,
genom foljande fragestallningar:

* Hur kan livssituationerna se ut for barnfamiljer som har levt

1 Sverige efter avslag pd asylansokan och som nu fitt perma-

nent uppehéllstillstind?

+ Hur beskriver de sina upplevelser av tiden i Sverige innan de
fick uppehallstillstaind och situationen i dag? Hur ser de pa
sin framtid?

+ Vilka behov av, instillningar till och forutsittningar for
introduktion kan utlédsas ur det de berittar?

Bakgrund

Studien kompletterar flera av de rapporter som Integrations-
verket tidigare publicerat om introduktion. Flertalet dr kvanti-
tativt orienterade och bygger pd handliggares och kommunala
tjianstemins asikter eller utsagor om introduktionen.” I nagra
fall har tjansteminnens svar kombinerats med telefonintervjuer
med deltagande individer eller postenkiter till individerna’,
men pd det stora hela belyser ytterst fa studier introduktionen

1 Var forhoppning dr dock att en undersokning av hur tillfilliga tillstdnd
paverkar mojligheten till en bra mottagning och introduktion kan
genomforas i framtiden.

2 Se till exempel Integrationsverket 2005a, 2004a, 2002

3 I en undersokning (Integrationsverket 2004a) bestdr materialet dels
av enkitsvar frén kommunala introduktionshandliggare, dels av tele-
fonintervjuer med personer som enkidterna handlat om, dvs. ett urval
av de nyanldnda som varit i kontakt med introduktionsverksamheten.
I en annan (Integrationsverket 2005a) har man, forutom s.k. handlig-
garenkdt ocksa latit deltagande individer svara pd en enkit om sin sys-
selsdttning och forsorjning tva och ett halvt &r efter mottagning.
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sd som den upplevs och uppfattas av deltagarna. Undantaget &r
NKI — N6jd-kund-index, en brukarundersokning i enkitform.
NKI:s omfattande bortfall forsvagar dessvirre dess anvindbar-
het. (Integrationsverket 2005b).

Intentionen bakom NKI och nu dess brister visar pa en kun-
skapslucka i utvirderingen och utvecklingen av introduktionen.
Traditionella utvirderingar om maluppfyllelse och planering av
introduktionen innehdller frigor som &r svara for deltagarna
att svara pa. Darfor kan undersokningar riktade till tjanstemédn
vara motiverade. (Integrationsverket 2004a). Diremot kan det
vara svért for tjanstménnen att besvara fragor om upplevelser,
behov och forutsittningar for introduktion. Genom att istéllet
fokusera pa hur malgruppen upplevt sin introduktion produ-
ceras kunskap om hur introduktionen kan anpassas efter deras
forutsittningar och behov. P4 samma sitt bidrar insikt i indivi-
dernas livssituationer och upplevelser av den forsta tiden i Sve-
rige till kunskap som kan vara vardefull i utvecklingen av intro-
duktionen. (Integrationsverket 2004a)

Den tillfilliga andringen i utlinningslagen

Den 15 november 2005 tridde en tillfillig dndring i utlin-
ningslagen (1989:529) ikraft (lag (2005:762) om dndring i
utldnningslagen). Den innebar mojlighet till ny prévning av en
asylansokan for personer som fatt avslag pa sina ansokningar
men som inte lamnat Sverige. I Socialforsikringsutskottets
betinkande (2005/06:SfU5) konstateras att:

De grupper som genom den nya lagstiftningen ges nya och ckade
mojligheter att f& uppehéllstillstdnd ér frimst dels vissa barnfa-
miljer, dels personer vars avlidgsnandebeslut pd grund av forhal-
landena i mottagarlinderna inte bedomts kunna verkstillas med
tvang.

Andringen gillde ansokningar inkomna mellan 15 november
2005 och 31 mars 2006.

Den tillfilliga lagen gjorde det mojligt for vissa personer att
fa en ny ansokan om uppehdllstillstind beviljad under vissa
forutsattningar. Lagen riktades sirskilt mot personer som fatt
avslag pd sina asylansokningar och som sedan lang tid vista-
des i Sverige. Vissa av dem hade inte kunnat avvisas pd grund
av verkstillighetshinder, dvs. en orolig eller instabil situation i
hemlandet. En situation som av Migrationsverket inte ansags
utgora grund for att personen var i behov av skydd och som
bedomts som overgdende. For andra foreldg inga sddana hin-
der, enligt myndigheternas bedomning, men individerna valde
dnda att stanna kvar i landet. Eftersom de da vistades illegalt i
Sverige levde de som gémda, ibland under flera &r.



Av de ca 18 000 tillstind som beviljats enligt den tillfilliga
lagen utgjorde tre fjirdedelar permanenta tillstind medan res-
ten var tillfdlliga tillstand. De vanligaste orsakerna till att till-
falliga tillstdnd beviljades var att personens identitet inte var
faststilld eller att hinder att verkstilla ett avvisningsbeslut till
hemlandet bedémdes vara av tillfillig karaktir. Av de barnfa-
miljer som ansokt om férnyad provning fick ca tre fjardede-
lar uppehéllstillstind. Den vanligaste anledningen till negativa
beslut for barnfamiljer var att vistelsetiden i Sverige inte varit
sd lang som krivts av lagstiftaren.

Den tillfilliga dndringen i utlinningslagen hade foregatts av
en stark allmén opinion for en allmidn amnesti. Bl.a. hade bide
Svenska kyrkan, flera frikyrkor och andra frivilligorganisatio-
ner stillt sig bakom det s.k. pdskuppropet, en namninsamling
ddr man kravde amnesti for gomda barnfamiljer. Detta foljdes
av ett forslag om amnesti fran vissa av riksdagspartierna vilket
gav upphov till en ldng rad riksdagsdebatter. Det socialdemo-
kratiska partiet, som var i regeringsstillning, var inte villigt att
gd som langt som till en allmdn amnesti, men foreslog istillet
en tillfallig andring i utlinningslagen som gjorde det mojligt
for vissa personer som vistats linge i landet att fi en ny prov-
ning. Detta forslag vann gehor i riksdagen som alltsd beslutade
om dndringen i november 2005.

Den tillfilliga lagen innebir en kraftigt 6kad mottagnings-
volym f6r kommunerna. Integrationsverkets statistik visar
att mottagandet under 2006 blev tre ginger storre dn daret
innan. Detta utgor naturligtvis en utmaning for kommunerna
som har ansvaret for att ge nyanlinda en introduktion till det
svenska sambhillet. Dessutom kan introduktionen péaverkas
av de sirskilda behov och forutsittningar som finns bland de
ménniskor som nu fatt uppehallstillstind, av vilka manga har
levt i Sverige under en lingre tid och/eller varit gomda.

Vad innebir introduktion?

Mot slutet av 1990-talet overgavs den tidigare forda invand-
rarpolitiken till forman for en integrationspolitik. (Regering-
ens proposition 1997/98:16) Samhdllet skulle inte lingre rikta
insatser till invandrare pa grund av att de var invandrare. Istdl-
let skulle samhillet fungera likadant for alla, oavsett om man
var utlands- eller svenskfédd. Nya mal formulerades: lika rit-
tigheter och mojligheter for alla oavsett etnisk och kulturell
bakgrund, en samhaillsgemenskap med samhaillets méngfald
som grund och en sambhillsutveckling som kinnetecknas av
omsesidig respekt och tolerans och som alla oavsett bakgrund
ska vara delaktiga i och medansvariga fo6r. I propositionen
identifierades dock ndgra behov som kunde finnas hos invand-
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rare som grupp, som motiverade sirskilda samhilleliga insat-
ser; som nyanldnd behérskar man inte landets sprdk och vet
inte heller hur samhillet fungerar. Kommunerna ansvarade
redan for en introduktion f6r nyanlinda for att mota dessa
behov. Introduktionen behévde dock forbittras i flera avseen-
den. Bland annat genom att introduktionen i storre utstrack-
ning skulle utgd fran individens behov och forutsittningar och
i hogre grad utformas tillsammans med den enskilde.
Integrationsverket har tagit fram nationella mal fér nyan-
lindas introduktion efter samrad med viktiga aktorer i intro-
duktionen: Arbetsmarknadsverket, Forsikringskassan, Mig-
rationsverket, Myndigheten for skolutveckling, Skolverket,
Socialstyrelsen och Sveriges Kommuner och Landsting (Inte-
grationsverket 2006b). I maldokumentet slas fast att stodet, i
sin helhet och i sina delar, ska stirka individens sjilvbestim-
mande, egenvirde, egen aktivitet, eget problemlosande, delak-
tighet och ansvar. Det 6vergripande malet med introduktionen
ar att samhillets insatser under den forsta tiden i Sverige ska
inriktas pa att ge individen forutsittningar for egen f6rsorjning,
utbildning och delaktighet i samhillslivet. Efter introduktionen
kan individen sjilv ta del av och bidra till det svenska samhal-
lets utveckling. Detta forutsitter savil kunskaper i svenska som
kunskaper om det svenska samhallet och arbetslivet.
Introduktionen bor ske pé heltid eller utifrdn vars och ens
formaga att delta. Olika insatser bor ske parallellt. Introduk-
tionsperiodens lingd maste fa variera utifran den tid det tar for
var och en att né de individuella mal som satts upp.* Introduk-
tionen bor omfatta alla nyanlinda, inte bara dem som kommu-
nerna far statlig ersittning for, dvs. flyktingar och vissa anho-
riga (SFS 1990:927). Kommunerna har mojlighet att erbjuda
de personer som deltar i introduktionen s.k. introduktionser-
sittning enligt lag istillet for forsorjningsstod (SFS 1992:1068).
Syftet dr att &stadkomma en sa lonelik ersittning som moj-
ligt. Ersdttningen ska ocksd gora det mojligt for individen att
péaverka sin ekonomi, genom att det ska vara mojligt att ha
arbetsinkomster utan att introduktionsersittningen paverkas.
Eftersom introduktionen inbegriper ett flertal aktorer har
Integrationsverket verkat for okad samverkan mellan dessa.
Detta har resulterat i en central dverenskommelse om sam-
verkan (Integrationsverket 2006b) vad giller utveckling av
introduktionsinsatser samt en nationell samsyn kring hilsoin-
satser under forsta tiden i Sverige (Integrationsverket 2004b).
Overenskommelserna har undertecknats av samma parter
som medverkat vid framtagning av malen for introduktionen.

4 Integrationsverkets s.k. handliggarundersdkningar visar att genom-
snittstiden i introduktionen &dr 22 manader. (Integrationsverket 2005a)
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Dessutom ir Statens folkhilsoinstitut, Karolinska institutet och
Institutet for psykosocial medicin med i samsynen kring hilsa.
Den centrala 6verenskommelsen om introduktion har lett till
en rad regionala och lokala 6verenskommelser for att forbattra
introduktionen.

Introduktion ir alltsd de samlade stodinsatser som erbjuds
individer i ett tidigt skede efter att de fitt uppehéllstillstind i
Sverige. I centrum stér individen och hans eller hennes situa-
tion och behov. Tillsammans med introduktionshandliggare
och andra aktorer inom introduktionen ska individen gora en
introduktionsplan. Efter att personens bakgrund och situation
kartlagts sdtter man tillsammans upp mél och delmél samt pla-
nerar de insatser som ska ingd i introduktionen. Det kan, for-
utom svenskundervisning och sambhillsinformation, rora sig
om hilsofrimjande eller rehabiliterande insatser, kontakt med
studie- och yrkesvigledare, arbetsférberedande insatser som
oversittning av betyg och intyg, validering, yrkesprévning,
kompletterande utbildning samt praktik.

Tidigare undersokningar

Integrationsverket har i uppdrag att folja upp och utvirdera
den introduktion for nyanlinda som ges i landets kommu-
ner. Genom de sa kallade handldggarundersokningarna har
kommunens handliggare fatt besvara frigor om kommunens
introduktionsinsatser for ett urval av nyanlinda som kommit
till landets storsta flyktingmottagande kommuner under aren
1999, 2001 och 2002. (Integrationsverket 2002, 2004a, 2005a)
Dessa undersokningar visar att introduktionen endast i liten
utstrackning dr anpassad till individens behov och férutsitt-
ningar. Fa far t.ex. sin utbildning eller yrkeserfarenhet vali-
derade. Alltfor fa far praktik och kvinnor far farre insatser dn
mén. Vad giller kommunens samverkan med arbetsférmed-
lingen visade den senaste undersokningen att kommun och
arbetsformedling inte samverkar i introduktionen fo6r nira
hilften av kvinnorna och en tredjedel av midnnen.

I en annan typ av studie, en intervjustudie som gjordes bland
introduktionshandldggare och chefer i sex kommuner som en
fordjupning av handldggarundersokningarna (Integrationsver-
ket 2006a), framkom att de kommunala tjanstemdnnen inom
introduktionsverksamheten tagit till sig savil intentionerna i
integrationspolitiken som malsittningarna for introduktionen.
Problemen ligger istillet i praktiska forutsittningar att genom-
fora en individualiserad introduktion, som t.ex. organisation,
ekonomi samt politiska beslut och regelverk i den egna kom-
munen. Studien pekar ocksd pa att samarbetet mellan t.ex.
introduktion, socialtjinst och arbetsformedling kan forsva-
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ras om en samsyn saknas. Framforallt visar studien att inrikt-
ningen mot egenforsorjning och idén om att individen ska vara
aktiv och delaktig i introduktionen har slagit igenom.

Omhindertagandet som dominerade den tidigare invand-
rarpolitiken har ersatts med en uppvirdering av flyktingars
egen roll och ansvar i introduktionen. Den nyanldnde forutsatts
vara stark och handlingskraftig. Om detta saknas, ser handlag-
garna det som sin uppgift att pusha pd och bolla tillbaka beslut
och ansvar till deltagarna. Detta kan dock skapa otydlighet
i rollerna och ansvarsfordelningen. Handldggaren har trots
allt en annan position 4n den nyanlinde med bade inflytande
och ansvar for resultaten i introduktionen. Den starka inrikt-
ningen mot egenforsdrjning och en aktiv deltagare tycks ocksa
gora det svart att mota behoven hos dem som star langt fran
arbetsmarknaden, som ldgutbildade och analfabeter, kvinnor
med sma barn, personer med funktionsnedsittning eller ohilsa
samt dldre.

Teoretisk ingdng

Denna studie handlar pd ett 6vergripande plan om méanniskors
forsok att forsta och hantera situationer dar handlingsutrym-
met dr starkt begrdnsat och som i vissa avseenden kan sigas
likna ett frihetsbergvande. De familjer som intervjuats har
genom flykten och asylprocessen berdvats mojligheterna att »ra
om sina liv« och utova kontroll 6ver sina livssituationer. Nér
uppehéllstillstindet kommer forvintas de bryta med ett utan-
forskap och en passivitet som de upplevt under asylprocessen.
De forvintas nd en normalisering i form av rationalitet och
reproduktion av den egna identiteten.

Flera teoretiker har tidigt belyst minniskors behov av att
kunna agera mélinriktat och kontrollera sin tillvaro, liksom
vikten av att ingd i sociala sammanhang.” Inte minst Anders
Lange och Charles Westin (1985) har belyst hur fréntagna eller
bristande mojligheter till handlingskraft och formaga att »rd
om sitt liv« — sd kallad agens — far konsekvenser for méanniskor
som befinner sig i en flyktingsituation. De konstaterar att sjdlva
flykten och den dirpd foljande asylprocessen tenderar att gora
flyktingar till »patienter« genom att omstandigheterna och sys-
temet runt omkring dem berdvar dem savil frihet som mojlig-
het att styra sina liv. Detta har i sin tur en tydlig paverkan pé
individernas identitet. Detta resonemang 4r inte specifikt for

5 Se till exempel George Herbert Mead (1934), Erving Goffman (1959)
och Johan Asplund (1983).
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flyktingar, utan kan appliceras dven i andra sammanhang som
préglas av frihetsberévande och patientifiering.®

Det mélinriktade handlande som &r karaktiristiskt for mén-
niskan gor det under »normala« omstindigheter ocksd moj-
ligt for henne att betrakta den egna identiteten och livsforlop-
pet som ett projekt. Genom reflexivt tinkande utvirderar och
bedomer minniskor sitt jag och sina handlingar. Detta dis-
kuteras bl.a. av Anthony Giddens (1997), som ocksd podng-
terar ménniskans behov av att kinna trygghet och tillit till att
omvirlden &r begriplig och att den fungerar pa forutbestimda
sitt. Nar manniskor, som de personer som intervjuats i denna
studie, informanterna, utsitts for omvilvande fordndringar i
omvirlden péverkas ocksa deras forstdelse av sig sjilva och den
egna rollen och identiteten. Svérigheter att planera sin framtid
och sin situation kan dérigenom fa konsekvenser for individers
upplevelser av meningsfullhet och kontinuitet i livet, vilket dr
centrala komponenter i uppritthdllandet av en stabil sjilv-
kinsla och identitet.

Behovet av att kunna handla malinriktat och att kunna kon-
trollera de egna livsvillkoren far ocksé konsekvenser for man-
niskors sdtt att strukturera sina livsforlopp. Detta diskuterar
bl.a. Anna-Liisa Ndrvinen (1994). Genom teorier om temporal
och social ordning analyserar hon hur minniskor strukturerar,
virderar och utvirderar sina liv i forhallande till forvantningar
pé innehéllet i olika livsfaser, och ordningsfoljden mellan dessa.
Flykten frén hemlandet, liksom den utdragna asylprocessen och
darefter deltagande i introduktionsverksamhet som innebir att
vuxna minniskor forvintas studera och i vissa fall omskola
sig kan skapa sprickor i den kontinuitet i livet som skapar en
grundliggande trygghet, och kan fa konsekvenser for deras
upplevelser av sig sjilva och sina handlingsmojligheter.

Flera undersokningar har ocksa visat att kontroll och mal-
inriktat handlande 4r kopplat till hilsa. Ndr manniskor frantas
mojlighet att kontrollera sina livsvillkor och ingé i menings-
fulla sammanhang riskerar deras hilsa att forsamras. Keith
Tones och Jackie Green (2004) diskuterar bl.a. detta i forhal-
lande till empowerment, dvs. egenmakt och strategier for hal-
sofrimjande arbete. De for bl.a. resonemang om hur upple-
velser av bristande kontroll kan leda till s.k. inldrd hjélploshet
(learned helplessness), vilket paverkar savil inlarningsférméga
som sjilvkinsla och motivation. Detta kommer att relateras till
informanternas berittelser. Aven Fredrik Lindencrona, Solvig
Ekblad och Karin Johansson Blight (Integrationsverket 2006¢)

6 Ett exempel dr fingar, som Erving Goffman bl.a. analyserat i forhal-
lande till vad han kallar »handlingens autonomi, som &r nirbesldktat
med agensbegreppet.
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har analyserat folkhdlsa i relation till migration och integration
och konstaterat vikten av att ingd i meningsfulla sociala sam-
manhang och att kunna péverka sin situation. De konstaterar
att det rdder konsensus inom sévil forskning som politik och
praktiskt arbete pa hilsoomradet om att manniskors livsvillkor
har kopplingar till deras hilsa och menar att ohilsa kan utveck-
las pd grund av otrygghet, férandringar i méinniskors identitet,
eller deras upplevelser av meningsfullhet.

Analysen i denna studie visar stora likheter med FoU-rappor-
ten Vakuumforpackat, skriven av Erik Olsson redan 1989. Rap-
porten handlar om flyktingforskolor men beror flyktingskapets
villkor dven mer generellt. Olssons analys av flyktingsituatio-
nen och asylprocessen som priglas av ovisshet och vanmakt, dr
mycket snarlik den bild som denna rapports analys ger. I lik-
het med Lange och Westin diskuterar Olsson vad flyktingskap
och asylprocess kan gora for individers sjdlvkinsla och identi-
tet. Det finns ocksa stora likheter med Elsie Franzéns intervjuer
med flyktingar under 1980-talet, som presenteras bland annat i
boken Att bryta upp och byta land (1997). Dir hianvisar Franzén
bland annat till Johan Cullbergs teorier om kris- och utveck-
lingsprocesser, som hon stiller i relation till flyktingskap och
migration. Hon betraktar, liksom Olsson, Lange och Westin
och vidare Goffman, Giddens, Asplund, Mead med flera, min-
niskan som en social varelse som har behov av att ingd i sociala
sammanhang och att kunna utéva handlingskraft och paverka
sin situation. Dessa upplevelser problematiseras av flyktingsitu-
ationen och asylprocessen, som frantar individerna agens och
mojlighet att styra och kontrollera sina liv.

Syftet med foreliggande studie &r att forsta hur flyktingarna
hanterar sin livssituation och hur deras strategier kan stillas i
relation till den introduktionsverksamhet som kommunerna
erbjuder. Det perspektiv som genomsyrar analysen &r inspirerat
av ovanstdende forskning, och i analysen av flyktingarnas berét-
telser utnyttjas flera av de begrepp som dessa forskare anvint
sig av for att forstd konsekvenserna av t.ex. begrinsningar i
handlingsutrymme och agens.

Metodbeskrivning

Studien baseras pd 15 djupintervjuer med enskilda foraldrar
eller par. Intervjuerna har varit av s.k. semistrukturerad typ, vil-
ket innebdr att de har fungerat som samtal dér informanterna
fatt berdtta om olika teman, men dir ett fragebatteri fungerat
som stod for intervjuaren i guidandet av samtalet. Informan-
terna har fitt berdtta om sin och familjens situation idag, tiden
innan de fick uppehéllstillstindet, framtiden och introduktio-
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nen. Studien ska inte kartligga mottagning och introduktion,
utan malsittningen ir istillet att den, genom insamlande och
analys av individers berittelser, genererar nya teorier och ny
kunskap, som kan vara anvandbar i utvecklingen av introduk-
tion och flyktingmottagande.

Samtliga informanter &r fordldrar till barn som varit under
18 ar under den tid de levde i Sverige utan uppehallstillstind.
De kommer ifrdn 6stra Europa och Mellanostern. Flera kom-
mer fran Irak. Inriktningen pa dessa linder har inte varit
avsiktlig. Urvalet har 6verlatits at personer pd introduktionsen-
heterna i kommunerna. Vi har efterstravat spridning vad gil-
ler bakgrund, hemland, alder, civilstind m.m. for att fi ett sd
nyanserat material som mojligt. Detta innebir ddremot inte att
materialet kan betraktas som representativt for denna mottag-
ningsgrupp. I dagsldget har samtliga personer fitt permanent
uppehéllstillstdnd, dven om olika ldng tid har forflutit sedan
de fick det. Samtliga deltar i ndgon form av introduktion. En
del har varit gomda, andra har bott 6ppet hos sliktingar och
bekanta. Ytterligare ndgra har bott pd flyktingforliggning.’
Flera av informanterna fran Irak har varit foremdl for verk-
stillighetshinder. De har inte hotats av direkt avvisning ddrfor
att situationen i hemlandet for tillfillet upplevts som for svér
for att med tving avvisa dem dit, dven om deras skal for asyl
bedomts som otillrickliga.

Nagra familjer har varit splittrade under en period och har
forenats efter att ndgon eller ndgra i familjen levt en tid i Sve-
rige. Négra ar fortfarande uppdelade. Nagon fick tillfilligt till-
stdnd under en period men hade vid tiden for undersokningen
fatt ett permanent uppehallstillstind. Nagon hade 6ver huvud
taget inte sitt barn med sig i Sverige under asyltiden utan har
forenats med barnet efter uppehdllstillstdndet. Vi inkluderar
dock dven denna berittelse, eftersom personen i friga fortfa-
rande 4r en barnforilder, trots att barnets upplevelser av vinte-
tiden inte analyseras i detta specifika fall.

Informanterna 4r avidentifierade i rapporten genom att
namn och orter fingerats eller tagits bort. Flera informanter
undrade varfor denna avidentifiering var nédvindig. Vi moti-
verar detta dels med att vi inte kan garantera att individerna
vill framtrida med sina namn 4ven i framtiden och att kins-
liga uppgifter kan komma fram under intervjuns gang, dels att

7 Detta dr deras (ibland tolkens) ord. Det kan diskuteras huruvida flyk-
tingforliggningar existerar idag, eftersom denna typ av boende i
huvudsak finns i hyresritter i olika bostadsomrdden. Informanterna
beskriver dock ett forliggningsboende och dirfor anvinds ordet trots
att det dr omdiskuterat, och oavsett exakt hur boendeformen sig ut.
Centralt i deras beskrivningar 4r att ménga asylsokande bodde pa
samma stille och att de ofta bodde trangt.
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personuppgifter, namn med mera inte ér relevant for forstael-
sen av deras berittelser. Forutom anonymiteten har samtliga
informanter delgetts etisk information i enlighet med Veten-
skapsrddets etiska riktlinjer om frivillighet i deltagandet samt
syftet med undersokningen. De citat som aterges i rapporten dr
justerade rent sprakligt, for att underlitta ldsningen av det som
varit talsprak. I vissa fall har meningar skrivits om sa att kinslig
information kunnat tas bort utan att inneborden gatt forlorad.
En intervju genomfordes pé engelska. Denna har dock oversatts
till svenska for att inte identifiera den deltagande individen.

Flera av intervjuerna har genomforts med hjilp av tolk.
Detta tillvigagingssitt innebir flera risker. Bland annat kan
tolken »missforstd« informanten eller intervjuaren eller tolka
utifran den egna uppfattningen om vad andemeningen i det
som sigs dr. Tolksituationen kan ocksd forsvara for intervju-
are och informant att kontrollera att de forstdr varandra ritt.
Mojligheten att stilla spontana motfrdgor kan minska, och
det kan vara svért att forstd nér tolken talar i egen person eller
f6r ndgon annan. Svdrigheterna mots dock av fordelar. For det
mesta har informanterna sjilva bett om tolkning, i vissa fall
dven da de talat relativt bra svenska, for att de upplevt det litt-
tare att beritta pd sitt hemsprak. Istillet for att tolkningen kan
skapa missforstdnd har de ansett att bristande sprakkunskaper
medfort en sadan risk.

Naturligtvis méste svdrigheterna och riskerna med tolkade
samtal beaktas och sirskild uppmirksamhet iakttas under tol-
kade intervjuer. Det bor dock poingteras att tolkning pagar i
alla former av samtal, dven nir en yrkesarbetande tolk inte
dr ndrvarande. All forstaelse och inte minst analys forutsitter
tolkning. Manga av informanterna hade aldrig inkluderats i
denna studie utan hjilp av tolk. Detta dr for oss det grundldg-
gande motivet till att vi valt att forsoka hantera riskerna istillet
for att helt undvika en riskfylld situation. Vi hoppas och tror att
»Givet att man gor sig medveten om det tolkmedierade samta-
lets natur kan man lira sig ta vara pd de mojligheter det 6ppnar
for«. (Wadensjo 1998)

Vid intervjuer méste en viss reflexivitet iakttas. Informant
och intervjuare reagerar pd varandra och interagerar utifrin
forestillningar om vad den andra menar eller vill veta. Infor-
manternas bilder av Integrationsverket och av studien kan ha
péverkat deras berittelser, liksom intervjuaren kan ha péverkats
av forestillningar om vad informanterna kan forvintas svara,
och vad de »rimligen« menar. For att validera och tydliggora
analysen av intervjuerna presenteras den tillsammans med ett
flertal intervjucitat. Detta underlittar for ldsaren att gora egna
tolkningar av det som sigs, och ta stillning till de tolkningar
som gors i rapporten.



32 NYANLAND EFTER FLERA ARz

Analysen har priglats av en hermeneutisk ansats®, med vix-
elvis teoretiserande och djupdykningar i det empiriska mate-
rialet. Det vill siga, analysen har syftat till en forstdelse av de
fenomen och de upplevelser som informanterna férmedlar.
Detta har gjorts genom en tematisering av intervjumaterialet,
dir olika kategorier format en grund for en analys, som i sin
tur provats pa nytt i empirin, varpd nya teman och kategorier
formats, som provats i empirin och sd vidare. Analysen har pd
sd vis vuxit fram i ett samspel mellan teoretisering och empiri.
Resultaten har ddrefter relaterats till litteratur och andra under-
sokningar.

Generalisering och anviandbarhet

Vi vill podngtera att den bild som presenteras baseras pa upp-
levelser som informanterna férmedlat. Studien bor betraktas
som en analys av enskilda individers upplevelser och uppfatt-
ningar, snarare 4n ett objektivt faktaunderlag som sidger nagot
om hur alla som levt i vintan pa uppehallstillstdnd i Sverige har
det. Vi kan inte heller dra nagra slutsatser om hur t.ex. kén och
nationalitet paverkat upplevelserna. Dirtill 4r intervjuunderla-
get alltfor litet och naturligtvis inte heller baserat i nigot repre-
sentativt urval. Studien vill istéllet fordjupa kunskapen om hur
upplevelserna kan se ut och vad de kan innebira for individer
som just paborjat sin introduktion och ddrmed forstd hur mian-
niskor i liknande situationer hanterar sin livssituation. Déarfor
kan den typ av kunskap som formedlas i studien, som handlar
om minniskors upplevelser och forsok att dterskapa en identi-
tet och normalitet i situationer som préglas av frihetsberovande
och bristande agens, vara intressant ocksé i andra ssmmanhang
som inte specifikt handlar om flyktingars upplevelser.

Vi vill dven understryka att Integrationsverket i och med
denna rapport inte tar stillning i fragan huruvida individer-
nas tillstdndsdrenden behandlats rattvist eller felaktigt, eller
vem som bdr ansvaret for att de befunnit sig i den situation de
beskriver. Detta dr minniskor som har fatt uppehallstillstind
i Sverige och som nu pébérjar sin introduktion. Forstaelse for
hur dessa manniskor levt under sin tid i Sverige och hur de
betraktar sin framtid dr en forutsattning for att introduktionen
ska kunna analyseras och utvecklas efter deras behov.

8 En forskninsgmetod dér tolkningen &r central. Forskaren soker svar pa
frégan vad som &r inneborden i det som visar sig utan att gora ansprak
pé att ha funnit en absolut sanning.
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Disposition

Rapporten bestar av fem huvudsakliga analyskapitel, foljt av tva
kapitel som anknyter till introduktionen samt en avslutande
diskussion. Analysen tar sin avstamp i informanternas beskriv-
ningar av sina levnadssituationer och sina upplevelser av den
period dd de levde utan uppehéllstillstind i Sverige. Diref-
ter presenteras upplevelserna av att f uppehéllstillstind i ett
ndgot mer deskriptivt kapitel som delar sdvil rapporten som
informanternas berittelser i tvd »akter«. Detta kapitel {6ljs av
en analys av de strategier och forutsittningar som informan-
terna beskriver sig ha infoér framtiden och den introduktions-
verksamhet som de pdborjat efter att de fatt uppehallstillstdnd.
I kapitlen »Nyanldnd efter flera &r — hur paverkas introduk-
tionen« och »Att pdborja introduktion efter en nedbrytande
process« problematiseras och fordjupas tidigare resonemang
i forhéllande till introduktionsverksamheten och framtiden.
Slutligen knyts analys och diskussion ihop i en sammanfat-
tande avslutande diskussion.



Utanforskap

De ménniskor som deltar i denna studie forenas av tvd saker.
Dels dr de foridldrar, dels har de levt under relativt ling tid i
olika former av utanforskap. De beskriver att de saknat kinsla
av sammanhang, att livet &r sammanhingande och hanterbart.
Nir de fick uppehéllstillstaind i och med den tillfilliga dnd-
ringen i utlinningslagen hade de levt under flera ar i Sverige,
mdénga av dem utan laglig rdtt att stanna. De har handskats med
flera negativa beslut och i vissa fall avvisningsbeslut, som har
fatt omfattande konsekvenser for deras liv. Vissa har beslutat att
gd under jorden, andra har inte kunnat avvisas med tving for
att situationen i hemlandet bedomts som for svar att atervinda
till just da. Samtliga har ansett att de borde fa uppehallstill-
stdnd. Svenska lagtolkare har gjort en annan bedomning. Oav-
sett vem som haft ritt har de motstridiga uppfattningarna lett
till att individerna hamnat i ett utanforskap och levt i Sverige
men utanfor samhillet och lagen. Liksom svart arbetskraft har
de levt »svart« i vantan pd en losning. Analysens forsta kapitel
baseras pa informanternas berittelser om hur praktiska lev-
nadsvillkor som boende, arbete och skola kunde se ut.

Situation och levnadsvillkor

Sjilva den situation familjerna befunnit sig i har priglats av
utanférskap. Under asyltiden »avvek« de frén den »normala«
befolkningen, och efter avslagen blev deras icke-tillhorighet
officiell. Vissa familjer fick besked om att de skulle avvisas ur
landet. De berittar att de, i sin tur, inte ansdg att de skulle klara
av att atervinda till sina hemlidnder. Dérfor valde flera av famil-
jerna att gomma sig undan avvisningen.

Miénga informanter understryker att flyktingsituationen i
sig innebir en ofrivillighet, oavsett om den uppkommit ur ett
aktivt beslut eller »tvingats« pd dem. »Ingen lamnar sitt hem-
land utan anledning« dr en vanlig mening som aterkommer i
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ménga intervjuer. Dar minniskor har ett hem, en familj, slikt,
vanner, arbete och tillhorigheter stannar de om det géar. Flykten
maste forstds som en rorelse bort fran nagot, snarare dn mot
ndgot nytt. Detta utesluter ddremot inte att flykten aktualiseras
ur val som personer gor. (Franzén 2001). Det var for att de hir
ménniskorna inte lingre upplevde att det var mojligt att stanna
i sina hemlidnder som de bestimde sig for att fly.
S4 har forklarar en informant:

Nér man utvandrar till ett annat land... det dr inte spel. Det &r
inte spel att man gor ett val. Det var inte litt for mig att limna
min dotter, min familj. Att limna alla déliga och goda saker dar.
Nej. Det r jéttejittesvart. Aven om dr &r en jitteddlig situation
just nu, det finns ingen sikerhet, det finns ingen trygghet, men dir
finns familj.

Den hir informanten ldmnade sin dotter och kom till Sverige
ensam. Forst efter nagra dr kunde dottern komma efter. Hon
utgor ett undantag i den hér studien, som fokuserar pa barnfa-
miljers situation i Sverige innan de fick uppehallstillstaind. Men
hon idr fortfarande en barnfordlder och hennes berittelse har
manga likheter med det som forenade familjer berittar. Hen-
nes sitt att uttrycka att det inte handlar om ett »spel« nar méin-
niskor flyr, signalerar att hon métt sidana uppfattningar. Kan-
ske har hon stillts infor ménniskor som misstankliggjort henne
eller andra som sokt asyl. Kanske har hennes skil att komma
till Sverige ifrdgasatts. Hon och ménga med henne tycks ha ett
behov av att tydliggora allvaret i flykten, och forsvara anled-
ningarna. De tycks kidnna behov av att rittfirdiga sig sjdlva och
varandra.

Nir de hdr médnniskorna kom till Sverige ansokte de om asyl.
Sedan har de vintat. Vissa har vintat kortare tid, andra lingre.
Slutligen har de fatt avslag. D4 har de 6verklagat, och fatt avslag
igen. Det var nar mojligheterna att ansoka pé nytt forsvann och
avvisning blev aktuell som familjerna var tvungna att ta still-
ning till hur de skulle gora. Skulle de dtervinda till sitt hemland
eller stanna i Sverige illegalt? Om de stannade hir, vart skulle de
i 54 fall ta vigen? Foljande utsnitt ur en av intervjuerna beskri-
ver hur beslutet att ggmma sig kunde se ut:

Vi pratade med véra barn, och de ville gora det ocksa. Vi ville inte
tvinga dem, men vi pratade med dem: om vi gor sd, kommer det
att hinda sa. Vi analyserade mycket. Och vi kom 6verens alla fyra
om att det 4r bittre att ggmma sig. Men bara under ndgra mana-
der. Vi bestimde oss for att det inte skulle bli under lang tid, efter-
som vi trodde att vi inte kunde klara det under ldng tid. Men bara
att forsoka.
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Den hir informanten berittar hur de fick tag i ett hus genom
en avldgsen bekant och hur de flyttade dit sd sent de kunde,
precis innan de skulle ha limnat landet. De flyttade mellan
olika kommuner och bodde fyra personer i en enrumsligenhet.
De levde gomda i ett halvar innan den nya lagen tradde i kraft.
Att gobmma sig var ett aktivt beslut, som vigdes emot andra
alternativ. Detta beskrivs ocksa av andra informanter.

For vissa framstar beslutet att ggmma sig dock ha skett under
mer kaosartade former. S hir berittar en informant:

Nir vi fick reda p4 att vi méste lamna landet, sd var det bara hel-
vete. Spring hit och dit och slinga saker och sd packa allting och
bli forberedd pa det virsta.

Den hir familjen hittade en ligenhet genom kontakter. Infor-
manten beskriver beslutet med orden »Vi gomde oss. Vad
kunde vi gora? Det fanns inget alternativ.« Under det ar famil-
jen var gomd flyttade de mellan fyra olika ldgenheter. Ocksé de
bodde trangt, i ett fall levde de tva vuxna och deras fyra barn i
ett rum pd 28 kvadratmeter.

For vissa blev tiden som gomda betydligt lingre 4n for andra.
En del beskriver hur de flyttat runt utan nagot eget hem i flera
ar. En familj har bott en vecka i sitt eget hem nir de kommer
till intervjun. S& hir beskriver mannen situationen:

Jag har bott hir i sex &r, min fru har bott hir i fyra dr. Det ér forsta
gdngen som vi kiinner oss njda med bostaden och barnen far till-
rickligt med plats, sitt eget rum och sé.

De talar om osjilvstindighet och otrygghet under de ar de levt
i Sverige. Han berittar:

Vi har héllit pd och flyttat hit och dit hela tiden, med véra vis-
kor over axlarna. En tid hos nadgon kompis, sen flyttade vi till en
annan kompis, hit och dit, du vet. Ingen kan ta emot en familj
med ett barn, hir, under sex, sju manader och leva i deras hus.

En annan familj flydde frén avvisningen fran Sverige till Dan-
mark och darifran vidare till Norge, innan de dtervinde till
Sverige pa nytt. De forklarar: »Vi var tvingade att agera, att
fly, att soka plats ndgon annanstans.« Det stindiga flyttandet
bland flyktingfamiljerna gor det svért fér dem att orientera sig
och skapa en positiv sjilvbild. Inte minst barnens mojligheter
att skaffa lekkamrater och att ingd i sammanhang dar det finns
utrymme for lek forsvéras av de upprepade uppbrotten.

En del av de informanter som inte varit gomda har bott hos
slaktingar och familjemedlemmar som kommit till Sverige tidi-
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gare. De flesta av dessa informanter har haft verkstillighets-
hinder, det vill siga de har inte hotats av avvisning for tillfallet.
Eftersom de inte haft uppehéllstillstind har de dock heller inte
haft mojlighet att skapa sig en (ldngsiktigt) stabil tillvaro i Sve-
rige.

Ytterligare ett par informanter beridttar att de har bott pa
flyktingforldggning. I nagra fall har mannen i familjen kommit
till Sverige fore sin hustru och sina barn, och bott den forsta
tiden pé forliggning. Ett fordldrapar berdttar att de har bott 1
ett litet rum pd en flyktingforlaggning tillsammans med sin tio-
ariga dotter under mycket ldng tid. De berittar att dér forekom
saval narkotika som prostitution, och att manga méanniskor
som bodde ddr saknade vad de kallar »livsfiste« och var sjalv-
mordsbendgna. Det var »fruktansvdrt« att leva under sddana
omstindigheter tillsammans med en liten flicka, berittar de.
De forklarar att det var stokigt i omrddet eller huset och att
de kinde sig tvungna att vanda pd dygnet for att kunna sova.
Samma forlaggning kritiseras dven av en annan informant, som
sov hos sin arbetsgivare istillet for i det rum eller den ligenhet
han hade dir.

Generellt talar man idag inte lingre om flyktingforligg-
ningar i traditionell bemairkelse, utan den formen av boende
har i de flesta fall overgatt till hyreshus i olika bostadsomra-
den. Det informanterna beskriver liknar dock en traditionell
forldggning, ddr ménga asylsokande samlas pé en och samma
plats och dir det spinda tillstind de lever i problematiserar
levnadssituationen. De informanter som bott »pé forldggning«
har gjort det bade under asyltiden och efter att de fitt avslag.
Vissa pd grund av att de inte kunnat avvisas, andra for att vin-
tetiderna varit sa ldnga att de inte har hunnit fd nagot avvis-
ningsbesked innan den nya lagen tradde i kraft.

Upplevelser av ridsla och otrygghet

I intervjuerna med de informanter som har fitt avvisningsbe-
slut finns genomgdende beskrivningar av radsla och otrygghet.
De informanter som gomt sig for att inte avvisas berittar att de
héllit sig inomhus sd mycket som mojligt och sett sig oroligt om
ndr de tagit ut barnen pa gérden, bide efter polis eller myndig-
hetspersoner och efter misstinksamma grannar. Om grannarna
borjar undra varfor barnen inte dr pa dagis eller i skolan, eller
vilka de nya fordldrarna i omradet 4r som inte jobbar, méste
familjen flytta, forklarar de. Annars kanske grannarna anmiler
till polisen. Grunden for rddslan 4r avvisningen och vad som
skulle ske om de kom tillbaka till sitt hemland. Rddslan leder
till vaksamhet, som ar kopplad till otryggheten, eftersom man
plotsligt kan vara tvungen att flytta.
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En familj som gomde sig for att undkomma sin avvisning
berdttar att mannen som hyrde ut ligenheten at dem var utsatt
for pétryckningar fran kronofogden. Deras bostad var otrygg
béde for att den var tillfillig och for att den besoktes av polis
och andra myndighetspersoner. Aven om det inte var dem kro-
nofogden sokte var familjen tvungna att vara tysta och inte ge
sig till kdnna. De berittar:

S4 kom de och knackade pd dorren och barnen blev ridda. Vi
kunde inte 6ppna dorren under den tiden vi var gémda for det
kunde vara polisen. Du kan forestilla dig va? Med tre barn, ett av
dem var ett ar eller mindre och sa grit han och sa. Och de andra
gick inte i skolan eller dagis eller ndgonstans. (...) Man kunde inte
leva fritt. Och sé efter tre manader kom han till oss och sa ni maste
flytta imorgon.

Andra som varit gomda beskriver att de var riddda for att bli
igenkdnda. En informant beskriver ridslan nir hon och dot-
tern motte en polisbil:

Vi ville inte visa oss sa mycket, men ibland gick vi ut och gick. Till
exempel en dag kom jag med min dotter utanfor huset pa en vig,
och dir stod en polisbil parkerad. Och jag sa till min dotter, forsok
bara att inte prata vért sprak, bara férsok, som om det inte hinder
ndgonting. Och vi fortsatte att promenera, och det hinde ingen-
ting, men vi var ridda.

Ytterligare andra beskriver att de inte vagat hora av sig till slak-
tingar och bekanta, av rddsla for att polisen avlyssnade telefo-
nen. De beskriver att situationen var anstrangd ocksa for slik-
tingar som sjdlva inte var gomda eller »illegala«, om de forsokte
haélla kontakten med dem.

Flera informanter berittar att den spianda situationen paver-
kade relationerna mellan familjemedlemmarna. Detta giller
sdrskilt dem som varit gomda. Mdnga beskriver nervositet och
depressioner, somnbrist och frustration. En informant forkla-
rar:

Under vintetiden var man vildigt arg pa varandra, man tdlde inte
ndgra diskussioner, man brakade med varandra hela tiden.

En annan informant beskriver problemet med att vara gomd
samtidigt som det fanns sma barn i familjen:

Du vet hur barnen &r, de maste skrika och leka och allting. Man
var hela tiden tvungen att skilla pd dem. Inte skilla, men lugna
dem och beritta allting. Man bodde alltsa pd nalar. Man kunde
inte sitta lugn eller gora ndgot va.
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Informanten uttrycker att »man bodde pé nélar, vilket tydligt
visar det utdragna spinda tillstdind som familjen befann sig i.

Ytterligare en informant forklarar att »det var svart att han-
tera alla situationer. Att bara vinta, vinta, vinta och ha mycket
tid.« Samtidigt berédttar hon att hennes barn paradoxalt nog
kan betrakta tiden da familjen var gomd som en delvis trygg-
hetsingivande och dirmed »positiv« upplevelse. Oavsett otrygg-
het och rddsla utét var familjen en samlad enhet, en gemenskap
som stottade varandra. Kanske kan detta ses som en illustration
av vikten av gemenskap och tillhorighet, och hur utanforska-
pet frdn andra sammanhang gav extra betydelse at familjen.
Det utgodr en motsats till vad samtliga informanter, inklusive
denna, férmedlar — och utgér ett intressant exempel pa vikten
av trygghet och sammanhang. Trots den otrygghet som infor-
manten och andra med henne beskriver, kan hennes barns
instdllning tolkas som en upplevelse av att familjen utgjorde ett
skydd mot utsatthet och ensamhet gentemot omvirlden.

Kontakter och tur — tva vdsentliga aspekter

De flesta informanterna sdger sig ha varit beroende av kontak-
ter och tur for att klara sin tillvaro i Sverige utan uppehalls-
tillstdnd. De har inte haft tillgang till egen bostad, lakarvard,
skolgang eller arbete. And& har de lyckats hélla sig gomda frén
polisen, betala hyra och forsorja sin familj.’

For dem som har sliktingar och familjemedlemmar som
etablerat sig i Sverige sedan tidigare har dessa spelat en viktig
roll for familjens boende och {6rs6rjning. Detta har fraimst gallt
for dem som inte hotats direkt av avvisning. De som forsokt
hélla sig undan fran avvisningen har istéllet varit beroende av
»bekanta«, avlidgsna kontakter eller framlingar. Hyresvirdar
som latit dem arbeta av hyran, privatpersoner som lanat ut sina
sommarhus och ldkare som valt att behandla personer utan att
ta betalt. Tva exempel frin intervjuerna illustrerar nitverkets
betydelse for att uppritthalla vardagen:

Jag hade kompisar som behovde lite hjdlp med bilar. ..

Han hade kontakter sa vi hittade en ligenhet...

9 Det bor pépekas att det finns flera aktorer, som t.ex. frivilligorgani-
sationer eller kyrkor, som arbetar organiserat med att tillhandahélla
stod, hjalp och skydd till avvisningshotade flyktingar. Dessa nétverk
lyfts inte fram av informanterna sjilva, utan deras situationer framstar
i intervjuerna ha varit beroende av »tur« i avseendet (ibland avligset)
bekanta med mojlighet att hjdlpa dem. Med ordvalet menar vi dock
inte att bortse ifran betydelsen av denna organiserade stodfunktion for
flyktingars situation.
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P& frigan vad som hade hint om inte kontakterna funnits
rycker informanterna pé axlarna:

Det vet jag inte. Det fanns ingen utvig, det fanns ingenstans att fa
hjalp av.

I de fall d& kontakterna varit vildigt svaga eller helt saknats
tycks familjen ha klarat sig med hjélp av tur. De har haft turen
att triffa ndgon som ska silja sitt fritidshus och som kan lita
dem bo dir ett tag, eller »rakat« fa tag i en ligenhet: »Som tur
dr hittade jag en ligenhet i sista sekunden«, »Som tur var har
jag ju min familj hidr«, »Som tur var fick vi en liagenhet hirg,
»Som tur var hade jag bekanta som jag kunde lita pa«, »Hon sa
till likaren men vi hade tur att han inte sa ndgonting« &r bara
ndgra exempel. Nér en informant konfronteras med all denna
»tur« 1 intervjun forklarar han att han och familjen haft tillit till
andra manniskor, och forlitat sig pé att de skulle klara sig. Har
talar han om ett allergiskt barn och avsaknaden av likarvard:

Personen: Vi hade tur att allergin férsvann, annars skulle det vara
jobbigt.

Intervjuaren: Ja, det later som att ni hade mycket tur.

P:Ja vi hade mycket tur.

I: Vinliga ldkare och vinliga grannar.

P: Ja.

I: Vad hade hint annars? Hade de ringt till polisen annars d&?
Hade de skickat hem er eller?

P: Ja, hundra procent.

I: Oroade ni er inte for att ndgon av dem dnda skulle séiga nagot?
P: Nej, vi litade pa dem.

Citatet illustrerar en visentlig aspekt av alla informanters
berittelser om tiden de levde utan uppehéllstillstind: de var
beroende av att andra méanniskor ville hjilpa dem. Utan tillit
till detta skulle de inte ha klarat situationen, forklarar de. Deras
utsatthet (bdde som gomda, och generellt utan arbetstillstdnd,
ritt till sjukvard eller skola m.m.) forsatte dem i en beroende-
stillning till olika personer eller instanser, som i férlingningen
forvandlas till ett tillstdind av tacksamhet. Detta kommer att
utvecklas mer i kommande kapitel.
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Att sakna rdttigheter, skyldigheter
och resurser

Problemet med det utanf6érskap som beskrivs i intervjuerna &r
att det avskdrmar individerna frén rittigheter, skyldigheter och
tillgang till resurser. Det avskdrmar dem ifrdn deltagande och
tillhorighet i viktiga sammanhang som péaverkar deras identi-
tet.

Uppehallstillstdndet innebér att ménniskor inkluderas i den
nationella gemenskapen och far ta del av de rittigheter och
resurser som bekostas eller tillhandahdlls av staten. Det fung-
erar som ett »godkdnnande« pé tillhorighet och delaktighet.
Aven asylsokande har vissa rittigheter. Det dr nir man varken
ar asylsokande eller har uppehallstillstind som man forlorar
rdtten att vistas i landet och faller mellan stolarna. Oavsett vem
som bir skuld for att médnniskor befinner sig i denna situation
innebir ett avvisningsbeslut att man vistas illegalt i landet. Dar-
med tas rittigheter, skyldigheter och resurser ifrdn den person
som trots det véljer att stanna. Som en person kommenterar
littnaden nir de slutade leva gomda: »vi ville vara under lagen,
inte pd andra sidan lagen«

En informant framstdr som sarskilt driftig. Hon beskriver
besvikelsen nir hon hela tiden hindrades av att hon inte hade
uppehallstillstdnd:

Jag sa till dem: jag vill ha en praktik, och de sa: du kan inte for
beslutet hindrar dig. Och jag sa till dem: jag vill gd i skolan, och de
sa nej. Allting 4r nej.

Den hir kvinnan levde inte gomd, eftersom hon inte hota-
des av omedelbar avvisning pad grund av verkstillighetshinder.
Diremot fick hon inte uppehéllstillstind forrdn den tillfilliga
lagen gav henne ritt till en ny prévning. Hon upplevde att hon
hamnade i ett mellanlige, dar hon varken »horde till« eller fick
slutligt besked om att hon var tvungen att limna landet.

Andra informanter beskriver hur de maste forklara for sina
barn varfor de inte kunde gé i skolan eller pa dagis, eller var-
for de flyttade hela tiden. Detta giller bdde dem som hotats av
avvisning och dem som varken skulle avvisas eller inkluderas i
Sverige. De oroar sig bade for sina barns hilsa och utveckling
nidr de uteslutits fran sociala savil som medicinska samman-
hang.

Det informanterna beskriver i sina berittelser pekar pd att
brist pd rattigheter, skyldigheter och resurser har fitt dem att
kdnna sig ovérdiga och onyttiga. Att leva utan rattigheter dr det
som tydligast framstar som ett problem, som ibland kan vara
rent livshotande. Manga informanter beskriver hur bristen pa
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sjukvard, lakarundersokningar och tandvard ger dem problem
dven efter att de fatt uppehallstillstind, eftersom deras pengar
gar 4t till att kompensera for flera ars bristande hilsokontroller.
Det finns mer eller mindre drastiska exempel pa hur utanfor-
skapet fran vilfirdssystemet fir konsekvenser fér familjernas
liv. Bristande rutinkontroller, uteblivna operationer eller brad-
skande undersokningar beskrivs ha lett till alltifran utdragna
sjukdomstillstdnd eller psykisk ohilsa, till missfall, missbild-
ningar och hjirtattacker. En informant har delvis forlorad kian-
sel och har utvecklat en allvarlig sjukdom under den tid da han
och familjen gomde sig for att inte avvisas. Hans fru forklarar
att »Han skulle regelbundet ha haft undersokningar, det har
han aldrig haft.«

Flera informanter uttrycker dngest och oro for sina barn som
pé grund av uteblivna likarundersokningar har fatt forsimrad
hilsa eller sjukdom. Utebliven skolgédng problematiserar inte
bara barnens utan ocksé foraldrarnas liroprocess inte minst i
det svenska sprdket. Nir avvisningsbeslutet kommer forloras
ritten att gd i skolan. Indragna arbetstillstand leder ibland dess-
utom till att eventuellt betydelsefulla kontakter pa arbetsmark-
naden gar forlorade.'

Informanterna beskriver ocksa att det de lirt sig i sprakun-
dervisning under asyltiden hinner forsvinna i oron for avvis-
ning innan undervisningen aterupptas nir de till slut fick
uppehéllstillstind. De som har fitt undervisning dven under
mer oroliga forhéllanden har inte heller kunnat fokusera sig,
utan »det gick in pé ena sidan och ut pd andra sidan lika fort,
som ett dldre par uttrycker det.

Utan sammanhang, rittigheter och skyldigheter beskriver
informanterna hur de isoleras i utanforskapet. Detta skapar
kinslor av ovirdighet. De beskriver sina situationer i termer av
»oméinsklighet« och »tiggeri«. De dr medvetna om att de sjilva
valt att stanna men anser att situationen utan uppehallstillstind
i Sverige 4r ohallbar. En informant papekar att det handlar om
ménniskor som lever inom Sveriges grinser, men utan »négra
som helst rittigheter«. Situationen dr ohallbar, forklarar en
familj som levt pé skilda héll under en period och som dérefter

10 Enligt forordningen for utbildning och forskolverksamhet for asylso-
kande barn (2001: 976) har barn som héller sig undan avvisningsbeslut
inte ratt att ga i skola eller pa forskola. Daremot har skolorna mojlighet
att erbjuda plats for barnen, utan skyldighet att anmala dem till poli-
sen. Barn som har verkstillighetshinder har ritt att gd i skolan, men
ingen skolplikt. Vad giller likarvard har landstingen skyldighet att ge
vard till barn dven om de dr gomda enligt géllande praxis. Asylskande
har ritt till omedelbar vard och véird som inte kan anstd fram till dess
att de lamnar landet. Detta giller dock inte dem som haller sig undan
ett avvisningsbeslut.
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flyttat omkring mycket utan nagon fast punkt eller ndgot sam-
manhang i tillvaron:

Men jag skulle vilja be er att tinka pé, de som idag befinner sig i
var situation, i var tidigare situation. Att de inte har ndgra rittig-
heter. De dr tvungna, alltsd de bor i det hir landet utan att fa sjuk-
vard, utan att ha nagra som helst rittigheter. Om de mar déligt sa
ska man inte ldta dem ma s hir déligt som vi har gjort.

Tiden utan uppehallstillstind beskrivs som hemsk, just efter-
som rittigheter och skyldigheter saknas. Redan innan man fatt
avslag 4r man hindrad, anser en del, trots att man kanske kom-
mer att fi uppehallstillstdnd till slut. »Jag siger dig, jag kunde
inte kdnna att jag 4r en manniskac, sdger en informant som inte
fick arbeta trots att hon inte hotades av avvisning for tillfillet.
En annan informant likstéller den langa vintetiden pa beslut
och besked i asylarendet med tiggeri, och siger att det kdnns
som att man bonar och ber om att fd stanna. Hon berittar:

Personen: Om man far beslutet efter kanske tvd, tre manader, det
ar battre. Men efter ldng tid. Nej. Det ir jittejittesvart. Jéttejatte-
jobbigt. Man kinner sig, det r liksom som att man tigger...
Intervjuaren: Att man inte tar hand om sig sjalv?

P: Ja just det, ja, jag tigger, inte pengar, men jag tigger...

I: Att du far stanna och leva hir?

P: Ja. Just det. Just det.

I: Fd en plats i Sverige.

P: Just det.

For den hir informanten framstir det som bittre att fa beslu-
tet inom relativt kort tid, eftersom det skulle hindra kinslan av
att man tigger. Det dr den langa vintetiden som ger minnis-
kor intrycket av att de skulle ha en chans om de bara »dr bra
nog«. Erik Olsson lyfter fram liknande resonemang i sin rap-
port (Olsson 1989) och kopplar dem till identitetsfridgor. Han
skriver:

Flyktingmottagningens rutiner, socialbidragssystemet, bostads-
situationen, vintan pd uppehallstillstindet och andra vintetider
pé svenskkurs eller dagisplats dr fenomen som star utanfor flyk-
tingarnas reella kontroll. De dr beroende av andras vilvilja och
upplever sig som mer eller mindre maktlésa. Man kidnner sig som
»tiggare« eller »icke-delaktiga«. Uttryck som har direkta samband
med den personliga och sociala identiteten. (Olsson 1989)

Upplevelser av utanforskap, av det slag som informanterna
formedlar, far konsekvenser for upplevelsen av det egna jaget
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och sjilvkianslan. Manniskan &r en social varelse, som dr bero-
ende av sammanhang for att virdera och identifiera sig sjalv
och andra. Inte minst avvisningsbesluten blir till »bevis« pd att
informanterna inte hor till, och symboliserar deras utanfor-
skap. S& dven avslag pa asylansokan. Sjilva ovissheten i fragan
om de ska fa stanna eller inte skapar for somliga personer dess-
utom kinslor av att behova tigga for sin sak. Individers bemis-
tringsformaga och kinsla av egenmakt och kontroll har tidigare
konstaterats paverkas av migration. (Integrationsverket 2006c).
Informanterna upplever att de inte sjdlva har kunnat kontrol-
lera sin situation och sin asylprocess trots att den varit livsavgo-
rande for deras framtid. Detta har lett till kiinslor av vanmakt.



Vanmakt, ovisshet och oro

Ur intervjuerna med familjerna framtrdder vanmakt som ett
centralt begrepp, bade i beskrivningar av deras upplevelser av
asylprocessen och av den tid dé de »ldmnat« den, genom avslag
eller avvisningsbesked. Att flyktingar ofta passiviseras eller
patientifieras har konstaterats tidigare. (Se t.ex. Westin 1986,
Lange 1991). Deras mote med ett system som ska fatta beslutet
att de far stanna i Sverige eller inte frantar enskilda individer
deras agens, och gor dem till »patienter« i asylprocessen. Nér
individerna i denna studie fatt avslag har de inte upplevt sig
forsta varfor de inte fir stanna. Nir avslagen upprepats har de
drabbats av kinslor av maktloshet och desperation. De beskri-
ver att de maste fi stanna, men ges inget utrymme att paverka
hindelseférloppet eller processen. Individernas handlings-
utrymme krymper, vilket kan leda till s& kallad »inldrd hjilp-
loshet« eller patientifiering. Vikten av att vara en »agent« och
handla maélinriktat, som ér karaktiristiskt f6r méanniskan, pro-
blematiseras av att individen saknar makt i forhéllande till sys-
temet. Avsaknaden, eller den kraftiga forminskningen av hand-
lingsutrymmet leder till frustration, som i sin tur kan generera
depression och psykisk ohilsa. (Se t.ex. Integrationsverket
2006c¢)

Maktloshet och frustration

Informanterna beskriver genomgaende hur ovissheten om hur
asylprocessen ska fortskrida och hur framtiden kommer att se
ut leder till kinslor av vanmakt. De beskriver att de kint sig
maktlosa och otillrackliga i sina forsok att pdverka sin situation.
Maénga berittar att de inte kint sig delaktiga i asylprocessen och
att de haft svart att kunna forstd dess olika faser. Mycket fa kan
forklara varfor de fatt avslag. I de fall de forstdr motivering-
arna kolliderar denna forstaelse med en upplevelse av att det ér
omojligt att atervanda. Darfor har samtliga informanter ansokt
upprepade ginger och 6verklagat de beslut de fitt.
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Forutom ridslan infor ett eventuellt dtervindande och
otryggheten i boendesituationen har svérigheterna att forsta
inneborden i alla méten och alla papper som ska fyllas i och
skickas till olika instanser skapat ytterligare oro i familjerna.
Eftersom de inte vetat vad som ska hinda harnast har de inte
kunnat forbereda sig. Samtliga informanter beskriver frus-
tration Over att de inte kunnat ta ansvar for sin situation och
péverka den. En familj var mycket ledsna och upprorda och
beskrev starka kinslor av maktloshet. De upplevde det som att
det var samma papper som kopierades och anvidndes pa nytt
i asyldrendet, och att besluten var utom rickhall for dem. De
sdger:

(...) du har fatt en sin hir desperat situation nir du inte kan ga
och gora det sjlv. Och istillet sd bollas de dar pappren fran den
ena till den andra och du fér inget riktigt svar och du kan inte f&
tag pd de dér pappren, du kan inte fi tag pa det som du har lim-
nat in. Det kidndes vildigt jobbigt (...)

Detta kan tolkas som att familjen ger uttryck f6r upplevelser
av vanmakt. De har velat pdverka sin situation, men har inte
kunnat. Deras agens har frintagits dem. De liknar vid en annan
punkt i intervjun sin situation vid att vara fastspérrad i »metall-
handskar«, som hindrar dem frén att agera.

Vanmakten &r ett centralt tema dven i Olssons rapport. Han
skriver:

(...) flyktingarna tycks uppleva vanmakt eller maktloshet gente-
mot den svenska flyktingmottagningen eller de svenska myndig-
heterna. Man blir till en tingest i myndighetsutévningen och upp-
lever det som omdojligt att fordndra sin livssituation genom egna
beslut. Asylidrendet, bostadssituationen, svenskundervisningen etc,
upplevs som understillt myndigheternas »godtycke«. Frustration
foljer siédana upplevelser. Speciellt tydlig framtrdder bilden av van-
makt nir flyktingar kinner sig felinformerade eller oinformerade
och aldrig kan finna de smé och eventuella utrymmen som gives
till att fordandra (och kontrollera) sina livssituationer. De berdvas
mojligheter att utveckla handlingskompetens i det nya samhallet.
(Olsson 1989)

Flera av informanterna i den hir studien ger ocksa uttryck for
att deras framtid dr avhangig enskilda tjanstemans »godtyckex,
som Olsson skriver, eller humor och personliga installningar.
Naturligtvis kan detta vara uttryck for en frustration som fors
over pa enskilda tjanstemin, nir individerna i desperation for-
soker finna anledningar till att de inte fir stanna trots att de
sjilva anser sig ha tillrickliga skil. En informant beskriver att
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en manniska pd Migrationsverket var vildigt svdr att kommu-
nicera med. Flera andra har ocksd synpunkter pd Migrations-
verkets bemotande. De poingterar att de har forstaelse for att
lagarna ser ut som de gor, men de efterlyser mer respekt och
vinlighet i bemotandet. Oavsett om det handlar om att indi-
viderna projicerar sin frustration och besvikelse pd represen-
tanterna for asylsystemet, eller om de faktiskt blir illa bemétta
finns sddana upplevelser formedlade i flera intervjuer. Samti-
digt bor det ocksd podngteras att andra informanter lyfter fram
forstdende tjanstemdn som ar mycket medkidnnande och hjilp-
samma. Poidngen blir, oavsett bemotande, att flera informanter
upplever att deras drenden paverkas av vilka handliggare de
moter. Dessa upplevelser forstirker i vissa fall deras kinslor av
vanmakt och utsatthet.

Forutom oron for den egna situationen berittar flera infor-
manter ocksd att de oroar sig for familjemedlemmar som inte
finns hos dem. I vissa fall har ett myndigt barn nekats uppe-
héllstillstand och lever ensam i hemlandet eller i ett annat land.
I andra fall oroar informanterna sig for sliktingar som stannat
kvar 1 hemlandet. En del familjer har delat pd sig, ofta genom
att mannen kommit till Sverige nagra dr fore resten av famil-
jen. Dessa min beskriver sig ha levt i en splittrad tillvaro, dar
kroppen funnits i Sverige men tankarna hos hustrun och bar-
nen. Situationen har paverkat dem pa olika sitt. En del har haft
svart att koncentrera sig, eftersom de oroat sig f6r familjen. For
andra har tanken pa att dterforena familjen motiverat dem att
soka praktikplatser och jobb for att s& smaningom kunna skapa
en gemensam tillvaro i Sverige.

Den utdragna asylprocess som familjerna har befunnit sig i
har pd ett mirkbart sitt minskat deras handlingsutrymme och
forutsattningar som agenter. De har upplevt kinslor av bris-
tande kontroll éver sin livssituation, vilket har lett till vanmakt
och frustration. Utrymmet f6r malinriktat handlande minskar
eller upplevs som obefintligt, vilket far konsekvenser for indi-
vidernas identitet och kinsla av virde och meningsfullhet. De
hamnar i en »inldrd hjilploshet« som grundar sig i kinslan
av att inte kunna paverka omstindigheter runt omkring dem.
(Tones & Green 2004, s. 92)

Att leva i ett tidsmassigt vakuum

Tiden i vintan pad uppehallstillstindet gav litet utrymme for
informanterna att utéva handlingskraft och makt som agenter.
Den upplevdes darfor som meningslds och frustrerande. Samt-
liga informanter beskriver denna period i livet — som i médnga
fall handlar om &r — som en forlorad tid. Det 4r tid de blivit
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av med och som gatt till spillo, eftersom den inte fyllts med
mening. Tiden har upplevts berévas sin mening, samtidigt som
individerna berovats sina mojligheter att forandra detta och
péverka sin situation.

Manga informanter lyfter fram vad minniskor i en annan
situation hinner astadkomma under motsvarande tid som
de sjilva bara vintat. En informant, som framstod som van
vid att studera, arbeta, forsorja sig och engagera sig politiskt,
kunde inte péverka sin situation eller sysselsitta sig med négot
meningsfullt under tiden da familjen inte hade uppehallstill-
stdnd:

Jag vill bara sdga att under tiden nir vi hade fitt avslag sd befann
vi oss i Sverige men vi levde inte ett normalt liv. Som man brukar
leva i Sverige. Fem ar av véra liv gick upp i rok. Du vet fem érs tid
dr lang tid 1 ens liv, man kan gora mycket under den tiden.

De forklarar att de har velat studera, velat arbeta, men de har
nekats tilltrdde till dessa arenor eftersom de inte haft uppehalls-
tillstand. De passiviseras av den upplevda vanmakten och av att
bara vinta ut tiden, vilket skapar ytterligare orosmoment och
leder till nya stresskénslor.

Eftersom informanterna sjilva hela tiden ansett att de haft
skil att fa stanna men upplevt att de blivit missforstadda eller
inte lyssnade till, upplevs tiden som gitt som en forlust. Tiden
i vintan beskrivs badde som péfrestande och meningslos pa
grund av stress och maktlshet. En informant berittar:

Fem ar av sitt liv kastar man bara bakom sig. Man kan inte tinka
eftersom man ir s stressad och trott pd allt. Vi hade det jéttejob-
bigt, allts, jittejobbigt.

Upplevelsen av att tiden gétt forlorad kan sittas i relation till
Anna-Liisa Nirvinens diskussion om temporal organisering
av individers livsforlopp. (Ndrvidnen 1994) Varje individ lever
sitt liv i forhéllande till idéer om olika faser som ingdr i ett livs-
forlopp, relationen mellan dessa, och deras innehall. Narvanen
talar om biografiska scheman som det som strukturerar upp
vad som forvintas av en individ under olika delar av hennes
liv. »Genom biografiska scheman skapas m a o meningssam-
manhang mellan kortsiktiga och langsiktiga handlingar, dir
handlingarna ytterst tolkas i relation till hela livstiden.« (Nar-
vinen 1994, s. 45). Informanternas upplevelser av maktlgshet,
meningsloshet och otillricklighet kan tolkas som sprickor i
de biografiska scheman mot vilka individerna planerar, tolkar
och utvirderar sina liv. De upplever oférméga att f5lja normer
om vad de under »vanliga« forhallanden »borde« ha gjort med
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den tid de istillet genomlevt i ett utdraget vintetillstind. Tiden
upplevs ha gitt till spillo, eftersom den inte anvints i enlighet
med normativt bestimda inneborder om vad som bor ske i den
aktuella fasen av deras liv. Deras situation kolliderar bdde med
forestdlld normalitet i Sverige och normer om livsforlopp och
levnadsfoérhéillanden fran hemlandet.

Nistan alla informanter beskriver den hir tiden i termer
av ett »helvete«. De kallar den for »svarta dagar«, »kaos« och
»katastrof« och de sdger att de inte 6nskar ndgon att gd igenom
det de har »blivit utsatta fér«. En informant vintade i tva &r
pé det forsta beskedet om hon skulle fa stanna i Sverige. Dar-
efter fick hon avslag, och 6verklagade. Hon hann inte fi nagot
avvisningsbeslut, innan den nya lagen tradde i kraft. Men hon
beskriver sin situation sa hir:

Jag kallar den hir perioden svarta dagar. Svarta dagar. Tre och ett
halvt dr, varje dag i tre och ett halvt ar. Jittejittejobbigt. Det dr jit-
tesvért att man lever och har inget hopp, har inget syfte, har inget
mal. I bérjan nir jag kom till Sverige trodde jag att: Ah! Jag fick
allt. Men... Utan uppehéllstillstand, nej det dr hemskt.

Den hir informanten beskriver att problemet under den hir
tiden var att hon saknade hopp, syfte och mél i tillvaron. Denna
beskrivning gors ocksd av ménga andra informanter och stim-
mer med betraktelsen av flykten och vintetiden som en spricka
i det biografiska schemat. Informanten beskriver hur hennes
forvintningar eller upplevelser vid ankomsten till Sverige kros-
sades nir hon inte fick uppehéllstillstind och hur situationen
forandrades. Olsson tolkar den frustration som ménga flyk-
tingar ger uttryck for som en kinsla av att inte vara sig sjilv,
som aktualiseras i upplevelsen av bristande kontroll &ver sina
livsvillkor. »De har inte funnit ndgon plats i det svenska sam-
hillet. De 4r inte delaktiga — de har berovats sin agens.« (Ols-
son 1989, s. 40)

En vanlig beskrivning som ménga informanter gor 4r att
tiden de levde i vintan och ovisshet upplevs som tio ganger si
ling som den verkligen var. De beskriver att ovissheten infor
framtiden gjorde att de inte kunde planera nagot, varken for sig
sjilva eller sina barn. De levde i ett lingdraget vintetillstind dér
agensen saknades. En informant berittar:

Det var mycket nervost och... Det var tiden, vi hade mycket tid
dar... Ja. Det pagick under tvé och ett halvt dr. Att vi bara vintade,
vintade och vintade.

Utan meningsfull sysselsittning blev tiden till ndgot som bara
midste fyllas for att den skulle ga. Detta formedlas av samtliga
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informanter, dven om vissa tagit svarta jobb eller haft mojlighet
att gd i skola. Elsie C Franzén har i intervjuer med flyktingar
under 1980-talet konstaterat samma sak. Hon skriver:

Att bo i ett nytt land, sdrskilt om man soker asyl, innebir oftast
en forlust av autonomin, sjilvstindigheten, det vill siga att man
forlorar friheten att sjilv bestimma over sitt liv. Det beror framst
pé de ménga nya regler som finns i det nya landet (...) Som asyl-
sokande gér det inte ens att bestimma sig for att bo i Sverige. Man
madste vinta pa tillstdnd, pa att ndgon annan ska bedéma om man
ar vird att fa stanna i landet. (Franzén 2001, s. 60)

De flesta informanterna beskriver ocksd att de inte kunde
se ndgot annat dn beslutet, som var livsavgérande och darfor
overskuggade allt annat:

Du vet, jag kunde inte tinka pad den tiden. (...) Om jag ville,
ibland vill man se framtiden. Jag kunde inte se efter beslutet, det
var bara ett filt och det var svart. Man kunde inte gora nigot, pla-
nera.

Oavsett om de varit gomda eller levt 6ppet hos slakt eller familj
férmedlar samtliga informanter att de inte kunde planera eller
se nagonting i sin framtid. Det enda de tinkte pd var beslutet.
Ovissheten infor framtiden fick praktiska konsekvenser for
deras mojligheter att planera sin vardag. Foljande citat ur en
intervju illustrerar det ménga informanter beréttar:

Personen: Ifall jag skulle kopa nagonting, dé ér det osikert ifall vi
skulle finnas kvar i landet eller om vi skulle utvisas, sé sdna tankar,
orolighet hela tiden. Det handlar inte om att ha rad, men vi tinker
hela tiden, om vi koper det idag da avvisar de oss imorgon. Vi
tanker hela tiden pa framtiden och vi har ingen chans att stanna
hir och sdhir.

Intervjuaren: Man kan inte planera?

Personen: Ja precis. Kan inte planera till imorgon, vad ska hinda...

Ovissheten infor framtiden, tillsammans med riddsla och oro
beskrivs av en annan informant som »psykologiskt krig«, pre-
cis som ménga andra beskrivit att ovissheten och oron gjort
dem sjuka. Omstandigheterna fréntar individerna deras agens
och bryter deras biografiska scheman pa ett sitt som fir kon-
sekvenser for deras kinsla av meningsfullhet och sammanhang,
och forstirker deras utanforskap.
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Att inte kunna forstd, inte kunna forklara

Ovissheten om framtiden och oférmagan att planera och styra
sitt livsforlopp frintar individerna deras agens pé ett sitt som
far dem att uppleva vanmakt. De forlorar kontroll 6ver sin
situation och har svért att hantera den. Samtidigt upplever de
att inte kan forklara sin situation.

Bade sprakliga och byrékratiska svédrigheter tycks leda till
att individerna stir handfallna inf6r savil uppmaningar som
besked i asylprocessen. Nar de har ombetts visa nya bevis och
ldmna nya uppgifter som kan motivera en ny provning beskri-
ver manga informanter sig ha statt oforstdende infor vad de
forvantats gora och vad uppgifterna ska innehélla. De beskriver
hur de limnats i ett desperat tillstand, dir allt de velat har varit
att paverka sina situationer, men dir det framstatt som omoj-
ligt. En informant utbrister:

Personen: Hela tiden ville de ha ndgot nytt sd att siga. Nytt, nytt,
nytt, vad nytt? For att fa uppehallstillstind.

Intervjuaren: Vad vill de ha for nya saker?

Personen: Det ville jag ocksé veta! Jag ville ocksé veta och fa svar
pé det, vad ar det de vill?

Den hir informanten tillhér dem som levde gdmda, men hans
beskrivning illustrerar en generell hallning bland de informan-
ter som fatt flera avslag och ansokt pé nytt flera gdnger. For
att deras asyldrenden ska provas pa nytt krivs att de kan lyfta
fram nya aspekter som kan pdverka bedomningen och even-
tuellt leda till ett annat resultat. Systemet skulle vara ohéllbart
om varje beslut som tas i asylprocessen kan ifragasittas utan att
nya skil framkommit. Ménga informanter tycks dock uppleva
att forklaringarna och motiveringarna fran myndighetshall 4r
otillrdckliga. Det &r viktigt att forstd att de informanter som
ansoker pa nytt gor det for att de anser att de inte kan gora
ndgot annat. De anser sjilva sig ha starka skl for att fa stanna
och kinner sig darfor missforstddda nir dessa inte uppmirk-
sammas eller »ricker«. De upplever att de inte kan atervinda
till sina hemldnder, varfor en negativ bedomning av deras anso-
kan limnar dem med kiinslor av maktléshet och desperation.
Informanternas desperation grundar sig i deras upplevelser
av att vara otillrackliga i drenden som &r livsviktiga for dem. De
har antingen inte forstdtt vad mer de ska ldgga fram, eller kint
sig missforstddda. En del beskriver upplevelser av att tjidnste-
min inte velat lyssna. En del menar att de motts av »felaktiga«
bilder av situationen i deras hemldnder. En informant forkla-
rar hur hon kinde sig bedomd pa fel grunder. Hon moéttes av
tal om den politiska situationen i Irak, men siger att hon hela
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tiden har varit tydlig med att hon flytt fran »privata« problem,
som inte har med den politiska situationen att gora:

Men hir trodde de att situationen i Irak blev béttre. Men vid for-
sta intervjun sa jag till dem att jag har inga politiska problem, jag
har personliga problem.

Andra informanter beskriver att de motts av misstinksamhet
och misstro frin tjanstemin pa Migrationsverket:

De var misstinksamma (...) Jag har styrkt min identitet. Ni har
bett mig att skaffa bevis och s har jag skaffat bevis.

Nir vi lamnade in alla dessa lidkarintyg, de var ju fran vart hem-
land séklart, men utldtande fran likare det &r ju inte sant man kan
kopa i affdren! Ingen ville nadgonsin titta pa dem eller gd igenom
deteller...

Bdgge informanterna ovan beskriver att de limnat de hand-
lingar som efterfragats, men att de motts med skepsis och miss-
tro. I det forsta citatet uttrycker informanten frustration 6ver
att det inte tycks rdcka att han gjort som de bett honom. I det
andra citatet beskriver en informant upplevelser av att hand-
lingarna betraktas med misstinksamhet. Hon virjer sig mot
eventuella antaganden om att de skulle vara falska, dd hon
pédpekar att hon inte kan fé tag i likarutlatanden frén annat hall
dn frén en ldkare. Vidare uttrycker hon upplevelser av att ingen
varit intresserad av att titta pd de papper hon limnat in.

Aven andra informanter menar att de har mott misstink-
samhet nir de beskriver sina kontakter med myndighetsperso-
ner. En informant som kidnner sig ifrdgasatt i asylarendet fragar
sig om de handldggare hon mott har trott att hon har ljugit:

Kanske ar det sd att ménga ménniskor ljuger, och kanske tror de
att jag ljuger eller ndgonting. Jag vet inte vad de tror pd Migra-
tionsverket.

I flera intervjuer letar informanterna fram olika dokument for
att visa fram och styrka sina berittelser med. Detta kan tolkas
som en beredskap infor misstinksamhet och misstro. De tycks
vara vana vid att bli ifrdgasatta. Detta yttrar sig ocksd i flera
intervjuer nir informanterna papekar att de foljer lagar och att
de inte utgor ndgon belastning for samhillet:

Vi har ju respekterat svenska staten och vi kommer fortsitta gora
det.

Jag tycker om Sverige och jag respekterar alltid lagar och... alltid.
Jag gor ritt, om du forstar vad jag menar.
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Informanterna rittfirdigar sig sjilva i dessa fall utan att ha bli-
vit ifragasatta eller misstidnkliggjorda. De tycks uppleva att de
madste forklara sig och bevisa att de har »ritt« att leva hir. Detta
kravs ocksd av asylsystemet, som viger individernas angivna
skal mot lagar och férordningar om vad som kvalificerar for ett
uppehéllstillstind. For enskilda individer skapar dock kraven
pé bevisforing forvirring, eftersom de anser att deras skl borde
ricka.

Livssituationer som skapar ohélsa

Upplevelser av bristande kontroll och handlingsutrymme har
tydliga kopplingar till utveckling av ohilsa. Upplevelser av
otrygghet, meningsloshet, samt separation eller isolering frin
betydelsefulla personer i omgivningen och familjen fir konse-
kvenser f6r en persons syn pa sig sjilv, vilket i sin tur paverkar
dennas hilsa. (Integrationsverket 2006¢). Sddana upplevelser &r
vanliga i relation till flykt och migration och tar sig ofta psy-
kiska yttringar. Den spinda situation som mdnga flyktingfa-
miljer befinner sig i leder inte séllan till olika former av kriser.
Dessa kan i sin tur leda till olika grader av depression eller for-
lorad lust till livet. (Olsson 1989)

Informanterna i den hir studien pavisar tydliga kopplingar
mellan sin livssituation och sitt hilsotillstand. Framst dr det
oron och kinslorna av vanmakt som identifieras som sjuk-
domsgenererande aspekter. En informant forklarar:

Alltsd den hir oron dag ut och dag in gor att man blir sjuk till slut
och fir massor med sjukdomar.

Tiden har ocksé lyfts fram som en aspekt som paverkat infor-
manterna negativt, genom att den varit svdr att fylla utan
meningsfull sysselsittning. Detta tycks ocksd leda till ohiilsa,
eftersom det gor att »man tinker f6r mycket«, som informan-
terna sdger. Foljande informant, som genom intervjun fram-
star som en relativt stark och positiv person, beskriver efter ett
tag hur han madde under vintetiden. Han hade varit med om
mdnga vindor i sitt asyldrende, som var lite speciellt. Slutligen
hade han fatt avvisningsbeslut och di gémde sig familjen. Han
siger:

Man blir som sjuk i huvudet. Man forlorar ganska mycket. Hela
tiden, man kan inte gora ndgonting och man tinker for mycket.
Hela tiden tdnker man och ténker. Det dr svdrt. Man maste tdnka
hela tiden pa hur det kommer vara. Hur det blir och sa hir. Vad
ska man gora? Det har pdverkat ganska mycket. Jag har blivit lite
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nervos. Man blir lite nervos hela tiden. Och jag har markt att efter
nédgra manader blev det sé ibland... Ibland ganska mycket nervés.
Jag hade lite problem att andas ocksa. Det var ju ibland katastrof.
For man blir nervds, man kan inte andas. Ja, det dr svart.

Ytterligare en informant poingterar att det stindiga vintan-
det péverkade hilsan béde fysiskt och psykiskt. Flera personer
berittar att de behovt somntabletter, anti-depressiva medel
eller att de besokt psykolog. Somnsvérigheter, nervositet och
depression priglar berittelserna och &r vanliga inte minst hos
kvinnorna. En del min beskriver, férutom nervositet och oro,
forlorad kinsel i delar av kroppen och hogt blodtryck. Ndgon
har fatt en hjirtattack, en annan har varit nira en blodpropp.
Négra informanter beskriver att de eller deras barn forsokt
begd sjilvmord. Generellt beskriver samtliga informanter en
anspanning och en stor trotthet, som gatt ut 6ver sdvil relatio-
ner som kroppsligt och mentalt hélsotillstind.

Ohilsotemat ar tydligt i alla intervjuerna och kan hérroras ur
forandringar i hur den egna identiteten, rollen och situationen
upplevs. For vissa har ohilsan lett till att informanterna inte
upplever sig ha formégan att »komma igang« med sina liv nir
de vil fatt uppehéllstillstand. De behover tid att lugna ner sig
och landa. For andra har kroppsliga problem och besvir som
uppkommit eller forvirrats under vintetiden blivit till hinder
for att de ska kunna tillgodogora sig introduktionen. Indivi-
derna siger sig sjilva behgva bearbeta de upplevelser som ska-
pat ohilsan innan de kan engagera sig fullt ut i introduktionen.
Foérutom personernas egna insatser for att forbattra sin hilsa
bor introduktionen som verksamhet ge individen forutsitt-
ningar for detta. Eftersom forutsattningar och risker for hilsa
eller ohilsa finns pd savil individnivd som mer organisatorisk
niva, finns vikt av att anldgga ett hilsofrimjande perspektiv i
utveckling av introduktionsverksamheten. (Integrationsverket
2006¢)



Ansvar utan makt

En stor del av den otillracklighet som informanterna beskriver
att de upplevde under den tid da de viantade pa uppehallstill-
stdnd harror ur bristande resurser for att leva upp till de for-
vantningar som stilldes pad dem. Centralt i denna upplevelse dr
att de forvintats ta ansvar och maste gora det, men att de sak-
nat makt. Forvintningar om ansvarstagande krockar med ett
mycket trangt handlingsutrymme. Bdde som vuxna och som
foraldrar forvintas de ta ansvar for sig sjilva, sina livssituatio-
ner och sina familjer. Samtidigt 4r de utelimnade till andras
»goda viljag, till rittssystem och lagtolkare. De upplever sig
std maktlosa och darmed handfallna inf6r férvantningarna pa
att de ska ta ansvar for sin situation. Upplevelserna av att vara
otillrackliga leder till skuldkénslor och skam, som i sin tur upp-
levs som signaler pé deras »avvikelse«.

Forilder-barn-relationen

Foérutom den gemensamma erfarenheten av att ha levt under
ling tid i ovisshet om sin framtid, forenas informanterna av
att de &r fordldrar. Samtliga befinner sig i en forildraroll vars
centrala komponent bestdr av ansvaret for barnen. Vad innebér
det att vara foridlder? Hur paverkas informanternas vuxenroll
av omstandigheter runt omkring dem? P4 vilket sitt paver-
kar ovissheten, oron, ridslan, somnsvarigheterna, ohélsan och
kinslan av vanmakt deras mojligheter och forutsittningar att
agera och fungera som vuxna och som foréldrar?

Om vuxenrollen handlar om ansvarstagande for sig sjilv, och
som forilder dven for sina barn, hamnar forildrarna i den hir
studien i ett dilemma. De forvintas — och méste — ta ansvar for
sina familjer men beskriver samtidigt att de upplever sig van-
miktiga och maktlgsa. De upplever sig inte kunna paverka sin
situation eller planera for framtiden. Ovissheten om vad som
skulle hinda kan sdgas ha berdvat personerna deras agens.
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Samtidigt méste de klara av att ta ansvar for en situation som
deras barn inte kan ta ansvar for. Detta leder bade till ytterli-
gare kinslor av vanmakt, och skuldkinslor gentemot barnen,
vilket kommer att utvecklas lingre fram i rapporten.

Flera informanter beskriver att de haller oro och ridsla inom
sig. En del forklarar att de ler utdt men &r ledsna inuti. Flera
hédnvisar till barnen och till den vuxenroll de sjilva har. En
informant berittar att hon tog antidepressiva tabletter under
en period nir familjen levde gomd. Hon dr noga med att tala
om att hon inte ville bli beroende av dem, men att hon behdvde
dem. Hon forklarar:

Men de hjilpte mig att ma bittre. Just under denna tid, eftersom
jag ville vara stark fér mina barn och férsoka prata och samla all
kraft som jag kunde.

Ytterligare en informant beskriver hur han héll god min infor
barnen:

Visst blir man upprord alltséd och man blir arg pa sig sjilv. Men jag
behaller det for mig sjilv, jag visar det inte fér mina barn, da gar
jag ut pa en promenad eller sa.

Liknande beskrivningar aterfinns dven i andra intervjuer. I vux-
enrollens ansvarstagande ligger ocksd viljan att skapa en trygg
omgivning och en stabil miljo och att vara stark infor barnen.
En annan informant forklarar:

Personen: Den svagaste punkten i ménniskans liv det 4r barnen.
Att fa dem att kdnna sig trygga och kunna lira sig... att leva ifred
alltsa. Alla de andra problemen... Man kan évervinna de andra
problemen.

Intervjuaren: Okej, det hir ér det viktigaste?

P: For médrar och for fordldrar. For att de dr ansvariga.

I: Precis. Hur tycker du att det har fungerat att vara fordlder under
de hir forutsittningarna?

P: Inte alls litt. Mycket svart. For jag ville f& min dotter att md bra
pé ndgot sitt. Utan att ljuga. Och jag kunde inte. Och hon pratar
mycket. Hon vill ha svar. Och hon ér pa hela tiden. Och vi dr
ensamma, vi tv.

I: Ah. S& hon fragar och fragar och vill veta, och du kan inte svara.
P: Ibland tio ganger per dag. Och jag har alltid samma svar. Men
jag tror att hon sokte nagon trygghet for sig sjilv. Kanske ville hon
att jag skulle ljuga fér henne sd hon skulle ma bra. Men jag kunde
inte. For dven om man ljuger f6r barnen sa kommer de sa sma-
ningom tala om att du har ljugit for mig.
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Att fordldra- och vuxenrollen dr central stods tydligast av de
mdénga beskrivningarna av hur viktiga barnen dr. Detta har
ocksa blivit tydligt i tidigare undersokningar. (Integrationsver-
ket 1997) Samtliga informanter forklarar att barnens framtida
situation, utbildning, boende och sammanhang ar det som é&r
viktigast for dem. Médnga génger beskrivs barnens vil vara det
som drev dem under den tid dé de levde i Sverige utan uppe-
héllstillstind. Det var for barnens skull man inte kunde ater-
vinda till hemlandet, siger vissa. Det dr barnen de prioriterar,
barnens behov som tillfredsstills med de sma ekonomiska
resurser de har. Det dr malande hur en av informanterna
uttrycker sin vilja att gora saker »for barnens béttre«. Hon bor-
jar siga »for barnens bista« men rittar sig: »eller bittre«. Oav-
sett om det dr ett sprakligt misstag eller en medveten rittelse
illustrerar uttrycket det relativa i flyktingsituationen, en strivan
efter att fa det bittre dn forut.

Flera informanter beskriver hur de orkat »lite till« pa grund
av barnen. Samtidigt upplevs situationen som orimlig. Forild-
rarna kinner sig otillrickliga och kan inte péverka sin situa-
tion eller forutspa sin framtid, dndd uppbadar de nigon form
av hopp f6r barnens skull. En informant beskriver den dubbla
kinslan sd har:

Man hade definitivt ingen ork mer, att tinka pd det och klara
situationen vidare. Ser man sina tva barn, man kan inte lova dem
ndgot liv. Det dr ju absurt men 4nda sd... Lite grann, lite grann
och lite ill....

Uttryck som »barnen dr nummer ett« eller »barnen ar det
viktigaste for oss« aterkommer i alla intervjuer. S& dven oron
over barnens situation vid ett eventuellt atervindande. Ménga
beskriver hoga forhoppningar om sina barns framtid, att de ska
utbilda sig och vixa upp till lyckliga manniskor som det gér bra
for. En familj tinker med littnad pé sin yngsta dotter: »Tack
och lov att hon inte forstar vad vi har varit med om.«

Manga oroar sig for hur barnen har péverkats av de hér aren.
Framforallt dr det ensamhet och brist pa kamrater som forild-
rarna oroar sig for. Flera beskriver hur de sjilva fitt fylla flera
roller i barnets vardag. S& hir berittar en familj om tiden da de
var gomda:

Vi fick vara hennes kompisar och vinner. Vi fick leka med henne,
prata med henne, promenera med henne. Vi bodde i en liten
lagenhet i X-stad, i ett studenthem. Det fanns inga barn dir heller
séklart. Det var inte bra just i den perioden och for hennes &lder
och utveckling, eftersom hon var med oss just da fast hon kanske
behévde barn runt om sig. Det gir ju ganska bra nu men 4ndd
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kan man ibland se att hon ser ensam ut, si man fragar sig nu om
det har varit bra for hennes utveckling.

Ensambhet och isolering dterkommer i berittelserna om infor-
manternas barn. De flesta har tagits ur skolan eller inte kun-
nat borja skolan pd grund av familjens livssituation. Flera for-
dldrar oroar sig 6ver barnens skolgang som blivit avbruten. En
informant berittar att dottern hamnat ett dr efter sin »drskull«
i skolgdngen, eftersom familjen gomde sig nér avvisningsbeske-
det kom:

Min dotter fick inte gd pé dagis eller ndgonting (...) Hon har for-
lorat ett ar pé skolan nu (...) Det dr lite svart nir man ser att hon
inte fir gd i skolan och sa. Det blir lite for sent f6r henne och man
vet aldrig...

Upprepade flyttningar beskrivs ocksa forsvara fér barnen att
rota sig och skaffa kamrater. Manga génger tycks det gd bra for
barnen nu, men de vuxna oroar sig dndd och kinner sig som
déliga forildrar for att de inte kunnat erbjuda dem en bittre
situation.

Aven Olsson identifierar bdde skuldkinslor och viljor att
sdtta barnen i frimsta rummet i sina intervjuer med flyktingfa-
miljer. Han skriver:

Sdvida man inte enbart tolkar det som en kompensation for ens
egna skuldkénslor gentemot barnen, sa tycks barnen vara speciellt
viktiga i den situation som flyktingfamiljer befinner sig i. Ibland
ar det nog ocksa sa att det dr med tanke pa barnens framtid man
valt att fly. Barnen har inte bett om att fa bli indragna i den hirva
de nu befinner sig i och som forilder vill man ritta till detta. (Ols-
son 1989, s. 53)

Forildraskapet har kopplingar till en viss agens och ett visst
ansvarstagande och kontrollerande av familjens situation. I for-
héllande till det begransade handlingsutrymme som informan-
terna beskriver sig ha haft, aktualiseras kinslor av att misslyckas
och att »gora fel«. Inte minst att som vuxen (agent) inte kunna

erbjuda sina barn »normala« uppvixtvillkor leder till kdnslor
av skuld.

Den trehovdade skulden

Mycket av det som berittas i intervjuerna gir att tolka som
uttryck f6r skuldkinslor eller upplevelser av skuld av olika slag.
Det handlar om konkreta skulder i form av lanade pengar fran
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stat eller enskilda individer. Det handlar ocksd om formedlade
tacksamhetsskulder gentemot personer som lanat dem peng-
arna, eller som hjilpt dem pé andra sitt. Lakare som behand-
lat dem utan att ta betalt, grannar som sett mellan fingrarna,
hyresvirdar som latit dem arbeta av hyran, individuella tjinste-
min som stéllt upp mer dn deras yrkesroll begir. Sist men inte
minst finns som redan ndmnts, subtila men djupgdende kins-
lor av skuld gentemot barnen for att de inte far leva »normala«
liv, gd i skolan, umgas med vinner, ha tillging till leksaker,
trygghet eller hilsa.

De flesta informanter &r kritiskt instéllda till att 1dna pengar
och forsitta sig i skuld till ndgon, vare sig det &r sldktingar eller
statliga instanser. Det finns en stark sjilvstindighetsstravan
bland dem jag intervjuat. »Det kinns inte bra att ldnax, sidger
manga. S& hér berdttar en informant:

Personen: Jag tror det var mdnga som var tvungna att soka hjilp
av sina forédldrar och sliktingar, eller bekanta eller vem som helst.
Men jag behovde inte det faktiskt. Och jag ville inte det.
Intervjuaren: Varfor inte det?

Personen: Ja, ja jag vet inte, men jag tycker inte om att be ndgon
om nagonting.

Liksom manga andra informanter beskriver den hir personen
att det inte kidnns bra att lana pengar och be om hjilp och stod
frdn andra.

En informant som fick tillfilligt uppehallstillstind under en
period hade sjilv lyckats fa tag i bade ligenhet och jobb. Nir
det tillfilliga uppehallstillstandet gick ut fick han avslag pa nytt.
Da fick han inte ldngre stanna. Han beskriver situationen med
det tillfdlliga tillstdndet och avslaget sa har:

Jag fick léna pengar, hyra ligenhet, kopa mobler, borja ga till sko-
lan och fa bidrag. Och sen efter ett ar, punkt slut. Vad ska man
gora med alla ldnen, vad ska man gora med hyran, vad ska man
gora med alla moblerna?

Aven om det tillfilliga uppehéllstillstindet gor denna infor-
mant till ett undantag fran de andra visar exemplet tydligt vil-
ken sits den som har skulder kan befinna sig i. Aven om inte
de andra informanterna fick tillfilliga uppehallstillstind, for-
medlar de att de upplevde otrygghet och ovisshet, vilket kanske
ocksa péaverkat deras instéllning till att ldna pengar. De vet inte
om och i sé fall ndr de ska kunna betala tillbaka dem. De har
ocksd formedlat att de inte kunnat investera i ndgot, eftersom
de inte vetat om de ska fa stanna kvar i landet.

En informant uttrycker stark motvilja infor att ta emot
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pengar fran andra. Hon forklarar det med att hon ldrt sig sedan
hon var liten att det 4r fult att inte tjidna sina egna pengar och
att vara beroende av andra. Det dr viktigt f6r henne att kunna
arbeta och forsorja sig sjlv och sin familj. Denna syn pa ldnade
pengar beskrivs ocksa i nista citat, dd en annan informant gor
ldnade pengar kontra sjilvstindighet till statusméssiga faktorer.
Han vill inte leva pa andras pengar genom skatten, forklarar
han:

Nej nej, jag vill jobba ocksa. Jag har ocksa familj. Jag vill inte att
mina barn tinker s att vi har levt pa hjilp och sé. Jag vill inte.

For den hir informanten ar det viktigt att hans barn inte kin-
ner sig simre dn andra genom att de levt pa ldnade pengar.

En annan typ av skuld handlar om tacksamhet. Manga av
informanterna var beroende av tur och kontakter for att de
skulle klara sin tid som exempelvis ggmda. Detta forsitter dem
i tacksamhetsskuld gentemot dem som hjilpt dem. Nir jag
fragar en informant vad som hade hint om familjen inte hade
haft sd mycket kontakter som kunde hjilpa dem att vara ggmda
svarar han att han inte vet, men att det var den enda utvigen
for dem. Det fanns ingen annanstans att f hjalp. Han berittar:

Vi har dn idag kontakt med den familjen, vi kommer aldrig att
glomma bort det som familjen har gjort for oss. Vi har bra kon-
takt med dem. Givetvis kommer vi att vara tacksamma for det de
har gjort.

Han beskriver att den hjilp familjen gav dem var oumbirlig.
Dirfor kommer de att bira en tacksamhetsskuld mot dem.

I andra intervjuer finns tacksamhetsyttringar som handlar
om att man madste vara nojd nir man dntligen har fatt uppe-
héllstillstdnd. Som den hir informanten séger:

Om jag eller ndgon annan sdger att man inte trivs, dd tror jag det
ar nagonting fel.

Hir tycks det handla om en form av tacksamhet gentemot
sjalva staten och den tillfilliga dndringen i asylsystemet som
gav familjerna uppehéllstillstind. Nu nédr man vil har fatt det dr
det »fel« att klaga, lyder uppmaningen. Liknande uttryck finns i
andra intervjuer. S4 hir siger till exempel en informant:

Alltsa jag dr vildigt tacksam for de sista reglerna som var mycket
bra. De har gett mojlighet till manga som kan soka, sista ansokan.
Och da fick jag, jag idr vildigt tacksam. Jag fick hjilp, jag glom-
mer aldrig det stodet som jag fick... De har hjilpt mig och vildigt
maénga ménniskor.



ANSVAR UTAN MAKT 61

I det hir citatet riktas tacksamheten bdde mot den tillfil-
liga lagen och mot minniskor som har hjilp till under tiden.
Kanske ér det for att de faktiskt klarade sig igenom en tid som
upplevdes som hemsk som de inte anser sig ha »ritt« att klaga
6ver den nuvarande situationen. I forhallande till det de limnat
bakom sig dr de ndjda med »allt« nu.

Ytterligare andra riktar sin tacksamhet mot handlidggare och
tjdnstemin pd de lokala introduktionsenheterna. Om indivi-
derna ibland upplevt sig bemotas tidvis daligt i den forsta fasen
av asylprocessen dr manga mycket néjda med hjilpen de fatt
fran sina introduktionshandldggare. Sa hir berittar en infor-
mant om reaktionen nir han fick sitt uppehéllstillstdnd:

Personen: Den forsta person jag ringde till var min handldggare.
Jag ringde hem till henne. Jag sokte pd Internet och ringde direkt
till henne. Det var en gliddjande nyhet. Jag glommer inte det

hon offrade f6r min skull. Hon gjorde mycket. Hon hjilpte mig
mycket, mycket!

Intervjuaren: Mer dn hon hade behovt gjort?

Personen: Ja, hon gjorde allt for mig.

Den hir personen var inte gomd utan hade dterkommande
kontakt med introduktionsenhetens handliggare under en
process dé han fick béde tillfilligt uppehallstillstind under en
period och direfter avslag'. Han upplever att handldggaren pé
introduktionsenheten gick utover sin yrkesroll for att hjilpa
honom att fi permanent uppehéllstillstind. I fragor dir han
inte haft ndgot inflytande har han upplevt att hennes engage-
mang i hans fréga har gagnat honom. Hon har anvint hand-
lingskraft och kontakter for att paverka hans situation, siger
han. Detta gér honom mycket tacksam.

Den sista och kanske mest djupgdende och tydligaste kinslan
av skuld handlar om informanternas barn. Ménga informanter
uttrycker skuldkinslor infor barnen. De kdnner sig som daliga
foraldrar for att de inte kunnat erbjuda barnen det de dnskar
eller behover. Flera informanter grater nir de talar om sina
ensamma, sjuka eller bridmogna barn. En man och en kvinna
berittar om hur deras barn tvingats vixa upp snabbt under den
period da de inte hade uppehallstillstand. De berittar:

Mannen: Alltsd en sjudring, till exempel nér vi gick in i affiren, de
fragade inte efter godis, ingenting.

11 Nir en person far ett tillfilligt uppehallstillstaind, som ofta begrinsas
till ett dr, giller samma regler som f6r den som far ett permanent uppe-
héllstillstdnd — man folkbokfors, mottages i kommun, har ritt till hem-
utrustningsldn och introduktion.



62 NYANLAND EFTER FLERA AR?

Kvinnan: Det var precis som om de tidnkte att vi vet att vi har pro-
blem och det hir 4r inte viktigt.

For de hir fordldrarna var det jobbigt att se barnen kviva sina
egna impulser och 6nskningar av hdnsyn till familjens omstin-
digheter. En annan familj 4r ledsen 6ver sin sons hilsoproblem,
som han utvecklat under en tid dd de inte hade tillgang till
likarvérd. De skuldbeldgger sig sjilva for sonens besvir:

Personen: Téank om vi hade kunnat hjdlpa honom innan, alltsi...
Intervjuaren: Hade kunnat forhindra det?
Personen: Ja. Eller forbittra eller ndgonting.

Andra informanter beskriver ocksé skuldkinslor infor hilso-
problem eller sjukdomar hos sina barn. Manga 4r ledsna och
flera tycks klandra sig sjilva for att de inte kan erbjuda barnen
rattigheter som sjukviérd eller en trygg hemmiljo. En informant
beskriver hur hennes egna upplevelser av otillricklighet som
foralder skapar skuldkdnslor och far henne att ma daligt. Hon
berittar:

Min dotter, egentligen madde jag daligt pd grund av henne. Jag
hade ju forstaelse for var situation, nér vi flyttade hit och dit bland
olika familjer. Men hon forstod inte varfor det var sd. Hon sig ju
folk leva ett annat liv.

Den hir mamman kinner skuld gentemot sitt barn for att
familjen inte lever »som alla andrax, och for att hon varken kan
forklara for dottern varfor det dr sd eller gora ndgot at situatio-
nen. Hon kidnner sig otillricklig i forhallande till det ansvarsta-
gande hon som forilder »borde« leva upp till. Aterigen &r det
den bristande agensen som hindrar individerna fran att upp-
leva normalitet och leva upp till de krav och férvintningar som
finns relaterade till denna.

Att inte duga och inte rdcka till

Tétt forknippat med skuldkinslor och ibland svart att definiera
och skilja ifrén dessa dr kinslor av skam, och att skimmas. Till
skillnad frdn skuldkidnslorna, som pekar ut individerna som
otillriackliga darfor att de inte formar »gora det ritta« eller det
som forvintas av dem, riktar skammen misslyckandet mot
individerna som personer. Nir skuld hérrér fran sidant de gor,
ringar skammen in felen i det de 4r. Skam handlar om upple-
velsen av att vara otillracklig, och aktualiseras ofta i relation till
en nirstdende eller viktig person.(Giddens 1997, s. 80 ft.)
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Flera informanter berittar om upplevelser som vittnar om
skam, om en kinsla av att inte riktigt duga och inte bli inklu-
derad. De ger uttryck for skammen i ett utanforskap. Skam
gar att utldsa i deras berittelser om att behandlas »oménsk-
ligt«, ovdrdigt, att inte riknas som en hel médnniska. Det aktua-
liseras ocksd i forhallandet till barnen. I det sista citatet ovan
kinde en kvinna skuld for att hon inte kunde erbjuda sitt barn
ett battre liv. Denna kénsla kan ocksd tolkas som skam genom
att hon inte kdnner att hon duger och récker till som ménniska
eller som forilder. Skammen aktualiseras i kinslan av avvikelse,
att inte passa in i radande normer om »goda« minniskor eller
onskvirda beteenden. Kinslan av skam relateras till misslyck-
andet att n3 ett ideal, eller som Giddens skriver, att inte klara av
att vara »det sjilv jag vill vara«. (Giddens 1997, s. 85)

Somliga informanter berittar om skamkinslor som 4r kopp-
lade till vdntan och ovisshet. De jamfor sig med andra och ar
ridda att andra ska tro att de dr simre, att de inte ska f3 sitt
uppehéllstillstind, for att de inte duger. Nér andra fir sina till-
stdnd och deras drojer skims de. Informanten som fick tillfil-
ligt tillstdnd beskriver sa har:

Man skidms alltsd. Hela tiden tror de att jag har fatt tillfdlligt uppe-
hallstillstand. Tror att jag ska fd vara kvar och sen nir man fér...
Man skdms. Sen kanske jag fir, men inte min kompis. Jag fick per-
manent och han fick tillfilligt och vi bor grannar. Sen efter ett &r
skdms jag.

Han beskriver att han skimdes bade for att han fick ett tillfilligt
uppehéllstillstind som han vet innebér att han inte med siker-
het far stanna, och for att han sedan fick stanna permanent,
medan hans granne inte fick det. Det han beskriver dr skam-
men i kinslan av att vara annorlunda 4n andra runt omkring.
Forst avvikelsen frdn dem som dr accepterade i Sverige, sedan
avvikelsen frén den som inte ér det. Aven i andra informanters
beskrivningar av hur de fick vinta pd att fa sitt beslut, medan
andra fick sina, kan tolkas som kinslor av skam. Kanske talar
andra bakom deras rygg och undrar varfor de inte far sitt
beslut, resonerar de.

Andra informanter formedlar skamkinslor vid avslaget.
Néigon berittar att hon holl avslaget hemligt for att slippa
erkdnna att hon inte beviljats ett liv i Sverige. Hon forklarar:

Nir de vigrade mig, det var som... Agh! S hir. Och jag berittade
inte den hemligheten f6r ndgon.

Den hir informanten sig bade glad och samlad ut. Hon skrat-
tade mycket och beskrev sig sjidlv som en stindigt leende per-
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son. Men inuti 4r hon ledsen. Hon berittar att hennes kinsla
av att inte vilja, viga eller kunna berdtta om avslaget for sin
omgivning fick henne att forlora i vikt. Hon séger:

Doktorn sa att jag kanske har ndgon sjukdom, for jag forlorade 14
kilo pa sex manader. Det ar for mycket for mig, alla mina skjortor
blev for stora. Och alla som triffar mig, ja da ler jag, da skimtar
jag, men allting inuti... Det var mitt problem under den tiden, att
jag inte kunde sdga till ndgon.

Kinslan av att inte vilja eller viga tala om f6r andra att hon
inte fatt uppehallstillstdnd fick henne alltsd att ma sd déligt att
hon forlorade i vikt. Hon kinde sig tvungen att halla god min
och hélla avslagsbeslutet hemligt, for att slippa skimmas infor
omgivningen och kanske ocks3 sig sjilv.

Kinslan av skam tycks i intervjumaterialet vara kopplad till
oférméga och otillrdcklighet. Avslaget sdger att man inte rdcker
som minniska, det dr bevis pd att berittelsen inte ricker till,
att skilen inte rdcker. Kvinnor och min som inte kan erbjuda
sina barn trygghet vare sig ricker eller duger som forildrar. En
informants skamkénslor bottnar i otillrickliga resurser. Hon
forklarar att hon onskar sitt barn ett bittre liv, utan att ha moj-
lighet att ge henne det. Eftersom hon inte har négot jobb dr hon
beroende av lanade pengar, som inte ticker alla behov. Detta far
henne att kinna sig som en délig foralder. Hon berittar att hon
trottnat pa att pengarna aldrig ticker vad hon betraktar som ett
normalt (eller basalt) konsumtionsbehov. Hon siger:

Personen: Jag kan inte se min dotter i §gonen. Varje manad siger
hon, mamma ménadspengar! Och jag siger...

Intervjuaren: Du har inga pengar att ge till din dotter.

Personen: Jag maste kopa busskort, maste kopa kredit till telefo-
nen. Jag har vinner, svenska pojkar, svenska flickor, bekanta. ..

Jag maste ha lite pengar till godis, till tuggummi. (...) Jag gor allt
for barnen. Jag koper micro. Koper allt. Att min dotter kidnner sig
bittre, att leva som... For att hon ska kdnna sig som en manniska.

Den hir kvinnan beskriver att hon inte kan se sin dotter i 6go-
nen. Hon upplever sig som otillrdcklig och kan inte leva upp
till barnets behov och 6nskningar. Hon vill ha ett arbete si att
hon kan bestimma 6ver sin egen inkomst och si att hon kan
tillgodose sin familjs behov pa ett »virdigt« sitt, sd att dottern
kan »kdnna sig som en manniska.

En annan informant blir ledsen nir han berittar hur han
upplevde det nir han kom till Sverige och inte fick uppehalls-
tillstand forrdn efter flera &r, medan hans syskon och forildrar
hade fatt det direkt nir de hade kommit. Kanske ar det ocksé
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en kinsla av att bli betraktad som sdmre 4n nigon annan, och
att inte riktigt rdcka till?

Ytterligare killor till skam ar bristande sprakkunskaper. En
informant skdms for att han inte kan forklara sig sprékligt. Han
sdger:

Jag vill sd girna kunna umgds med ménniskor, kunna kommuni-
cera, kunna ga in i matbutiken, kunna ldsa priserna. Inte bara sta
dadr och inte kunna forstd eller lisa ndgonting.

Den hir informanten missférstod instruktionerna om var
intervjun skulle héllas. Aterigen aktualiseras skammen. Han
sager:

Och man kinner sig s& dum att man inte kan fraga, man kan inte
spraket och friga nagon dir (...)Och jag tinkte, jag har ju lovat
att jag ska vara pé plats nu, sd jag har lovat och stiller inte upp.
Och vi var dnd4 pa plats!

Eftersom han inte kan sprdket kan han inte paverka sin situ-
ation och frdga nagon var han ska vara. Detta far honom att
kidnna sig som en dalig person som sviker sitt lofte att vara
pé plats. Eftersom han anstringt sig for att vara pa plats, men
misslyckats, skims han.

Kanske kan skammen kopplas till utanforskapets status, det
vill sdga den egna upplevelsen eller den formedlade upplevel-
sen av att man ar saimre 4n andra. Detta hdanger samman med
att inte kinna att man duger eller récker till. Sjilva det utanfor-
skap som informanterna beskriver kan pd sa sitt forstas som en
grogrund for skamupplevelsen.

Den situation som informanterna har befunnit sig i, som
har priglats av bristande agens och mojligheter att kontrollera
den egna situationen, visar sig alltsd fd konsekvenser for deras
mojligheter att ta ansvar och leva upp till krav som de upple-
ver stills pd dem som foraldrar. Handlingskraft och ansvarsta-
gande 4r centrala komponenter i en fordldraroll, som dessutom
framstar som en central del av informanternas identitet. Det
frihetsberovande som skett genom flykten och asylprocessen
har dock verkat inskrinkande pd informanternas utrymme
att agera som fordldrar och att ta ansvar for sina barn. Detta
framstar som sirskilt problematiskt just eftersom barnen inte
sjdlva kan forvantas ta ansvar for sin situation. Barnens agens
ar sammanknippad med och till stor del beroende av fordldrar-
nas handlingsmojligheter. Fordldrarna upplever darfor att dven
barnen paverkas negativt, nir foraldrarollens frihet och mojlig-
heter att utéva kontroll begrinsas. Detta fir konsekvenser for
individernas sjdlvkénsla och identitet.



Uppehalistillstandet — en brytpunkt

Nir intervjuerna kommer in pé uppehéllstillstindet forandras
bédde tonen och innehdllet i berdttelserna och teman som van-
makt och oro byts ut mot glidje och littnad. Det blir tydligt
att uppehallstillstaindet utgor en brytpunkt. Tillstdndet innebér
béde en officiell brytning med det utanforskap som situationen
utan uppehéllstillstind innebar, och en personlig kénsla av att
ater kunna péverka sitt eget liv och ha kontroll 6ver tillvaron.
I analysen framstdr den tillfilliga dndringen i utldnningsla-
gen liksom det higrande uppehéllstillstindet som det objekt
som informanternas agens, handlingskraft inriktats pa. En
handlingskraft som innan uppehéllstillstindet har ett mycket
begrinsat handlingsutrymme. Nér de vil fir stanna innebir
detta att en stor del av den handlingskraft de uppbadat under
tiden i vdntan frigors och kan anvindas till nya saker. Samtidigt
visar det sig att handlingskraften for vissa fortsitter att vara
begrinsad dven efter uppehéllstillstindet.

En ny chans

Samtliga informanter formedlar att uppehéllstillstindet
utgjorde en brytpunkt i deras tillvaro. De beskriver en enorm
glidje och en littnad som handlar om att de éntligen kan
slappna av och att de slutligen blivit »h6rda« och forstadda.
Miénga forklarar att de knappast kunde tro att det var sant. De
hade blivit sd vana vid avslag att de inte vigade forvinta sig
ndgot annat, siger de.

Olika informanter beskriver att de nirde olika mycket hopp
om att de slutligen skulle fa uppehéllstillstind efter att de fatt
avslag. En del familjer hade bérjat tinka pd ett dtervindande
nir de horde talas om den tillfilliga dndringen i utlinningsla-
gen. Ndgon berittar att han hade gett upp. Han hade fatt flera
avslag och hade borjat tinka pd att dtervinda till det han flytt
ifrén. Han beskriver att det var hans advokat'? som uppmanade
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honom att ansoka en sista gang i och med den tillfilliga lagen.
De flesta berittar dock att de vigade hoppas, att det var ndgon
form av hopp som drev dem framat och fick dem att klara
tiden fore uppehallstillstandet. »Jag hade hoppet med mig,
dnda till slutet, sdger ndgon. »Jag sa hela tiden till mig sjilv, det
finns ett ljus, det finns ett ljus...«, sdger ndgon annan. Tron och
hoppet pd att till slut f stanna beskrivs som det som gjorde att
familjerna orkade vinta i ytterligare dagar och veckor. Ménga
informanter beskriver hur vetskapen om den tillfdlliga lagen
gav nytt ljus at familjen. De beskriver hur hoppet ibland bor-
jade ldmna dem, men hur diskussionerna kring den nya lagen
gav dem ny kraft. »Det var snack om den tillfilliga lagenc, sdger
en informant och beskriver att »efter detta blev vi lugnarex.

Det ar sldende hur stor handlingskraft informanterna ger
uttryck for nér det gillde att ta reda pa fakta om de nya mojlig-
heterna. Familjer som var goémda holl sig uppdaterade genom
text-tv, en del samlade allt de kunde hitta pa Migrationsverkets
kontor och utbytte information med andra familjer. Ménga
berittar att de lirde sig alla namnen i riksdagen och holl reda
pé allt som hiande. Nagra exempel ur intervjuerna:

Vi visste inte men vi hoppades, eftersom det var... Vi visste alla
politikers namn och vilka som var fér denna lag, vilka var emot
denna lag. (...) Vi visste allt detta som hénde i riksdagen.

Varje géng, varje dag slog jag pa text-tv. Och jag vet allt genom
den, varje dag. Inga tidningar och sint. Text-tv, jag har listat ut all
text-tv pd alla programmen. Ja, man var med alltsa.

Ja, det var pa teve hela tiden. Vi var hela tiden och tittade pa teve.
Och det var riksdagen pé teve hela tiden. Jag fick lira mig alla
moderatorer, journalister, riksdagsledamoter, regeringen, ja allt,
allt, allt.

Det ir intressant att notera hur informanterna tycks ha anvint
en stor handlingskraft till att hélla sig uppdaterade och infor-
merade om den nya lagen. Det ar inte konstigt, eftersom lagen
skulle komma att ha en omvilvande inverkan pd deras liv.
Denna handlingskraft utgor en tydlig kontrast mot den passivi-
sering och maktloshet som de beskriver att de upplevt i ménga

12 Varje asylsokande har ritt till ett juridiskt ombud (advokat) som ska
tillvarata sokandes rittigheter i asylprocessen. Migrationsverket utser
ombud och tjansten dr kostnadsfri for sokanden. Nar drendet dr avgjort
forlorar man ritten till ombudet. Det hinder att ombud darefter fort-
sitter att hjdlpa sina klienter ideellt. Det kan ocksé vara sd att man fatt
hjalp av ett helt annat ombud som pé ideell basis hjilper gomda flyk-
tingar. I det hir fallet 4r det mojligt att ombudet uppmanade personen
att soka pd nytt i samband med att det sista avslaget meddelades.
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andra sammanhang under den hir tiden, ddr handlingsutrym-
met helt upplevts saknas.

Handlingsutrymmet stracker sig dock inte lingre dn till att
skaffa information och att limna in en ny ansokan. Informan-
terna kan inte pdverka sin situation mer 4n tidigare, men de
beskriver tydligare upplevelser av att kunna involvera sig i pro-
cessen och forsoka forsta den. Lagen utgjorde en ny mojlighet
till att fa uppehallstillstind och beskrivs ddrfor precis som varje
annat beslut som avgérande for mojligheterna att planera och
strukturera sin tillvaro och framtid. En informant berittar:

Personen: Jag vantade bara pa den tillfilliga lagen. Det var vér
enda utvig.

Intervjuaren: Tank om ni inte hade fétt...

P: Jag tankte bara pa det, ingenting annat.

I: Okej, det fanns liksom ingenting bakom dir, det var bara...

P: Det var enda utviigen. Jag tinkte bara pa det. Jag har inte tinkt
pé hur det skulle vara om polisen kom.

Precis som en del informanter beskriver vintan pd uppehlls-
tillstaindet som en tunnel dir beslutet var det enda de kunde se,
forklarar den hir informanten att den nya lagen var det enda
han kunde koncentrera sig pa och hoppas pa. Den nya lagen
skapade en mojlighet att fa uppehéllstillstind. En annan infor-
mant berittar om nir han insdg att lagen skulle gé igenom:

Jag vintade hela natten pa den nya lagen. Jag vet att de pratade om
den. Klockan fyra pd morgonen hade de bestimt. Ny provning for
familjer... Peter Eriksson fran miljopartiet... D4 har vi klarat det.

Citatet illustrerar en medvetenhet och en ihidrdighet som
ménga informanter formedlar, nir det giller att hélla sig upp-
daterad om den nya mojlighet som dndringen i utlinningsla-
gen innebar. Trots bristande resurser och tillgang till informa-
tionskillor formedlar informanterna en handlingskraft som
tydliggor hur viktigt uppehéllstillstindet och upplevelsen av att
»fd en chans« och »bli hord« varit for dem.

Littnad, glddje och trotthet

Beskrivningarna av beskedet om uppehéllstillstindet signale-
rar tydligt hur viktigt beslutet var for informanterna. Glidje,
fest, tarar, littnad dr ord som aterkommer genom intervjuerna.
Flera informanter berittar att de inte forstod att de skulle {3 ett
positivt besked, nir deras handlidggare ringde for att meddela
dem. S& hir berittar en informant om telefonsamtalet:
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Hon sa: ja, ni fick beslutet, och jag var tyst. Jag visste inte vad jag
skulle siga till henne. Hon bara sa »beslutet« och jag vintade och
hon pratade och sa att vi maste triffas och prata lite om allt detta.
Och efter en stund stannade hon och sa: beslutet 4r positivt. Och
jag borjade gratal Och min son tittade pd mig och frigade: val?
Jag kunde inte prata med honom, jag bara nickade med huvudet
och sa ja och hon férstod att vi inte kunde fortsitta prata och...
Ja, vi var jitteglada, jag och min son. (skrattar) Aven idag, vi kan
inte glomma detta, den stunden. Och efter ett tag ringde jag till
min man... Men jag kunde inte pratal Han bara upprepade: vad
sa du, vad sa du, men jag kunde inte! Kunde inte prata. Och efter
en stund sa jag att vi fick uppehéllstillstind och han blev jitteglad.

Det hir citatet 4r ett tydligt och levande exempel pa hur nis-
tan alla informanterna beskriver upplevelsen av beskedet om
att de hade fatt uppehéllstillstind. Flera informanter beskriver
kinslan av att ett helt nytt liv 6ppnade sig for dem. »Jag kan
inte glomma bort det, det blev ett nytt liv, sdger nidgon. »Precis
som om man 4ger hela virlden«, berittar andra. Nagon forkla-
rar att det tog tvd veckor innan hon kunde lugna ner sig och
samla sig efter glidjebeskedet.

Det 4r viktigt att podngtera att det i informanternas beskriv-
ningar av glidje och lycka ocksa ligger en stor littnad och
befrielse fran en stor anspinning och stress. Médnga har svért
att beskriva sina kinslor. En informant liknar det vid att befrias
frdn ett langt fangelsestraft, eller som att bli av med en tung
borda. Han siger:

Ja det var bra. Det gir inte att beskriva det. Det var en stor sten
som fallit frdn hjartat, var det. Det &r liksom att komma fran ett
fangelse. Efter tio dr till exempel.

Att beskedet togs emot med sé stor gliddje tycks inte bara bero
pé att det dr ett dramatiskt och livsavgérande beslut utan tycks
ocksd bottna i ridslan och forsoket att forbereda sig pa ett
negativt beslut. Informanten som fétt bade tillfilligt uppehalls-
tillstdnd och sedan avslag forklarar att han hela tiden var orolig
och hade svart att forvinta sig ett positivt besked. Han séger:

Personen: Jag var orolig hela tiden. Nir jag kom frén jobbet, 6pp-
nade dorren och hittade beskedet. Jag var lite orolig. Jag 6ppnade
och laste. Det kindes skont, det var fest.

Intervjuaren: Det var en littnad.

Personen: Alltsa jag har kimpat i tre ar. Det var valdigt smartsamt.
Jag var vildigt glad nir jag horde beskedet.
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Glddjen over beskedet vigs tillsammans med smairtan ifrén de
tidigare upplevelserna. »Jag har kidmpat i tre ér«, sdger infor-
manten ovan, och berittar att han darfor var glad 6ver beske-
det. Samtidigt podngterar han att tiden under dessa tre dr varit
smartsam. Han ger uttryck for de dubbla kinslor som beske-
det tycks ha varit omgirdat av. En annan familj forklarar att de
ménga negativa beskeden gjorde det svart att tro eller hoppas
pa nagot annat:

Alltid hade det varit avslag och avslag och avslag, varfor skulle det
vara nagot annat nu? Det 4r ju s, ser man det inte med egna 6gon
sé kan man inte lita pé det.

For en del viger de negativa upplevelserna under tiden fore
uppehéllstillstindet 6ver och grumlar gliadjen 6ver beslutet. En
familj berattar att de kdnner sig sa trotta efter allt de varit med
om att de nistan inte orkar uppbada den glidje de skulle vilja
kdnna. De berittar om hur de gav beskedet till sina barn:

Sen fick vi uppehallstillstind och jag kan inte siga att de inte var
lyckliga, men 4ndé kinde man inte det hir nagot extra i upplevel-
sen s att sdga, ndr de fick reda pé det, utan de var s trotta pa det,
de ocksa.

Stillt i ljuset mot glidjebeskrivningarna ovan sinder detta citat
en varningssignal. For vissa har upplevelserna under vintetiden
fungerat nedbrytande pa ork och lust pé ett sitt som hindrar
dem nir de ska starta ett »nytt« liv. Enligt Franzén kan flera
forluster och upplevda motgangar successivt byggas upp till en
krisreaktion som for ménga invandrare eller flyktingar intrif-
far forst en tid efter att de kommit till det nya landet. Ménga
drabbas dirfor av trotthet och stress forst i efterhand. (Franzén
2001) Detta maste beaktas i en analys av deras utgangspunk-
ter for att etablera sig i det svenska samhillet och borja skapa
en framtid. Det officiella brottet med utanfoérskapet skapar inte
alltid ett (omedelbart) brott mot den stress och anspinning
som priaglade det.



Dags att skapa en framtid

I och med uppehallstillstdndet kan informanternas utanforskap
betraktas som brutet och agensen mojlig att dterergvra. De har
blivit av med det beroende och kan komma loss ur den patien-
tifiering som tiden utan uppehallstillstind kan vara praglad av.
Informanterna formedlar upplevelser av att livet »stabiliserats«,
vilket kan tolkas som att det ater antagit begripliga och hanter-
bara former. De befinner sig inte lingre i situationer priglade
av vanmakt, ovisshet och oro utan har borjat etablera en var-
dag med strukturer och rutiner. Deras kinsla av kontroll &ver
tillvaron okar.

Normalisering och stabilitet

Nir intervjun leds in pd framtiden kommer vissa direkt in pa
att de vill avsluta sfi och fa ett jobb och forsorja sig sjilva. For
alla ar sjalvforsorjning det slutliga mélet. Men vissa tror att det
kommer att ta lingre tid 4n andra. For att bli sjdlvstandig kravs
ett arbete med egen inkomst, och for att arbeta maste de kunna
spraket, berittar de. Att ldra sig spraket forklarar manga ar sva-
rare ju dldre de blir, bdde vad det giller sjdlva inldrningen och
motivationen till att lira. Flera informanter féormedlar en tanke
om att vuxna ska arbeta snarare dn studera, vilket problemati-
serar deras instédllning till exempelvis sfi.

Alla informanterna beskriver att de vill komma igdng med
sina liv, och etablera en vardagsstruktur med lopande och dir-
med 6verskddliga rutiner som dr mojliga att kontrollera. De vill
arbeta, studera och lata barnen gd i skolan. Diremot identifie-
rar vissa fler hinder 4n andra. For en del framstar det inte bara
vara svart att motivera sig till att studera utan ocksd att orka
och ha lust att »borja leva«.

Viktigt ér att de kommit till en punkt dir de ska bryta med
det gamla och starta ndgot nytt. Ménga anvinder ord som
»harmoni« och »stabilitet«, bdde nir de beskriver sina nuva-
rande situationer och sina férhoppningar om hur framtiden
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ska se ut. Ett tydligt tema i berittelserna ar att livet har »stabili-
serats« och borjat fa en struktur. S& hir forklarar tre familjer:

Alltsd i nuldget kdnns det som att hela familjen, att vi lever vildigt
stabilt.

Vi kdnner alltsd att vi gar med strommen numera.

Ja man kan séga att vi har reglerat livet lite.

I forhéllande till den tid de levde i vantan pd uppehallstillstan-
det anser informanterna att livet har lugnat ner sig och stabili-
serats nu. De ger uttryck for en upplevd normaliseringsprocess
fran ett tillstdnd priglat av ofrihet, vanmakt och ovisshet till en
vardagsstruktur som de kinner att de forstir och kan paverka
(dtminstone i hogre grad dn forut).

Maénga anvinder sig av jamforelser nir de beskriver sina situ-
ationer. Kanske dr det for att de vet att intervjun ska handla om
deras tidigare upplevelser som de relaterar den nuvarande situ-
ationen till det som var da. Kanske ar det viktigt att formedla
en bild av den tidigare situationen for att kunna beskriva det
som dr nu. En informant beskriver att hans fru har fordndrats:

Min fru hade det... Alltsd hon var vildigt nere. Och si efter att
hon har fitt uppehallstillstind dé blev hon en ny minniska.

Den hir informanten berittar att hans fru fordndrades fran den
hon var fore flykten till en annan ménniska under vantetiden i
Sverige, och att hon fordndrats ytterligare sedan dess pa grund
av uppehallstillstaindet. Han beskriver att hon matt daligt och
varit »vildigt nere«, men att det har blivit battre nu.

Flera andra informanter beskriver ocksd hur uppehéllstill-
stdndet hjilpte dem att borja ta sig loss ur ohdlsoproblem. Sa
hir berittar en informant:

Innan jag fick permanent uppehallstillstind kunde jag inte tinka
pd nagonting. Jag visste inte ndgonting. Jag kunde inte sitta ihop
péd ndgot sitt. Det var lite fortvivlat. Jag ska ldmna mitt jobb, jag
ska lamna lagenheten, jag ska dka tillbaka till mitt hemland. Och
jag blev sjuk. Fick vdnta pa »lager« igen. Och jag har mina medici-
ner. Jag har olika sorters mediciner. Sex, sju olika. (...) Efter att jag
fick permanent uppehdllstillstind s& blev jag avslappnad. Jag har
ett hopp nu om en framtid. Jag tinker bittre, lugnare.

Den stora skillnaden tycks ligga i att familjerna nu kan pla-
nera for en framtid. Mojligheten att tinka (mer) langsiktigt
och kinslorna av att ha (mer) kontroll 6ver situationen gor
det mojligt for dem att slappna av. En informant beskriver att
avsaknaden av riddsla och mojligheten att planera dr det som
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starkast skiljer den nuvarande situationen frén den tidigare.
Han beréttar:

Barnen gar i skolan och vi har inte den har ridslan att vi ska dter-
vinda till vart hemland. Alltsd det &r stor skillnad, nu har man
stora planer liksom for framtiden, sd det har blivit stor skillnad
mot hur det var tidigare.

En annan informant férklarar:

Alltsd allting ar littare efterdt. Allting 4r battre. Det kunde inte bli
virre dn det var. Ja, det kunde det bli om vi blev utvisade.

Liksom i ett tidigare citat om att man inte kan vara missnojd
nir man vil fitt uppehallstillstind visar detta utdrag pa det
relativa i situationen. Situationen nu dr pd alla sitt bittre dn
den var innan uppehéllstillstindet, forklarar flera familjer, lik-
som situationen da trots allt var ett bittre alternativ 4n att dter-
vinda till det land man flytt ifrén.

Utgéngsliget for etablering tycks alltsd se olika ut for olika
individer och familjer. Alla vill framat, men en del tycks ha
storre mojligheter dn andra, dtminstone for tillfdllet. Som en
informant beskriver sina forutsittningar for att skapa en fram-

tid:

Men till slut tror jag ocksd att det beror pa personligheten. Och
inuti kinner jag mig stark.

Olika familjer har olika forutsittningar, olika instdllningar och
olika synsitt enligt den hir informanten. Personlighet, forhall-
ningssitt och generella instillningar till saker och ting kan tan-
kas ha paverkan dven pé upplevelsen av och dterblicken pé den
tid de gatt igenom. Det kan ocksé paverka sitten och mojlighe-
terna att hantera den tiden och blicka framat.

Olika strategier — minnas eller glomma?

Trots att informanterna beskriver s& likartade upplevelser av
den tid de levde i Sverige utan uppehallstillstind, verkar det
som att de har olika strategier for att hantera dem. De har olika
forhéllningssitt till den tid som gatt. Somliga formedlar att de
vill och tinker dra lirdom av tiden, de siger att den gjort dem
starkare, att de ldrt sig saker ifran den, trots att den var hemsk.
Andra vill glomma den, att tinka tillbaka framstdr inte som
konstruktivt for dem, utan smirtsamt och trottande. Vissa vill
inte glomma det de gatt igenom men siktar dndd framat, andra
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kan inte sikta framdt for att alla problem och bekymmer och all
oro som de kint har tringts undan i den pressade situationen
och viller fram och 6vermannar dem nu.

Foljande utsnitt fran intervjuerna illustrerar hur informan-
terna vill hantera det de gitt igenom p4 olika sitt:

Vi vill inte komma ihag den tiden. Vi vill glomma bort den. Vi ska
bara titta framdt. Vi ska tanka pa framtiden, inte bakét.

Det forflutna kan man inte glomma. Som jag plagades och levde
smirtsamt. Man kan inte glomma. Det spelar ingen roll att jag har
det bra nu.

Livet gar vidare. Varfor ska man tinka? Ibland méste man tinka
men inte hela tiden. (...) Jag har tinkt klart och behover inte
tanka mer pa hur det var.

Det jag har varit med om handlar om det som vi redan har passe-
rat. Jag kan glémma bort det eller inte, nir man inte kan glomma
bort det s& kan man ha det i bagaget sé att siiga och utnyttja det
for framtida planer.

Somliga informanters strategi tycks vara att fortringa eller for-
soka glomma den period som de gitt igenom, de tycks vilja
kapa banden till ddtiden och enbart rikta in sig pd framtiden.
Andra upplever sig inte kunna gléomma, utan finns kvar i upp-
levelser av trotthet och stress. For ytterligare andra tycks stra-
tegin bestd i att »gora upp« med tiden som gétt och skapa en
brytpunkt for att nu ta sig vidare. Sist men inte minst finns det
de som ger intryck av att ha bearbetat den tidigare tiden och
som nu betraktar den foregdende processen som en erfarenhet
att dra nytta av i framtiden.

Bara i detta intervjumaterial som representerar 15 famil-
jer finns alltsd méinga olika sitt att hantera erfarenheterna och
upplevelserna frén den forsta tiden i Sverige. I en introduktion
av flera hundra, eller tusentals minniskor som befunnit sig
i liknande situationer méste man vara beredd pa att mota en
mingd olika strategier och forhallningssatt. Det dr viktigt att
inse att de minniskor som fitt uppehallstillstind enligt den
tillfilliga lagen har befunnit sig i situationer som sett olika ut
men som inneburit ménga likartade upplevelser. Lika viktigt dr
att inse att dessa ménniskors situation idag innebdr skilda for-
utsdttningar for etablering, delaktighet och introduktion. For
att introduktionen verkligen ska fungera individualiserat maste
det finnas utrymme inom den for alla dessa olika handlingssitt,
forhéllningssitt, behov och strategier.

Med tiden kan en del skapa distans till det de gétt igenom.
Detta gor det lattare att i efterhand hantera upplevelserna av
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att ha flytt, sokt asyl, fatt avslag, vintat linge pa beslut, bemott
avvisningsbesked med mera. Som en informant poéngterar:

Det dr annorlunda nir man ser bakat. (...) Det var jobbigt men
man kédnner inte detta sé starkt som nir det hinder.

Fn annan informant forklarar:

Det ingdr i livet, tror jag. Det dr inte roligt, men... Nir det passe-
rar ldng tid sa man kan prata om detta. Och siga kommer du ihig
nir det hinde detta... Och da kinns det inte sa farligt.

En del informanter siger att de forsoker dra lirdom av det de
gdtt igenom. En av dem berittar att hon brukar tinka att saker
och ting har en mening och att de hinder for att man ska dra
lirdom av dem och utvecklas. T foljande utsnitt forklarar en
annan informant att han upplever att han blivit starkare av det
han gatt igenom. P4 fragan om tiden i Sverige fore uppehalls-
tillstandet, och den process som lett dit, paverkat honom siger
han:

Ja det ér sjalvklart. Jag har fordndrats, dels innan ocks, men nir
man upplever ndgot sant sd blir man starkare efterdt. Och lite mer
ansvarig och sé. Jag var det innan ocksd men man mognar lite mer
under den tiden dd man upplevde allt.

En annan informant forklarar att hon &r stolt 6ver att hon kla-
rat sig igenom alla svérigheter och problem som hon berittat
om. Hon anser sig ha haft en kraft inuti sig som hjalpt henne
igenom det som varit svdrt.

Men det finns ocksd familjer som kinner sig svagare, snarare
dn starkare. De anser att de varit starka nir de tog sig igenom
oron, vanmakten och stressen. Nir de fick avvisningsbeslutet
agerade de och gomde sig och de ansokte pé nytt i och med den
tillfilliga lagen och de fick uppehallstillstind. Men nu kdnner
de sig overvildigade av trotthet i efterhand. En familj berittar:

Som vi sa innan, just den hir perioden nu nir man kan andas, sa
att siga, sa kommer allting. Man 4r s spiand och... D& kommer
adrenalinet. Efter att det har sjunkit ner...

Mannen i familjen berittar att han forlorade kinseln i tvé fing-
rar efter att familjen fick uppehéllstillstind. Han tror att det har
att gora med all stress som han tringt undan och som maste ut.
Samtidigt som en del familjer 4r optimistiska och forsoker dra
lirdom av tiden, eller glomma den och pa s vis ta sig vidare,
finns det andra som maste hantera stressen i efterhand.
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Sjéalvstandighet och kontroll
over den egna tillvaron

I berittelserna forenas informanterna av en stravan efter sjilv-
standighet och att undvika beroende. Sjilvstindighet framstdr
som en central komponent i deras bilder av ett bra liv. Manga
beskriver beroendet som ndgot som tyngt ner dem, som fatt
dem att kidnna sig déliga och overksamma. Det dr ndgot de
velat bli av med. Médnga génger pekas passivisering ut som en
riskfaktor i asylprocessen. (Olsson 1989, Integrationsverket
2006b, SOU 1996:55). Informanternas motstind mot beroende
illustreras ocksa i upplevelser av att mot sin vilja frantas hand-
lingskraft och passiviseras. De beskriver att det 4r viktigt att
sjalv kunna péverka sin situation. Detta ger de tecken pé ocksa
i beskrivningar av hur vanmiktiga de kinde sig ndr de forsokte
ta ansvar utan att lyckas under tiden da de inte hade uppehalls-
tillstand.
En informant forklarar:

Det jag har trottnat pd under de fem, sex dr som jag bott har 4r att
inte std pd sina egna ben. Det jag onskar &r att kunna fa tillgdng
att forsorja mig sjalv. Vi madde daligt av att fd bidrag fran de hér
olika stillena, detta paverkade oss negativt.

En annan informant beskriver att introduktionen &r bra dar-
for att den innebdr sysselsittning och ansvarstagande som ger
utlopp for handlingskraft. Hon séiger:

Vi dr sysselsatta. Och vi har ansvar ocksa... Vi sitter pa introduk-
tion. Liksom att man tjdnar pengar och inte bara vintar pa att
man far pengar. Fran nagon annan. Jag tror att det 4r en viktig bra
borjan.

Introduktionen &r en bra borjan dérfor att den innebér skyldig-
heter, ansvar och handling. Den hir informanten har tidigare
berittat att hon férvanades 6ver hur bra hon trivdes med att gd
pé introduktion nir hon forst borjade. Hon hade inte trott att
hon skulle orka, forklarar hon. Anda var det just skyldigheten'
att gd till skolan som gjorde henne gott. Hon berittar att hon
kidnde sig betydelsefull och att hennes tillvaro fick mer struk-
tur och mening. Agens och mojlighet att kontrollera den egna
situationen framstdr som komponenter i en normalitet som
informanterna efterstrévar.

Nistan alla informanters framsta 6nskan tycks vara »ett jobb,
att klara sig« och »att vara sjilvstindiga«. Sddana uttalanden

13 For att f& introduktionsersittning
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finns i de flesta intervjuerna. Ett jobb innebir sjilvstindighet
och ansvar for sitt eget liv. Det innebér ocksa forsorjning. Precis
som andra former av beroende framstar bidragsberoende i flera
av intervjuerna som ndgot icke onskvirt, som informanterna
vill bli av med. Liknande resonemang star att finna i Franzéns
bok. Hon skriver:

Med tiden i vintan pa uppehallstillstand inrdknad hade de varit i
Sverige i ndstan fem dr och hela denna tid levt pd allmdnna medel.
Detta trots sin egen starka 6nskan att snabbt komma igdng med
arbete och egen forsorjning (érligt talat har jag under trettio ars
arbete med personer som flyttat till Sverige aldrig triffat ndgon
som tyckt om att leva pa socialbidrag). (Franzén 2001, s. 145-146)

Flera av familjerna i foreliggande studie anser att den ersittning
de far idag 4r otillracklig for att forsorja hela familjen. I avsnit-
tet om skamkinslor beskrev en kvinna sina svarigheter att fa
ekonomin att ga ihop, och sina kinslor av att vara en bristfillig
foralder. For ménga blir sjilvstindighet en mojlighet att skapa
storre tillgdngar. De behover mer pengar att leva for, forklarar
de. Diarfor vill de bli sjdlvstindiga och ha en egen forsorjning.
En risk som kan utldsas ur detta dr dock att viljan och behovet
av att arbeta och forsorja sig far konsekvenser for 6vriga delar
av introduktionen. En informant séger till exempel att han vill
sluta skolan snabbt och gd och jobba istillet.

Att frigora sig och betala tillbaka

Virdet av sjilvstindighet och att 16sgora sig fran det tidigare
beroendet yttrar sig ocksd genom att informanterna vill betala
tillbaka det de kostat. De berittar att de vill »gora rétt for sig«,
inte leva pd bidrag och vilgorenhet. De vill leva sjalvstandigt,
kunna ta ansvar for sin situation, forsorja sig sjilva och sina
familjer. Det kan tolkas som att informanterna under den for-
sta tiden i Sverige forpassades in i en beroendestillning som de
forsoker losgora sig ifran.

Samtidigt kan deras strdvan efter sjalvstindighet tolkas som
en del i en tacksamhet for att de fatt uppehallstillstind. Kanske
finns ndgonstans en skuldkidnsla av att de »brutit mot lagen«
och stannat i Sverige trots avvisningsbeslutet, eller &tminstone
att de levt pa andras hjilp och vilvilja. »Motstycket till skuld
ar gottgorelse: skuld handlar om saker som gjorts eller inte
gjorts.« (Giddens 1997, s. 81-82). Nir informanterna nu fir
chansen séger de sig vilja gottgora for sina kinslor av skuld. For
saker som for de flesta svenskar dr sjdlvklara (hem, jobb, semes-
ter, skola for barnen) tycks dessa nya svenskar bara pd en tack-
samhetsskuld. Deras uttryckta behov att »betala tillbaka« till
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sambhillet och bidra kan ses som ett sitt att vara till lags och
vara goda medborgare. Trots att de tidigare beskrivit starten i
Sverige som ett »helvete«, och upplevt sig falla mellan stolar,
hinga i luften, inte bli lyssnade till, inte bli trodda eller for-
stddda, eller ens respektfullt bemotta, sdger de sig vilja »tjdnac
och »serva« det svenska samhillet. Sa hir sager en informant:

Jag hoppas att vi kan serva det hir samhillet och hjilpa till s att
det blir ett bra samhille, fortsitter bli ett bra samhalle.

En annan familj beskriver ett givande och tagande. De berit-
tar att de bdde vill nyttja det som finns i Sverige och gora nytta
samtidigt.

Flera informanter beskriver att de inte vill belasta, inte vill
krdva ngot extra av andra méinniskor eller av staten. De vill
inte kosta, inte ta resurser i ansprak. Nu nir de dndé har gjort
det under en tid vill de betala igen det de kostat och bidra till
samhillsnyttan genom att arbeta och betala skatt. De uppskat-
tar inte bara rittigheterna de nu har fétt utan ocksa de skyldig-
heter och det ansvar som foljer med dem. Liknande resone-
mang formedlas bade av Franzén (Franzén 2001) och Olsson
(Olsson 1989).

Stravan efter ett vanligt liv

Fé& informanter uttrycker ndgra sirskilt visiondra 6nskningar
infor framtiden, utan siger sig strava efter »ett vanligt liv«. »Vi
vill leva normalt« dr en vanlig fras som dterkommer i intervju-
materialet. Mdnga poingterar att de inte har hoga krav, att de
inte behover »lyx« eller 6verflod. Det som &r viktigt ar istéllet
ett eget boende, en god hilsa, ett jobb och skola for barnen, att
inte bli diskriminerad, och att kunna &ka pd semester ndgon
gang per ar. Att »leva som alla andra« tycks vara det de strivar
efter. Detta dr ocksd malet med introduktionen.

S4 hir berdttar en av informanterna i denna studie:

For mig ricker det alltsd att jag ska kunna koppla av, mé bra...
Lira mig lite svenska, kunna kommunicera, och kanske femton
dagar om dret kunna dka pd semester, uppleva... Inget annat
vill jag ha. Jag hoppas att jag har hilsan kvar. Men jag har inte sa
storre krav pa nagot annat.

En annan familj forklarar att de inte har stora krav pa sarskilda
attraktiva arbeten eller framgang:

Vi behover inte sa stor lyx eller vill inte gora nagra saker som vi
inte d4r kompetenta pd.
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Familjerna beskriver att de inte vill uppbdra bidrag utan na
egenforsorjning, ha skolgang for barnen och ett tryggt och sta-
bilt hem. De ger uttryck for en stravan efter normalisering av
vardagen och dess struktur och rutiner. Detta dr dven ndgot
som Olsson identifierar i sina intervjuer med nyanldnda flyk-
tingar (Olsson 1989). Med hjilp av konceptet att »reproducera
sig sjdlva« tolkar han det som att manniskor strivar efter konti-
nuitet och normalitet i sina liv. De flesta strivar efter en kinsla
av kontroll och av sammanhang och att livet dr hanterbart och
logiskt. Flera informanter talar om att de skulle vilja kunna dka
pé semester. Detta kan uppfattas som hoga krav. Samtidigt sig-
nalerar det en 6nskan om att etablera en vardagsstruktur som
man ocksé kan ta semester frdn. En informant forklarar:

Nej vet du, jag vill ha ett vildigt normalt liv. Aka och turista och
dka tillbaka med mina barn. En lycklig familj. Och att min frihet
ar okej. Och... Avsluta mina studier. Det 4r allt.

Att leva normalt och passa in, och dirmed justera sitt utanfor-
skap, dr centralt for alla informanter. Att kunna aka pa semes-
ter kan tolkas som en del i denna upplevda etablering, eftersom
det forutsitter ett hem och en vardagstillvaro att lamna och
komma tillbaka till. Under tiden som flyktingar kan individer
sannolikt vilja dromma sig bort, men deras situationer r, som
informanterna beskriver, priglade av en enorm koncentration,
trots ovissheten i situationen. Forutsittningarna for att kunna
slippa denna koncentration eller rikta den mot nagot annat 4n
den nuvarande situationen torde vara att situationen upplevs
vara kontrollerbar och 6verskadlig?

For en del framstar en etablerad och stabil vardag dock som
avlagsen. Den likstills med en drom som higrar i framtiden.
Samtidigt anser vissa att de kan nd dit bara de vill och orkar
kdampa. S4 hir talar en informant om sin framtid:

Och kopa ett hus alltsa. For att bo lugnt som alla. (...) Det verkar
vara ritt sd ldngt hirifrdn. Jag kan inte tinka pa det. (...) Det dr
liksom lite som en drém. Om man kdmpar sé kan man klara det
om man vill. Om man har ett mél sd kan man na det.

Trots att det verkar avldgset att kunna kopa sig ett eget hus
formedlar den hir informanten en tro pd individers hand-
lingskraft och pd mojligheterna att nd det han forst kallar for
en drom. Det behovs kraft for att nd den framtid man vill ha
men det gdr, anser den hir informanten. Utover detta krdvs
dven resurser. Detta dr ndgot som kanske bor utvecklas och
diskuteras inom ramen for introduktionen, som fungerar som
en stodapparat omkring individen under de forsta aren efter
uppehallstillstandet.
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Om minniskors vasentliga livsvillkor rycks undan ar det av storsta
vikt att nya livsvillkor produceras. Livsvillkor som ger individen
en plats och en betydelse samt en kinsla av att vara herre 6ver sitt
liv. (Olsson 1989, s. 26)

Informanterna har beskrivit hur de levde utan négon kinsla
av att ha kontroll 6ver de egna livsvillkoren under tiden fore
uppehéllstillstindet. Deras agens koncentrerades pd att limna
in ansokningar om uppehallstillstdnd, och att hantera avslag
och avvisningsbeslut. Utover detta formedlar de upplevelser av
saval bristande makt och kontroll dver den egna situationen,
som meningsloshet och betydelseloshet. Nér sd uppehéllstill-
standet kommer forvantas de dtererdvra sin agens. Saval indivi-
derna sjilva som deras omgivning (till exempel introduktions-
verksamheten) tycks forvinta sig att madlinriktat handlande
dterupptas, eftersom det ingar som en central komponent i en
normalitet som nu inte ldngre dr utom rackhall.



»Nyanlind« efter flera ar -
hur paverkas introduktionen?

Nir informanterna har fitt uppehéllstillstind och bosatt sig i
en kommun ska de paborja introduktion. Tidigare kapitel har
visat att tiden fore uppehéllstillstindet priglades av ohilso-
samma livsvillkor som ovisshet, upplevelser av vanmakt och
brist pd meningsfull sysselsittning. Den agens som individerna
besuttit (och som fatt dem att fly ifrdn sina hemlidnder och
komma till Sverige for att s6ka asyl) har enligt beskrivningarna
i intervjuerna tagits ifrdn dem i deras méten med asylsystemet.
Den handlingskraft de faktiskt besuttit har de koncentrerat pa
att forsoka fa en plats i Sverige och bryta det utanforskap som
karaktiriserat deras levnadssituationer i savdl hemlandet som
det nya samhillet. De har ansokt upprepade ganger om asyl och
de som har fatt avvisningsbesked har agerat genom att gomma
sig undan verkstillandet av beslutet. Manga beskriver hur de
utnyttjade de sma resurser de hade for att halla sig informerade
om den tillfilliga lagen, eftersom den innebar en ny chans att fa
stanna i Sverige.

Nir uppehallstillstindet kom och nir informanterna nu
pdabdrjar sin introduktion 4r de i realiteten inte »nyanlidnda« i
Sverige. De har levt i landet i flera drs tid men 4nda utan att
riktigt tillhora det. Denna period har priglats av ett mycket
begrinsat handlingsutrymme, som fétt konsekvenser for indi-
vidernas hilsotillstind och identiteter. Introduktionen & sin
sida innehéller forvintningar pa handlingskraft och delaktighet
i de processer som ska leda individen till etablering och del-
aktighet i samhillet i stort. (Integrationsverket 2006a, 2006b).
Det ir intressant att fraga sig hur den tidigare perioden, som
praglats av brist pa agens, kan paverka individernas mote med
en introduktion som poidngterar just vikten av egenmakt, lik-
som hur individerna kan péverka sina upplevelser av att vara
patienter genom att trdda in i en agentroll.
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Olika forutsittningar skapar olika behov

Det dr naturligtvis viktigt att komma ihag att denna rapport
bygger péd individuella berittelser och intervjuer med olika
familjer som berdttar om skilda erfarenheter. Dérfor har de
ocksd olika forutsittningar for och olika behov av stéd och
inriktning i sin introduktion. Vissa berittar att de betraktar sig
som racerbilar som snabbt ska kasta sig framdt, medan andra
sdger att de behover landa och kidnna sig lugna innan de kan
engagera sig i sin introduktion. Detta synliggor vikten av en
individualiserad introduktion som anpassas kring — och utgar
ifrén — individens egna behov och forutsittningar.

Trots att de levt pd olika sitt formedlar informanterna lik-
artade upplevelser av vanmakt, ohilsa och otrygghet. De har
ocksa likartade mal nir det giller deras framtid. Alla uttrycker
att de vill na sjalvforsorjning, sa att de kan ta ansvar for sig
sjilva och sina familjer. Detta 4r helt i linje med introduktio-
nens mal. P4 vigen dit méste individualiseringen fungera och
individernas delaktighet i planeringen av sin vig till sjalvstan-
dighet virnas, sa att de sjdlva upplever att de 4r delaktiga i pla-
neringen av en introduktion som passar dem. For att forsta de
olika forutsittningar som individerna har nir de paborjar sin
introduktion &r det viktigt att vara lyhord infoér deras upple-
velser av sin forsta tid i Sverige. Introduktionen riktar sig till
»nyanldnda« flyktingar och invandrare, och det dr viktigt att
vara medveten om att den hir malgruppen upplevt sin tid som
nyanlidnd innan de paborjat introduktionen.

Sé vad sdger informanterna om sina forutsittningar for och
behov av introduktion? For flera av dem tycks sjdlva intro-
duktionsbegreppet vara oklart eller svirdefinierat. Nir de till-
frdgas om sin introduktion stiller de motfrdgor om vad som
avses. Detta kan betyda att introduktionen inte &r tydlig for
sina deltagare. Detta har konstaterats tidigare (Statens invand-
rarverk 1997). En del kopplar isdr spraktrining och introduk-
tion, och tinker sig det senare enbart som samhallsinformation
och moten med handldggare. Andra raknar in praktiken och
arbetsmarknadskontakterna och ser sig inte riktigt ha paborjat
introduktion, dven om de redan nu gér i skolan. Introduktio-
nen innehaller en mingd olika insatser, vilket skulle kunna for-
svara for individerna att identifiera en enhetlig »introduktion«.
De kan tidnkas undra vilken specifik del det 4r som de forvintas
tala om.

Bortsett frén en viss otydlighet vad det giller definitionen av
introduktion, tycks informanterna forhalla sig olika till den tid
som passerat i Sverige. Dels finns det de som beslutat sig for att
ldgga de tidigare upplevelserna bakom sig och som antingen
forsoker glomma dem eller ta avstamp i dem for att ta sig
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framat. Dels finns det de vars upplevelser hindrar dem frén att,
helt eller delvis, engagera sig i introduktionen och planera for
sin framtid.

Personerna i den forsta kategorin ger sévil interna som
externa forklaringar till att de upplever sig handlingskraf-
tiga nu. De talar dels om personlighetsanknutna aspekter som
styrka, hopp, envishet och optimistiska instédllningar till livet
och den egna formdgan. Dels beskriver de praktiska forutsatt-
ningar som till exempel stod och kontakter. Flera av dem berit-
tar att de redan har lyckats ldra sig en del svenska innan de
fick uppehéllstillstindet, antingen genom svenskundervisning
under asyltiden eller pd egen hand. De tycks ha litt for sig i
skolan och tycks ocksd fa relativt stort stod och bekriftelse fran
sin omgivning. En informant forklarar att hon tycker att det
ricker att man vilar upp sig under en veckas tid, for att dérefter
komma igdng med skolan. Hon tycker att det dr bra att man
maste delta i introduktionen for att fa ersittning. Liksom flera
andra personer som kan hédnvisas till denna kategori efterfra-
gar hon fler timmar i skolan, men med ett hogre tempo. Hon
berittar:

Personen: Nir jag kom hit spillde jag ingen tid, efter en vecka gick
jag till skolan och sa till dem, jag vill ga i skolan och mina barn
ocksa.

Intervjuaren: Oj!

P:Ja du vet for att...

I: Du ville anvinda tiden?

P: Om man inte anvinder den gér den forlorad.

Den hir informanten beskriver en kinsla av att tiden gér for-
lorad om den inte anvinds. Dirfor forsoker hon fylla den med
aktivitet.

I kontrast till denna, vad det framstar, handlingskraftiga och
framdtsiktande individ finns det de som beskriver det som
betydligt svérare att kunna ta sig »framat«. Vissa upplever sig
sitta fast i en trotthet ifran den tid de nu ska 19sgora sig ifrén.
En familj berdttar att den langa tiden de levde utan att veta om
de skulle f4 uppehallstillstind brot ner deras motivation och
ork. En av makarna séger:

Till exempel om vi hade fitt uppehallstillstand for tre eller fem &r
sen, det betyder mycket, da skulle jag kanske ha mer, kanske just
det hir med skolan, mer ork, men nu har jag inte nagon lust att
orka.

Familjen forklarar att for dem borjar introduktionen for tidigt.
De kinner sig stressade att fi ordning pa sina liv och bérja lidra
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sig spraket och hitta ett jobb sd snart efter uppehéllstillstan-
det. »Vi behover lite mer tid pa oss«, siger flera informanter.
De upplever att introduktionen pressas pa dem och att den gér
alldeles for fort. Ett par upplever sig hindrade av sjukdom och
ohilsa, men de tycker inte att deras behov tillfredsstills i ordi-
narie sprakundervisning pé sfi. Dirfor deltar de istillet i verk-
samhet som drivs av en frivilligorganisation'. Den upplever de
som bittre dn den ordinarie undervisningen. De berittar:

Nir det giller sfi hir har vi kidnt att det gir alldeles for fort och
vissa kanske hinger med och nidr man inte hinger med dé tycker
man att det dr jobbigt. Men hir diremot tycker vi att de tar
mycket langre tid pa sig, det gdr sakta efter individens takt och det
ger mycket bittre resultat.

De siger att de skulle vilja ha mer forstaelse for att de dr sjuka
och inte klarar av att »pressas sa hdrt«, som de upplever kan
vara fallet i introduktionen. Det blir tydligt att olika situationer
och livsvillkor, som priglats av olika grader av ansvar, kontroll
och agens och som i sin tur lett till olika grader och aspekter av
ohilsa, skapar olika forutsittningar for individerna att dterer-
ovra agens och uppleva kontroll ver sina livssituationer.

Spréket dr nyckeln till allt

Oavsett hur olika informanter tycks betrakta sina handlings-
mojligheter lyfter de fram sprakkunskaper som en viktig nyckel
till delaktighet i arbetsliv och samhallsliv. Uttryck som »spraket
ar nyckeln till allt« terkommer i olika parafraser i méanga, for
att inte sdga alla intervjuer, bdde nir informanterna leds in pd
sprakundervisningen och spontant av dem sjélva. S& hir siger
nagra av dem:

Man Kklarar sig inte om man inte kan spraket.

Vi kan inte bara g i det svenska samhillet utan att veta ndgonting,
eller forbereda sig till jobbet, att ldra sig sprak, att komma ut... S&
jag tror att det 4r bra.

Du vet, du méste kunna spréket i det land du lever i.

Diremot har informanterna olika foérutsittningar och olika latt
for att ldra sig spraket, till exempel pd grund av ohilsa. Ménga
pétalar att det blir svérare att lara sig nya sprdk med &ldern. De
beskriver hur deras barn lirt sig flytande svenska helt pé egen
hand, medan de sjilva fir kimpa pd lektionerna pé sfi. Smd

14 Denna verksamhet ir en alternativ svenskundervisning som kommu-
nen kopt in. Det dr dven kommunens introduktionshandliggare som i
samrad med personen anvisar plats har.
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barn hindrar vissa — fraimst kvinnor i det hir materialet — fran
att limna hemmet och umgas och kommunicera med hjilp av
det svenska spraket.

Nir det giller sprakundervisningen tycks det finnas de som
anser att undervisningen ar litt (for latt?) och som flyger fram
genom kurserna, och de som anser att det gar for fort och dr
svart. De tidigare dr ofta hogutbildade eller vana vid att studera
fran sina hemldnder, de senare har ofta hilsoproblem och/eller
dr aldre. Kanske spelar klasstillhorighet en roll, liksom &lder
och kanhidnda konstillhorighet? Detta 4r dock inte ndgot som
vi haft mojlighet att fordjupa oss i hir.

En informant berittar att hans fru har problem med virk i
kroppen och att det hindrar henne fran att delta i introduktion,
eftersom hon har svért for att sitta ner och inte kan koncen-
trera sig pa grund av smirtan. Jag frdgar honom om hon tinker
sig att hon ska borja skolan nér hon blir bittre:

Ja, naturligtvis. Det gdr inte att man... om man lever hir méste
man léra sig spraket forst. Hon vill gdrna, men det ér svart.

For den hir informantens fru tycks viljan finnas, men inte for-
utsdttningarna. For dem som dr sjuka upplevs den ordinarie
introduktionsmodellen som daligt anpassad till deras forut-
sittningar. De hinvisas ofta till alternativa grupper eller verk-
samheter inom ramen for sin introduktion. Inte sillan skots
eller erbjuds dessa alternativ av frivilligorganisationer som &r
involverade i introduktionen. Detta ger utrymme for flexibla
losningar som 4r anpassade efter individers forutsittningar och
behov. Diremot utgor dessa losningar fortfarande alternativ
till den ordinarie introduktionen, vilket riskerar att ater skapa
kinslor av marginalisering och utanforskap hos deltagarna.
Kanske kan denna problematik hivas genom ett 6kat utbud av
insatser, sa att mdngden alternativ tonar ner intrycket av att de
dr just alternativa i forhéllande till en etablerad norm.

For somliga framstdr introduktionen, och kanske sirskilt
sprakundervisningen, dock inte som sérskilt flexibel."> Mannen
med den sjuka frun forklarar i foljande passage att han inte ser
ndgra mojligheter till alternativ spraktrining for sin fru:

Intervjuaren: Det finns inga mojligheter for din fru att fa ldra sig
spréket pa nagot annat sitt?

Personen: Hur ska hon goéra pa nagot annat sitt?

I: Jag vet inte. Om hon kan vara hemma eller..?

P: Hur ska hon gora det? Nej, det finns inte.

15 Resurserna kan dessutom se olika ut i olika kommuner, vilket mojlig-
gor i olika hog grad for kommunerna att anpassa grupper och verk-
samheter efter deltagarnas behov och forutsittningar.
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Det dr oklart om den hir informanten férmedlar sina egna
asikter om sprékinldrning eller sina upplevelser av introduktio-
nens utformning. Anser han att det inte finns nagot annat sitt
att ldra sig spréak 4n i traditionell skolundervisning eller upple-
ver han att det inte finns ndgot annat alternativ inom introduk-
tionen i kommunen? Hur stor kontroll upplever informanten
sig ha 1 introduktionsverksamheten?

Vikten av kvalificerad praktik

Det finns en tvetydig instéllning till praktik bland informan-
terna. Praktik betraktas som bra sa linge den ar kvalificerad, det
vill sdga nir den kan leda till vardefulla kunskaper eller kon-
takter inom ett yrkesomrdde som de kan tdnka sig att arbeta
inom. Den framstar ocksd som bra om den kan tillféra nagot
till utvecklingen av deras sprakkunskaper. Att spriket utvecklas
bést nér det fir anviandas i sammanhang med andra ménniskor
ar alla informanter 6verens om. Som en av dem séger:

Jag vet att man lar sig mer ndr man har kontakt med andra. Jag
forstar och laser, tittar pa teve och ldser tidningen, och tro mig just
det hir att prata svenska, det ir jag lite simre pa. Jag kan ju inte
prata med tidningen!

Samtliga informanter poédngterar vikten av att anvianda spriket
for att utveckla det. Samtidigt menar de att praktik kan utgora
en mojlighet att sluta oroa sig och tinka péd den egna situatio-
nen for en stund. Det dr isoleringen frdn sociala sammanhang
som fir informanterna att uppleva tiden och tankarna som
problematiska. Nar de ingdr i ssmmanhang tillsammans med
andra ménniskor tycks de littare kunna fa »tankero«.

Forutom mojligheten att utveckla spriket (och att ingd i
sammanhang tillsammans med andra ménniskor) kan praktik
ocksd ge virdefulla yrkeskunskaper och kontakter med arbets-
livet. Flera informanter berdttar att de tror att introduktionen
kan hjilpa dem att hitta ett jobb som leder till egenf6rsérjning.

Men praktiken framstér inte som oproblematisk. Flera infor-
manter beskriver att de inte dr helt nojda med sin praktikplats
eller sikra pa att den faktiskt leder till kontakter inom arbets-
livet eller utvecklar deras sprék. Flera av dem berittar att de
enbart blivit tilldelade, eller sjilva funnit, praktikplatser som
ligger ldngt ifrdn det de ar kvalificerade f6r. En man som har

16 Den hir informanten beskrev att han sjilv var tvungen att finna prak-
tik, snarare dn att han blev tilldelad en praktikplats av introduktionens
aktorer. Han siger att det dr svart att fd tag i ndgon praktikplats genom
arbetsformedlingen, som dessutom har manga andra arbetslosa att
hjalpa.
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en teoretisk akademisk utbildning fran sitt hemland berittar
att den enda praktik han kunde hitta var pd en pizzeria.'® Han
sager:

Personen: Det dr bittre att man gér pd skolan. Vad ska man gora
pé pizzerian? Det dr ganska svért. Jag dr for gammal att gora
ndgon pizza.

Intervjuaren: Du ér vil dnda ingen pizzabagare?

Personen: Nej, aldrig i livet. Nej.

For den hdr mannen framstar praktiken som en meningslos
sysselsittning, eftersom det inte ger honom négra anviandbara
kontakter pé arbetsmarknaden. Han anser ocksa att han hellre
kan gi i skolan 4n att forsoka lira sig gora pizza. Aven andra
informanter siger att de hellre vill ga i skolan dn pé praktiken.
Vad innebir detta? Ser de inte praktik som en mojlighet att
utveckla sprakkunskaperna? Eller menar de att deras praktik-
platser inte lyckas med detta? Kanske menar mannen ovan att
han skulle utveckla spraket bittre om han fick gora ndgot han
kunde och interagera med minniskor inom hans yrkesomréade?
Han beskriver att han upplever det som svart att lira sig baka
pizza, och att det heller inte 4r ndgot som han ser ndgot virde i
att ldra sig for egen del. Kanske ar praktikens syfte som sprak-
utveckling helt enkelt underordnat dess mojlighet att etablera
kontakter pad arbetsmarknaden, sd att de praktikplatser som
misslyckas med det senare inte heller upplevs som effektiva for
spraket?

En annan man berittar att den enda praktik han kunde fa
var ett tungt kroppsarbete, som han varken orkade eller ville
gora:

.. utom sén praktik att bara mobler och lasta in och ut. Loppis
eller sa. Det ir inte ndgot jag kommer jobba med i framtiden och
jag orkar inte, jag klarar inte och vill inte.

Aven han konstaterar att hans praktikplats, forutom att den ar
svar for honom, inte innebir nagot han kommer jobba med i
framtiden. Praktiken kan dirigenom tolkas som meningslos.
Han varken orkar, klarar eller vill engagera sig i den typ av
arbetsuppgifter som praktiken i det hir fallet innebdr.

Aven de informanter som stiller sig positiva till sina praktik-
platser formedlar att det dr viktigt att praktiken upplevs som
meningsfull och att den kan fylla &tminstone nagon av funktio-
nerna som sprakutveckling eller arbetslivskontakt, helst bada
tvd. Att bli tilldelad eller bara kunna finna praktikplatser som
inte har ndgot att géra med det man dr kvalificerad for tycks
riskera att fi en negativ inverkan pé individers sjilvkinsla,
eftersom de upplevs som meningslosa. For en del tycks prakti-
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ken inte heller framstd som en sjdlvklar del av introduktionen.
Den upplevs som nagot de méste gora enbart for att fa ersitt-
ning, snarare dn ndgot som kan leda ndgonstans. En informant
sager:

Att ldra sig spriket dr ju jittebra och nodvindigt faktiskt. Bor
man i ett land s fir man lira sig spraket, annars klarar man sig
inte, utan det. Introduktionen som gar 4t det héllet att man lir sig
spraket ir jittebra. Men ir det praktik och séna saker sa... Ar det
praktik pd grund av att man maste ga for att man inte ska dra av
ersittningen, det haller jag inte med om faktiskt.

For den hir informanten dr praktik inte lika viktigt som sprak-
undervisning. Han tycks mena att praktik kan vara ett bra
inslag i introduktionen men att den inte bor vara obligatorisk
och avgorande for utbetalning av ersittningen. Kanske ser den
hir informanten inte praktiken som en del av spraktriningen,
eller kanske upplever dven han att den praktik han gér pa inte
dr virdefull i forhéllande till vad han vill eller kan arbeta med.

Oavsett om informanterna r positiva, negativa, tveksamma
eller fragande till praktik tycks deras uppfattningar grunda sig
i huruvida praktiken gynnar dem yrkesmassigt och sprakmis-
sigt. Detta framstdr ocksd som relaterat till deras sjdlvkinsla.
Vissa informanter ser hur praktiken utvecklar deras sprik och/
eller leder till kontakter pd arbetsmarknaden, medan andra
informanter anser att praktiken inte leder nigonstans i endera
eller biagge avseenden. For dem framstar praktik som menings-
16s och ddarmed ocksa nagot som de »mdste« gora, snarare 4n
ndgot som faktiskt ger dem ndgonting. Detta tydliggor ett pro-
blem av béde pedagogisk och innehéllsméssig art. Praktiseran-
det behover goras mer meningsfullt, bdde i bemirkelsen att det
dr kvalificerat och att det pd ett tydligare sitt framstir som en
del av de introduktionsinsatser som ska leda till informanter-
nas (och introduktionsverksamhetens) mal. Aven delaktighet
i planering och utformning av praktiken framstar som en vik-
tig aspekt som kan stirka deltagarnas kdnsla av meningsfullhet
och kontroll.

Normalitet och biografiska scheman

Flera av de aspekter som avhandlas i avsnittet ovan handlar om
hur vil praktiken stimmer 6verens med informanternas bilder
av vad de vill, tror eller har tinkt sig att arbeta med i framti-
den. Praktikplatser som inte stimmer med deras yrkesbanor
tenderar att upplevas som meningslosa och ineffektiva.'” Har-

17 Det bor dock poingteras att fi informanter har sirskilt hoga eller
utpriglade »krav« pd vad de ska arbeta med i framtiden. De flesta dr
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med aktualiseras en bild av flyktingars situation som ett avbrott
i det livsforlopp som for de flesta ménniskor framstar som
sammanhingande och nagorlunda 6verblickbart. Flykten och
ankomsten till ett nytt land skakar om den levnadsbana som
minniskorna stakat ut &t sig sjilva. De maste »Gversitta« sin
kompetens till ett nytt samhille och en ny kultur. Eftersom de
saknar sprékliga resurser kan de inte vilja bland arbetsmarkna-
dens overgripande utbud, utan behover stod i form av exem-
pelvis praktik och sfi-undervisning. Under denna stodperiod,
och kanske dven direfter, kan de uppleva svarigheter i att »leva
upp till« en forvintad kontinuitet och riktning i livet och kar-
ridren.'®

En del informanter beskriver att den typ av omskolning som
vissa praktikplatser innebir inte passar dem i deras élder. Till
exempel nimner en informant att han dr for gammal for att
ldra sig att baka pizza. Andra informanter forklarar att de &r
for gamla for att ldra sig ett nytt sprak. Detta kan tolkas som
uttryck fér normativa forvantningar pa vad olika aldrar inne-
bir, och vad en minniska forvintas dgna olika faser av sitt liv
at. »Jag ska jobba i min alder, inte sitta och lisa, tycker jag«,
siger en informant. Han ger uttryck for bilder av normalitet
och normativt styrda uppfattningar om vad som forvintas av
en vuxen. Att studera dr ndgot som hor ihop med ungdoms-
dren och utvecklingen mot vuxenlivet. I detta forvintas man
istdllet arbeta. Normer om vad som dr normalt och vad som
dr avvikande fir konkreta inverkningar pa individers forutsitt-
ningar och instillningar i introduktionen.

Minniskor strukturerar sina liv efter forestillningar om vad
som 4r forvintat, normalt eller typiskt beteende i olika faser av
livet, liksom i vilken ordning dessa faser ska folja. (Nérvinen
1994) Pa samma sitt som informanterna upplevde att tiden i
vintan pd uppehallstillstindet gatt forlorad kan omskolning i
vuxen alder for en del kollidera med forestillningar och for-
vintningar pa vad det innebir att vara vuxen. Att studera kan,
som informanten ovan gor, relateras till ungdomséren medan
vuxenlivet kopplas samman med forvirvsarbete. Att som vuxen
hamna i skolbdnken pé nytt kan utifran detta betraktas som ett
misslyckande eller ett brott mot normativa livsforlopp och de
biografiska scheman som strukturerar dessa. De kan ddrmed

villiga att stracka sig utover de yrkesomraden som de haft kontakt med
tidigare i livet. Ddremot kan kidnslan av meningsfullhet naturligtvis
péverkas av hur vl arbetet matchar deras intressen, engagemang, kun-
skaper och kompetens.

18 Det bor podngteras att detta resonemang till viss grad ockséd kan gilla
andra grupper som dr marginaliserade pd arbetsmarknaden, som till
exempel lagutbildade eller ldngtidssjukskrivna eller — arbetslosa.
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fa konsekvenser for individens sjalvuppfattning och identitet.
P4 samma sitt kan praktik pd en pizzeria for en akademiker
upplevas som ett brott i den bana eller karridr som byggts upp
genom den personens liv.

Sjélva flykten, att bryta upp ifran sitt hemland for att forsoka
rota sig pa nytt i Sverige, kan betraktas som ett brott i indivi-
dernas livskarridrer.

Socialt definierade karridrer omfattar normativa element, som kan
uttryckas som ett slags ’karridrtidtabeller’ och som anger exempel-
vis den normala tidsperioden for en viss livsfas, dvs. varaktigheten
av en viss karridr, takten i framdtskridandet i en karridar med en
viss riktning osv. (Nérvinen 1994 s. 47)

I och med flykten problematiseras forestdllningar och planer
om nir och hur olika livsfaser ska paborjas, avslutas och leda
vidare till nya faser. Det framéatskridande som upplevs som
naturligt eller forvintat genom utbildning foljt av arbetsliv och
darefter pension och alderdom skjuts upp. Sddana forestill-
ningar om karridrtidtabeller kan naturligtvis se ut pa olika sitt
i olika kulturer och dven bland individer inom samma kultur.
Vad som hinder bland informanterna i denna studie dr att
vuxenfasens forvirvsarbetande avbryts och ersitts (tillfilligt)
av utbildning eller omskolning, vilket kanske inte varit vare sig
planerat eller ens ett tankbart alternativ for enskilda individer.
Samtidigt tar ovisshet och maktloshet ifran individen den vux-
nas handlingskraft. Detta illustreras bland annat av foralder-
barn-relationen som beskrivits i tidigare kapitel.



Att paborja introduktion
efter en nedbrytande process

Instéllningen till introduktionen paverkas av de erfarenheter
som informanterna gjort under den forsta tiden i Sverige. Det-
samma giller hur de upplever introduktionen. Vad hinde med
deras sjdlvkdnsla och deras tillit till omgivningen under den
forsta tiden?

Informanterna beskriver en tid av ovisshet, som de inte upp-
levt sig kunna péverka och dir de inte ként att de betytt nagot.
Bristande kontroll 6ver livssituationen leder till en negativ vir-
dering av deras sjalvuppfattning, som fir negativa konsekvenser
for deras identitet. Sé kallad inldrd hjalploshet far konsekvenser
for savil inldrningsférméga, som motivation och kdnslomissig
stabilitet. (Tones & Green 2004). Tiden fore uppehéllstillstdndet
framstar som en nedbrytande process, som olika individer har
olika forutsittningar for och framgang i att [3sgora sig ifrdn.

Hantering av undantrangd stress

Vissa informanter beskriver att de upprepade besvikelserna
nér avslagen kom har gjort det svart fér dem att kdnna lust och
engagemang dven nu nir de vet att de far stanna i Sverige. Flera
familjer beskriver att deras ork och energi har brutits ner av
det ldngdragna tillstdnd av stress, oro och maktloshet som de
befunnit sig i. Flera framhaller att de saknar utrymme for att
bearbeta detta i efterhand. En familj berittar:

Vi har fatt uppehéllstillstdnd och det ar klart att vi dr lyckliga. Men
det tar ju tid nu att ha, s att siga, ork och lust till livet, som vi
hade till exempel nir vi kom.

Trots att manga ir trotta forvintas de ta tag i en mingd olika
dtaganden nir de far uppehéllstillstind. Introduktionen bygger
pé forvintningar om aktiva deltagare som bédde kan och vill,
vilket kan marginalisera dem som inte vill eller orkar. (Integra-
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tionsverket 2006a). Flera informanter forklarar att allt som ska
ordnas forstirker den trotthet de redan bar pa:

Allt det som kom fram alltsg, efter att vi har fatt uppehallstillstdn-
det, folkbokforingen, skatteverket, forsikringskassan, flyttningen,
ldgenhet, hyresvirden, skolan, allting sa, det...! Vi dr trotta.

Alla praktiska dtaganden och problem som maste 16sas leder till
en trotthet som gar ut 6ver introduktionen. En familj forklarar
att de skulle ha littare att tillgodogora sig introduktionen och
engagera sig i skolan om de bara fick utrymme att landa och
vila lite forst. De har levt ggmda och handskats med ovisshet,
vanmakt och ridsla under flera dr. Bade foraldrar och barn har
drabbats av ohilsa och isolering. De séger:

Det skulle inte vara problem det hir med skolan och allting, bara
om man hade lite tid emellan. Att vila och si. Men det kom direkt
efter, allt som vi hade...

Efter uppehallstillstaindet upplever de att det finns liten for-
stdelse for att den tid de gétt igenom dessférinnan brutit ner
deras handlingskraft och energi. Detta behover inte bero pa en
medveten marginalisering av trotta och sjuka, eller bristande
vilvilja inom introduktionen. Kanske saknas det helt enkelt
kunskap om att deltagarna kan uppleva stress dven efter uppe-
héllstillstandet.

En familj beskriver att de upplever att deras mél hela tiden
flyttas langre och lingre ifrdn dem och att det verkar nedbry-
tande pa deras motivation. De exemplifierar med att det inte
tycks ha funnits nadgon 6vergripande sammanhéllning mellan
sfi-undervisningen pa olika orter. Nir de flyttade frén en ort
var de klara med en viss nivd och fardiga att borja pa nista,
men nir de anlidnde i ndsta kommuns sprakundervisning blev
de hinvisade tillbaka till den foregdende nivéin for att de inte
hade papper pa att de redan klarat av den. P& grund av prak-
tiska omstdndigheter tog det lang tid for den hir familjen att
sjilva ordna sd att papperna skickades till dem. De upplevde
inte att de fick ndgon hjilp att reda ut problemet, vilket resul-
terade i att de fick fortsdtta pd samma nivd de redan hade klarat
medan de vintade pa att papperna skulle skickas 6ver. Familjen
forklarar att det kdnns som att de gar med en morot framfor
sig som hela tiden flyttas lingre bort ju nirmare de kommer.
Detta leder till frustration som paverkar motivationen negativt:

Da orkar man inte med sina planer. I bérjan nar man kom hit, det
dr klart att man ville ha jobb och kanske ett foretag, en firma eller
sd, men nu vet man inte om man vill och vad man vill. Man kin-
ner sig frustrerad.
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Den hir familjen forklarar att upplevelsen av att maélet hela
tiden flyttats lingre bort lett till att de trottnat och 6vergett de
mélsittningar de hade frén borjan. Deras berittelser belyser
vikten av att information delges individen pd ett tydligt sitt,
och att hon sjily, i de fall ett kommunévergripande samarbete
inte kan komma till stdnd, har tillgang till sina egna intyg och
papper.

Andra beskrivningar, som atergetts i tidigare avsnitt, handlar
om oférmaga att koncentrera sig pa grund av ohilsa eller oro
och stress, ekonomiska problem som far negativa konsekvenser
for levnadsstandard och sjélvkinsla, och som leder till kinslor
av maktloshet. Kanslor av att inte hora hemma nagonstans dr
vanliga beskrivningar i intervjuerna. En familj berattar:

Landet kan du inte dtervinda till. Fem barn. Sambhillet eller hela
situationen med samhallet dr ju jittejittesvart. Ekonomiskt dr det
jattesvart. Har var ju det svaraste av allt annat att inte fi ndgot
jobb. Man fér inte jobba som asylsokande. Och sd du kan bara
forestilla dig hur det varit.

Informanten berdttar hur ekonomiska problem, utanforskap
och uteslutning frdn meningsfulla ssmmanhang som arbetsliv
och samhillsliv och ansvaret for barnen sammantaget skapat
en situation som han har svart att beskriva. Han beskriver sig
varken tillhora det land han flytt ifrén eller det han kommit till.
Liksom manga andra befinner han sig i ett grinsland. Ur denna
situation forvintas han skapa ett »nytt« liv och pdbérja intro-
duktion.

En annan informant beskriver att det jobbigaste for henne
var upplevelsen av att inte hora till samhillet men 4ndd hora
till ett system. Hon beskriver frustration gver att hon inte fick
limna Sverige under asyltiden', trots att hon inte upplevde sig
vara delaktig i det svenska sambhillet. Hon kinde sig instingd
sdvil 1 hemmet, eftersom hon saknade arbetstillstind, som i
landet som hon upplevde som ett fingelse, som hon inte tillits
ldmna. Hon siger:

Kanske ar det svart for mig pd grund av friheten. Jag kunde inte
tycka som andra, okej vi dr i Sverige, det dr det viktiga. Jag siger
nej, friheten. Om négon tar nagonting fran ens frihet...

Den hir informanten tyckte inte att huvudsaken var att hon
hade kommit till Sverige. Hon kinde sig instingd och maktlos

19 Om man som asylsokande lamnar det land ddr man sokt asyl avslutas
asyldrendet. Att liamna landet likstills med att sokanden inte lingre 4r i
behov av landets skydd.
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av att hon inte tillats limna landet s& linge hon var inne i asyl-
processen. Hon beskriver kinslor av ofrihet och tving. Samti-
digt beskriver den hir informanten hur hon efter uppehallstill-
stdndet kdnde sig som en snabb bil, som kastade sig fram.

Alla dessa upplevelser dr sadant som maste beaktas i plane-
ring och utvirdering av dessa minniskors introduktion. Tiden
mdste bearbetas och fa ta plats, oavsett vilken strategi delta-
garna viljer for att hantera den. De som vill och kan glomma
och ga vidare méste & gora det, pd samma sitt som de som inte
formdr eller inte vill glomma maste erbjudas tillfille att bear-
beta det de gitt igenom. Finns det plats for sddant i introduk-
tionen? Kan den tid de upplever gatt forlorad géras meningsfull
och bli till en resurs i efterhand?

Introduktion och egenmakt

Individerna formedlar olika sitt att hantera och bearbeta sina
erfarenheter fran den tid de vintade pa uppehallstillstind. Flyk-
ten och den forsta tiden i Sverige kan liknas vid en utvecklings-
process i flera steg. Detta kriver flexibla introduktionsinsatser
som tillater individen att bade strdva framat och bearbeta tidi-
gare upplevelser. Den bild som presenterats i rapportens tidi-
gare delar tydliggor vikten av en individualiserad introduktion,
som kan mota individernas likartade upplevelser och mal men
skilda hanteringsstrategier och behov.

Franzén diskuterar flykt och invandring i termer av kris- och
utvecklingsférlopp, med hjilp av Johan Cullberg. Hon kon-
staterar att invandring skapar en annan, mer utdragen form
av kristillstdnd 4n en traumatisk kris, men att den likvil kan
betraktas i termer av kris och bearbetning. Sarskilt chockfasen
ser hon som utdragen 6ver ldng tid, snarare dn att en specifik
hindelse kan pekas ut som reaktor. (Franzén, 2001)

Tiden i vintan pd uppehallstillstindet kan ocksd betraktas i
termer av kris och utveckling. Varje avslagsbesked har utgjort
en stressor som individerna har reagerat pa och forsokt han-
tera. Problemet f6r den specifika grupp som fokuseras i denna
rapport dr att de har utsatts for flera upprepade stressorer
genom de upprepade avslagen och avvisningsbesluten. De har
reagerat pa varje avslag med att ansoka pd nytt, och kanske inte
kommit vidare i en bearbetning av reaktionen pa chocken eller
stressorn. Besluten kan, precis som flykten och till slut dven
uppehéllstillstindet, betraktas som 6desdigra 6gonblick som
far stora konsekvenser for individernas sjilvidentitet. De rub-
bar den grundliggande trygghet som generellt sett finns hos
individer, och skapar en kinsla av att virlden 4r inte lingre for-
utsagbar eller hanterlig. (Giddens 1997). Franzén hénvisar till
Cullberg som skriver:
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Ett psykiskt kristillstind kan man sigas befinna sig i dd man rakat
in i en sidan livssituation att ens tidigare erfarenheter och inlirda
reaktionssitt inte 4r tillrdckliga for att man skall forstd och psy-
kiskt bemistra den aktuella situationen.(Franzén 2001, s. 41)

Individernas upplevelser av vanmakt kan tolkas som reaktioner
pé en kris eller stressor som far vérlden att framstd som osam-
manhingande och opaverkansbar. Deras kinslor av att inte
kunna péverka sin situation eller planera for sin framtid river
ner den grundldggande tilliten som gor virlden »sammanhing-
ande, kontinuerlig och palitlig.« Sddana reaktioner kan ocksa
hirledas ur upplevelser av skam, att forsoka men inte lyckas.
(Giddens 1997)

Som tidigare ndmnts beskriver individerna ocksa reak-
tionerna pa uppehallstillstindet i chockliknande termer. De
sdger att de inte kunde forsta att de dntligen hade fatt ett posi-
tivt besked och att de dntligen skulle fa stanna i Sverige. Precis
som avslagen kan det positiva beskedet betraktas som en stres-
sor som foljs av reaktion, bearbetning och nyorientering. Flera
informanter beskriver en kvarhingande misstro och osikerhet
som handlar om att de inte kan lita pd att uppehéllstillstdndet
inte kommer att tas ifrin dem. Andra borjade genast tinka pa
framtiden och »sikta framdt«, som beskrevs 1 avsnittet om olika
forutsittningar och behov ovan.

Betraktelsen av dven det positiva beskedet som en del i en
kris- och utvecklingsprocess tydliggor att individer kan befinna
sig i olika faser i utvecklingen nir de kommer i kontakt med
introduktionen. Somliga dr kvar i en reaktionsfas och har dnnu
inte kunnat bearbeta och »reparera« sina upplevelser, medan
andra stir ndrmare en nyorientering. Det dr viktigt att intro-
duktionen kan méta individer pé ett meningsfullt sitt, oavsett
var i processen de befinner sig. Det blir ocksa tydligt att intro-
duktionen i vissa fall méste ge utrymme for bearbetning av de
tidigare upplevelserna sa att individerna kan skapa forutsitt-
ningar for nyorientering och undvika risken att fastna i stres-
sen.

Genom att alla deltagare blir betraktade som unika personer
kan de kdnna sig sedda och motiveras till delaktighet i intro-
duktionen. Franzén kallar det individfokuserande motet mel-
lan institutioner och flyktingar for ett konstruktivt monster
som leder till hjilp till sjalvhjilp. T motsats till detta stir det
destruktiva monstret dér individualiseringen far sta tillbaka for
ett kollektivt bemotande priglat av kategorisering och patien-
tifiering. (Franzén 2001). Att kollektivisering riskerar leda till
passivisering har konstaterats tidigare och var ocksd en aspekt
som poidngterades i 6vergangen frén invandrarpolitik till inte-
grationspolitik. (Prop. 1997/98:16). Det ir ocksd ett synsitt och
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arbetssitt som handliggare pé flera kommunala introduktions-
enheter starkt tar avstdnd ifran. (Integrationsverket 2006a)

I mélen for introduktion konstateras att stodet ska »stirka
individens sjilvbestimmande, egenvirde, egen aktivitet, eget
problemlgsande, delaktighet och ansvar« (Integrationsverket
2006Db) vilket liknar idén om enpowerment, egenmakt:

Empowerment as a goal is described in the literature as power,
control, ability, competence, self-efficacy, autonomy, knowledge,
development, self-determination and strengthening of the posi-
tion of one’s own group in society. (Arnesson 2006, s. 22-23)

En individualiserad introduktion bér kunna frimja just empo-
werment, egenmakt, mojligheten att paverka sin situation och
sitt liv.° For att virna individens deltagande och eget engage-
mang i sin introduktion méste introduktionen framstd som
meningsfull och anpassad till hennes individuella forutsitt-
ningar, behov och mél. Men vikten av medbestimmandet beror
ocksd pd hur hogt samhillet virdesitter verksamheten. Flera
informanter beskriver att kopplingen till introduktionen kan fa
stimplande eller stigmatiserande konsekvenser for deras moten
med andra instanser i samhillet. Flera familjer konstaterar att
det dr stigmatiserande att vara invandrare, men négra pekar
ocksa ut deltagandet i introduktionen som ytterligare en faktor
som kan leda till diskriminering eller stimpling:

Forst dr det problem nidr man ér invandrare saklart. Sen nir man
tillhor introduktionsenheten. ..

En familj berittar att »sa fort man siger introduktionsenheten
sé slar alla dorrar igen«. Ytterligare informanter beskriver lik-
nande upplevelser av att inte vilja visa upp sitt »utanforskaps,
till exempel genom ID-handlingar frén Migrationsverket. Vissa
informanter formedlar en kinsla av att de i egenskap av delta-
gare i introduktionen, liksom nir de tidigare var »klienter« hos
Migrationsverket, bemots med fordomar och diskriminering.
Det far dem att skimmas over att inte hora till »normalsamhil-
let«. Detta inbjuder till reflektioner kring huruvida introduk-
tionen i sig dr en marginaliserande verksamhet. Individerna
har under lang tid upplevt utanforskap, och hoppas i och med
uppehallstillstindet kunna normalisera sin situation. Samtidigt
kan alltsd introduktionen forstds som ytterligare ett undantags-
tillstdnd frdn den normalitet som de uttrycker sig striva efter.

20 Teorier kring enpowerment handlar fraimst om att grupper far makt
att paverka sin situation i samhillet. Hir jamfors konceptet med mélen
for introduktionen, som giller individer.
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Uppehallstillstand —
slutpunkt eller startpunkt?

En viktig podng i denna rapport ar att introduktionen mdste
relateras till sina deltagare. For att individualisering ska kunna
fungera ar det viktigt att synliggora vilka bakomliggande anta-
ganden som verksamheten bygger pa. Ménga génger r sddana
antaganden svara att fd syn pd. En vanlig uppmaning ér att du
ska mota andra sd som du sjélv vill bli bemott. Men det kan vara
skillnad péd hur man sjilv vill bli bemétt och hur andra vill bli
bemotta. Verksamheter som utgar ifrdn behov som tjanstemin-
nen tror att deltagarna har, snarare dn behov som deltagarna
formedlar, riskerar att bli missriktade hur vilmenande de dn ir.

Det kan ocksd vara av vikt att reflektera over pd vilka sitt
aktivitet och passivitet definieras i forhdllande till introduktio-
nen. I en motreaktion mot invandrarpolitikens risk fér passi-
visering av deltagarna végleds introduktionen idag till stor del
av en stravan efter deltagaraktivitet. Sjuka samt dldre personer
tenderar inom ramen for denna typ av introduktionssynsitt att
betraktas som passiva eller avvikande frdin normen om hand-
lingskraft. Detta behover inte vara fallet. Man kan friga sig om
sjukdom eller dlderdom handlar om passivisering eller om en
annorlunda typ av aktivitet, som inriktar sig pd andra mdl 4n
till exempel den arbetsinriktning som introduktionen idag
prdglas av. (Integrationsverket 2006a)

I denna rapport framkommer att manga av informanterna
har likartade upplevelser av sina situationer i Sverige. Trots att
deras situationer sett olika ut beskriver ménga sina upplevelser
med snarlika ord och formuleringar. De forenas ocksd genom
att de siktar mot samma typ av mal, ndmligen sjilvstindighet,
egenforsorjning och stabilitet for hela familjen. Det som dére-
mot skiljer dem at dr deras strategier for att hantera dessa upp-
levelser och for att forma sin framtid. Hér aktualiseras behovet
av individualisering.

Aven om individernas mal samstimmer med introduktio-
nens, tycks dessa mdl ligga olika langt in i framtiden. I intro-
duktionen férvintas egenforsorjning nds efter ett visst matt av
introduktion, det vill sidga sprakinldrning och eventuell praktik
och samhillsinformation m.m. Sjalvstindighet ar slutpunkten
i en process som borjar med uppehéllstillstindet. Individerna
kan dock tolkas ha en delvis annorlunda rationalitet, som byg-
ger pa deras upplevelser av tiden fore uppehallstillstdndet.
Genom berittelserna som férmedlats i denna rapport beskriver
de en process dir uppehéllstillstindet var malet, som i sin tur
ska foljas av — eller hinga samman med? — sjilvstindighet. For
individerna dr uppehallstillstaindet kanske snarare en slutpunkt
dn en startpunkt?
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For att tydliggora denna reflektion forestiller vi oss en 16par-
bana, med startpunkt, sprintstricka och malgdng. Manga
ganger formas startpunkt och mél av samma linje. En indi-
vid pa denna linje kan antingen vara pé vig att starta ett lopp,
eller att avsluta ett som redan ar sprunget. Forvintningarna pa
denna individs agerande skiljer sig dt beroende pa betrakta-
rens forkunskap. Har hon redan sprungit ett lopp och star nu
pd méllinjen for att andas ut? Eller tillhér hon den nya startlis-
tan? For den som anser att hon redan har sprungit ett lopp kan
forvantningarna pa att hon nu ska gora sig beredd pé att starta
ett nytt vara orimliga eller &tminstone sma. Fér den som inte
sett henne springa framstar dessa forvintningar tvirtom vara
vilgrundade. Inte minst framstdr de som vilgrundade om hon
omges av andra »lopare« som ir beredda att starta.

Den reflektion som aktualiseras ur analysen av familjernas
berittelser 4r att de redan anser sig har sprungit ett lopp, ndm-
ligen i kampen for ett uppehallstillstdnd. De kan dirfor forvan-
tas betrakta sig som stdende pd en maéllinje. Introduktionen,
ddremot, kan mojligen betraktas som ett nytt lopp som indivi-
den nu forvintas springa for att na fram till malet egenforsorj-
ning och delaktighet i samhillet. Ett mal som individerna ocksa
delar, men som de eventuellt inte ser som slutpunkten i ett nytt
lopp, utan nagot som tillhor det forra.



Avslutande diskussion

Istdllet for att deltagarna betraktas som passiva och i behov av
hjilp forefaller introduktionen idag priglas av ett antagande
om att alla deltagare kan och vill styra och péaverka sin intro-
duktion genom egen kraft (Integrationsverket 2006a). Detta
ar ocksd vad som kommunicerats i Integrationsverkets mal-
dokument som viktiga forhallningssitt for att undvika att
deltagarna passiviseras, liksom i den proposition som angett
inriktningen for integrationspolitiken frdn ar 1997 och framat
(Prop. 1997/98:16). Det har dessvirre visat sig finnas problem
med denna utgingspunkt. Individer som inte passar in i den
handlingskraftiga bilden riskerar att marginaliseras, eller att
betraktas som misslyckanden inom introduktionen. De skapar
problem och frustration bland handliggare som kdmpar med
individualisering inom ramarna for styrdokument och begran-
sade resurser.

En nyanserad bild av handlingskraft

Genom intervjuerna med familjer som fitt uppehallstillstind
med den tillfilliga lagen nyanseras forestillningen om vad en
introduktionsdeltagare kan forvintas vara. Informanterna for-
medlar att de har likartade madl, ndmligen sjdlvstindighet och
en form av normalisering av sin tillvaro. Diremot uppvisar de
olika instdllningar till hur denna normalisering ska nds, och de
har olika strategier for att bearbeta sina erfarenheter fran sin
forsta tid i Sverige. Informanterna framstir som handlingskraf-
tiga, men omstiandigheterna runt omkring dem har begrinsat
deras utrymme och mojligheter att agera. Detta paverkar dem
dven efter att de fatt uppehallstillstind. Samtidigt som vissa
fortrianger eller tar avstamp i det gamla for att skapa en framtid
och engagera sig i introduktionen, fokuserar andra sin hand-
lingskraft pé att bearbeta och ta sig loss ur ohilsa och stress
som tringer sig pa i efterhand.
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Informanterna &r i realiteten inte nyanlinda nir de moter
introduktionsverksamheten, som diremot riktar sig till en
»nyanldnd« malgrupp. Det finns hér en risk for att personer
som madste bearbeta den tidigare tiden marginaliseras eller
stimplas som misslyckande. De f6ljer inte en stelbent norm
om hur »en aktiv deltagare« ska vara. Detsamma giller perso-
ner som betraktas som sjuka eller passiva pd andra sitt. De ris-
kerar bli foremal for »alternativa« insatser, som trots att de dr
individanpassade, far deltagarna att betraktas som annorlunda.
Deltagarna foljer inte normen om vad som dr »onskvird
rationalitet och agens inom introduktionen (Integrationsver-
ket 2006a). Analysen visar pd vikten av att, om mojligt, utforma
introduktionen flexibelt och fullt ut individualiserat, utan att
skapa en uppdelning mellan ordinarie och alternativ verksam-
het, som kan fa virderande konsekvenser for de individer som
deltar.

Det ir alltsd viktigt att vara medveten om att informanterna
gatt igenom sin tid som nyanlidnda fore deras intrdde i intro-
duktionen. Inte bara deras tid som asylsokande utan ocksa
sjilva uppehéllstillstindet och den dirpé foljande tiden bor
betraktas i termer av stressreaktioner som kriver bearbetning.
Att f& uppehéllstillstind 4r en avgérande handelse i individer-
nas liv och kan dérfor betraktas som en stressor som de méste
reagera pa och bearbeta for att kunna orientera sig pa nytt.

Analysen visar ocksa att den tid som informanterna gatt ige-
nom i Sverige innan introduktionen paborjas kan tolkas som
en frdn introduktionen fristiende process. Informanternas
olika sitt att hantera denna tid gor det nodvindigt att reflek-
tera over pa vilka sitt den foregdende processen och introduk-
tionen kan motas. Bland dem som sager sig vilja att glomma
det de gatt igenom och som ldgger foregdende process bakom
sig finns individer med resurser nog att klara ett nytt »lopp«.
Men det finns ocksd andra vars krafter sinar. Den situation
som de befunnit sig i tidigare har kdnnetecknats av ett mycket
begrinsat handlingsutrymme, som kan liknas vid ett frihets-
berovande. Detta har paverkat deras mojligheter att agera som
maélinriktade, rationella agenter. Processen som ledde till ett
uppehéllstillstind har gjort en del av dem oférmégna att fort-
sitta vidare over den mallinje som nu blivit en startpunkt for
introduktionen.

For informanterna framstar det som viktigt att pa olika sitt
fa ett avslut pa den process som lett dem till uppehallstillstan-
det, innan de kan péborja den process som introduktionen
innebér. Samtidigt krivs att introduktionstjdnsteméinnen kan
formedla for deltagarna att de forvintas gd igenom en ny pro-
cess for att nd sina mél, egenfoérsorjning och sjilvstindighet
och ocksa att introduktionen ér en sddan process som ska fora
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dem till mélen. Det krivs bdde pedagogisk tydlighet frén tjans-
temdnnens sida om starten pa den nya processen, och forsta-
else och utrymme for ett avslut for den forra. For detta krdvs
ocksé resurser. Har kommunerna resurser nog for att erbjuda
en introduktion med kvalitet, som ir flexibel i forhallande till
béde individen och foérvintade atgirder, tidsramar och ersitt-
ningsstrukturer?

Informanternas olika forhallningssitt aktualiserar frigor
om var gransen gar mellan aktivitet och passivitet. Ur vér ana-
lys framkommer att dven informanter som beskriver sig som
sjuka och utmattade har en stark vilja att paverka sin situa-
tion och engagera sig for att losgora sig fran beroende. De som
inte orkar pabdrja en ny process kan vara aktiva i avslutandet
eller bearbetandet av den férra processen. Uppdelningen mel-
lan aktivitet och passivitet problematiseras av att individer kan
ldgga stor handlingskraft pa att forsoka beméstra en situation i
vilken de saknar tillriackliga resurser. Personerna i denna studie
har beskrivit hur de var mycket aktiva i sina forsok att fd uppe-
héllstillstind — de har limnat in flera ansokningar och de har
handlat for att undkomma avvisning. Nér den tillfilliga 4nd-
ringen infordes i utldnningslagen riktade de sin aktivitet mot
att samla in information och att hélla sig uppdaterade. Dére-
mot har de saknat reell kontroll och paverkan pé de omstin-
digheter som definierat deras situation. Det betyder att trots att
en person varit mycket aktiv skapar den bristande kontrollen
savil upplevelser av att vara passiv hos personen sjilv, som bil-
der av passivitet hos en utomstdende betraktare.

Brist pd vad som kanske kan formuleras som »langsiktiga«
mal eller drommar kan betraktas som brist pa engagemang. En
annan mojlig forstdelse dr dock att informanterna stréivar efter
en stabilisering och normalisering av den »nuvarande« situatio-
nen. De har dntligen nitt en avslutande punkt i sin asylprocess
och fatt uppehallstillstdnd. Deras beskrivningar av hur de stri-
var efter att leva »som alla andra« behover inte vara uttryck for
resignation infor framtiden, eller brist pd visioner och mal. Vil-
jan att etablera en vardagsstruktur bor kanske snarare betraktas
som en stravan efter att gora livet hanterligt och om inte for-
utsdgbart sd dtminstone begripligt och sammanhingande. Det
kan tolkas som uttryck for en vilja att fa (eller aterta) kontroll
over de egna livsvillkoren, och nd en normalisering som de
upplevt sig sakna under flykten och asylprocessen.

Det samtliga informanter reagerat starkast pa under den tid
de vintade pd uppehallstillstdndet dr kidnslor av vanmakt och
ovisshet. Den begrinsade agensen har verkat nedbrytande pa
deras sjilvkinsla, ork och motivation. I flera fall har hilsan
péaverkats avsevirt. Upprepade avslag pd asylansokningarna,
liksom oférmaga att tillfredsstilla familjens behov har lett
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till kinslor av misslyckande, otillricklighet, skuld och skam.
Sédana kinslor paverkar individers identiteter och kriver bdde
tid och bearbetning for att omvirderas. Upplevelser av bris-
tande kontroll av den art som informanterna beskriver kan
leda till avsevdrda forluster av sjilvkinsla och »inldrd hjilp-
loshet«, vilket kan fa effekter pd sévil inldrningsférmaga som
handlingsforméga och kinslomaissig balans. Detta har upp-
mairksammats av flera forskare inom hilsoomradet (Tones and
Green 2004).

Analysen pekar pa vikten av att fora diskussion om hur
introduktionen kan anpassas efter sin malgrupp. Samtidigt
uppkommer ocksa fragan om hur introduktionens inriktning
och innehdll kan bidra till att hjilpa individerna ur den fore-
gdende processen och in i den nya. En intressant reflektion dr
till exempel att en snabb utslussning i arbete troligen kan verka
positivt pd individers sjilvkidnsla och upplevelser av att kunna
ta kontroll 6ver den egna tillvaron. Det dr ocksa mojligt att den
tidigare process som individerna gétt igenom kan betraktas och
hanteras som en resurs i introduktionen, snarare dn nagot som
maste »vintas ut« medan det bearbetas, och som introduktio-
nen enbart maste »anpassas omkring.

En framatblick och nya fragor

Intervjuerna har aktualiserat médnga fragor och reflektioner om
hur introduktionen kan utvecklas i forhéllande till problem
som informanterna beskriver. Samtidigt har det blivit tydligt
att en stor del av problemet ligger i asylprocessen som sddan.
Inledningsvis reflekterade vi 6ver om de minniskor som fatt
uppehallstillstind i och med den tillfilliga dndringen i utlin-
ningslagen kan tidnkas ha sirskilda behov eller forutsittningar
for introduktion, som grundar sig i deras specifika situationer
fore uppehéllstillstindet. Analysen av intervjuerna pekar pa
att sd inte nodvindigtvis dr fallet. Tvirtom finns stora likhe-
ter med béade Olssons (Olsson 1989) och Franzéns (Franzén
2001) intervjuer med flyktingar som inte tillhor denna speci-
fika grupp. Det kan tyckas anmirkningsvirt att Olssons under-
sokning fran slutet av attiotalet fortfarande ar aktuell och att
resultaten sammanfaller bide med Franzéns studie och denna
undersokning. Det beror naturligtvis pa att upplevelserna som
formedlas dr allminskliga upplevelser av utanforskap och bero-
vande av agens. Men ménga av de gemensamma upplevelserna
har uppkommit pa grund av asylprocessen och handlar om det
utanférskap och den utsatthet som personer som séker asyl
befinner sig i gentemot det system som ska bedoma dem. Frin
den hir studien kan vi inte dra slutsatser om asylprocessen bli-
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vit humanare sen Olssons studie, men resultaten tyder pa att
processen fortfarande forsitter manniskor i en extrem stress-
situation. Fér dem som intervjuats i denna studie tillkommer
ytterligare pafrestningar efter asylprocessen genom att de blivit
kvar i landet utan uppehallstillstind och dirmed i ett fortsatt
utanforskap.

Det som tydligast skiljer informanterna fran nyanlinda flyk-
tingar i generell mening dr att deras process fram till uppehalls-
tillstdndet varit mycket utdragen samt att de har handskats
med slutgiltiga avslag pé sina ansokningar i form av avvisnings-
besked. Flera av dem har varit gomda, vilket nyanlinda flyk-
tingar i generell mening inte dr. De upplevelser som harror ur
levnadssituationen som gomd har diremot visat sig ha likheter
med den oro, vanmakt och utsatthet som dven andra flyktingar
beskriver i forhéllande till asylprocessen. Flertalet av de reflek-
tioner och nya fragor som aktualiseras ur denna rapport kan
darfor betraktas som relevanta for alla former av introduce-
rande verksambhet for flyktingar, dir den grupp som lyfts fram
i denna studie dr inkluderad snarare dn utpekad specifikt. Trots
att rapportens resultat inte bor generaliseras vad giller samtliga
som fatt uppehéllstillstind genom den tillfilliga lagen, kan dess
resonemang pé ett teoretiskt plan éverforas till andra samman-
hang dir minniskor berdvas agens och dir frihetsberovande
omstindigheter riskerar att fi konsekvenser for deras identitet
och sjdlvkansla.

En av de viktiga fragor som aktualiseras ur analysen handlar
om meningsfullhet. Det bor foras diskussioner om huruvida
introduktionen upplevs som meningsfull for sina deltagare,
bade i bemairkelsen att den leder till deras mal och att den utgor
ett vil fungerande »medel«. Detta poingteras bland annat i den
nationella samsynen kring hilsoarbetet fér nyanlidnda personer
(Integrationsverket, 2004b).

Andra fragor handlar till exempel om de upplevelser av for-
simrad sjdlvkinsla som informanterna beskriver utifrdn sina
kénslor av att inte ricka till och att misslyckas. Kan dessa kéns-
lor bearbetas inom ramen for introduktionen? Kan upplevelser
av utanforskap paverka deltagarnas forhallande till den delak-
tighet som vérdesitts i introduktionen? Hur kan den kontroll
som de upplevt sig sakna tillhandahéllas inom introduktio-
nen? Kan detta f baring pé individers formedlade vilja att gora
ndgot »nyttigt« och att betala igen for ett ofrivilligt beroende?

Ytterligare fridgor handlar om hur introduktionen kan goras
tydlig for sina deltagare samt pd vilka sitt olika forhéllningssatt
kan fogas samman inom dess ramar. Betraktas uppehallstill-
standet som slutpunkt eller startpunkt av deltagarna respektive
introduktionstjinsteminnen? Vad fér olika synsitt for konse-
kvenser for den praktiska verksamheten?
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Sist men inte minst dterstdr fragan hur introduktionen kan
anpassas individuellt och flexibelt till sina deltagare, oavsett
forutsattningar och behov. Hur flexibel dr den arbetslinje som
i hog grad priglar introduktion for nyanlidnda flyktingar och
invandrare idag? Och vilka mojligheter medfor den? Informan-
terna i den hir studien tydliggor dven att fordldraskapet spelar
en central roll for deras uppfattningar om sig sjilva och deras
bilder av framtiden. Vikten av att stiirka personer i deras forild-
raroll har papekats tidigare och kan konstateras som en intres-
sant reflektion dven utifran detta material.



Litteratur

Arnesson, H. (2006) Empowerment and health promotion in
working life. Linkoping University Medical Dissertations No.
934. Linkoping: Linkopings universitet

Asplund, J. ( 1983) Tid , rum, individ och kollektiv. Stockholm:
Liber forlag

Franzén, E. Att bryta upp och byta land. Stockholm: Natur och
kultur

Giddens, A. (1997) Modernitet och sjilvidentitet. Goteborg: Dai-
dalos

Goffman, E (1959) The presentation of self in everyday life. New
York: Doubleday

Integrationsverket (2002) Hur togs de emot? Enkdtundersokning
om 28 kommunerns introduktionsverksamhet for nyanlinda
1999. Norrkoping: Integrationsverket

Integrationsverket (2004a) Integration — var god droj. Utvirde-
ring av kommunernas introduktionsverksamhet. Norrkoping:
Integrationsverket

Integrationsverket (2004b) Nationell samsyn kring hdlsa och for-
sta tiden i Sverige. Norrkoping: Integrationsverket

Integrationsverket (2005a) Introduktion for nyanlinda invand-
rare — enkdtundersokning 2004. Norrkoéping: Integrationsver-
ket

Integrationsverket (2005b) Nyanlinda kommenterar introduk-
tionen: Resultat av NKI brukarundersékning for flyktingar och
invandrare som avslutat introduktionen 2004. Norrkoping:
Integrationsverket

Integrationsverket (2006a) Den aktive deltagaren. Norrkoping:
Integrationsverket

Integrationsverket (2006b) Madl for nyanlindas introduktion.
Norrkoping: Integrationsverket

Integrationsverket (2006¢) Expertbilaga till Rapport Integration



106 NYANLAND EFTER FLERA AR?

2005: Lindencrona, E, Ekblad, S., Johansson Blight, K. Infe-
gration och folkhdlsa — en kunskapsiversikt. Norrkoping: Inte-
grationsverket

Lange, A. (1991) Flyktingskap, boende och agens. Stockholm:
CEIFO

Lange, A. & Westin, C. (1985) The generative mode of explana-
tion in social psychological theories of race and ethnic relations.
Stockholm: Pedagogiska institutionen, Stockholms universi-
tet

Mead, G. H. (1934) Mind, self and society — from the standpoint
of a social behaviourist. Chicago: University of Chicaco Press

Nirvinen, A. (1994) Temporalitet och social ordning. Linkoping:
Tema hilsa och samhille, Linkopings universitet

Olsson, E. (1989) Vakuumforpackat. Stockholm: FOU

Regeringens proposition 1997/98:16, Sverige, framtiden och
mdngfalden — frin invandrarpolitik till integrationspolitik

Statens invandrarverk (1997) Individuell mdngfald. Norrko-
ping: Statens invandrarverk

Tones, K. & Green, J. (2004) Health Promotion. London: SAGE
Wadensjo, C. (1998) Kontakt genom tolk. Stockholm: Dialogos

Westin, C. (1986) Miten. Uganda-asiaterna i Sverige. Stock-
holm: CEIFO









