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Uppdrag att utvardera insatserna for integration av
invandrare pa arbetsmarknaden

Regeringen gav den 21 februari ar 2002 Statskontoret i uppdrag att
utvérdera insatserna for integration av invandrare pa arbetsmarknaden. I
uppdraget ingick att kartlagga hur olika insatser och aktorer kompletterar
och dverlappar varandra, bedoma de enskilda insatsernas mervirde samt
lamna forslag till hur uppfoljning och utvérdering av insatserna kan
forbéttras.

Statskontoret overldmnar hirmed rapporten Arbetsmarknadsdtgdrder for
invandrare dr 2002 (2002:29). I rapporten ldmnas forslag till hur uppfolj-
ning och utvirdering av insatser fOr att integrera invandrare pé arbets-
marknaden kan forbéttras. Uppdraget har i valda delar samordnats med
Statskontorets uppdrag att genomfora en studie av samverkan mellan
statliga myndigheter och de kommuner med vilka staten traffat lokala
utvecklingsavtal (Statskontorets rapport 2002:23).

Generaldirektér Knut Rexed har beslutat i detta drende. Direktér Anna
Karlgren, chef for Enheten for utvarderingsfragor, avdelningsdirektor Anna
Pauloff, féredragande, samt avdelningsdirektor Jenny Soukkan var

nirvarande vid den slutliga handldggningen.

Enligt Statskontorets beslut

Anna Pauloff
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Sammanfattning och slutsatser

Under 1990-talet har det skett védsentliga fOrdndringar nédr det giller
invandrar- och flyktingpolitiken. De sérskilda mal som tidigare riktades till
invandrare som grupp har under 1990-talet ersatts av en generell integra-
tionspolitik, som betonar delaktighet och medansvar oavsett etnisk kulturell
och social bakgrund. Ur ett integrationspolitiskt perspektiv har det frin
regeringens sida framhallits att sdrskilda insatser endast ska finnas under
den fOrsta tiden i Sverige och att den generella arbetsmarknadspolitiken ska
tillgodose dven invandrares behov.

Statskontoret fick under varen 2002 i uppdrag att utvdrdera insatser for att
integrera invandrare pé arbetsmarknaden. I denna rapport redovisas en kart-
laggning av olika insatser som genomforts under ar 2002 for att integrera
invandrare pd arbetsmarknaden. Utover detta har ocksd en genomgéng av
utvirderingar av de olika insatserna gjorts. Syftet med kartliggningen har
varit att beskriva insatserna och belysa hur olika insatser och aktorer
kompletterar och overlappar varandra samt att bedoma de enskilda insatser-
nas mervirde. Vidare har ett syfte varit att limna forslag till hur uppf6ljning
och utvirdering av insatserna kan forbattras.

Manga politikomraden berors

Ett tjugotal statliga insatser som pa olika sitt syftar till att forbittra in-
vandrares mdjligheter till arbete ingér i kartldggningen. Dessa spidnner dver
en rad olika politikomrdden, men berdr framfor allt arbetsmarknads- och
integrationspolitik. I dvrigt ingér insatser inom politikomradena utbildnings-
, storstads-, migrations-, och ndringspolitik. I kartldggningen finns dven de
EU-initierade programmen Véxtkraft Mél 3 och Equal med. Dessa program
ar utformade utifrdn den europeiska sysselséttningsstrategin. En grundtanke
med strategin dr att flera politikomrdden maste samordnas for att hoja
sysselsdttningsnivan.

Delat ansvar for insatserna

Nér det géller de arbetsmarknadspolitiska insatserna &r AMV den huvud-
sakliga aktoren. Integrationsverket och kommunen kommer endast in i ett
fatal av dessa insatser. Ett betydande ansvar vilar pA AMV genom de arbets-
marknadspolitiska programmen, ddr dven kommunen finns med som sam-
arbetspartner. Aven ESF-ridet spelar en viktig roll genom sitt ansvar for
program som finansieras av Europeiska socialfonden, dir AMV utgdr en av
de viktigaste medaktorerna.



Det ar framfor allt kommunen som tillsammans med Integrationsverket har
ansvaret for de integrationspolitiska insatserna. Aven om det pagéir an-
strangningar for att 6ka arbetsformedlingens delaktighet i olika integrations-
politiska satsningar &r AMV:s ansvar mer perifer inom detta omride.

Mal, malgrupper och omfattning

Generella insatser dominerar

De overgripande malen i de generella insatserna medfor — i linje med den
politiska intentionen — att invandrare inte pekas ut som en sérskild mal-
grupp. De generella insatserna bestar av de arbetsmarknadspolitiska pro-
grammen, Storstadssatsningen och vissa omradden inom Vixtkraft Mal 3 och
Equal. Dessa insatser har en tydlig inriktning mot arbetsmarknad. Den mél-
analys som Statskontoret har genomfort visar att Storstadssatsningens ma-
lomrdde for sysselsittning och de arbetsmarknadspolitiska programmen har
likartade malgrupper. De EU-initierade programmen har mer specifika
malgrupper én de arbetsmarknadspolitiska programmen. Sammanfattnings-
vis har de generella insatserna betydligt storre kostnader dn Ovriga insatser.
Prioriteringen av dessa insatser ligger ocksé i linje med regeringens inten-
tioner om integrationspolitiken.

Sarskilda insatser inte lika omfattande

De sérskilda insatserna bestar dels av tidiga integrationspolitiska insatser
som 1 huvudsak syftar till en forsta integration i det svenska samhillet, dels
av arbetsmarknadspolitiska insatser som har som mal att underldtta invan-
drares deltagande i arbetslivet. De tidiga insatserna utgoérs av Migrations-
verkets organiserade verksamhet, kommunernas introduktionsprogram samt
svenska for invandrare. De arbetsmarknadspolitiska kopplingar som finns i
dessa insatser bestir av olika former av praktik. Mélen med praktikinslagen
varierar, men generellt finns det en svag anknytning till arbetsmarknad i
dessa mél. Malgrupperna ir asylsdkande, flyktingar och andra invandrare.

De sérskilda arbetsmarknadspolitiska insatserna har en stark koppling till
arbetsmarknad och riktas dven till personer som funnits i landet under en
langre tid. Dessa insatser syftar till att underlétta invandrares deltagande 1
arbetslivet, antingen genom direkta arbetsformedlingsinsatser eller genom
olika utbildnings- och legitimeringsinsatser.

Aven om vissa sirskilda insatser #r relativt omfattande #r kostnaderna inte
lika stora som for de generella insatserna. De sdrskilda insatserna finansieras
vanligen genom 0ronmérkta medel.



Indirekta insatser — den nya integrationspolitiken

Den generella integrationspolitikens betoning av delaktighet och medansvar
oavsett etnisk, kulturell och social bakgrund avspeglas i de indirekta insat-
serna. Malen dr oftast att motverka etnisk diskriminering och 6ka méng-
falden i arbetslivet. I de indirekta insatserna utgdrs malgrupperna av statliga,
kommunala och privata arbetsgivare eller handldggare samt olika organisa-
tioner. Exempel pd indirekta insatser dr de statliga myndigheternas ansvar
att enligt lag beakta samhéllets etniska och kulturella méngfald i sin verk-
samhet, stod till antidiskrimineringsbyraer samt regeringsuppdraget “etnisk
méngfald i arbetslivet”. De indirekta insatserna har totalt sett inte lika hoga
kostnader som Ovriga atgérder.

Sarskilda insatser ger mervarde

Ur ett integrationspolitiskt perspektiv har det frdn regeringens sida fram-
hallits att sdrskilda insatser endast ska finnas under den foOrsta tiden i
Sverige och att den generella arbetsmarknadspolitiken ska tillgodose dven
invandrares behov. Regeringen har dock initierat flera sérskilda arbetsmark-
nadspolitiska insatser riktade enbart till invandrare. Ménga av dessa insatser
riktas dven till personer som har funnits i Sverige under en lingre tid. Resul-
taten visar sammantaget att det inom arbetsmarknadspolitiken tycks finnas
ett behov av att komplettera den generella politiken med vissa sirdtgérder.
Statskontoret bedomer att de sdrskilda insatsernas inriktning mot specifika
mal och mélgrupper kompletterar och forstirker den generella politiken. For
att man ska kunna gora en mer grundldggande bedomning av mervirdet av
de sérskilda insatserna bor dock insatsernas effekter utvdrderas mer syste-
matiskt &n 1 dag.

Arbetsmarknadspolitiska mal bor fortydligas

Det finns otydliga mél for individens integration pa arbetsmarknaden i de
insatser som sker under den forsta tiden i1 Sverige. Samtidigt dr det fram-
forallt genom praktikinslagen som de nyanlédnda har mojlighet att fa4 kontakt
med arbetslivet. Om regeringens intentioner dr att praktikverksamheten
inom Migrationsverkets organiserade verksamhet, kommunernas introduk-
tionsprogram och sfi-utbildningen ska ldgga grund for individens egenfor-
sOrjning i samhallet bor mélen for praktikverksamheten fortydligas.

Aven mélen for den generella arbetsmarknadspolitiken #r oklara. Denna
politik kommer framfor allt till uttryck inom ramen for de arbetsmarknads-
politiska programmen, dér riksdagen har beslutat att utomnordiska medbor-
gare ska vara en prioriterad grupp. Vad den politiska prioriteringen av utom-



nordiska medborgare innebidr for genomférandet av de arbetsmarknadspoli-
tiska programmen &r dock inte ndrmare preciserat.

Fa utvarderingar av effekterna

Statskontoret har funnit kunskapsluckor nir det géller uppfoljning och ut-
virdering av genomforda arbetsmarknadsinsatser for invandrare. Det dr
darfor inte mojligt att gora en samlad beddmning av hur framgingsrik
integrationspolitiken som helhet har varit pa arbetsmarknadsomradet,
eftersom det saknas utvdrderingar av manga insatser. Den stdrsta bristen
géller utvirderingar av effekter. Det saknas ndstan helt effektutvirderingar
av olika insatser for att frimja mojligheterna till integration pa arbetsmark-
naden.

De flesta utvirderingar som gors dr processbeskrivningar. Utifrdn dessa
utvirderingar gér det att fi en relativt god bild av hur verksamheten har
genomforts, men sadana utvarderingar svarar inte pa frdgan om politiken har
varit effektiv for att forbittra invandrares situation pd arbetsmarknaden.

En forklaring till bristen pa effektutvirderingar ar att det séllan stéllts krav
pa sadana utvérderingar fran regeringens sida av de insatser som granskats.
Regeringens bestillningar innehaller oftast bara krav pad enklare resultat-
redovisningar eller processbeskrivningar av insatserna.

Ett annat problem som Statskontoret vill lyfta fram i1 detta sammanhang &r
att det finns alltfor f4 sektorsévergripande utvérderingar. Utvérderingarna
inriktas antingen mot integrationspolitik i ett bredare perspektiv eller ocksa
arbetsmarknadspolitik som inrymmer en bredare malgrupp. En slutsats uti-
frdn denna genomgang av utvirderingar dr sdledes att det saknas utvirde-
ringar Gver politikomradesgranserna nir det géller arbetsmarknads- och
integrationspolitik. I synnerhet géller detta effektutvirderingar.

Befintlig statistik anvands inte

Statistiska uppgifter anvinds endast i begrdnsad omfattning i utvérderingar-
na av insatserna. En forutséttning for att man ska kunna bedéma effektivi-
teten 1 olika insatser dr att det anvénds tillforlitliga statistiska indikatorer 1
utvirderingsarbetet. Orsakerna till att statistiken inte nyttjas dr flera. Stats-
kontoret har bland annat fatt indikationer pa att statistiken om invandrares
arbetsmarknad ar svartillgidnglig och ofta krdver samkorningar av flera olika
dataregister.
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Befintliga resurser for effektutvardering anvands
inte

Utvérderingsansvaret for insatser som syftar till att frdmja integration av
invandrare pd arbetsmarknaden vilar pé flera olika aktdrer. Det dr totalt
sexton olika myndigheter, universitet och konsultfirmor som har genomfort
utvdrderingar av de insatser som granskats i denna rapport.

Trots det stora antalet utvirderingsorgan finns det fa aktdrer som har utvir-
derat effekterna av insatserna. En forklaring till att det saknas sektorsover-
gripande effektutvirderingar &r att det inte finns nagon sjdlvklar aktdr med
ett sadant ansvar. De myndigheter som genomfor utvérderingar av olika
insatser har i huvudsak ett utpekat ansvar for detta endast inom sitt respek-
tive politikomréde. Statskontorets genomgang visar att det finns befintliga
utvirderingsresurser med kompetens att genomfora effektstudier inom
enskilda politikomrdden. Dessa aktorer bor utnyttjas i hogre grad dven for
sektorsovergripande effektutvirderingar.

Slutsatser

De slutsatser som Statskontoret drar ar:

e att det gors fa utviirderingar av politikens effekter,
e att befintlig statistik inte anviinds,
e att befintliga resurser for effektutvirdering inte utnyttjas samt

e att det inte gir att bedoma om integrationspolitiken varit fram-
gangsrik pa arbetsmarknadsomréadet.
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Statskontorets forslag till forbattringar

Den brist som Statskontoret framfor allt identifierat &r att det saknas effekt-
utvérderingar dver politikomrddesgrinserna (sa kallade sektorsdvergripande
utvérderingar). Statskontoret foreslar darfor:

e att Regeringskansliets bestiller sektorsovergripande effektutviarde-
ringar systematiskt i samband med att ett nytt politiskt initiativ
planeras,

e att Regeringskansliet i hogre grad utnyttjar befintliga aktorer som
har kompetens for att genomfora effektutvirderingar inom om-
radet,

e att behovet av sektorsovergripande effektutviirdering inom integra-
tions- och arbetsmarknadspolitiken uppmérksammas inom ramen
for det arbete som pagar inom Regeringskansliet for att forbittra
uppfoljning och utvirdering.

Statskontoret foreslar dven:

e att en oversyn gors av hur anvindningen av befintlig statistik i ut-
varderingsarbetet kan utvecklas.
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1 Inledning

Aven om arbetslosheten bland invandrare har minskat under senare &r kvar-
star flera problem nér det géller arbetsmarknaden for dessa grupper. Integra-
tionsverket har konstaterat att det finns flera utmaningar for den del av den
framtida integrationspolitiken som sdrskilt ror arbetsmarknaden. Nagra av
de problem som identifierats ar att det finns en hogre sannolikhet for arbets-
16shet bland personer med utldndsk bakgrund, att ménga fastnar i ett 1dng-
varigt bidragsberoende och att det dr svart for invandrare att fa jobb som
motsvarar deras kunskapsnivd (Integrationsverket, 2001). Denna friga har
dgnats stor uppméirksamhet under senare tid. Regeringen avsatte i varpropo-
sitionen 2001 medel for att genomfora ett trearigt program for att oka
sysselsittningen bland invandrare.

Ansvaret for att skapa mojligheter till arbete for invandrare faller inom flera
olika politikomraden. Inom arbetsmarknadspolitiken diskuteras ofta behovet
av framtida arbetskraft. Arbetsmarknadsstyrelsen (AMS) har konstaterat att
dagens arbetskraftsdeltagande miste 0ka for att den framtida personalfor-
sorjningen ska kunna garanteras (Johnreden och Wallin, 2002). Ett sitt att
16sa denna situation &r att skapa mojligheter {for att béttre ta vara pa den del-
vis outnyttjade arbetskraften bland invandrare.

Det gors 1 dag en rad olika insatser for att frimja invandrares integration pa
arbetsmarknaden. Ddremot saknas en samlad beskrivning av kunskapsliaget
nir det géller olika insatser, aktorer och uppfoljning av insatserna. Statskon-
toret fick darfor i1 uppdrag av Néringsdepartementet i februari 2002 att
genomfora en sddan samlad beskrivning och virdering av insatserna for
integration av invandrare pa arbetsmarknaden (se bilaga 1).

1.1 Syfte och fragestallningar

Uppdraget syftar till att:

— kartligga hur befintliga program, insatser och aktorer inom det arbets-
marknadsrelaterade integrationsomrddet kompletterar och Overlappar
varandra,

— beddma, i den man det dr mojligt, de enskilda insatsernas additionalitet,
dvs. utlidsa vad som ar respektive insats enskilda mervérde samt

— lémna forslag till hur uppfoljning och utvirdering av insatserna kan for-
béttras.
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Uppdraget ar indelat i tre steg. I ett forsta steg ska de insatser som syftar till
att integrera invandrare pa arbetsmarknaden beskrivas och relateras till var-
andra. Foljande fragor ar av sérskilt intresse:

— Vilka insatser gors, vilken omfattning har de och hur finansieras de?
— I vad man har olika insatser 6verlappande méal och mélgrupper?

— Hur ser uppdelningen pd olika politikomrdden respektive den Over-
gripande ansvarsfordelningen mellan olika myndigheter och andra akto-
rer ut?

I ett andra steg ska kunskapsldget om de olika insatsernas resultat utredas.
Foljande fragor ska dgnas sérskild uppmirksamhet:

— Vilka uppf6ljningar och utvérderingar gors? Sker uppfoljning och utvér-
dering systematiskt?

— Vem har ansvaret for att genomfora uppfoljningar och utvarderingar?

— Kan man utifran befintliga uppf6ljningar och utvirderingar gora en sam-
lad och pélitlig uppskattning av hur framgéngsrik integrationspolitiken
som helhet har varit pd arbetsmarknadsomradet? Om inte, var finns da
kunskapsluckorna?

I ett tredje avslutande steg ska, utifrdn de tidigare uppdragsdelarna, forslag
lamnas till hur uppfoljning och utvirdering av insatsernas kan forbattras.

I enlighet med uppdraget ska, i de delar dir det d4r mojligt, samordning ske
med Statskontorets uppdrag att genomfora en studie av samverkan mellan
statliga myndigheter och de kommuner med vilka staten traffat lokala
utvecklingsavtal (dnr N2001/11213/).

1.2 Metod och avgransningar

I uppdraget anges att Statskontoret ska utvirdera insatserna for integration
av invandrare pd arbetsmarknaden. Av uppdragstexten framgér dock att
uppdragets syfte framforallt dr att beskriva och kartldgga olika insatser,
snarare dn att utvirdera.

Statskontoret har kartlagt olika insatser som syftar till att skapa mdjligheter
till arbete for invandrare. Kartliggningen gjordes utifran budgetpropositio-
ner, skrivelser och andra offentliga utredningar. Vissa centrala myndigheters
och organisationers arsredovisningar, rapporter och hemsidor pa Internet har
ocksa granskats. Myndigheterna dr Arbetsmarknadsverket (AMV), Integra-
tionsverket, Migrationsverket, Ombudsmannen mot etnisk diskriminering
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(DO), Rédet for Europeiska socialfonden i Sverige (ESF-radet), Skolverket,
Hogskoleverket och Socialstyrelsen. Information har dven hdmtats fran
olika redovisningar och verksamhetsbeskrivningar frdn Svenska Kommun-
forbundet, Storstadsdelegationen och IFS. Utifrdn detta material har infor-
mation samlats in om insatsernas innehdll, aktorer, mal, malgrupper och
omfattning — métt i kostnader for insatserna. Insatsernas koppling till olika
politikomréden har ocksé kartlagts.

For att komplettera materialet har dven intervjuer genomforts med foretrada-
re for AMS, Integrationsverket, Migrationsverket och Svenska Kommunfor-
bundet. Kontakter har dven tagits med vissa pagdende utredningar av
intresse for projektet.

Statskontoret har dven genomfGrt en egen telefonundersdkning bland 10
slumpmaissigt utvalda kommuner. Detta gjordes i oktober och november
manad &r 2002. De personer som intervjuades ansvarade for fragor kring
invandrare och arbetsmarknad inom var och en av de utvalda kommunerna.
Fragor stilldes om hur kommunen arbetar med dessa fragor, vilka insatser
som gors och hur verksamheten organiseras. Vidare stilldes fragor om sam-
arbetet med den lokala arbetsformedlingen och om finansiering av insatser-
na. For en sammanstéllning av vilka kommuner som ingick i urvalet samt
vilka frigor som stilldes, se bilaga 2.

Slutligen har Statskontoret undersokt vilka uppfoljningar och utvirderingar
som gjorts av de olika insatserna. Ménga insatser har funnits under flera ar,
vilket rent teoretiskt mdjliggjort genomforandet av olika uppfoljningar och
utvdrderingar. Det finns dock &ven insatser som har paborjats forst under ar
2002. Dessa har av naturliga skél dnnu inte utvérderats.

Eftersom ansvaret for det arbetsmarknadsrelaterade integrationsarbetet faller
inom flera olika politikomrdden har det varit nddvéndigt att gora tydliga av-
gransningar for att kunna genomfora uppdraget. Statskontoret har gjort flera
avgransningar — dels ndr det géller insatserna, dels nér det géller invandrar-
begreppet. Vilka dessa avgriansningar dr framgér nedan.

Insatser som undersokts

De insatser som undersokts dr sddana vars huvudsakliga syfte dr att skapa
mojligheter till arbete for invandrare. Andra generella integrationsfrimjande
insatser, som inte dr kopplade till arbetsmarknaden, ingér saledes inte. En
tidsméssig avgransning har gjorts till insatser som genomforts under hela
eller delar av ar 2002. Vidare dr det i huvudsak nationella insatser som har
granskats. Med nationella insatser menas sadana som ar geografiskt spridda
over landet. Regionala och kommunala insatser ingar enbart om samma eller
liknande insatser forekommer inom flera regioner eller kommuner.
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I kartldggningen finns bade insatser som ryms inom ramen for en myndig-
hets eller en organisations ordinarie verksamhet och insatser som finansie-
rats genom sérskilda medel eller som pagar endast under en begrinsad tid.
Generella arbetsmarknadspolitiska insatser som syftar till att forbéttra
arbetsmarknaden for en bredare befolkningsgrupp beskrivs om det finns
centrala direktiv om att invandrare ska prioriteras i verksamheten.

Vissa insatser for asylsokande ingdr i denna kartldggning. Statskontoret har
valt att inkludera dessa verksamheter eftersom de i vissa delar innehéller
kopplingar till arbetsmarknaden. Migrationsverkets organiserade verksam-
het &r till viss del inriktad mot vistelse i Sverige for att forbereda de asyl-
s6kande for kommunernas introduktionsprogram. Bland annat ingér praktik
i denna verksamhet. Vidare pagér ett forandringsarbete mellan fem centrala
myndigheter — den centrala 6verenskommelsen —som bland annat syftar till
okad samverkan mellan Arbetsmarknadsverket och Migrationsverket. I
overenskommelsen uppges att arbetsformedlingen under asyltiden ska bista
med kartliggningsarbete och radgivningsverksamhet. Aven inom det EU-
initierade programmet Equal finns det ett delmal for asylsdkandes integra-
tion i arbetslivet (ESF-radet, 2000).

Kostnaderna for insatserna beskrivs i rapporten nir det finns sdrskilda statli-
ga medel avsatta for insatsen och dessa kostnader framgar av den ekono-
miska redovisning som ansvarig myndighet eller organisation upprittat. Om
insatsen utgdr en del av en myndighets ordinarie verksamhet redovisas
kostnaderna om uppgifterna dr mojliga att spara i myndighetens ekonomiska
redovisning. De kostnader som redovisas i rapporten &r faktiska kostnader
for de olika insatserna under ar 2002. P4 grund av att insatsernas innehall
och utformning varierar kan en ekonomisk jimforelse av exakta kostnader
for de olika insatserna riskera att feltolkas. Kostnaderna for varje insats har
dérfor delats in 1 intervall. Syftet med att redovisa kostnaderna ir att f& en
ungefarlig uppfattning om insatsernas storleksordning. Det &r endast statliga
medel som ingdr i redovisningen. Om det sker medfinansiering genom
exempelvis Europeiska socialfonden ér det saledes den nationella medfinan-
sieringen som redovisas.

Begreppet invandrare

Innebdrden av begreppet invandrare har diskuterats i manga olika samman-
hang. Bland annat har frigan behandlats i flera utredningar och skrivelser.'
Bland de aktorer som arbetar med integrationsfragor forekommer ocksé
flera olika sétt att se pa begreppet. I denna rapport har begreppet invandrare
anvints pa de olika sitt som varje myndighet, organisation eller annan aktor

! Se exempelvis SOU 1996:55, Ds 1999:48, Ds 2000:43 och Skr. 2001/02:129.

16



sjalv tillampar 1 dag. Det betyder att begreppet invandrare ges négot olika
betydelse 1 de olika insatserna, beroende pad vem som ansvarar for atgérden.

I de delar dir Statskontoret drar egna slutsatser anvidnds begreppet asyl-
sokande for utlinningar som rest in i Sverige, sokt asyl efter inresan eller
vid gridnsen och véntar pa besked om uppehallstillstdnd. Begreppet flyk-
tingar anvéinds for personer som omfattas av det kommunala flyktingmot-
tagandet enligt forordningen (1990:927) om statlig erséttning for flykting-
mottagande m.m. Dessa personer har fatt uppehallstillstind i Sverige. Som
invandrare betraktas personer som har flyttat till Sverige frén ett annat land
och folkbokforts hdr. Nir begreppet invandrare anvidnds i Statskontorets
egna slutsatser inkluderas siledes dven flyktingar, diremot inte asylsdkande.
Statskontorets definitioner ligger i linje med de begreppsdefinitioner som
anges 1 den integrationspolitiska skrivelsen (2001/02:129).

Projekt- och referensgrupp

I projektgruppen har Anna Pauloff (projektledare) och Jenny Soukkan,
Statskontoret, medverkat som huvudforfattare. Inom Statskontoret har dven
Jan Moller och Thomas Sandberg deltagit i projektet.

En extern referensgrupp har ldmnat synpunkter under arbetets gdng. Den
bestod av Goran Ferm (AMS), Ewa Lidstrom (Migrationsverket), Anne
Olzon (internationella sektionen, arbetsformedlingen S6dermalm), Birgitta
Ornbrandt (sekreterare 1 Utredningen om 6versyn av mottagande av och
introduktion for flyktingar) och Lena Schroder (Integrationsverket). Stats-
kontoret svarar for de slutsatser och bedomningar som gjorts i rapporten.
Rapporten har dven granskats internt vid Statskontoret.

1.3 Rapportens upplagg

I denna rapport gors inledningsvis en kort sammanfattning av integrations-
politiken under 1990-talet och de delar av arbetsmarknadspolitiken som
berdr integrationsfragor. Dérefter foljer en genomgang av de insatser som
ingar i Statskontorets kartliggning och en redovisning av de aktdrer som
ansvarar fOr insatserna. Sedan gors en analys av insatsernas mal, malgrupper
och omfattning. Ansvarsfordelningen mellan olika aktdrer beskrivs ocksa.
Rapporten avslutas med en foérdjupad genomgéing av de uppfdljningar och
utvirderingar som gjorts av de olika insatserna fran och med &r 2000.
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2 Politikutveckling under 1990-talet

Under 1990-talet har invandrar- och flyktingpolitiken fordndrats vasentligt.
De sérskilda invandrarpolitiska mélen om jamlikhet, valfrihet och samver-
kan, som dominerat sedan mitten av 1970-talet, har ersatts av en generell
integrationspolitik. I den betonas individens delaktighet och medansvar
oavsett etnisk kulturell och social bakgrund. En annan viktig férdndring &r
uppdelningen av invandrings- och invandrarfrdgorna i tvd separata politik-
omraden — migrationspolitik och integrationspolitik. Dessa fragor har
tidigare betraktats som ett sammanhallet omrdde.

I enlighet med den generella integrationspolitiken har regeringen konstaterat
att den generella arbetsmarknadspolitiken ska tillgodose dven sddana behov
som kan vara specifika for invandrare. Den arbetsmarknadspolitik som har
forts under flera decennier, med arbets- och kompetenslinjen som grund och
prioritering av aktiva dtgdrder, ska sdledes dven tillimpas for invandrare.
Regeringen har dock framhallit att betoningen pa att politiken ar generell
inte utesluter att sérskilda prioriteringar och riktade insatser inom arbets-
marknadspolitiken kan vara nédvandiga (Prop.1995/96: 222).

I detta kapitel ges en kort bakgrund till integrationspolitiken under 1990-
talet och vilka kopplingar som finns mellan integrationspolitik och arbets-
marknadspolitik.

2.1 Fran invandrarpolitik till integrationspolitik

Den invandrarpolitik som forts sedan mitten av 1970-talet byggde pa att
invandrare skulle ha likvirdiga levnadsvillkor som befolkningen 1 ovrigt.
De skulle dven sjdlva kunna vidlja om de ville behdlla sin ursprungliga
sprakliga och kulturella identitet. Det skulle ocksa finnas ett samarbete
grundat pa solidaritet och tolerans mellan majoritetsbefolkningen och de
olika minoriteterna. Denna politik utsattes dock for kritik genom att den
betraktade invandrare som en separat grupp. Politiken ansags bidra till ”den
felaktiga forestdllningen att invandrare dr en fran svenskar avvikande och
homogen grupp” (Prop.1997/98:16, 5.20). Ar 1997 beslutades om mal och
ny inriktning for den framtida integrationspolitiken. Regeringen anforde i
propositionen som ldg till grund for beslutet att det fanns skél att starkare
betona den generella politikens betydelse. Specifika dtgéarder skulle riktas
till invandrare som grupp endast ndr detta var “en mer relevant
utgangspunkt for atgirder d4n andra forhallanden” (Ibid., s.20). Med detta
avsdgs endast atgirder under den forsta tiden i Sverige. For dem som ingick
1 kommunernas introduktionsprogram menade man att det i normalfallet
skulle rdcka med tva ar for att skaffa sig en bas for det fortsatta livet i
Sverige.
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Att det funnits en spidnning mellan generella och riktade éatgédrder i den
integrationspolitik som forts under 1990-talet har uppmirksammats i av-
handlingen “Vilfdardsstaten i det mangkulturella samhéllet” (Borevi, 2002).
Forfattaren menar att denna spidnning uppmirksammades som ett centralt
problem nir den tidigare invandrarpolitiken omvérderades till integrations-
politik. Borevi pekar pa att det funnits problem med att samtidigt bade mot-
verka ojdmlikheter bland vissa grupper och att undvika en riktad politik som
kan fungera stigmatiserande. Atgirder riktade enbart till invandrare riskerar
att uppfattas som utpekande samtidigt som det finns ett behov av sédana
insatser for att kompensera for invandrargruppernas missgynnade sociala
stillning. Forfattaren menar att ansvariga aktorer 10ste problemet under
1990-talet genom att tillimpa en “retorisk strategi”, dvs. genom att rensa ut
ord och uttryck som kunde forknippas med den tidigare utpekande politiken.
Ett exempel pé detta dr de forsok som gjorts for att ta bort uttrycket invand-
rare. Andra exempel dr bendmningen av den nya integrationspolitiken samt
bildandet av Integrationsverket.

Som en foljd av det kommittéarbete som bedrevs under mitten av 1990-
talet” kom den tidigare invandrings- och invandrarpolitiken att bilda tvé
separata frdgor och nya begrepp infordes. Integrationspolitiken ersatte de
tidigare invandrarfrigorna och en ny myndighet — Integrationsverket — in-
rattades ar 1998. Verket fick ansvar for att de generella integrationspolitiska
malen och det nya synsittet skulle fA genomslag pa olika samhéllsomraden.
Invandringspolitiken utvecklades under denna tid till migrationspolitik och
Statens invandrarverk blev den centrala utlanningsmyndigheten, som i juli
ar 2000 fick sitt nuvarande namn — Migrationsverket.

Integrationspolitiska mal — mangfald, delaktighet, egen
forsorjning

De integrationspolitiska mal som faststdlldes ar 1997 har kompletterats vid
tva tillfallen — ar 2001 och 2002 — men den huvudsakliga inriktningen ligger
fast. Av budgetspropositionen for ar 2003 framgér att integrationspolitikens
mal ar:

o lika rittigheter, skyldigheter och mojligheter for alla oavsett etnisk och
kulturell bakgrund,

e en samhéllsgemenskap med samhéllets mingfald som grund, samt

e en samhdllsutveckling som kédnnetecknas av dmsesidig respekt for olik-
heter inom de grénser som fo6ljer av samhéllets grundlaggande demokra-
tiska virderingar och som alla oavsett bakgrund ska vara delaktiga i och
medansvariga for.

280U 1995:75 och SOU 1996:55.
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Integrationspolitiken ska vidare inriktas pa att ge stod till individers sjalv-
forsorjning och delaktighet i samhillet, vdrna grundldggande demokratiska
vérden, verka for kvinnors och méns lika rattigheter och mgjligheter samt
forebygga och motverka rasism, framlingsfientlighet och etnisk diskrimi-
nering. Av budgetpropositionen for &r 2003 framgar att regeringen inte ser
nagra skél att fordndra den huvudsakliga inriktningen pa integrationspoliti-
ken, men att genomforandet behover forbéttras. Detta giller bland annat
atgiarder inom arbetsmarknadspolitiken. Sérskilda satsningar ska genom-
foras for att 0ka sysselséttningen bland invandrare. Bland annat vill rege-
ringen etablera ett ndrmare samarbete med nédringslivet for att fler invand-
rare ska fa arbete.

2.2 Tydlig koppling mellan arbetsmarknads-
politik och integrationspolitik

Det finns tydliga kopplingar mellan arbetsmarknadspolitik och integrations-
politik. Invandrarfrdgorna betraktades under ldng tid som en del av arbets-
marknadspolitiken, med AMS som huvudansvarig for att genomfora politi-
ken. Under senare ar har invandrarfragorna formats utifran flera andra
politikomrédden (Appelqvist, 2000). Ett tecken pd det dr bland annat att
frigorna har flyttats mellan olika departement. Hur ansvarsfordelningen i
regeringskansliet har sett ut under 1990-talet framgér av tabell 1. Aven om
den organisatoriska hemvisten har varierat dr dock kopplingen till arbets-
marknadsfragorna tydlig d&ven under denna period.

Tabell 1.  Invandrings- och invandrarpolitikens departementstillhérighet
under 1990-talet.

Invandrings- och invandrarpolitik

Arbetsmarknadsdepartementet — 1991
Kulturdepartementet 1991 — 1994
Arbetsmarknadsdepartementet 1994 — 1996

Delning av fragorna:

Integrationspolitik

Inrikesdepartementet 1996 — 1998
Kulturdepartementet 1998 — 2000
Naringsdepartementet/Arbetsmarknadsenheten 2000 — 2002
Justitiedepartementet 2002 —

Migrationspolitik

Utrikesdepartementet 1996 — 2002
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Arbetsmarknadspolitiska mal och integrationspolitik —
full sysselsattning och individens sjalvforsorjning

Det dr i huvudsak inom ramen for de generella arbetsmarknadspolitiska
atgirderna som invandrares behov av arbetsmarknadspolitiska insatser ska
tillgodoses (Skr.2001/02:129). Med detta menas att arbetsmarknadspolitiken
ska svara for dven sddana behov som é&r specifika for just invandrare.

I mélformuleringarna for arbetsmarknadspolitiken finns flera kopplingar till
integrationspolitiken. Det dvergripande arbetsmarknadspolitiska mélet om
en vil fungerande arbetsmarknad med full sysselsittning och god ekono-
misk tillvixt avspeglas bland annat i integrationspolitikens betoning av
individers sjdlvforsorjning. De huvudsakliga uppgifterna for arbetsmark-
nadspolitiken &r vidare att medverka till en effektiv matchningsprocess med
korta vakans- och soktider, 6ka de arbetslosas kunskaper, stddja dem som
har det svarast pa arbetsmarknaden samt underldtta och stimulera omstéll-
ning pé arbetsmarknaden med arbetsloshetsforsdkringen.

En annan utgingspunkt i den generella arbetsmarknadspolitiken har under
1990-talet varit att politiken ska utformas utifrdn varje enskild individs
forutsittningar och behov. Detta innebdr bland annat att invandrares utbild-
ning och erfarenheter frdn hemlandet ska tas tillvara (Prop.1997/98:16).

Nir det géller de arbetsmarknadspolitiska programmen finns inga insatser
som riktas enbart till invandrare, utan programmen ska vara generella.
Déaremot har riksdagen beslutat att utomnordiska medborgare ska vara en
prioriterad grupp tillsammans med ungdomar, dldre, arbetshandikappade
och langtidsarbetslosa (Prop.1995/96:222). Det finns dven sérskilda regle-
ringar som syftar till att ta tillvara de specifika behov som invandrare kan
ha. Exempelvis kan forberedande insatser anvindas for att ge undervisning 1
svenska for invandrare (sfi). Det finns dven vissa sdrregler for invandrare
ndr det géller arbetspraktik och stdd till ndringsverksamhet (det tidigare
starta-eget-bidraget).

Trots att den generella arbetsmarknadspolitiken ar ténkt att tillgodose dven
invandrares behov har regeringen ansett att det kan vara nddvindigt dven
med riktade insatser. I den integrationspolitiska skrivelsen gors en jim-
forelse med jamstélldhetsomradet, dar sérskilda insatser har varit nddvén-
diga komplement till arbetet med att integrera ett visst perspektiv i den
reguljdra verksamheten (Skr.2001/02:129). Hur de specifika insatserna ska
balanseras i forhallande till den generella politiken finns det ddremot inga
riktlinjer om.
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3 Myndigheternas och kommunernas
insatser

I detta kapitel redogors for statliga respektive kommunala insatser nir det
giller integration av invandrare pa arbetsmarknaden. Kapitlet dr framfor allt
inriktat pa att beskriva vem som dr huvudman for de olika insatserna, insat-
sernas innehdll och den dvergripande lagstiftningen. Kapitlet borjar med en
beskrivning av det gemensamma ansvar som myndigheterna har for att
genomfora integrationspolitik samt vilka insatser som varje myndighet &r
ansvarig for. Dérefter foljer en redovisning av kommunernas roll nér det
giller integration av flyktingar och andra invandrare samt vilka insatser de
genomfor.

Samtliga arbetsgivare har enligt lagen (1999:130) om é&tgérder mot etnisk
diskriminering i arbetslivet ett ansvar for att framja lika réttigheter och moj-
ligheter 1 friga om arbete, anstillningsvillkor, arbetsvillkor och utvecklings-
mojligheter for alla oavsett etnisk tillhorighet. Arbetsgivaren ska enligt
lagen bedriva ett malinriktat arbete for att aktivt frimja etnisk méngtfald i
arbetslivet samt genomfora sddana atgérder som kan kravas for att arbets-
forhallandena ska ldmpa sig for alla arbetstagare oberoende av etnisk till-
horighet.

3.1 Myndigheternas insatser inom arbets-
marknads- och integrationspolitiken

I den integrationspolitiska propositionen konstaterades att det dr nodvéandigt
med attitydforédndringar for att 6ka mangfalden i samhillet och att staten har
ett stort ansvar som normgivare i detta arbete. Statsforvaltningen ska av-
spegla den arbetsfora befolkningens etniska sammansittning, inte minst
genom rekryteringsbeteende, personalstruktur och kompetensforsorjning
(Prop.1997/98:16).

Sarskilda krav pa myndigheter

Det finns en relativt omfattande lagstiftning som reglerar myndigheternas
ansvar for att integrera invandrare pd arbetsmarknaden. Vid sidan av det
enskilda ansvar som vissa myndigheter har for asylsdkande, flyktingar och
andra invandrare har samliga statliga myndigheter enligt forordning
(1986:856) ett gemensamt ansvar for genomférandet av integrationspoli-
tiken. Forordningen tar sikte pa sdvil myndighetens arbetsgivaransvar som
den utatriktade verksamhet som bedrivs gentemot medborgarna. Myndig-
heterna ska enligt portalparagrafen beakta samhaéllets etniska och kulturella
mangfald bade nir de utformar sin verksamhet och nidr de genomfor den.
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Vidare ska myndigheterna enligt samma forordning verka for lika rattigheter
och mgjligheter oavsett etnisk eller kulturell bakgrund. Myndigheterna ska
ocksa motverka alla former av etnisk diskriminering i sin verksamhet. Det
foreskrivs ocksd att myndigheterna ska ge likvérdig service till alla oavsett
etnisk eller kulturell bakgrund samt tillgodose att alla berérda nds av
information om verksamheten. For nyanldnda invandrare kan detta kridva
sarskilda atgérder.

Enligt verksforordningen (1995:1322), som géller alla myndigheter, ska
myndighetens chef beakta de krav som stills pa verksamheten bland annat
nér det géller integrationspolitiken. Det anges dven att myndigheterna ska
samrdda med Integrationsverket om insatser enligt forordningen nir sa
kravs. Myndigheterna ska dessutom delta i dverldggningar med Ombuds-
mannen mot etnisk diskriminering (DO) nér denne finner det lampligt.

Genom regeringsbeslut fran ar 1999 stills sdrskilda krav pa att de statliga
myndigheterna senast den 1 mars varje ar ska redovisa vilka dtgérder som
vidtagits eller planerats for att 6ka den etniska och kulturella mangfalden
bland de anstéllda. Redovisningen gors till det departement som myndig-
heten lyder under. Det finns dven ett krav frdn regeringen pé att de statliga
myndigheterna ska uppritta handlingsplaner for att frimja etnisk méngfald
bland sina anstillda.

Den centrala overenskommelsen

Ar 2001 triffades en dverenskommelse mellan Arbetsmarknadsstyrelsen,
Integrationsverket, Migrationsverket, Skolverket och Svenska kommun-
forbundet om samverkan i arbetet med mottagandet av asylsokande samt
introduktionen av flyktingar och andra invandrare. Syftet med samarbetet ar
att effektivisera myndigheternas arbete med introduktionen for asylsdkande,
flyktingar och andra nyanlinda och medverka till att dessa grupper ska
kunna tillvarata och utveckla sina resurser. En central del i 6verenskommel-
sen dr att forbéttra kontakterna med arbetsmarknaden. Den centrala verens-
kommelsen initierades av de involverade parterna och medfor inget tvingan-
de ansvar.

Migrationsverket och Arbetsmarknadsverket ska enligt 6verenskommelsen
samverka kring kartliggningar av asylsdkande individers utbildning och
arbetslivserfarenhet och den asylsdkande ska fa tillgang till radgivning vid
arbetsformedlingen. D& en asylsokande fétt uppehallstillstind ska Migra-
tionsverket 1 samrdd med arbetsformedlingen gora en bedomning av om
personen kan fa ett arbete direkt. Beddmningen ska ske innan kommun-
placering.
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Kommunernas introduktionsprogram ska utga fran den enskildes egna forut-
sattningar och behov och ha ett innehall som aktivt stddjer individens intré-
de pa arbetsmarknaden. Samverkan kring planering och genomforandet av
insatsen ska ske mellan kommun, utbildningsanordnaren och arbetsférmed-
lingen. Arbetsformedlingen ska genom individuell radgivning se till att
introduktionsprogrammets inriktning &r arbetslivsorienterat samt erbjuda
och bekosta de arbetsmarknadspolitiska program som kan anvéndas inom
ramen for introduktionen. Kommunen ska erbjuda arbetsplatsforlagd intro-
duktion som ett alternativ for personer som har utbildning i ett yrke. Kom-
mun och arbetsformedling ska samverka om alternativ i form sysselsét-
tningsprogram for de personer som har svarigheter med sprakinldrningen.

Arbetsmarknadsverket

Arbetsmarknadsverket har ett 6vergripande ansvar for att uppna det arbets-
marknadspolitiska mélet om en vidl fungerande arbetsmarknad med full
sysselsdttning och god ekonomisk tillvixt. AMV:s verksamhet riktas till
bredare malgrupper och inrymmer sédledes inte bara invandrare. Verksam-
heten bestar bland annat av matchning mellan vakanser och arbetssokande
pa arbetsmarknaden, kompetensh6jande samt stod till dem som har det
svarast pa arbetsmarknaden. Till de grupper som har det svarast pa arbets-
marknaden rdknas ungdomar, éldre, arbetshandikappade, langtidsarbetslosa
samt utomnordiska medborgare. Enligt ett riksdagsbeslut ska dessa grupper
sdrskilt prioriteras till de arbetsmarknadspolitiska programmen (Prop. 1995/
96:222). Prioriteringen av utomnordiska medborgare har emellertid utsatts
for kritik fran olika héll, d4 begreppet ansetts vara for snivt. Detta har med-
fort att AMS for niarvarande arbetar med en revidering av sina tillimpnings-
foreskrifter. AMS arbete far konsekvenser for hur uppgifter om fodelseland
ska kunna registreras i den statistik som myndigheten for.

Arbetsmarknadspolitiska program

Arbetsmarknadspolitiska program regleras Gvergripande i lagen om arbets-
marknadspolitiska program (2000:625). Programmen syftar till att stirka
den enskildes mojligheter att fa eller behalla ett arbete. Det faktum att
utomnordiska medborgare ska prioriteras 1 de arbetsmarknadspolitiska
programmen har inom AMYV tolkats som att de prioriterade gruppernas
andel av den totala programvolymen bor vara minst lika stor som deras
andel av de arbetslosa. Detta mél behover dock inte vara uppfyllt for varje
program eller insats separat. De prioriterade gruppernas andel redovisas
varje r 1 AMS éarsrapport om de arbetsmarknadspolitiska programmen. Av
den senaste arsrapporten framgar att det framfor allt &r 1 Projekt med arbets-
marknadspolitisk inriktning, Forberedande eller orienterande utbildning,
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Allmdint och forstdrkt anstdillningsstod samt Arbetsmarknadsutbildning som
utlindska medborgare prioriterats under &r 2001 (AMS, 2002)°.

Det finns dven sérregleringar for invandrare 1 vissa arbetsmarknadspolitiska
program. Nar det géller det arbetsmarknadspolitiska programmet Arbets-
praktik far arbetsformedlingen anvisa detta program till bland andra invand-
rare utan Overenskommelse om finansieringsbidrag fran anordnaren eller
arbetsgivaren. I programmet Stod till start av néringsverksamhet ska sir-
skild hiansyn tas vid beddmning av forlangt aktivitetsstod om néringsverk-
samheten bedrivs av invandrare. Fran och med ar 2001 finns dven vissa
mojligheter att anvisa invandrare sfi-utbildning som Férberedande utbild-
ning med aktivitetsstdd. Sammanfattningsvis utgor de program och insatser
som har vissa sérregleringar for invandrare inte samma program som
prioriterat utomnordiska medborgare under ar 2001.

Personalforstarkningsmedel

I den ekonomiska vérpropositionen 2001 foreslog regeringen att de tillfalli-
ga personalforstirkningsmedel som arbetsformedlingarna fétt under flera ar
skulle permanentas frin och med ar 2002. Ar 2002 ska 100 miljoner kronor
anvindas for tillfdlliga personalforstirkningar i1 storstadsregionerna for att
sarskilt stirka stillningen pd arbetsmarknaden for personer med utlandsk
bakgrund. Darutdver ska 65 miljoner kronor anvdndas for samma typ av
insatser 1 andra delar av landet med liknande behov. De 165 miljoner som
betalades ut for 4r 2002 ska dessutom utdkas for ar 2003.

Pilotprojekt med alternativ platsformedling

AMS fick under ar 2000 i uppdrag att genomfora ett pilotprojekt dér ett be-
manningsforetag skulle utgdra ett komplement till ordinarie verksamhet.
Forsoksverksamheten med alternativ platsformedling avslutades i1 borjan av
ar 2002. Syftet var att genom platsformedling for arbetslosa med invandrar-
bakgrund 6ka mojligheten for invandrare som saknar kontakt med det
svenska arbetslivet att fa reguljart arbete. Detta arbete sdgs som ett led i
strategin att utforma den generella arbetsmarknadspolitiken utifran indivi-
dens forutsattningar och behov.

Kompletterande utbildning for personer med utlandsk examen inom
bristyrken

For aren 2001 — 2003 har regeringen avsatt 100 miljoner kronor arligen till
insatser for att 0ka sysselsittningen bland invandrare. Under ar 2002 kan
AMS anvinda 70 miljoner kronor av dessa till kompletterande utbildning
for personer med utldndsk hogskoleutbildning inom olika bristyrken. I forsta
hand ska AMS satsa pa utbildningar som ligger utanfor reguljéra insatser
frén lansarbetsndmnderna. Utbildningar som beror flera ldn ska prioriteras.
Insatserna ska genomforas i samverkan med olika huvudmén och andra

3 For en beskrivning av de arbetsmarknadspolitiska programmen se AMS érsrapport.
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berdrda parter. Strdvan ska vara att de dvriga aktorerna ska vara medfinan-
sidrer. Den kompletterande utbildningen kan vara bade forberedande utbild-
ning och arbetsmarknadsutbildning. De forberedande utbildningarna bestar
av utbildning i sjukvérdssvenska eller annan yrkessvenska, yrkesorienteran-
de kurser, kunskapsvalidering, nivatester och komplettering i teoridmnen.
Arbetsmarknadsutbildning har framfor allt inriktats pd utbildningar inom
hilso- och sjukvard samt pedagogik.

Motverka diskriminering i arbetsformedlingens verksamhet

AMS har i uppdrag att vidta atgérder for att motverka diskriminering i
arbetsformedlingarnas verksamhet. Uppdraget dr framst inriktat pd diskri-
minering pa grund av etnisk tillhorighet, sexuell laggning och funktions-
hinder. AMS ska analysera och bedoma riskerna for diskriminering inom
olika delar av arbetsformedlingens verksamhet samt forsdkra sig om att
arbetsformedlare och annan personal inom AMYV har tillfredsstillande kun-
skaper om mekanismerna bakom diskriminering samt om géllande regler pa
omradet, liksom om fragor om méngfald 1 arbetslivet. Vidare ska arbetsfor-
medlingarna uppmédrksammas pé att inte tillmotesgd diskriminering fran
arbetsgivare som efterfrdgar formedlingarnas tjanster. Sokande ska inte
heller nekas inskrivning pd arbetsformedlingen pé grund av bristande kun-
skaper 1 svenska spraket eller att godkédnd sfi-niva inte uppnatts.

Uppdraget har delats in 1 sju deluppdrag, som sammanfattas nedan:

Uppdrag 1: Bedoma risker for diskriminering
Uppdrag 2: Personalen ska ha kunskaper om diskriminering

Uppdrag 3: Kontaktpersoner pa ldnsarbetsndmnderna med professionell
kompetens om diskriminering

Uppdrag 4: Uppmirksamhet om risker for diskriminering vid platstillsittning
Uppdrag 5:  Ej neka sokande inskrivning pga. otillrdckliga svenskkunskaper
Uppdrag 6: Samordning med andra utbildningssatsningar inom AMV
Uppdrag 7: AMS avrapportering till Regeringskansliet

Den centrala 6verenskommelsen

Enligt regleringsbrevet for &r 2002 ska AMV utarbeta en strategi for hur
man 1 verksamheten ska sdkerstélla att arbetsformedlingarnas insatser for
flyktingar och andra invandrare under introduktionsperioden ges vederborlig
prioritet oavsett konjunkturldge och generell medelstilldelning. Av en éter-
rapportering av uppdraget i AMS kvartalsrapport (2002:2) framkommer att
samtliga ldnsarbetsndmnder har fétt i uppdrag att implementera den centrala
Overenskommelsen regionalt och lokalt. AMS konstaterar vidare att arbets-
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formedlingens delaktighet behover 6ka i kommunernas introduktions-
program och att arbetsformedlingen i relativt liten utstrickning samverkar
med anordnare av sfi. Det framgar dven att arbetsformedlingarna pé vissa
hall upplever den centrala dverenskommelsen som otydlig nédr géller an-
svarsfordelningen mellan de olika aktorerna. Arbetsformedlingens service
och tjanster gentemot asylsokande och personer med permanent uppehélls-
tillstdnd ar svartolkad, anser arbetsformedlingarna.

Integrationsverket

Integrationsverket &r den centrala myndigheten for integrationsfragor.
Verket har det dvergripande ansvaret for att de integrationspolitiska malen
och synsittet far genomslag péd olika samhillsomrdden. Vidare ska verket
aktivt stimulera integrationsprocesserna i samhéllet.

Stod till utveckling av kommunernas introduktionsverksamhet

Enligt Integrationsverkets instruktion ska myndigheten verka for att ny-
anlidnda invandrares behov av stdd uppmirksammas och att behovet av
sdrskild samhéllsinformation tillgodoses. De ska dven verka for att kom-
munerna har beredskap och kapacitet att ta emot skyddsbehdvande som
beviljats uppehallstillstind och vid behov medverka vid deras bosittning.
Integrationsverket ska dven folja upp kommunernas introduktion for skyd-
dsbehovande och andra nyanlidnda invandrare for vilka kommunerna far
statlig ersdttning.

Enligt instruktionen ska Integrationsverket dven besluta om viss statlig
ersittning till kommuner och landsting for flyktingmottagande. Integrations-
verket utbetalar erséttning till kommuner och landsting enligt férordningen
(1990:927) om statlig ersdttning for flyktingmottagande m.m. (ErsF).
Grundersittning enligt 2 § ErsF utgdr till varje kommun som tréffar
overenskommelse om flyktingmottagande med Integrationsverket.

Inom ramen for regeringens program for att 6ka sysselséttningen for invand-
rare under aren 2001-2003 gdrs dven en sérskild satsning for att forbéttra
introduktionen och svenskundervisningen for nyanldnda. Integrationsverket
har inom ramen for detta arbete fatt regeringens uppdrag att utveckla intro-
duktionen sé att den blir mer effektiv och anpassad till den enskilde indivi-
dens forutséttningar och behov. Den centrala dverenskommelse som triffats
med Arbetsmarknadsverket, Migrationsverket, Skolverket och Svenska
Kommunforbundet ska utgdra en plattform for ett samordnat utvecklings-
arbete. Integrationsverket har erhéllit sarskilda medel f6r denna insats.

Med utgingspunkt frdn erfarenheter frdn bland annat verkets uppfoljningar

av introduktionen for nyanldnda flyktingar och uppdraget med att forbéttra
introduktionen ska Integrationsverket bidra med underlag till 6versynen av
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mottagande av och introduktion for flyktingar (Dir.2001:87). Integrations-
verket ska ocksa kunna initiera frdgor som ir av intresse for utredningen.

Etnisk mangfald i arbetslivet

Inom ramen for regeringens program for att 6ka sysselsattningen for invand-
rare sker en sirskild satsning under en tredrsperiod for att frdmja etnisk
mangfald 1 arbetslivet. Integrationsverket ska enligt regeringsuppdraget
genomfora sérskilda atgérder for att stimulera myndigheter och foretag att
utveckla sitt méngfaldsarbete och pd annat sétt verka for allas lika réttig-
heter och mojligheter 1 arbetslivet oavsett etnisk tillhdrighet. Integrations-
verket ska genomfora informationsinsatser for att stimulera arbetsgivare att
arbeta med etnisk méngfald och att forebygga etnisk diskriminering. Verket
har ocksa till uppdrag att stimulera kommunerna att utveckla ett sddant
arbete samt Overvdga andra insatser som beddms vara ldmpliga for att
frimja lika réttigheter och mgjligheter 1 arbetslivet oavsett etnisk tillhorig-
het. Slutligen ska Integrationsverket prioritera insatser som mojliggor for
personer med utlindsk bakgrund och hogskoleexamen att konkurrera pa
likvardiga villkor om ett arbete.

Regeringen har avsatt sdrskilda medel till Integrationsverket for detta upp-
drag. En utgdngspunkt dr dock att insatserna ska medfinansieras av del-
tagande huvudman.

Sarskilda krav pa myndigheterna

Integrationsverket har enligt regleringsbrevet for ar 2002 ett uppdrag att
redovisa hur ett urval statliga myndigheter har inforlivat integrations-
perspektivet. Vidare ska Integrationsverket dven redovisa hur samverkan
med lénsstyrelserna bedrivits for att vidareutveckla det integrationspolitiska
arbetet pa regional nivd. Av redovisningen ska sérskilt framga hur lidns-
styrelserna 1 Stockholms, Skénes och Vistra Gotalands lédn bedrivit sin
integrationsverksamhet.

Statsbidrag till organisationer for integration

Enligt instruktionen ska Integrationsverket ge stdd till organisationer som
frimjar integration. Bestimmelserna for det stdd som Integrationsverket
beslutar om regleras i forordning (2000:216). Syftet med statsbidraget &r att
underlétta och stddja sddan verksamhet som frdmjar integration. Bidrag kan
lamnas som organisations-, verksamhets- och projektbidrag. Stod till riks-
organisationer har funnits sedan mitten av 1970-talet.

For att {4 stod finns vissa villkor uppstéllda, fraimst nir det géller organisa-
tions- och verksamhetsbidragen. Bland annat ska foreningen till dvervigan-
de delen ha medlemmar med invandrarbakgrund, vara riksomfattande och
ha minst 1 000 medlemmar. Vidare ska foreningen ha bedrivit verksamhet
som frdmjar integration under minst tvd ar samt formulerat en plan dir det
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beskrivs hur organisationen planerar att frdmja integration under de
ndrmaste tre aren.

Beddmningen av organisations- och verksamhetsbidragen ska utga frén de
mal som regeringen anger i regleringsbrevet samt Integrationsverkets egna
riktlinjer, som antogs 1 slutet av r 2002. Prioriterade insatsomrdden enligt
dessa riktlinjer dr bland annat nyanlidndas introduktion samt arbetsliv och
arbetsmarknad. For &r 2002 gjordes for forsta gangen en sdrskild bedomning
for bidragen i enlighet med angivna mal och riktlinjer (INT-33-02-791).

Forsoksverksamhet med lokal/regional antidiskriminerings-
verksamhet

Integrationsverket har under ar 2002 ett regeringsuppdrag att ge ekonomiskt
stod till lokal och regional antidiskrimineringsverksamhet. Verksamheten
syftar till att uppmirksamma och synliggéra olika former av diskriminering
i lokalsamhillet och sprida kunskap om exempelvis géllande lagstiftning
och de rittsvirdande myndigheternas funktion. Till uppdraget disponerar
Integrationsverket 4 miljoner under ar 2002. Aven andra ombudsmin — DO,
HomO, JimO och Handikappombudsmannen — deltar i uppdraget genom att
bistd med information och utbildningsinsatser till dem som bedriver sddan
verksamhet som fir stdd av Integrationsverket. Under &r 2002 har 12
projektbidrag delats ut till olika antidiskrimineringsbyraer.

Radet for Europeiska socialfonden i Sverige

Rédet for Europeiska socialfonden 1 Sverige (ESF-rddet) ansvarar for Euro-
peiska socialfondens program i Sverige. Detta inkluderar Viaxtkraft Mal 3
och gemenskapsinitiativet Equal under programperioden 2000-2006.
Svenska ESF-rddets uppgift dr att stidrka individens stéllning i arbetslivet
och dérigenom bidra till tillvdxt och okad sysselsittning. Europeiska social-
fonden dr en av EU:s strukturfonder och har funnits och verkat i Europa 1
over 40 &r. Fonden engagerar sig 1 atgiarder som ska forebygga och bekdmpa
arbetsloshet, utveckla ménskliga resurser och frimja lika mdjligheter for
alla att komma in pd arbetsmarknaden. Europeiska socialfondens insatser
ligger i linje med den europeiska sysselséttningsstrategin. Syftet med EU:s
sysselsdttningsstrategi ar att fa till stind en mer samordnad sysselsittnings-
politik mellan EU-ldnderna.

Sévil Vixtkraft Mal 3 som Equal bygger pa principen om breda partnerskap
pa regional och lokal niva. Partnerskap innebér att olika aktorer samarbetar
och samordnar de olika aktiviteterna. Partnerskap kan bygga pé en sektoriell
eller geografisk gemenskap. For bada programmen ska den nationella med-
finansieringen uppga till 50 procent av den totala programbudgeten. Den
nationella medfinansieringen kan ske inom ramen for statliga myndigheters
ordinarie budget eller genom medel fran landsting och kommun.
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Vaxtkraft mal 3

Den 6vergripande strategin for Vaxtkraft Mal 3 ir att stidrka individens stéll-
ning pa arbetsmarknaden genom kompetensutveckling. Det finns fem olika
insatsomraden och gemensamt for arbetet inom dessa &r att det bygger pé att
individen star i centrum och engagerar sig i sin egen kompetensutveckling.
Det tredje insatsomréadet syftar till att fraimja integration, mangfald och jam-
stilldhet. En mélsittning inom ramen for detta insatsomrade &r att integrera
personer med utlandsk bakgrund och gora funktionshindrade personer del-
aktiga 1 arbetsmarknaden genom kompetensutveckling, validering och
utbildning samt att underlétta eget foretagande och utveckla IT-kompetens.
Projekten inom insatsomradet ar inriktade pd att frimja integration och
mangfald 1 arbetslivet samt 6ka medvetenheten om méngfald och integration
som en resurs for tillvdxt. Exempelvis kan projekten innebéra olika former
av praktik, riktade kompetens- och utbildningsinsatser och validering av
yrkeskunskaper som forvérvats i utlandet.

Equal

Gemenskapsinitiativet Equal har som mal att genom samarbete mellan ldn-
derna inom EU framja metoder for att motverka diskriminering och all slags
ojamlikhet pa arbetsmarknaden. Dessutom ska Equal ta vederborlig hdnsyn
till asylsokandes integrering i samhillet och yrkeslivet.* Inom programmet
finns fem olika temaomraden och prioriteringar:

e Att underldtta intrddet och aterintrddet pa arbetsmarknaden for dem som
har svért att integreras eller aterintegreras pa arbetsmarknaden.

o Att ge alla mojligheter att starta en affdrsverksamhet genom att till-
handahdlla de verktyg som &r nddvindiga for att starta en rorelse samt
identifiera och utnyttja nya sysselsdttningsenheter 1 stider och pé lands-
bygden.

e Att frimja livsldngt larande och utveckla rutiner som motverkar utanfor-
skap pa arbetsplatsen for att ddrmed uppmuntra till rekrytering och
kvarhallande av personer som utsétts for diskriminering och ojdmlik be-
handling i samband med arbetsmarknaden.

e Minska konsskillnader och segregering pa arbetsmarknaden.

e Asylsokande och personer som har behov av tillfalligt skydd.

Inom de fyra forsta temaomrddena ingér insatser som avser att motverka
diskriminering eller oréttvis behandling pa grund av kon, alder, etnisk till-
horighet, sexuell 14ggning samt olika funktionshinder. Det kan saledes inom
ramen for dessa fyra temaomraden forekomma insatser som syftar till att
forhindra diskriminering och oréttvis behandling pa grund av etnisk till-
horighet.

* Meddelande fran kommissionen till medlemsstaterna K(2000) 853.
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I det femte temaomradet ingér insatser for att frdmja asylskandes integra-
tion pd arbetsmarknaden. Ett av de Overgripande malen for Equal nir det
géller asylsokande ar att underlitta integration i samhélle och arbetsliv. En
annan malséttning 4r att utveckla insatser for att underlitta ett eventuellt
atervindande. Ytterligare ett mal &r att utveckla meningsfulla aktiviteter
under vintetiden pd besked om uppehédllstillstind. Equal verkar inom
respektive medlemsstats nationella lagstiftning som reglerar asylsokandes
ritt att arbeta och ta del av arbetsmarknadsatgérder. Totalt fem procent av
projektmedlen for Equal ska anvéndas till utvecklingspartnerskap for asyl-
s6kande och utldnningar i behov av tillfalligt skydd. Den nationella med-
finansieringen for asylsokande inom Equal-projekt kan ske genom den sé
kallade genomsnittliga dygnskostnaden som ingdr i Migrationsverkets
mottagandesystem.

Projekt inom temaomrade asylsokande kan innebéra kartliggning av utbild-
nings- och yrkesbakgrund, studie- och yrkesvigledning, kompletterande och
grundldggande yrkesutbildning, praktik och annan meningsfull sysselsétt-
ning och forberedande insatser for dtervindande. Dessa projekt ar framfor
allt individinriktade.

Ombudsmannen mot etnisk diskriminering

DO:s tillsynsverksamhet

Det arbete som Ombudsmannen mot etnisk diskriminering (DO) bedriver
mot etnisk diskriminering i1 arbetslivet baseras pa lagen (1999:130) om
atgirder mot etnisk diskriminering i arbetslivet. Enligt lagen ska DO utreda
och 1 sista hand driva diskrimineringsidrenden till domstol som anmalts av
enskilda personer. DO kan dven ta egna initiativ utan att en anmilan har
kommit in. En del fall 16ses genom forlikning efter samtal fran DO eller
fackforbundet med arbetsgivaren. Utanfor arbetslivet kan inte DO sjélv fora
talan i domstol.

DO har dven ett ansvar for att bevaka att arbetsgivarna pd ett aktivt satt
forsoker skapa etnisk méangfald pa arbetsplatsen. Arbetsgivaren ér skyldig
att sitta mitbara mal och vidta konkreta atgirder for etnisk méngfald i
arbetslivet. Den som anser att en arbetsgivare inte uppfyller dessa krav kan
gora en anmilan till DO eller facket som kommer med forslag pa atgérd.
Om arbetsgivaren inte godtar forslaget kan DO eller facket vinda sig till
Nédmnden mot diskriminering, som kan &ldgga arbetsgivaren att vidta atgér-
der under hot om vite.

DO:s informationsverksamhet

Malet med DO:s informationsverksamhet dr att genom olika insatser arbeta
tillsammans med arbetsgivare- och arbetstagar- samt branschorganisationer
for att 6ka kunskapen om lagar mot etnisk diskriminering.
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Migrationsverket

Migrationsverket dr Sveriges centrala myndighet for migrations- och med-
borgarskapsfrdgor i den man de inte ska provas annan myndighet. Enligt
instruktionen &ar verket ansvarigt bland annat for att fullgéra de uppgifter
som verket har enligt utldinningslagstiftningen (1989:529), medborgarskaps-
lagstiftningen (2001:82) eller andra forfattningar. Migrationsverket ska
vidare ansvara for overforing av organiserat uttagna flyktingar m.fl., svara
for mottagande av asylsokande och vissa utldinningar med tidsbegrénsade
uppehallstillstind samt for dessa @ndamél ha huvudansvaret for boendet.
Verket ska dven fortlopande bevaka att andra involverade myndigheters
handldggning av fragor enligt utlannings- och medborgarskapslagstiftningen
ar effektiv.

Organiserad verksamhet (praktik)

Den organiserade verksamhet som Migrationsverket bedriver utgér den
sysselséttning som anges i 4 § lagen (1994:137) om mottagande av asyl-
sokande m. fl. Enligt ett internt meddelande (Statens invandrarverk, GDM
05/98) ska den organiserade verksamheten vara ett sétt for utlinningen att
bidra till sin egen forsorjning samt att frimja utldnningens framtid oavsett
utgéngen i asyldrendet eller den fortsatta handldggningen av det tidsbegrén-
sade uppehallstillstdndet. Syftet med den organiserade verksamheten é&r
enligt Migrationsverkets arsredovisning att ge de asylsokande nagon form
av meningsfull sysselséttning samt ge goda fOrutsittningar for att antingen
atervédnda till hemlandet om de far avslag pa ansokan eller att integreras i en
kommun om de far uppehallstillstdnd. Den organiserade verksamheten an-
ordnas for vuxna inom omrédena extern verksamhet, sjalvforvaltning, sam-
hillsskola, svenskundervisning eller annan sprikundervisning samt Ovrig
undervisning. Den externa verksamheten kan exempelvis bestd av praktik
vid en arbetsplats. De asylsokande som berérs dr bdde de som bor pa verkets
anlidggningar och de som bor i eget boende. Det dr dock de som bor i
verkets anldggningar som oftare har kontakt med den organiserade verksam-
heten.

Vilken roll Migrationsverkets organiserade verksamhet ska ha nér det géller
forberedelse for integration diskuteras for ndrvarande. Enligt budgetproposi-
tionen for ar 2003 papekas att det ar viktigt att aktiviteterna i de delar som
inriktas mot vistelse 1 Sverige utformas pd sa sitt att de forbereder de asyl-
sokande for kommunernas introduktionsprogram. Vidare gor regeringen
beddmningen att det kan finnas skil att fortydliga Migrationsverkets upp-
drag pd den hir punkten. Frigan om i vilken mén forutsittningarna for
integration péverkas av individens situation och samhéllets insatser under
den tid asylansokan provas analyseras dessutom i Utredningen for 6versyn
av mottagande av och introduktion for flyktingar (Dir. 2001:87).
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EU:s flyktingfond

Enligt instruktionen &r Migrationsverket ansvarig myndighet gentemot
Europeiska gemenskapernas kommission i fragor som ror den europeiska
flyktingfonden. Pengar ur fonden ska anvéndas for att utveckla mottag-
ningssystemet for asylsokande, for integrationsinsatser och for att hjdlpa
personer att tervinda eller atervandra till sitt hemland. Malet f6r fonden ar
att skapa en gemensam grund och en likartad struktur f6r arbetet med asyl-
s6kande och flyktingar inom de europeiska landerna. Fonden verkar under
aren 2000—2004 och bekostar hogst 50 procent av projektkostnaden. Resten
av kostnaden utgdrs av nationell medfinansiering. Fonden dr oppen for
offentliga myndigheter pa olika nivder, undervisnings- eller forsknings-
institut, arbetsmarknadsorganisationer och olika organisationer. Fonden
uppmuntrar partnerskap.

Inom integrationsomradet prioriteras personer som pa ett tidigt stadium &r 1
behov av sérskilda stddinsatser for att kunna leva och verka i Sverige.
Migrationsverket samarbetar vid bedomning av projekt inom integrations-
omrddet med Integrationsverket.

Ovriga statliga insatser

Utover de insatser som redovisats ovan finns dven andra statliga insatser for
att integrera invandrare pa arbetsmarknaden. De dvriga insatser som ingar 1
denna kartliggning redovisas nedan.

Vardering av utlandska examina

Personer med utldndsk hogskoleexamen kan fé sin utbildning bedémd och
jamford med svensk utbildning. Hogskolverket bedémer utlindska hog-
skoleutbildningar som avslutats med examen. Bedomning av utbildningar
som kraver legitimation eller pa annat sitt dr sérskilt reglerade gors av
respektive sektorsmyndighet. Till exempel svarar Socialstyrelsen for be-
domning av utbildning till yrken inom vardsektorn som omfattas av lagen
om (1998:531) om yrkesverksamhet pa hilso- och sjukvérdens omrade.

Kompletterande utbildning for personer med utlandsk examen

For personer med utlindsk examen inom olika yrkesgrupper erbjuds komp-
letterande utbildning av vissa myndigheter for att fa ett svenskt examens-
bevis. Dokumentationen om vad myndigheterna gor ndr det giller denna
insats dr knapp. Vid en rundringning till de myndigheter som prévar och
erbjuder kompletterande utbildningar for invandrare framkom att sddana
utbildningar, med vissa undantag, genomfors i liten omfattning. Den
myndighet som har uppgifter om antalet individer 1 kompletteringsprogram
ar Socialstyrelsen. Socialstyrelsen rapporterar att knappt 400 personer for
tillfallet finns 1 kompletteringsprogram for hélso- och sjukvardspersonal.
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Radet for Mangfald i arbetslivet

Rédet dr en sammanslutning mellan olika parter pa arbetsmarknaden. I radet
ingér Foreningen Svenskt Naringsliv, Arbetsgivarverket, LO, SACO, TCO,
Svenska Kommunforbundet, Landstingsforbundet och Forsdkringskasse-
forbundet. Verksamheten &r inriktad pa méangfald 1 vid bemérkelse och in-
rymmer saldes inte bara etnisk méngfald. Rédet strévar efter att stodja, folja
upp och vidareutveckla mangfalden pa arbetsmarknaden. De organisationer
som ingar ska frimja ett informations- och erfarenhetsutbyte mellan sig.
Gemensamma &tgérder kan vara att ta fram informationsmaterial och semi-
narier. Rédet ska dven bevaka utvecklingen internationellt. Integrations-
verkets har under ar 2002 haft kontakter med ridet for att fi till stdnd en
gemensam Gverenskommelse om att frimja etnisk mangfald och motverka
etnisk diskriminering i arbetslivet.

Radgivningsverksamhet till invandrarféretag

Statligt stod har vid tre tillfdllen l&mnats till Internationella foretagarfore-
ningen (IFS). IFS ar en ideell forening som verkar for att frdmja invandrares
foretagande i1 Sverige. Verksamheten har pagatt sedan 1996 och ér fram-
forallt inriktad pa rddgivning till personer med utlindsk bakgrund som vill
starta eller redan driver ett foretag. Det finns 14 radgivningscentrum etable-
rade pa regional niva i Sverige.

3.2 Kommunernas ansvar for arbetsmarknads-
och integrationspolitik

Lagar om kommunal verksamhet

Det svenska folkstyret bygger enligt regeringsformen (RF) bland annat pa
principen om kommunalt sjédlvstyre. Det finns emellertid a4 bestimmelser i
RF som preciserar vad detta sjdlvstyre innebidr. Uppgifter som tilldelas kom-
muner och landsting maste anges i lag. Enligt 1 § 2 kap. kommunallagen
har bdde kommuner och landsting mdgjlighet att ata sig uppgifter som har ett
allménintresse och anknytning till kommunens eller landstingets omrade
eller medlemmar. Denna mojlighet giller inte om uppgiften ska skdtas av
stat, kommun, landsting eller annan aktor.

Kommunens olika uppgifter framgér av ett stort antal lagar. Dartill kommer
de frivilliga uppgifter som kommunerna med stod av den allmdnna kompe-
tensen atagit sig, exempelvis inom kultur och fritidsomrédet. I vissa delar av
det arbete kommunen driver for att integrera invandrare pé arbetsmarknaden
ar det tydligt att det finns lagar eller avtal mellan stat och kommun som reg-
lerar kommunens insatser. Detta giller sfi-undervisningen och introduk-
tionsprogrammet. | andra delar av kommunens arbete finns det en mindre
tydlig eller ingen koppling alls till regelverk. Detta géller kommunens egen-
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initierade arbetsmarknadspolitiska insatser dir invandrare dr en prioriterad
grupp.

I foljande avsnitt beskrivs vilka ataganden kommunen har nir det géller
integration av invandrare pa arbetsmarknaden. Beskrivningen nedan om-
fattar kommunens ansvar i lagar och forordningar samt det arbete som kom-
munen sjdlv tar initiativ till.

Arbetsmarknadspolitiska insatser

Arbetsmarknadspolitiska insatser dr 1 huvudsak en statlig angeldgenhet.
Kommunerna dr dock i hog grad involverade i arbetsmarknadspolitikens
utformning pa lokal niva. Kommunerna har till uppgift att vara anordnare
och samarbetspartner for insatser inom ramen for statens atgérder.

Kommunerna ersitts med statliga medel for de arbetsmarknadspolitiska
insatserna (Svenska Kommunforbundet, 2001). De medfinansierar dven i
vissa fall traditionella arbetsmarknadspolitiska insatser, som exempelvis
arbetspraktik och arbetsmarknadsutbildning. Kommunen sorjer ocksa for
utbildnings- och praktikplatser som finansieras eller delvis finansieras av
staten (RRV, 1997).

Kommunen har inget ansvar att enligt lag sorja for arbetsmarknadspolitiska
atgdarder inom kommunerna. Det finns dock enligt socialtjdnstlagen och
lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) ett tydligare
kommunalt ansvar om att verka for arbete for vissa grupper. Kommunen
kan ocksa avtala med staten om att ta ansvar for arbetslosa ungdomar under
25 ar och for datortek.

Kommunens ansvar enligt socialtjanstlagen

Kommunen &r ytterst ansvarig for att de som vistas 1 kommunen far det stod
och den hjilp de behover. Enligt socialtjédnstlagens forsta paragraf har alla
ménniskor lika védrde och lika ritt till social och ekonomisk trygghet, vard
och omsorg. Varje medborgare garanteras dock en skdlig levnadsnivd
genom socialtjinstlagens bestimmelser om rétten till bistand. Enligt social-
tjanstlagen ska (7 § SoL) socialndmnden i sin verksamhet frimja den enskil-
des ritt till arbete, bostad och utbildning. Socialtjansten har ingen direkt
skyldighet att skaffa arbete &t arbetslosa, men utvecklingen under 1990-talet
med stora grupper arbetslosa socialbidagstagare inneburit att kommunen i
allt storre utstrickning pa eget initiativ vidtagit arbetsmarknadspolitiska
atgirder. Kommunen har under 1990-talet riktat de sysselsittningspolitiska
insatserna mot socialbidragstagare for att minska sina socialbidragskostna-
der. Det finns sdledes en tydlig koppling mellan arbetsmarknadspolitik och
socialt arbete. Istéllet for att betala ut socialbidrag vill kommunen skapa
arbetstillfdllen (Johansson, 2000).
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Kommunerna driver dven egna arbetsmarknadsprojekt som inte ligger inom
ramen for de statliga atgérderna. Vid sidan av de program som helt eller del-
vis finansieras av AMV anordnar och finansierar kommunerna egna arbets-
marknadspolitiska dtgarder.

Arbete i stillet for socialbidrag — mal for sysselsattningsprojekt
Kommunerna arbetar ofta utifran idéer om ett storre eget ansvar for indivi-
den, fler kontakter mellan handldggare och individ samt skérpta krav pa
arbetssokande. Den generella bilden av de studier som gjorts av kommuner-
na dr att flertalet kommuner genomfor egna sysselséttningsprojekt och detta
arbetssétt har blivit allt vanligare under senare ar.

De kommunala sysselséttningsprojekten riktar sig ofta till socialbidrags-
tagare. Kommunerna har forsokt ersitta socialbidrag med arbete, men avser
ocksa att lyfta fram svagare grupper, som faller utanfor arbetsformedlingens
atgéarder. De fé studier som genomforts visar att kommunerna i stor utstrack-
ning riktat atgirder mot ungdomar samt langtidsarbetslésa och arbetslosa
med invandrarbakgrund. Vidare finns det stora variationer mellan kommu-
nerna ndr det giller projektens inriktning och kommunernas ekonomiska
stod (Bergmark och Lundstrom, 1998).

Praktikplatser till invandrare med daliga kunskaper i svenska

I en enkédtundersokning till samtliga kommuner uppgavs invandrare och
flyktingar vara en av kommunerna prioriterad grupp och ocksé en grupp
som kommunerna menar inte fir stdd av arbetsformedlingen. Speciellt
missgynnas de invandrare och flyktingar som saknar betyg fran sfi-utbild-
ning (svenska for invandrare) eller har déliga kunskaper i svenska. Syftet
med de kommunala insatserna &r att hjdlpa den arbetslose till en forsta kon-
takt med arbetsmarknaden. Ofta handlar det om invandrare med bristfilliga
kunskaper i svenska spraket som erbjuds praktikplats (Svenska Kommun-
forbundet, 1999). Resultaten visar att det inom kommunerna finns arbets-
marknadspolitiska sirdtgarder for grupper av invandrare som inte omfattas
av arbetsformedlingens ordinarie verksamhet.

Arbetsmarknadspolitiska program for ungdomar i kommunal regi
Kommunen har sedan &r 1995 ansvar for de arbetsmarknadspolitiska insat-
serna for ungdomar. Genom inrdttandet av det Kommunala ungdoms-
programmet (KUP) fick kommunerna mojlighet att sluta avtal med staten
om ansvar for de arbetsmarknadspolitiska insatserna féor ungdomar mellan
17 och 20 &r. KUP innebér att kommunerna anordnar praktik eller annan
verksamhet for de ungdomar som arbetsférmedlingen anvisar.

Genom inréttandet av Ungdomsgarantin utdkades ar 1998 det kommunala

arbetsmarknadspolitiska ansvaret for langtidsarbetslosa ungdomar mellan
20-25 ar. Aven for denna grupp kan kommunen efter avtal tar 6ver ansvaret
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for dem som arbetsformedlingen inte lyckats anvisa till arbete, reguljar
utbildning eller arbetsmarknadspolitiskt program inom 90 dagar.

Genom samarbetsavtal mellan stat och kommun kan kommunen ocksé vara
huvudman for datortek. P& datorteken bedrivs grundlaggande datautbildning
samt utbildning i projektmetodik.

Ovriga generella arbetsmarknadspolitiska insatser — Vixtkraft mal 3
och Equal

Kommunen genomfor ocksa tillsammans med andra aktorer arbetsmark-
nadspolitiska insatser med integration som delmil. Kommunen dr da ofta
yttersta utforare och medfinansidr av insatserna. Insatser kan vara initierade
pa nationell eller regional niva, men i utférandefasen dr det kommunen som
ansvarar for arbetet. Nagra exempel pa denna typ av insatser dr Vaxtkraft
mal 3 samt Equal.

Integrationspolitiska insatser

Storstadssatsningen

Storstadssatsningen startade ar 1999 och beridknas pégé fram till och med ar
2003. Ett av Storstadssatsningens mélomraden ror sysselsittning. 1 likhet
med de generella arbetsmarknadspolitiska insatserna ansvarar kommunerna
for genomforandet och finansierar insatser inom ramen for Storstadssats-
ningen. | Storstadssatsningen genomfors ett stort antal sysselséttningsinrik-
tade insatser i omrdden med en hog andel utomnordiska medborgare. Under
ar 1999 — juni 2001 gick en dryg femtedel av Storstadssatsningens medel till
insatser med ett sysselsittningsfrimjande syfte. Under ar 2002 har dessutom
ca 600 miljoner kronor av de dryga 2 miljarder som regeringen avsatt for
storstadsarbetet dronmairkts for insatser inom mélomradena sysselséttning
och utbildning. Det sysselséttningsinriktade arbetet i storstadssatsningen
bygger huvudsakligen pa de ordinarie redskap som kommunerna och vriga
myndigheter verksamma inom arbetsmarknadsomrddet forfogar 6ver.

Regeringen har pd central niva inréttat ett sérskilt beredningsorgan — Stor-
stadsdelegationen — som samordnar regeringens insatser i storstadsregio-
nerna. Till delegationen har dven ett sdrskilt storstadskansli inom Kultur-
departementet knutits.

Storstadssatsningen omfattar insatser 1 24 sérskilt socialt utsatta bostadsom-
raden 1 sju storstadskommuner. Satsningen samfinansieras av kommunerna
och staten. Parternas &ataganden regleras i s.k. lokala utvecklingsavtal
(LUA). De lokala utvecklingsavtalen ar ett medel for att né det ena av de tva
overgripande maélen for den nationella storstadspolitiken: Att bryta social,
etnisk och diskriminerande segregation i storstadsregionerna och verka for
jamlika och jdmstédllda levnadsvillkor for dess invénare. De lokala utveck-
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lingsavtalen anses dessutom ha betydelse for det andra av storstadspoliti-
kens dvergripande méal: Att ge storstdderna goda forutséttningar for tillvéxt.

Kommunernas introduktionsprogram

Kommunen kan sluta avtal med staten om att ansvara for introduktions-
program av flyktingar i enlighet med forordning (1990:927) om statlig
erséttning for flyktingmottagande m.m. De grupper av invandrare som enligt
forordningen har rétt till kommunens introduktionsprogram ar flyktingar
som fatt uppehallstillstind och bor 1 kommunen, kvotflyktingar som place-
ras direkt i kommunen samt anhdriga som ansdker om uppehallstillstdnd
inom tva ar fran det att person som ansdkande har anknytning till tagits
emot i kommunen. For andra nyanlédnda invandrare dn flyktingar och vissa
anhoriga till flyktingar finns som regel inga sirskilda introduktionsinsatser.

Kommunen fér ett schablonbelopp av staten for kostnader for mottagandet
och introduktionen av flyktingar. De flyktingarna som omfattas av forord-
ningen far sin forsérjning genom sé& kallad introduktionserséttning eller
genom fOrsorjningsstod (socialbidrag). For att erhalla erséttning dr kommu-
nen skyldig att uppritta en skriftlig individuell introduktionsplan i samver-
kan med den enskilda personen. Om personen &r i arbetsfor dlder ska detta
ske 1 samrdd med den lokala arbetsformedlingen. Syftet med denna plan dr
att ge individen goda forutsittningar for integration i samhéllet.

Introduktionsprogrammets mal och innehall

Malet for samhéllets introduktion for flyktingar och andra nyanlédnda in-
vandrare dr att ge den enskilde forutsittningar att forsorja sig sjdlv och bli
delaktig 1 det svenska samhillet. Efter avslutat introduktionsprogram ska
den nyanlédnde vara etablerad i svenskt arbets- och samhaéllsliv. For att
uppnd malet behdvs kunskaper om det svenska samhillet, det svenska
arbetslivet och i det svenska sprdket. Kommunernas introduktionsprogram
for personer som fyllt 16 ar ska besta av svenskundervisning for invandrare
(sfi), praktik, orientering om svenska samhillsforhdllanden och svenskt
samhdllsliv samt information om vardagslivet i en kommun och andra lik-
nande forhallanden.

Integrationsverket konstaterar i rapport (2000:5) att introduktionsprogram-
mens innehdll och form varierar mellan olika kommuner. Introduktionen
bestar av sfi-undervisning, 0vriga utbildningsinsatser, arbetsmarknadspoli-
tiska atgérder samt praktik.

Praktik inom kommunernas introduktionsprogram

I proposition 1997/98:16 framhalls bland annat att praktik ar ett viktigt in-
slag 1 introduktionen och att praktik bor inga i ett introduktionsprogram.
Med praktik menas frivilliga ataganden fran privata och offentliga arbets-
givare som mdjliggor for deltagare i ett introduktionsprogram att komma 1
kontakt med det svenska arbetslivet. Det finns flera syften med praktik-
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inslaget i kommunernas introduktionsprogram. Praktiken anses underlétta
sprékinldrningen och férmedla kunskaper om svenska samhéllsforhdllanden
och svenskt yrkesliv. Genom praktiken finns ocksa mdjligheter for den
nyanldnde att skapa svenska kontakter. Vidare framhalls att “praktiken bor
anpassas efter deltagarens bakgrund och intressen och sa ldngt som mojligt
erbjudas inom ett yrkesomrade som ligger i linje med individens framtids-
planer”. Det framgér ocksd i propositionen att praktiken bor forlaggas till
svensksprakiga miljder s att sprakinldrningen underléttas.

Enligt den centrala 6verenskommelsen ska introduktionsprogrammens fokus
vara inriktning mot arbete. Introduktionen ska enligt dverenskommelsen
innehdlla individuellt utformade aktiva insatser som syftar till att den ny-
anldnde snarast kan fa ett arbete. Arbetsformedlingen, kommunen och
utbildningsanordnaren ska samarbeta vid planering och genomforande av
introduktionsinsatserna. Arbetsformedlingen ska ocksa pa individuell niva
ge rad sa att en arbetslivsorienterad utbildning uppnds. Arbetsféormedlingen
ska ocksa bekosta och erbjuda de program och stod som &r mojliga och som
kan underlétta den enskildes intrdde pd arbetsmarknaden.

Integrationsverket och kommunen utvecklar introduktionen
Integrationsverket har fatt i uppdrag att under ar 2002 utveckla introduktio-
nen sd att den blir mer effektiv och anpassad till den enskilde individens
forutséttningar och behov. I detta arbete har Integrationsverket en stodjande
roll for att initiera insatser pa regional och lokal niva.

Ett samarbete om introduktionsprogrammen har paborjats 1 30 sérskilt prio-
riterade kommuner. I arbetet ingar, forutom representanter frain kommunen,
representanter fran arbetsformedling, utbildningsansvariga samt Migrations-
verket. I ndgra kommuner har sirskilda lokala dverenskommelser under-
tecknats, dir arbetsfordelning och parternas ansvar i samband med introduk-
tionen av nyanldnda flyktingar anges (INT-19-02-1715).

Statskontorets telefonundersékning

I Statskontorets telefonundersokning med 10 kommuner framkommer att
samtliga kommuner bedriver nagon form av introduktionsverksamhet.
Verksamheten organiseras pa olika sitt i kommunerna. Négra har verksam-
heten direkt understélld kommunledningskontoret eller motsvarande. Andra
har inordnat verksamheten i en sdrskild arbetsmarknadsenhet eller utbild-
ningsenhet. I ndgot fall finns verksamheten under socialtjansten.

Kommunerna har oftast inte tagit fram ndgon sdrskild policy eller andra
styrande dokument fOr integrationsarbetet. Enstaka kommuner har dock de
senaste aren utarbetat mangfaldsprogram. Dessa kan dven inkludera andra
grupper dn invandrare.
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Det framkommer vidare att det pdgar ett samarbete inom flera kommuner
for att forbéttra mojligheterna till arbete for flyktingar och andra invandrare.
Det finns dock olika uppfattningar bland kommuntjansteménnen om hur
samarbetet mellan arbetsformedlingen och kommunen i introduktions-
programmet fungerar i dag. Vissa tjdnstemdn anser att samarbetet under de
senaste 1-2 dren har forbéttrats. De uppger att arbetsformedlingens personal
avsitter mer tid nu for att diskutera invandrares mojligheter att komma in pé
arbetsmarknaden. En kommun uppger att arbetsformedlingen och kommu-
nen har en informell 6verenskommelse dér vissa invandrare kan bli registre-
rade som arbetssdkande dven om de inte har godkdnd sfi. En annan kommun
menar att “arbetsformedlingen numer ser behovet att fi ut invandrare pa
arbetsmarknaden”. En lokal 6verenskommelse har lyft fram den frigan. En
viktig forutsittning for att motivera arbetsformedlingens engagemang var att
Integrationsverket hjélpte till 1 arbetet.

Fran flera kommuner uppger man dock att det dr svart att samarbeta med
arbetsformedlingen. Detta géller framfor allt invandrarens mdjlighet att
registreras som arbetssdkande forst efter godkdnd sfi. Kommuntjdnstemén-
nen uppger att godkédnd sfi-utbildning inte alltid behovs for alla individer.
Manga invandrare kan klara av att arbeta inom vissa yrkeskategorier utan
godkind sfi, t.ex. inom olika hantverksyrken. En kommunal foretradare
uttrycker det som att “arbetsformedlingens stelbenta regler hindrar indivi-
duella 16sningar vilket ibland &r ett stort hinder och kridnkande gentemot
invandraren”.

Svenska for invandrare

Svenskundervisning for invandrare (sfi) 4&r kommunen skyldig att anordna
for dem som saknar tillrdckliga kunskaper i det svenska spraket. Det finns
alltsa en storre potentiell malgrupp for denna verksamhet dn for kommuner-
nas introduktionsprogram. Sfi &r tillsammans med komvux en del av det
offentliga skolvésendet for vuxna och utgor en egen skolform.

Kommunerna dr huvudman och ska enligt skollagen (13 kap 3 §) erbjuda
sfi-undervisning till alla som &r 6ver 16 &r och som &r bosatta i kommunen
och som saknar grundldggande kunskaper i svenska. Undervisningen ska
finnas tillgdnglig s& snart som mdojligt och senast inom tre manader. Kom-
munen kan uppdra it andra att anordna undervisningen. Kommunen &r
ocksa ansvarig for utbildningens kvalitet och &dr skyldig att uppritta skrift-
liga kvalitetsredovisningar for foregdende kalenderar.

Arbetsplatsorientering inom sfi

Det finns inget ndmnt om praktik kombinerat med sfi i gédllande regler. I {or-
ordning om svenskundervisning for invandrare finns dock rekommendatio-
ner om att “’styrelsen for utbildningen ska i samarbete med arbetsformed-
lingen verka for att undervisningen s& snart som mojligt kan kombineras
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med sddan arbetsplatsorientering eller sadant forvarvsarbete som ger del-
tagarna mdjlighet att trdna sig 1 att tala svenska” (9 § SFS 1994:895).

Sfi-undervisningen har framfor allt kunskaper i det nya landets sprak som
mal. Det finns rekommendationer om praktiska inslag, men dven hir syftar
praktiken framforallt till sprkinlérning.

En ny kursplan for sfi antogs 1 augusti 2002. Frdn och med den 1 januari
2003 blir den nya kursplanen obligatorisk. I stéllet for en gemensam kurs for
alla finns tre olika studievédgar for battre anpassning till deltagarnas olika
behov. Ett annat mal dr att utbildningen ska bli mer flexibel och ge mgjlig-
het att kombinera kurser inom sfi med studier, praktik, forvérvsarbete eller
annan sysselsittning.

Validering av utlandsk yrkeskompetens

I samband med Utredningen om validering av vuxnas kunskap och kompe-
tens (U 1999:06) genomfordes tre kommunala pilotprojekt om validering av
utlindsk yrkeskompetens pa gymnasieniva. Denna forsoksverksamhet ut-
Okades efterhand med ytterligare fem kommuner. Skolverket har pa rege-
ringens uppdrag samordnat utbyggnaden av validering av utlindsk yrkes-
kompetens pa gymnasial niva inom de totalt atta forsokskommunerna. For-
soksverksamheten pagick till och med maj ménad 2002. Med validering
avses ... en strukturerad bedomning, vérdering och erkdnnande av kun-
skaper och kompetens som uppnatts bade i och utanfér det formella utbild-
ningsvésendet...” (Dir 1999:86) Uppdraget har sin bakgrund 1 att Skolverket
utsdgs av regeringen till att slutféra det uppdrag som gavs till Utredningen
om validering av vuxnas kunskap och kompetens (U1999:06). Forsoksverk-
samheten har en néra koppling till den kommunala vuxenutbildningen,
vilket beror pa att uppdraget avser validering pad gymnasial niva. Skolverket
fick 1 uppdrag att skriva nya avtal med de atta deltagande kommunerna.
Varje kommun tilldelades en kvot “’valideringsprocesser”. For varje enskild
validering fick kommunen statligt stod. Samtliga kommuner hade dven
inom ramen for den kommunala vuxenutbildningen mdojlighet att tillgodo-
rikna verksamhetspodng for att fa statsbidrag i de fall betyg utfirdades efter
genomford valideringsprocess.

Kommunernas mangfaldsarbete

Inom vissa kommuner bedrivs pd kommunernas egna initiativ méngfalds-
arbete. Med mangfald avses en blandning av olikheter som kon, élder,
utbildning, intressen, etniskt ursprung och virderingar. Méngfaldsarbetet
syftar till att tillvarata manniskors olikheter 1 arbetslivet och har ofta en
inriktning mot etnicitet. Kommunerna uppger olika skél till varfor de be-
driver mangfaldsarbete. Kraven pa arbetsgivare att folja lagen om atgérder
mot etnisk diskriminering i arbetslivet anges som ett skidl. Méngfaldsarbetet
ses ocksa som ett sitt att tillgodose ett framtida arbetskraftsbehov. Ur kom-
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munens perspektiv d&r méngfaldsarbete ocksa ett sétt att arbeta med kvali-
tetsutveckling och tillgodose kommuninvénarnas behov.

Mangfaldsarbete inom en kommun kan till exempel innebéra etnisk ming-
fald som ett kriterium for kommunens rekryteringsarbete, riktad rekrytering
till grupper med en annan etnisk bakgrund dn svensk samt chefsutbildningar
for personer med annan etnisk bakgrund.
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4 Mal, malgrupper och omfattning

Syftet med detta kapitel ar att beskriva insatsernas mal, malgrupper och om-
fattning. Utifrdn denna beskrivning undersoks var tyngdpunkten i politiken
ligger. En diskussion fors &ven om insatsernas mervirde. Det har frin
regeringens sida framhallits att sdrskilda insatser endast ska finnas under
den forsta tiden i Sverige och att den generella arbetsmarknadspolitiken ska
tillgodose dven invandrares behov.

Ett sétt att belysa enskilda insatsers mervérde 1 forhéllande till andra liknan-
de insatser dr att underska om insatsernas mal och malgrupper 6verlappar
varandra och utifran detta bedoma mervérdet. Det bor dock papekas att en
saddan analys inte kan svara pa vilket mervirde de olika insatserna har nér
det géller effekter av den genomfdrda insatsen. Ddremot kan insatser med
liknande innehall och malgrupper identifieras. For att kunna besvara fragan
om liknande insatser kompletterar varandra eller 6verlappar varandra nega-
tivt behovs dock mer grundliggande analyser om de enskilda insatsernas
inriktning och utfall goéras.

For att kunna gora en samlad beskrivning och bedémning av inriktningen 1
olika insatser har Statskontoret delat in dem i generella, sirskilda och in-
direkta insatser (se tabell 2). Beskrivningen av méal och malgrupper bygger
pa maldokument, regleringsbrev och projektbeskrivningar. Aven uppgifter
om kostnader for de olika insatserna redovisas. I bilaga 3 specificeras kost-
naderna. I detta kapitel beskrivs forst den indelning som har gjorts av insat-
serna. Dérefter redovisas en mél- och mélgruppsanalys samt en beskrivning
av insatsernas omfattning.
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Tabell 2

Indelning av insatserna.

Arbetsmarknadspolitik

Integrationspolitik

Generella Ar.betsmarkpadspolitiska program Storstadssatsningen
insatser — Véxtkraft mal 3
malgrupp Equal
alla
" . Pilotprojekt med alternativ plats- Kommunernas
.Sarskllda férmZdI{ng P introduktionsprogram (praktik)
|n§atser - Personalférstarkningsmedel Svenska for invandrare (praktik)
malgrupp Kompletterande utbildning for Organiserad verksamhet (praktik)

asylsokande,
flyktingar och

personer med utldandsk examen inom
bristyrken

andra Kompletterande utbildning for
invandrare personer med utldandsk examen
Vérdering av utldndska examina
Validering av utlandsk yrkes-
kompetens
Radgivningsverksamhet till invandrar-
foretag
; Motverka diskriminering i Af:s DO informations- och tillsynsverk-
!ndlrekta verksamhet samhet Y
|n§atser R Regeringsuppdrag "etnisk mangfald i ~ Statsbidrag till organisationer for
malgrupp arbetslivet” integration
andra Radet for Mangfald i arbetslivet EU:s flyktingfond
Forsoksverksamhet med
lokal/regional antidiskriminerings-
verksamhet
Sarskilda krav pa myndigheter
4.1 Generella insatser — for alla grupper

Med arbetsmarknadspolitiska insatser avses de insatser som &r begrinsade
till arbetsmarknad eller arbetsliv. Ett exempel pa generella arbetsmarknads-
politiska insatser dr de arbetsmarknadspolitiska programmen, som flera
olika grupper i samhéllet har ritt att ta del av, ddribland invandrare.

Generella integrationspolitiska insatser dr ofta breda och ticker in flera olika
integrationspolitiska mél, dér integration pd arbetsmarknaden ofta dr ett av
maélen.

Mal och malgrupper

Malen for generella insatserna har en tydlig inriktning mot arbetsmarknad.
Det géller de arbetsmarknadspolitiska programmen, Véxtkraft Mal 3, Equal
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och Storstadssatsningen. De har alla som mal att skapa mojligheter till
arbete. Det kan diskuteras om Vixtkraft Mal 3 och Equal ska betraktas som
generella eller sdrskilda atgédrder. For delar av programmen finns tydliga
mal riktade sdrskilt till invandrargrupper, samtidigt som de mer &vergri-
pande maélen inrymmer bredare grupper. Statskontoret har dock wvalt att
klassificera dessa program som generella. De generella insatsernas maél,
malgrupper och omfattning framgéar av tabell 3 nedan.

De oOvergripande malen for de arbetsmarknadspolitiska programmen och
Vixtkraft Mal 3 overlappar till viss del varandra. Det 6vergripande mailet
for de arbetsmarknadspolitiska programmen dr att stirka den enskildes
mojligheter att f& eller behélla ett arbete. I Viéxtkraft Mal 3 ér det huvud-
sakliga malet att stirka individens stillning pa arbetsmarknaden. En tydlig
viljeinriktning 1 Véaxtkraft Mal 3 &r dock att programmet ska ge ett mervérde
till den nationella politiken. Av det samlade programdokumentet for Mal 3
framgdr att man ansett att den nationella politiken behdver forstirkas bland
annat nir det géller insatser for utomnordiska medborgare och de som fatt
svenskt medborgarskap. Inom Vixtkraft Mal 3 tar sig denna strategi uttryck
genom malen for atgérden integration och mangfald, diar personer med
utlindsk bakgrund utgdér en sirskild malgrupp. Atgirden #r saledes
skriddarsydd for denna grupp.’

> Aven funktionshindrade utgér malgrupp for denna atgérd.
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Tabell 3. De generella insatsernas mal, malgrupper och omfattning.
Insats Mmal Malgrupp Omfattnin
Arbetsmarknads- Starka den enskildes Den som ar minst 20 ar, 1,5 miljarder
politiska program mojligheter att fa eller ar eller riskerar att bl
behalla ett arbete arbetslés och soéker
arbete genom den offent-
liga arbetsformedlingen.
Vissa undantag och
sarskilda villkor finns.
Utldndska medborgare
prioriteras
Vaxtkraft Mal 3 Atgard 3.1: Underlatta for Personer med utlandsk > 50
personer med utlandsk bakgrund: utrikes fédda miljoner
bakgrund att komma in pa  personer som sjélva
arbetsmarknaden och géra invandrat eller personer
dem delaktiga i arbetslivet  fodda i Sverige med
minst en utrikes fodd
foralder
Equal Temaomrade 5: Asylstkande och 1-10
1. Underlatta asyls6kandes utlanningar med behov miljoner
integration i samhalle och av tillfalligt skydd
arbetsliv 2. Utveckla
insatser for att underlatta
ett eventuellt atervandande
3. Utveckla insatser for
meningsfulla aktiviteter
under vantetiden.
Storstadssatsningen Malomrade sysselsattning  Personer som ar inskriv- 11 — 50 Not
och socialbidrag: na vid arbetsférmed- miljoner

Sysselsattningsgraden bor
hojas for bade man och
kvinnor och socialbidrags-
beroendet bér minska

lingen eller aktuella hos
forsakringskassan eller

kommunens socialtjanst
och anses ha realistiska

mojligheter att etablera
sig pa arbetsmarknaden

Not: Kostnaderna for storstadssatsningen avser forsta halvaret ar 2002.

Jamfort med de arbetsmarknadspolitiska programmen forefaller Viéxtkraft
Mal 3 ha en tydligare och mer uttalad inriktning mot personer med utldndsk
bakgrund. Att doma av madlen for insatserna tycks Vixtkraft Mél 3 darfor
fylla ett kompletterande behov till den generellt utformade arbetsmarknads-
politiken. I enlighet med regeringens intentioner om en sadan politik finns
inget arbetsmarknadspolitiskt program som riktas specifikt till invandrare.
Enligt ett riksdagsbeslut ska utomnordiska medborgare dock vara en priori-
terad grupp tillsammans med flera andra grupper. Vad den politiska priori-
teringen av utomnordiska medborgare i de arbetsmarknadspolitiska pro-
grammen innebdr for genomforandet dr dock oklart. Det framgér inte av
centrala styrdokument hur prioriteringen av utldindska medborgare ska ske 1
praktiken.
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Aven Equal forefaller utgdra ett komplement till de arbetsmarknadspolitiska
programmen. Det dvergripande maélet for Equal &r ett arbetsliv utan diskri-
minering och ojdmlikhet och som ar priglat av méngfald. Programmet har
saledes mer specifika mal dn Gvriga generella insatser. Det finns dven en
uttalad malsdttning att underlétta asylsokandes integration i arbetslivet i
programmet. Denna inriktning kan ses som ett mervérde i forhédllande till de
arbetsmarknadspolitiska programmen.

For Storstadssatsningen finns tvd Overgripande mal, som ocksa giller for
hela storstadspolitiken. Malen &r att dstadkomma goda forutséttningar for
tillvaxt i storstadsregionerna och bryta social och etnisk segregation.

Nit det géller Storstadssatsningen finns det en tydlig 6verlappning mellan
mélen inom Storstadssatsningens mélomrade for okad sysselsdttning och
malen for de arbetsmarknadspolitiska programmen. For insatserna inom
malomrade sysselséttning, som redovisas 1 tabellen, anges att dessa ska rik-
tas mot personer som &r inskrivna vid arbetsformedlingen eller hos forsék-
ringskassan eller kommunens socialtjanst och anses ha realistiska mojlig-
heter att etablera sig pa arbetsmarknaden. I Statskontorets parallella uppdrag
att studera offentlig samverkan inom ramen for de lokala utvecklingsavtalen
har det framkommit att det arbete som sker inom Storstadssatsningen i
huvudsak utgér en forstirkning av arbetsférmedlingens ordinarie verksam-
het (Statskontoret, 2002b).

Insatserna inom Storstadssatsningen &r i huvudsak omrédesbaserade. Stor-
stadssatsningens malgrupper dr déarfor bredare dn dvriga generella insatser.
Malgruppen inkluderar samtliga boende inom vissa omriden i storstads-
regionerna. [ praktiken har denna prioritering inneburit att insatserna kon-
centrerats till invandrartdta omraden.

Omfattning

Kostnaderna for utlindska medborgare i de generella arbetsmarknadspoli-
tiska programmen ar betydligt hdgre dn motsvarande kostnader i de sérskil-
da och indirekta insatserna. Av samtliga insatser utgor de arbetsmarknads-
politiska programmen de i sdrklass mest kostnadskrédvande. Statskontorets
skattning visar att kostnaderna for utomnordiska medborgare 1 de arbets-
marknadspolitiska programmen uppgar till cirka 1,5 miljarder under ar
2002.° Finansieringen sker genom AMV:s ordinarie medel. AMV samfinan-
sierar dven 1 hog grad Vixtkraft Méal 3 och Equal.

6 Uppgifterna giller tom november ménad ar 2002. Totalt omsatte de arbetsmarknads-
politiska programmen cirka 14,5 miljarder kronor tom november ménad ar 2002.
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4.2 Sarskilda insatser — for asylsokande
flyktingar och andra invandrare

De flesta insatser inom integrationspolitiken som berdr invandrares arbets-
marknad utgor sirskilda insatser riktade till asylsokande, flyktingar och
andra invandrare. Exempel pa sadana insatser dr de praktikmoment som
finns inom kommunernas introduktionsprogram, praktiken inom svenska for
invandrare (sfi) och praktiken inom Migrationsverkets organiserade verk-
samhet. De sérskilda insatserna har som mal att ge individen ett arbete eller
en praktikplats.

Mal och malgrupper

Som framgér av tabell 4 bestér de sdrskilda insatserna dels av tidiga integra-
tionspolitiska insatser som syftar till en forsta integration av nyanldnda i det
svenska sambhillet, dels av arbetsmarknadspolitiska insatser som riktas sér-
skilt till invandrare.

Introduktion — en kedja av insatser

Bland de sérskilda insatserna for nyanldnda finns Migrationsverkets organi-
serade verksamhet, kommunernas introduktionsprogram och sfi-undervis-
ningen. Ett dvergripande mal for Migrationsverkets organiserade verksam-
het och kommunernas introduktionsprogram &ar att individen ska kunna
forsorja sig sjilv. Insatserna kan betraktas utifran ett kedjeperspektiv, dér
Migrationsverkets organiserade verksamhet for asylsdkande i vissa delar
kan ses som en forsta ldnk. Nér individen har fatt uppehallstillstdnd eller
tidsbegriansat uppehéllstillstind Overgar ansvaret for introduktionsinsatser
till kommunen. Efter avslutad introduktion forvintas den nyanldnde vara
etablerad 1 svenskt arbets- och samhillsliv. Kommunen &r vidare skyldig att
anordna svenskundervisning for dem som saknar tillrackliga kunskaper i det
svenska spréket. Det overgripande mélet for sfi dr sprakinlarning.
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Tabell 4. De sarskilda insatsernas mal, malgrupper och omfattning.
Insats Mal Malgrupp Omfattning
Kommunernas introduk- Kunskaper i svenska De flyktingar som fatt  Uppgifter
tionsprogram (praktik) spraket och kunskaper uppehallstillstand saknas
om svenskt samhélle och och har réatt till intro-
yrkesliv duktionsersattning
enligt férordning
(1990:927) om statlig
ersattning for flyk-
tingmottagande m.m.
Integrationsverkets stod fill 1-10
utveckling av kommunernas miljoner
introduktionsprogram
Organiserad verksamhet Inga specificerade mal Utlanningar som har <1 miljon
(praktik) for praktiken ansoOkt om asyl eller
beviljats uppehallstill-
stdnd med anledning
av2kap.4a§
utlanningslagen
Svenska for invandrare (praktik) Att lara sig svenska Invandrare som Uppgifter
spraket saknar kunskaper i saknas
svenska och som ar
Over 16 ar samt
finlandska medbor-
Skolverkets uppdrag att gare som arbetar i
utveckla sfi-undervisningen mot Sverige men ar 1-10
arbetsmarknad bosatta i Finland miljoner
Pilotprojekt med alternativ Oka méjligheterna for Arbetsldsa invandra- 1-10
platsformedling arbetsldsa invandrare att  re bosatta i de sa miljoner

fa reguljart arbete

kallade utvecklings-
omradena i Séder-
talje kommun

Personalférstarkningsmedel

Oka méjligheterna fér
personer med utlandsk
bakgrund att ta sig ut pa
arbetsmarknaden

Personer med
utlandsk bakgrund
inskrivna vid
arbetsférmedlingen

> 50 miljoner

Kompletterande utbildning for
personer med utlandsk examen

inom bristyrken

Oka sysselsattningen
bland invandrare

Personer med
utlandsk hogskole-
utbildning inom olika
bristyrken som ar
arbetslosa, deltids-
arbetslosa eller
riskerar att bli arbets-
I6sa

> 50 miljoner

Kompletterande utbildning for Nordisk eller annan Den som har 1-10
personer med utlandsk examen utléandsk utbildning ska genomgatt annan miljoner
(Socialstyrelsen) motsvara de svenska utbildning utomlands
kraven pa kunskaper och inom halso- och sjuk-
fardigheter varden, tandvarden
eller detaljhandeln
med lakemedel
Vardering av utlandska Ta tillvara kompetensen  Personer med 11-50
examina hos personer med utlandsk hogskole- miljoner

utlandsk hogskole-
utbildning

utbildning
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Radgivningsverksamhet till Stimulera till 6kat Personer med 11-50

invandrarforetag foretagande bland invandrarbakgrund miljoner
personer med invandrar-  som vill starta eller
bakgrund samt 6ka som driver foretag

kompetensen bland
sadana foretagare

Validering av utlandsk Att fa ett kompetensbevis Personer med 1-10
yrkeskompetens riktat mot arbetslivet utlandsk yrkes- miljoner
utbildning pa

gymnasieniva

Praktiken saknar tydliga mal

De kopplingar till arbetsmarknaden som finns i de tidiga insatserna utgors
av olika former av praktik. Praktik finns inom bade Migrationsverkets
organiserade verksamhet, kommunernas introduktionsprogram och sfi. Att
praktiken kan vara en viktig ingang till den svenska arbetsmarknaden lyfts
dock inte fram som nagot centralt mél i ndgon av verksamheterna. Trots att
det finns mal om sjélvforsorjning i den organiserade verksamheten och
kommunernas introduktionsprogram saknas tydliga mal for praktiken. Den
organiserade verksamheten saknar helt sadana mal,” medan praktiken inom
kommunernas introduktionsprogram béade ska stimulera sprakinldrning och
ge kunskaper om samhélle och arbetsliv. For praktikdelen inom sfi saknas
helt arbetsmarknadspolitiska mal.

Olika malgrupper for de tidiga insatserna

De tidiga insatserna riktas till olika malgrupper. Den organiserade verksam-
heten vinder sig till asylsokande och kommunernas introduktionsprogram
till flyktingar med uppehallstillstdnd. Svenska for invandrare riktas till en
bredare malgrupp och inkluderar invandrare som saknar kunskaper i svens-
ka. Dessa insatser kan dérfor sdgas komplettera varandra ndr det géller
inriktningen pa malgrupper.

Sarskilda arbetsmarknadspolitiska insatser for invandrare

Flera av de arbetsmarknadspolitiska insatserna riktas sdrskilt till invandrare,
vilket framgér av tabellen. Ungefar hélften av de sdrskilda insatserna har en
tydlig orientering mot arbetsmarknaden. Dessa insatser syftar till att under-
latta for invandrare att delta 1 arbetslivet, antingen genom direkta insatser
av arbetsformedlingen eller genom olika utbildnings- och legitimeringsin-
satser.

De arbetsmarknadsrelaterade insatserna har mer ospecificerade mélgrupper
jamfort med de utbildningsrelaterade insatserna. Kriteriet for att komma 1
fraga for de arbetsmarknadsrelaterade insatserna &r att man &r arbetslos eller
inskriven vid arbetsformedlingen samt har utlindsk bakgrund. Malgruppen
for de utbildningsinriktade insatserna dr mer specifik. For att i ta del av

7 Det pagar dock ett utvecklingsarbete kring malen med den organiserade verksamheten
inom Migrationsverket.
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dessa insatser krdvs en formell examen pa eller 6ver gymnasieniva fran
utlandet.

Saratgarder behovs

Ur ett integrationspolitiskt perspektiv har det frdn regeringens sida fram-
hallits att sdrskilda insatser endast ska finnas under den forsta tiden i
Sverige och att den generella arbetsmarknadspolitiken ska tillgodose dven
invandrares behov. Regeringen har dock initierat flera sdrskilda arbets-
marknadspolitiska insatser riktade enbart till invandrare. Ménga av dessa
insatser riktas dven till invandrare som har funnits i Sverige under en léngre
tid. Resultaten visar sammantaget att det inom arbetsmarknadspolitiken
tycks finnas ett behov av att komplettera den generella politiken med vissa
sdratgirder for invandrare. De sérskilda insatsernas inriktning mot specifika
mal och malgrupper kompletterar och forstarker i huvudsak den generella
politiken. For att kunna goéra en mer grundliggande bedémning av mer-
vérdet av de sérskilda insatserna bor dock insatsernas effekter belysas.

Omfattning

Kostnaderna for de sirskilda insatserna varierar i hog grad. Mest kostnads-
krdvande &r de insatser som gors inom ramen for AMV:s verksamhet, ndm-
ligen personalforstirkningsmedlen och kompletterande utbildning for
personer med utlindsk hogskoleutbildning inom bristyrken. Medlen dr
specialdestinerade for dessa insatser. Som framgar av tabellen dr kostna-
derna for AMV:s sérskilda insatser relativt hoga jamfort med Ovriga sir-
skilda insatser. De ekonomiska resurserna for de sérskilda arbetsmarknads-
politiska insatserna ligger dock langt under kostnaderna for de generella
insatserna. Kostnaderna for de integrationspolitiska insatserna &r relativt
smd 1 sammanhanget.

4.3 Indirekta insatser

Indirekta insatser syftar till att stirka individens stéllning pa arbetsmarkna-
den via andra maélgrupper. Dessa insatser dr ofta av ldngsiktig generell
karaktdr och handlar om att paverka och fordndra kulturella hinder och
attityder genom information och rddgivning till andra aktorer, som pa olika
sitt kan paverka mdjligheterna till arbete for invandrare. Inom ramen for
integrationspolitiken gors ocksé insatser som riktas till andra malgrupper édn
invandrare for att indirekt forbdttra invandrares stéllning pa arbetsmark-
naden. Ett exempel pé sddana insatser dr det arbete som drivs av DO.
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Flertalet indirekta insatser bestar av information och radgivning, men dven
tillsynsverksamhet och lagliga regleringar hor hit. Mojligen skulle dven
dessa insatser kunna betraktas som generella, eftersom de i vissa fall riktar
sig till manga olika malgrupper i samhéllet. Till exempel géller detta for
DO:s arbete om att motverka etnisk diskriminering i samhaéllet. Hér har vi
dock wvalt att sérskilt skilja ut dessa insatser, eftersom de riktas till andra
maélgrupper dn de som direkt dr foremal for insatsen och &r av en annan
karaktir &n de Ovriga generella insatserna.

Mal och malgrupper

I enlighet med de integrationspolitiska malen ska politiken bygga pa lika
rattigheter, skyldigheter och mojligheter for alla oavsett etnisk och kulturell
bakgrund. En intention &r att inte peka ut ndgon sirskild malgrupp. Denna
inriktning 1 integrationspolitiken avspeglas framfor allt 1 de indirekta insat-
serna.

Som framgér av tabell 5 dr malet for de indirekta arbetsmarknadspolitiska
insatserna att motverka etnisk diskriminering och 6ka méngfalden i arbets-
livet. Insatserna syftar till att pd lingre sikt paverka arbetsgivaren att verka
for allas lika rittigheter 1 arbetslivet, oavsett etnisk bakgrund. AMS har
bland annat flera olika uppdrag for att motverka diskriminering i sin verk-
samhet, bade 1 den personalpolitiska verksamheten och i den arbetsmark-
nadspolitiska verksamheten.

De flesta indirekta insatser spanner over ett bredare falt ddr malet dr att mot-
verka etnisk diskriminering inom flera olika samhillsomraden. Detta &r en
uppgift for exempelvis ombudsmannen mot etnisk diskriminering och de
lokala antidiskrimineringsbyréer som héller pa att inréttas. De statliga myn-
digheterna och lansstyrelserna driver ocksd arbete med maélséttningen att
beakta samhdllets etniska och kulturella méngfald inom flera olika samhélls-
omrdden. Mélséttningen géller bdde for det arbete myndigheterna bedriver
och for utformandet av verksamheten. Malgrupperna for de indirekta insat-
serna &r statliga, kommunala och privata arbetsgivare eller handléggare samt
olika organisationer.

Omfattning
Kostnaderna for de indirekta insatserna édr forhdllandevis laga i jimforelse
med kostnaderna for de generella och sérskilda insatserna. De storsta kost-

naderna dr de statsbidrag som betalas ut till organisationer for att fraimja
integration och den nationella medfinansieringen i EU:s flyktingfond.
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Tabell 5.

De indirekta insatsernas mal, malgrupper och omfattning.

Insats Mal Malgrupp Omfattning
Motverka diskriminering Motverka diskrimineringi  Handlaggare vid Af 1-10
i Af:s verksamhet arbetsférmedlingens miljoner
verksamhet
Regeringsuppdrag Stimulera myndigheter Myndigheter, kommu- 1-10
"etnisk mangfald i och féretag att utveckla ner, féretag och andra miljoner
arbetslivet” sitt mangfaldsarbete och  aktorer pa arbets-
pa annat satt verka for marknaden
alls lika rattigheter och
mojligheter i arbetslivet
oavsett etnisk tillhérighet
Sarskilda krav pa 1. Beakta samhallets Statliga myndigheter Uppgifter
myndigheter etniska och kulturella saknas
mangfald nar myndig-
heterna utformar och
bedriver sin verksamhet.
2. Verk for lika rattigheter
och mdjligheter for alla
oavsett etnisk och
kulturell bakgrund 3.
Myndigheterna ska i sin
verksamhet sarskilt
motverka alla former av
etnisk diskriminering
DO:s tillsynsverk- Den etniska diskrimine- 1. Arbetsgivare som 1-10
samhet ringen i arbetslivet ska anmalts enligt lagen miljoner
minska (1999:130) om atgar-
der mot etnisk diskri-
minering i arbetslivet 2.
Egeninitierad tillsyn av
arbetsgivare inom
utvalda branscher
DO:s Arbetsgivare och 1-10
informationsverksamhet arbetstagare miljoner
Forsoksverksamhet Att motverka och Ingen specificerad 1-10
med lokal/regional férebygga etnisk malgrupp miljoner
antidiskriminerings- diskriminering
verksamhet
Statsbidrag till Béttre mojligheter till egen Riksorganisationer 11-50
organisationer for forsorjning och delaktig- miljoner
integration het i samhallet fér nyan-
landa
EU:s flyktingfond Utveckla mottagnings- 11-50
systemet for asyls6kande miljoner
och utveckla integrations-
insatser
Radet fér Mangfald i Stddja, folja upp och Arbetsmarknadens < 1 miljon
arbetslivet vidareutveckla den parter

etniska mangfalden pa
arbetsmarknaden
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4.4 Sammanfattning

Det har fran regeringens sida framhallits att sdrskilda integrationspolitiska
insatser endast ska finnas under den forsta tiden i Sverige och att den gene-
rella arbetsmarknadspolitiken ska tillgodose dven invandrares behov. Rege-
ringen har dock initierat flera sdrskilda arbetsmarknadspolitiska insatser
som riktas enbart till invandrare. Ménga av dessa insatser riktas dven till
invandrare som har funnits 1 Sverige under en ldngre tid. Resultaten visar att
det inom arbetsmarknadspolitiken tycks finnas ett behov av att komplettera
den generella politiken med vissa sdratgérder for invandrare. De sirskilda
insatsernas inriktning mot specifika mal och malgrupper kompletterar och
forstarker 1 huvudsak den generella politiken. For att kunna gdra en mer
grundldggande bedomning av mervirdet av de sdrskilda insatserna bor dock
hénsyn tas dven till insatsernas effekter. En slutsats av resultaten av Stats-
kontorets analys &r att de tidiga atgdrderna inom integrationspolitiken an-
tingen inte ar tillrackliga for att integrera invandrare pé arbetsmarknaden
eller att de inte lyckats genomforas pa det sétt som avsigs. Sammantaget
omfattar de sérskilda arbetsmarknadspolitiska insatserna dock inte lika stora
volymer som de generella.

De overgripande mélen for de generella insatserna medfor att invandrare
inte pekas ut som en sdrskild mélgrupp. Detta ligger i linje med den politis-
ka intentionen. Det har dock visat sig finnas oklarheter nir det giller
integrationspolitiska mal 1 den generella arbetsmarknadspolitiken. Riks-
dagen har beslutat att utomnordiska medborgare ska prioriteras i de arbets-
marknadspolitiska programmen. Vad den politiska prioriteringen av
utomnordiska medborgare innebdr for genomforandet av programmen &r
emellertid oklart.

De sérskilda insatser inom integrationspolitiken som identifierats i denna
kartliggning forefaller stimma Overens med regeringens intentioner att
sardtgirder enbart ska ske under de forsta dren. Sdrskilda insatser under de
forsta aren i1 Sverige dr Migrationsverkets organiserade verksamhet, kom-
munernas introduktionsprogram och sfi-undervisningen. I den malanalys
som Statskontoret genomfort framkommer att praktiken inom Migrations-
verkets organiserade verksamhet, praktiken inom kommunernas introduk-
tionsprogram samt praktiken inom sfi-utbildningen saknar tydliga mal for
individens introduktion pa arbetsmarknaden. Dessa insatser har dock olika
syften. I Migrationsverkets organiserade verksamhet finns, som redan
papekats, flera andra syften én de integrationspolitiska. For kommunernas
introduktionsprogram och sfi-undervisningen finns det diremot tydliga
integrationspolitiska mél. Samtidigt dr det framforallt genom praktikin-
slagen som det finns mojligheter att fa kontakt med arbetslivet. Om malet ar
att praktikverksamheten inom Migrationsverkets organiserade verksamhet,
kommunernas introduktionsprogram och sfi ska ldgga grund for individens
egenforsorjning 1 samhéllet bér mélen med denna verksamhet fortydligas.
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Slutligen betonar den generella integrationspolitiken delaktighet och med-
ansvar oavsett etnisk, kulturell och social bakgrund. Denna politik avspeglas
i de indirekta insatser som ingar i kartlaggningen. Sett till kostnaderna for
insatserna dr dock de indirekta insatserna relativt sma i jamforelse med de
Ovriga insatserna.
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5 Hur ansvaret fordelas mellan
myndigheter och ovriga aktorer

Integrationspolitiken &r ett sektorsdvergripande omrade dir olika aktorer har
angriansande ansvarsomraden. Utifrdn individens perspektiv stiller detta
sdrskilda krav pa samordning av verksamheter, men det dr ocksa ur stats-
finansiellt hinseende angeldget att samordningen av de olika myndigheter-
nas insatser dr effektiv. P& senare tid har det i flera rapporter uppmérksam-
mats att det finns brister savél nér det giller méluppfyllelse som samordning
av de myndigheter som har ett integrationspolitiskt ansvar.

I f6ljande avsnitt beskrivs den dvergripande ansvarsfordelningen mellan de
myndigheter som ar involverade i den del av integrationsprocessen som ar
relaterad till arbete. Avsnittet bygger 1 huvudsak pa tidigare rapporter om
ansvarsfordelning. Sérskild fokus i beskrivningen kommer att ligga pd den
forsta tiden 1 Sverige, dvs. tiden frin det att en asylsokande kommer till
Sverige till dess kommunens introduktionsprogram ar avslutat och den
nyanldnde forvéntas klara den egna forsorjningen.

I tabell 6 redogdrs for ansvarsfordelningen mellan olika aktdrer i insatser
som syftar till att integrera invandrare pd arbetsmarknaden. Insatserna
spanner over en rad olika politikomradden, men berér framfor allt arbets-
marknads- och integrationspolitik. I &vrigt ingér insatser inom politikom-
rddena utbildnings-, storstads-, migrations-, och néringspolitik. I kartldgg-
ningen finns dven de EU-initierade programmen med. Dessa program &r
utformade utifrdn den europeiska sysselsittningsstrategin, dir en grundtanke
ar att flera politikomraden maste samordnas for att en hdg sysselséttnings-
niva ska kunna uppnas.

Som framgar av tabellen dr det tre aktorer som dominerar 1 insatserna. Det

ar Arbetsmarknadsverket (AMYV), kommunen och Integrationsverket. Dessa
aktorer svarar tillsammans for cirka tva tredjedelar av insatserna.
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Tabell 6.

Ansvarsférdelning i insatserna.

Arbetsmarknadspolitik Huvudman Integrationspolitik Huvudman
Sarskilda Pilotprojekt med alternativ AMV Kommunernas Kommunen
insatser  platsférmedling introduktionsprogram
(praktik)
Personalférstarkningsmedel  AMV
Svenska for invandrare  Kommunen
Kompletterande utbildning AMV (praktik)
for arbetslosa akademiker
inom bristyrken Organiserad verksam-  Migr
het (praktik)
Kompletterande utbildning Flera myndigheter
for personer med utlandsk
examen EU:s flyktingfond Migr/Integra-
tionsverket
Vardering av utlandska Hogskoleverket
examina m.fl.
Validering av utlandsk Kommunen
yrkeskompetens
Radgivningsverksamhet till IFS
invandrarforetag
Generella Arbetsmarknadspolitiska AMV Storstadssatsningen Kommunen/
insatser  program Af/férsakrings-
Vaxtkraft mal 3 ESF-radet kassan
Equal ESF-radet
Indirekta  Motverka diskriminering i AMV DO:s informations- och DO
insatser  Af:s verksamhet tillsynsverksamhet
Regeringsuppdrag "etnisk Integrationsverket =~ Forsoksverksamhet Integrations-
mangfald i arbetslivet” med lokal/regional verket/DO
antidiskriminerings-
verksamhet
Radet for Mangfald i Arbetsmarknadens
arbetslivet parter
Statsbidrag till organisa- Integrations-
tioner som framjar inte-  verket
gration
Sarskilda krav pa Alla
myndigheter myndigheter
5.1 Arbetsmarknadspolitiska insatser - AMV

huvudansvarig

Nar det géller de arbetsmarknadspolitiska insatserna &r AMV den huvud-
sakliga aktoren. Integrationsverket och kommunen kommer endast in i ett
fatal av dessa insatser. Ett betydande ansvar vilar pA AMV genom de arbets-
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marknadspolitiska programmen, dir dven kommunen finns med som sam-
arbetspartner. Aven ESF-ridet spelar en viktig roll genom sitt ansvar for
program som finansieras av Europeiska socialfonden. AMS samfinansierar i
hog grad dessa program.

I de 6vriga insatser som AMYV ansvarar for sker samarbete med férre antal
andra aktorer. Det giller pilotprojekt med alternativ arbetsformedling,
personalforstarkningsmedel och uppdraget att motverka diskriminering i
arbetsformedlingarnas verksamhet. I det sistndmnda sker visst utbildnings-
samarbete med DO, men huvuddelen av arbetet for att motverka diskrimine-
ring bestar av internt arbete.

Ansvaret for de utbildningsinsatser som finns med i kartlaggningen — komp-
letterande utbildning till arbetslosa akademiker inom bristyrken och
kompletterande utbildning for personer med utldndsk examen — delas mellan
AMYV och enskilda myndigheter som erbjuder kompletterande utbildning for
sarskilda yrkesgrupper. Det saknas dessvirre dokumentation om hur
ansvarsfordelningen ser ut och fungerar nir det géller dessa utbildnings-
insatser, vilket gor att det inte gér att bedoma vilka eventuella problem som
finns. Ansvarsfordelningen 1 de kompletterande utbildningarna borde sa-
ledes vara foremal for ytterligare studier.

5.2 Integrationspolitiska insatser — kommunen
och Integrationsverket ar ansvariga

Det ér framfor allt kommunen som tillsammans med Integrationsverket har
ansvar for de integrationspolitiska insatserna. Aven om det pagér anstring-
ningar for att 6ka arbetsformedlingens delaktighet i1 olika integrationspoli-
tiska satsningar 4r AMV:s ansvar mer perifert inom detta omrdde. Sam-
mantaget har flera rapporter kring Migrationsverkets organiserade verksam-
het, kommunernas introduktionsprogram och sfi-undervisningen visat att
arbetsformedlings roll i dessa insatser dr begransad.

Hur ansvaret for Migrationsverkets organiserade verksamhet fordelas
Som tidigare papekats har Migrationsverkets organiserade verksamhet flera
syften. Ett av syftena &r att forbereda den asylsdkande for kommunernas
introduktionsprogram. Enligt den centrala 6verenskommelsen finns ett delat
ansvar mellan Migrationsverket och arbetsféormedlingen for asylsokande.
Enligt 6verenskommelsen tar Migrationsverket och AMS ett eget initiativ
for att fa till stdnd en fordjupad samverkan kring de asylsokandes kontakt
med arbetsmarknaden. Dessa initiativ kring asylsdokande finns séledes inte i
myndigheternas instruktioner eller regleringsbrev. Samverkan innebér att
den asylsokandes utbildningsbakgrund och arbetslivserfarenhet ska kart-
laggas redan under tiden asylansdkan provas. Arbetsformedlingen ska vid
behov medverka i Migrationsverkets kartliggningar. Asylsokande med
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yrkeserfarenhet ska fa tillgdng till radgivning fran arbetsformedlingen. Nar
en asylsokande fatt uppehallstillstind ska Migrationsverket i samrad med
arbetsformedlingen gora en forsta beddmning av om individen kan fi ett
arbete direkt.

Enligt AMS allménna rad om utldndska arbetssokande dr inte arbetsformed-
lingen skyldig att aktivt medverka i arbetssokandet for asylsokande. Asyl-
s6kande har ingen ritt att ta del av de arbetsmarknadspolitiska programmen,
enligt de allménna raden. I en kvartalsrapport framhéller AMS att det finns
oklarheter hur arbetsformedlingens service gentemot olika s6kandegrupper,
personer med och utan uppehallstillstdnd, bor se ut (AMS, Dnr 02/5078-00).

Hur ansvaret for introduktionsverksamheten férdelas

Det 4r kommunen som har huvudansvaret for introduktionsprogrammen.
Det finns dock dven ett utpekat ansvar for arbetsformedlingen att delta i
kommunernas introduktionsprogram for nyanlidnda flyktingar. I proposition
1989/90:105 anges att AMV é&r den myndighet som har huvudansvar for att
flyktingarna introduceras pd arbetsmarknaden eller att de fir en utbildning
som leder till arbete. Flyktingar har dven enligt propositionen rétt till arbets-
formedlingens service nér de fitt uppehallstillstind. De riktlinjer som anges
for AMV:s del 1 introduktionen for nyanlénda é&r att de 1 ett tidigt skede ska
informera den nyanldnde om svensk arbetsmarknad och arbetsformed-
lingens roll. Arbetsformedlingens insatser ska intensifieras mot slutet av
introduktionsperioden och Overgd fran allmin information till individuell
radgivning.

I propositionen framhélls dven att det inte behdver rada nagot tvivel om att
en godkdnd sfi-utbildning ar fullt tillrdcklig for att arbetsformedlingen ska
kunna bistd med olika insatser. Det understryks ocksa att godkénd sfi-utbild-
ning inte far framstd som ndgot krav, utan att kraven pa den sdkande ska
anpassas till arbetets innehéll. I den centrala 6verenskommelsen fortydligas
arbetsformedlingens ansvar for introduktionen av nyanlénda.

Utifrdn de rapporter som belyser kommunernas introduktionsprogram kan
man dock konstatera att arbetsformedlingen inte har den aktiva roll 1 intro-
duktionen som propositioner och andra centrala styrdokument ger uttryck
for. Det framkommer att arbetsformedlingarna 1 praktiken ibland ser god-
kidnd sfi-utbildning som ett krav for inskrivning och arbetsformedlare
hianvisar till det kommunala ansvaret for introduktionsprogram (RRV,
2002a).

AMS har 2002 fatt regeringens uppdrag att redovisa hur man tinker siker-
stilla arbetsformedlingarnas insatser for flyktingar och andra invandrare
under introduktionsperioden. I redovisningen till regeringen menar AMS att
ansvarsfordelningen i introduktionsarbetet mellan de olika myndigheterna
och kommunerna ér oklar (AMS, Dnr 02/5078-00).
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Hur ansvaret for sfi-utbildningen féordelas

Sfi-utbildningen é&r liksom introduktionsprogrammet en kommunal ange-
lagenhet. De undersokningar som gjorts om sfi-studerandes kontakter med
arbetsformedlingen under utbildningstiden visar att studenterna fir begréin-
sad hjélp fran arbetsformedlingen (Riksdagens revisorer, 2000). I en annan
rapport konstateras att arbetsformedlingens medverkan i praktikdelen inom
sfi:n dr marginell. Det uppges dven att det inte sker nagon registrering vid
arbetsformedlingen av sfi-elever som arbetssokande om individen saknar
godkint sfi-betyg (Statskontoret, 2000).

I forordning om svenskundervisning for invandrare finns rekommendationer
om att “styrelsen for utbildningen ska i samarbete med arbetsférmedlingen
verka for att undervisningen sa snart som mdojligt kan kombineras med
sddan arbetsplatsorientering eller sadant forvdrvsarbete som ger deltagar-
na mojlighet att trdna sig i att tala svenska” (§ 9 SFS 1994:895). Det finns
saledes ingen formell skyldighet for arbetsformedlingen att inom ramen for
sfi-utbildningen ombesorja de studerandes arbetsmarknadskontakter. Som
redan ndmnts har dock flyktingar som fatt uppehallstillstdnd rtt till arbets-
formedlingens service ndr de fétt uppehallstillstind. Denna service géller
naturligtvis dven sfi-studenter.

Gemensamma mal och malgrupper — en forutsattning for bra
samverkan i Storstadssatsningen

Bland de o6vriga integrationspolitiska insatserna finns storstadssatsningen.
Parallellt med Statskontorets uppdrag att kartligga insatser for att integrera
invandrare pd arbetsmarknaden har Statskontoret dven haft uppdraget att
studera offentlig samverkan inom ramen for de lokala utvecklingsavtalen.
Enligt Statskontorets rapport 2002:23 har offentlig samverkan utvecklats
langst inom sysselséttningsomradet. En forutsittning for att samverkan ska
fungera &r att det finns gemensamma mal och mélgrupper. Enligt rapporten
har samarbetet mellan aktdrerna, frimst kommun och arbetsformedling, inte
inneburit att aktorerna har dvertagit varandras ansvarsomraden.

Olika stodinsatser — Integrationsverkets ansvar

Bland de integrationspolitiska insatserna finns dven olika stodinsatser som
har relativt svag anknytning till arbetsmarknaden, men som i vissa delar
dnda berdr detta omréde. Det giller bidrag till utvecklingsprojekt, statsbi-
drag till organisationer samt stdd till antidiskrimineringsbyraer. Dessa in-
satser ligger i huvudsak under Integrationsverkets ansvar. Nir det géller
EU:s flyktingfond har Migrationsverket det formella ansvaret, men i de
delar som ror integration sker samverkan med Integrationsverket. Nér det
giller dessa olika stodinsatser finns det alltfér knapphindig dokumentation
for att kunna beddoma hur ansvarsfordelningen fungerar. I de kontakter som
Statskontoret har haft med ansvariga myndigheter har det dock inte fram-
kommit nagra tecken pa problem med ansvarsfordelningen. Integrations-
verket har ett odelat ansvar for de flesta av dessa stodinsatser.
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6 Uppfdljning och utvardering

Vikten av uppfoljning och utvérdering av politik framhalls allt oftare fran
statsmaktens sida. Riksdagen har exempelvis beslutat att regeringen i sam-
band med budgetprocessen varje ar ska lamna s& kallade resultatskrivelser
for olika utgiftsomrdden till riksdagen. Kraven pa kostnadseffektivitet i de
statliga insatserna har ocksd Okat. Inom Regeringskansliet pagar for nér-
varande en diskussion om hur arbetet med uppf6ljning och utvirdering kan
forbattras.

I Statskontorets rapport “Utvirderingar och politik II”’ identifieras olika
brister ndr det géller bestéllning, genomférande och anvindning av utvér-
deringar (Statskontoret, 2002a). Bland annat papekas vikten av att det finns
l6pande uppfoljningssystem med grunddata av god kvalitet. Det ndmns att
statistikldget ndr det giller arbetsmarknadspolitik dr relativt bra och att det
finns forhéllandevis manga effektutviarderingar inom detta omrade. Néar det
giller integrationspolitiken har antalet utvirderingar som ndmns i budget-
propositionen visserligen dkat nagot under senare ar, men omradet forefaller
inte vara lika vél utvédrderat som arbetsmarknadspolitiken. En viktig slutsats
1 rapporten ar att det behovs fler sektorsovergripande utvérderingar.

I detta kapitel undersoks kunskapsldget nir det géller uppfoljning och utvér-
dering av insatser fOr att integrera invandrare pa arbetsmarknaden. De frige-
stillningar som ska besvaras ar enligt regeringsuppdraget foljande:

— Vilka uppfoljningar och utvdrderingar gors? Sker uppfoljning och utvér-
dering systematiskt?

— Vem har ansvaret for att genomfora uppfoljningar och utvarderingar?

— Kan man utifran befintliga uppf6ljningar och utvérderingar géra en sam-
lad och palitlig uppskattning av hur framgangsrik integrationspolitiken
som helhet har varit pd arbetsmarknadsomrédet? Om inte, var finns da
kunskapsluckorna?

6.1 Centrala myndigheters ansvar for
uppfoljningar och utvarderingar

Det formella ansvaret for uppfoljningar av integrationspolitiken har Integra-
tionsverket. Verket ansvarar enligt instruktionen dels for att f6lja och utvér-
dera samhillsutvecklingen ur ett integrationspolitiskt perspektiv, dels for att
folja upp kommunernas introduktionsprogram. Man har dven ett genom-
foraransvar ndr det géiller integrationspolitik. Férutom Integrationsverkets
uppfoljningsansvar har dven varje fackmyndighet ett ansvar for uppfoljning
av sitt eget verksamhetsomrade.
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Inom arbetsmarknadspolitiken har AMV f6érutom ett genomforaransvar dven
enligt instruktionen ansvar for att folja upp och utvirdera resultatet av den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten. Inom arbetsmarknadspolitiken har
ocksa Institutet for arbetsmarknadspolitisk utvirdering (IFAU) ett utvérde-
ringsansvar. Denna myndighet har ett overgripande ansvar for att framja,
stodja och genomfora utvirdering av arbetsmarknadspolitiskt motiverade
atgirder, genomfora studier av arbetsmarknadens funktionssétt och utvérde-
ra vilka effekter som atgirder inom utbildningsvisendet har pa arbetsmark-
naden.

En annan myndighet med sérskilda uppgifter nir det giller uppf6ljning och
utvdrdering av arbetsmarknadspolitik &r ESF-rddet. Rddet har ansvaret for
att genomfora uppfoljning med hjélp av vissa indikatorer och &r dven
ansvarig for datainsamling. Ridet har enligt det samlade programdoku-
mentet till uppgift att utarbeta en plan for uppfoljning och utvérdering, som
dven ska fOrankras i Overvakningskommittén. ESF-rddet har dock inget
ansvar for att sjdlv genomfora utvérderingar.

6.2 Uppfoljningar och utvarderingar av
arbetsmarknadsrelaterade insatser for
invandrare

Pé vilket sitt de olika insatserna har foljts upp och utvirderats framgér av
tabell 7. Syftet med uppstéllningen ar att visa med vilken systematik utvér-
deringar och uppfoljningar sker. Statskontoret har valt att skilja mellan
uppfoljningar och aterrapporteringar a ena sidan och utvérderingar a andra
sidan. For att kunna kategorisera de olika rapporter som Statskontoret har
tagit del av har begreppet utvirdering anvints i1 betydelsen “noggrann efter-
handsbedémning av utfall, slutprestationer eller forvaltning i1 offentlig verk-
samhet, vilken avses spela en roll i praktiska beslutssituationer” (Vedung,
1998). Andra typer av enklare uppfoljningar och aterrapporteringar ingér 1
kategorin uppfoljningar och aterrapporteringar. Det dr i huvudsak nationella
uppfoljningar och utvirderingar som genomforts fran och med &r 2000 som
ingar i kartlaggningen.

I tabellen sammanfattas dven vissa resultat som framkommer i rapporterna.
Tvéa dimensioner av resultaten har bedomts — om insatsen har genomforts
enligt de mal som stéllts upp samt om insatsen leder till arbete for invand-
rare. Vissa av insatserna startades under ar 2002, vilket gor att det dnnu inte
har genomforts ndgon uppfoljning eller utvirdering. I nagra fall har det
fattats beslut om att en utvirdering ska genomforas, men denna har dnnu
inte slutforts. Kapitlet inleds med en dvergripande beskrivning av uppfolj-
ningarna och utvirderingarna. Dérefter redovisas uppfoljning och utvérde-
ring for var och en av insatserna.
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Tabell 7.  Uppfoéljning och utvardering av insatserna, ar 2000-2002.

Insats Utvérdering Uppfoljning/ Processmal: Effektmal:
aterrap- Insatsen har Insatsen leder
portering genomforts till arbete

enligt malen

Generella insatser

Arbetsmarknadspolitiska Ja Ja +/- +/-

program

Vaxtkraft mal 3 Ej klar Ja 0 0

Equal Ej klar Ja 0 0

Storstadssatsningen Ja Ja + 0

Sarskilda insatser

Pilotprojekt med alterna- Ja Ja 0 -

tiv platsférmedling

Personalférstarknings- Nej Ja 0 0

medel

Kompletterande utbild- Ej klar Ja 0 0

ning for personer med

utlandsk examen inom

bristyrken

Vardering av utlandska Ja Ja 0 0

examina

Kompletterande utbild- Nej Nej

ning for personer med

utlandsk examen

Validering av utlandsk Ja Ja 0 0

yrkeskompetens

Radgivningsverksamhet Ja Ja + 0

till invandrarforetag

Kommunernas introduk- Ja Ja - 0

tionsprogram (praktik)

Svenska for invandrare Ja Nej - 0

(praktik)

Organiserad verksam- Ja Nej - 0

het (praktik)

Indirekta insatser

Motverka diskriminering Nej Ja 0 0

i Af:s verksamhet

Regeringsuppdrag Nej Ja 0 0

"etnisk mangfald i

arbetslivet”

DO:s informations- och Nej Ja 0 0

tillsynsverksamhet

Forsoksverksamhet Ej klar Ja 0 0

med lokal/regional

antidiskriminerings-

verksamhet

Sarskilda krav pa Ej klar Nej 0 0

myndigheter

Radet for Mangfald i Nej Nej

arbetslivet

Statsbidrag till organi- Nej Ja 0 0

sationer for integration

EU:s flyktingfond Nej Ja 0 0

Anm. I vissa fall saknas resultat fran uppf6ljning och utvardering. I tabellen ldmnas da tomt
under resultatkolumnerna.

+=Ja
—= Nej
0 = Bedoms inte
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Som framgér av tabellen finns det ndgon form av uppf6ljning eller ater-
rapportering kopplade till nistan alla insatser. Undantagen &r praktikdelen 1
sfi-undervisningen, praktikdelen i den organiserade verksamheten, komplet-
terande utbildning for personer med utldndska examen samt sirskilda krav
pa myndigheter. I dessa fall finns det dock heller inget krav péd aterrappor-
tering frén regeringens sida.

Oftast bestér uppfoljningen av de olika insatserna av aterrapporteringskrav i
den ansvariga myndighetens regleringsbrev. De aterrapporteringskrav som
stdlls 1 regleringsbreven utgors ofta av krav pa enklare redovisningar av
resultat, vad som gjorts i insatsen eller kostnader for den specifika verksam-
heten. I regleringsbreven specificeras sillan vilken typ av resultat som ska
aterrapporteras eller mot vilken mattstock dessa resultat ska mitas.

Av tabellen framgar att det inte dr lika vanligt med utvérderingar som upp-
foljningar av insatser fOr att integrera invandrare pa arbetsmarknaden.
Ungefidr tva tredjedelar av insatserna har utvdrderats. Dessa utvirderingar
bestar néstan uteslutande av sa kallade processutvérderingar, dir det gors en
virdering av hur genomfOrandet fungerat eller om malen har uppfyllts.
Endast i tvd insatser har utvdrderingarna forsokt besvara frigan om den
utvirderade verksamheten leder till arbete. Att det gors valdigt f4 utvérde-
ringar av sysselsittnings- eller arbetsmarknadseffekter av projektdeltagande
ar en slutsats som édven dras i en rapport fran Institutet for arbetsmarknads-
politisk utvérdering (Hallsten m.fl., 2002). Orsaken till denna brist anges
vara svarigheten med att skapa kontrollgrupper for att kunna sikerstéilla
effektmétningar. Nedan diskuteras uppfoljning och utvérdering for var och
en av de olika insatserna.

6.3 Generella insatser

Generella arbetsmarknadspolitiska insatser — arbets-
marknadspolitiska program, Vaxtkraft mal 3 och Equal

Arbetsmarknadspolitiska program

Det finns fa utvdrderingar av hur enskilda arbetsmarknadspolitiska program
paverkat just invandrares mdjligheter till arbete. I en uppfoljning av EU:s
rekommendationer for integrering av invandrare pd arbetsmarknaden
konstaterar IFAU att kunskapen om vilka effekter deltagande 1 arbetsmark-
nadspolitiska program har pa invandrares sysselsdttningsmojligheter ar
relativt begriinsad (Aslund och Runeson, 2001). De studier som finns tyder
pa att de atgiarder som forefaller fungera bast for befolkningen som helhet
dven gor det for invandrare. Carling och Richardson (2001) pekar bland
annat i en rapport pa att atgdrder med subventionerad anstdllning och vissa
typer av praktik fungerar béttre dn utbildningsatgirder, samtidigt som
invandrargrupper med svag stillning pa arbetsmarknaden oftare befinner sig
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1 utbildningsatgérder &n i subventionerade anstdllningar eller praktik. I en
annan studie av Ekberg och Rooth (2000) granskades invandrares deltagan-
de i olika arbetsmarknadspolitiska atgirder. Studien visar att utomnordiska
medborgare totalt sett hade prioriterats till dtgdrderna, men att detta inte
géllde alla grupper av utomnordiska medborgare. De konstaterar dven att
naturaliserade invandrare var en underrepresenterad grupp. Slutsatsen av
rapporten dr att atgirder som ar framgangsrika for utrikes fodda ar lika
framgangsrika for infodda. Atgirder som mest liknar ett ordinarie arbete,
dvs. olika former av I6nesubventioner, lyckas bést.

I en annan studie av de arbetsmarknadspolitiska programmen fran IFAU
gjordes en intervjuundersokning med 151 kvinnor med invandrarbakgrund
som deltagit i arbetsmarknadspolitiska atgérder. I intervjuerna framkom att
de allra flesta deltagare som intervjuats var kritiska mot de arbetsmarknads-
politiska atgarderna (Thomsson och Hoflund, 2000).

Vidare gor AMS vissa uppfoljningar och utvirderingar av de arbetsmark-
nadspolitiska programmen, exempelvis nér det giller arbetsmarknadsutbild-
ning. Statskontoret har dock inte kunnat hitta négra uppfoljningar som
endast studerar invandrares programdeltagande. De uppfoljningar och utvir-
deringar som finns studerar samtliga deltagare. Oftast redovisas utlandskt
medborgarskap som en bakgrundsvariabel. I vissa fall ingér dock utldndskt
medborgarskap dven i resultatredovisningen. S& ér fallet med négra av de
utvdrderingar som AMS genomfGrt av de tvd programmen arbetsmarknads-
utbildning och start av nédringsverksamhet.

Niér det géller arbetsmarknadsutbildning undersoks 1 en rapport frin AMS
effekterna av detta program nér det géller mojligheterna att fa arbete efter
utbildningen, bl.a. utifrdn bakgrundsvariabeln utlandsfodd. I studien jamfors
en grupp deltagare som fick utbildning med en kontrollgrupp som inte fick
utbildningen (Okeke, 2001). I ytterligare en rapport om arbetsmarknads-
utbildning for larare f6ljs resultaten av utbildningen upp. Syftet med utbild-
ningssatsningen var att motverka brist pd behdriga ldrare samt att skapa
mojligheter for olika arbetslosa akademikergrupper — déribland personer
med utlédndsk ldrarexamen — att fa arbete. Resultaten visar att personer med
utlindsk ldrarutbildning inte uppnétt ldrarbehorighet i samma omfattning
som Ovriga deltagare. De sdmre resultaten for sokande med utlandsk bak-
grund visar att tillvaratagandet av utlindsk kompetens behdver utvecklas
(AMS, 2001).

Start av ndringsverksamhet har utvarderats av AMS 1 tre rapporter som
berdr resultatet av programmet for invandrare. I en utvdrdering av starta-
eget-bidragets effekter, som bygger pa en trearsuppfoljning av 1994 éars
nystartade foretag, konstateras att bidraget hade samma effekt for foretagare
med och utan invandrarbakgrund (AMS, 1999). Det dr dock svért att
kontrollera resultatet, eftersom den statistiska analysen som legat till grund
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for resultatet inte presenteras i rapporten. I en annan rapport av AMS
(Okeke, 2000) studeras effekterna av start av nédringsverksamhet nér det
géller sysselsittningsgraden hos arbetslosa personer. Detta gjordes genom
en jamforelse mellan en grupp som fatt bidrag och en kontrollgrupp som
bestod av arbetslosa personer. I rapporten dras slutsatsen att personer som
fatt bidraget hade storre chans att vara sysselsatta efter ett ar jAmfort med
dem som inte hade fatt bidraget. Sysselsattningsgraden 6kade dnnu mer for
utomnordiska medborgare, arbetshandikappade och personer 6ver 55 ar. |
ytterligare en rapport frain AMS jamfors 6verlevnaden for foretag som star-
tades genom bidrag inom ramen fOr start av niringsverksamhet med 6vriga
nystartade foretag. Undersokningen visade att det inte hade nagon betydelse
for foretagets dverlevnad om den utlandsfodda fétt bidrag for verksamheten
eller inte. Det fanns totalt sett en l4gre sannolikhet for utlandsfodda fore-

tagare att efter tre dr vara verksamma 1 foretagen jamfort med ej utlindska
foretagare (Enbuske och Okeke, 2001).

I en rapport av Carling och Gustafson (1999) som studerar starta-eget-bidra-
get konstateras att risken att dterfalla i arbetsloshet &r betydligt mindre bland
svenska medborgare som fatt starta eget-bidraget jamfort med utlandska
medborgare. De menar att bidraget inte dr en 16sning som fungerar battre for
invandrare &n andra.

Sammanfattningsvis tyder de fi utviarderingar som finns av invandrares
deltagande i1 de arbetsmarknadspolitiska programmen pa att de program som
fungerar pé befolkningen som helhet dven fungerar for invandrare. Enskilda
arbetsmarknadspolitiska program forefaller dock i relativt liten utstrackning
utvirderas med avseende pa invandrares deltagande. Statskontoret har
endast kunnat identifiera utvirderingar av tva program dér invandrare sir-
skilt belyses. Det ér arbetsmarknadsutbildning samt start av néringsverk-
samhet. Det dr darfor svart att uttala sig om vilken samlad effekt de arbets-
marknadspolitiska programmen har for invandrare.

Vaxtkraft Mal 3 och Equal

Det finns ett relativt utvecklat uppfoljnings- och utvérderingssystem for
Vixtkraft Mal 3 och Equal. Under den nya programperioden 2000—2006 har
medlemsstaterna ett 6kat ansvar for uppfoljning och utvérdering av struktur-
fondsprogrammen. Uppf6ljnings- och utviarderingssystemet ska gélla samt-
liga nivder i programmet, dvs. det dvergripande programmet, de olika in-
satsomradena samt atgdrder och projekt. ESF-radet har enligt det samlade
programdokumentet till uppgift att utarbeta en plan for uppfdljning och
utvirdering, som dven ska forankras i G&vervakningskommittén. For en
beskrivning utvérderingssystemet, se Rédets forordning (EG) nr 1260/1999
om allminna bestimmelser for strukturfonderna. Enligt forordningen ska
det goras en halvtidutvirdering senast den 31 december 2003. Det betyder
att det dnnu inte finns nagon samlad utvirdering av Vixtkraft Mal 3 och
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Equal for ar 2002. Det dr séledes for tidigt att géra ndgon resultatbedomning
av de projekt som berdr invandrares situation pd arbetsmarknaden.

Generella integrationspolitiska insatser — Storstads-
satsningen

Storstadssatsningen

Det har gjorts relativt ménga utvérderingar av Storstadssatsningen. De upp-
foljningar och utvirderingar som redovisas hir dr sadana som beror mal-
omrdde sysselsittning. Integrationsverket fick ar 1999 i uppdrag av
regeringen att vara huvudansvarig for den nationella utvédrderingen av de
lokala utvecklingsavtal som vissa kommuner tecknat med staten. Integra-
tionsverket har ldmnat en slutrapport samt tre delredovisningar till rege-
ringen.

I Integrationsverkets slutrapport beskrivs framfor allt genomforandet och
utvecklingen av storstadssatsningen. Rapporten innehaller inga slutsatser
om resultatet av de lokala insatserna, dd man ansett det vara for tidigt att se
effekter av storstadssatsningen (Integrationsverket, 2002:05). Utvecklingen
belyses genom en uppsittning statistiska indikatorer ur databasen STATIV,
som Integrationsverket utarbetat. Nar det géller sysselséttningsutvecklingen
framkommer att denna har varit ndgot béttre i de berdrda omradena &n i
storstadsregionerna och landet som helhet, som anvdnds som jamforelse-
omrédden. Integrationsverket uppger ocksa att sysselsdttningen har dkat mer
for den utrikes fodda befolkningen i flertalet berérda omraden én for ovrig
invanare. Andelen utrikes fodda &dr i majoritet i Storstadssatsningens om-
raden. Ar 1998 uppgick andelen utrikes fodda i ldern 20-64 ar till 58 pro-
cent i dessa omrdden. Rapporten svarar inte pa om den positiva sysselsétt-
ningsutvecklingen dr ett resultat av Storstadssatsningen eller inte.

Statskontoret har dven pa uppdrag av regeringen genomfort en studie av
offentlig samverkan i de lokala utvecklingsavtalen (Statskontoret, 2002b). I
rapporten gors utifrdn en bred intervjustudie beddmningen att samverkan
har utvecklats langst inom sysselsittningsomradet. De samverkande aktorer-
na kommun, arbetsférmedling och forsékringskassa arbetar kompletterande
och inte gransdverskridande. Effekter for enskilda individer undersoks ej 1
rapporten.

Nutek har dven gjort en utvdrdering av tillvixtperspektivet 1 de lokala ut-
vecklingsavtalen (Nutek, 2001a). Utvédrderingen baseras pa en genomgéng
och bedémning av de atgirder som tagits fram i de lokala utvecklingsavtal
som undertecknats fore september ar 2000. Nutek konstaterar att atgérder
som beror blocket arbetskraftsutveckling far cirka en femtedel av medlen
och att det bland dessa finns atgérder som kan paverka ekonomisk tillvixt.
Atgirderna innebir satsningar pa befintlig personal, utbildning av vuxna
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och arbetslosa, arbetsmarknadssamarbete och sysselsdttningsskapande at-
géirder av tillfallig karaktér. De rent sysselsittningsskapande dtgédrderna ar
minst och utgdr 5 procent av de arbetskraftsutvecklande atgirderna. Atgir-
der som inriktats pa arbetsmarknadssamarbete dr i majoritet (69 procent).

Nutek gor beddmningen att de &tgdrder som inriktas pd arbetsmarknads-
samarbete dr alltfor allminna. De flesta handlar om arbetssokar- och arbets-
motivationskurser samt spridning av information. Nutek forordar i stéllet
framfor allt en storre satsning pa atgirder for att 16sa matchningsproblem péa
arbetsmarknaden. Sammanfattningsvis anser Nutek att tillvaxtperspektivet
borde ha en mer framtrddande roll i de lokala avtalen.

I en annan rapport av Nutek (Nutek, 2001b) gors en processanalys av sam-
verkan mellan olika aktdrer i storstadsarbetet i tre stadsdelar. Utifran ett
fyrtiotal intervjuer med olika aktorer framkom att samverkan fungerar bra.
Aktorerna hade lattare att samverka inom det sociala omridet jamfort med
fragor som rorde ekonomisk tillvaxt. Nutek anser sammanfattningsvis att
det saknas en gemensam plattform for tillvéxtperspektivet i arbetet.

6.4 Sarskilda insatser

Sarskilda arbetsmarknadspolitiska insatser

Pilotprojekt med alternativ platsformedling

Forsoksverksamheten med alternativ platsformedling initierades under
varen 2000 och avslutades under borjan av &r 2002. Eftersom projektet
avslutats s& sent finns det av naturliga skél fa utvédrderingar av insatsen.
Statskontoret har endast kunnat identifiera en utvérdering. I detta fall
kopplades en utvirdering redan fran borjan till forsoksverksamheten.
Centrum for arbetsmarknadspolitisk forskning (CAFO) fick i uppdrag av
AMS att utvirdera de arbetsmarknadspolitiska effekterna av samverkan
mellan ett bemanningsforetag och arbetsformedlingen. Data hidmtades ur
AMS statistikdatabas Hindel. 1 bakgrundsinformationen om deltagarna
fanns forutom kon, &lder och utbildning dven uppgifter om medborgarskap
samt resultat av arbetssdkandet. Det gjordes en formétning och en eftermét-
ning med tva kontrollgrupper, varav en fatt extra resurser for verksamheten.
Genom statistiska regressionsskattningar mattes effekterna av verksam-
heten, framfor allt ndr det giller utstromningstakten till anstéllning. Den
slutsats som forfattarna drar 4r sammanfattningsvis att pilotprojektet inte har
gett bittre resultat for arbetslosa invandrare dn de forstarkta reguljira insat-
serna vid arbetsformedlingen (Behrenz m. fl, 2002).

Till skillnad frdn ménga andra insatser inom det integrationspolitiska arbets-

marknadsomrédet finns det i1 detta fall en vl genomford effektutvérdering
av insatsen, som initierades redan nir forsoksverksamheten skulle starta.
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Det bor dock papekas att AMS statistik om medborgarskap som definition
pa invandrare har kritiserats i flera sammanhang. Det har framforts att andra
statistiska matt pd invandrare har storre barkraft for att méta invandrares
problem pé arbetsmarknaden.

Personalforstarkningsmedel

Den uppf6ljning som finns av denna insats dr en aterrapportering till rege-
ringen frdin AMS av hur medlen fordelats mellan lansarbetsndmnderna
(AMS Dnr 02-5078-00). Flertalet 14n har angett att resurserna har fordelats
till de kontor som har storst andel inskrivna personer med utlindsk bak-
grund, utan att ange hur méanga nya tjdnster som skapats. I nagra fall
beskrivs i dterrapporteringen att medlen har resulterat i ett antal nya tjénster.
Pengarna har i andra lédn anvints for att driva vissa projekt eller genomfora
utbildningssatsningar for personalen.

Den uppfoljning som finns svarar inte pa hur medlen faktiskt paverkat moj-
ligheterna till arbete for personer med utlindsk bakgrund. Det gér déarfor
inte att avgoéra huruvida de statliga medlen varit kostnadseffektiva i forhél-
lande till mélet med insatsen — att fler invandrare ska fa arbete. Detta ar
heller inte ndgot som efterfragas av regeringen i regleringsbrevet, dir upp-
draget och aterrapporteringskravet har formulerats. Det krav regeringen
stdller pa dterrapportering ar att AMS ska redovisa anvdndningen av medlen
och att férdelningen pa regional och lokal niva ska redovisas sérskilt.

Kompletterande utbildning for personer med utlandsk examen inom
bristyrken

Denna insats har 1 likhet med AMS personalforstirkningsmedel foljts upp
genom aterrapporteringar fran AMS till regeringen. Det finns tvd rapporter
om den kompletterande utbildningen. Den fOrsta aterrapporteringen (AMS
Dnr 01-6888-20) géller det forsta aret, dvs. ar 2001, och den andra utgdr en
delrapport for det forsta halvaret 2002 (AMS Dnr 02-5078-00). Utlédndsk
bakgrund redovisas i bada aterrapporteringarna som utlandskt medborgar-
skap.

Av den fOrsta aterrapporteringen framgér, i enlighet med kraven i regle-
ringsbrevet, hur insatsen har genomforts, hur ménga personer som deltagit
samt kostnaderna for utbildningarna. De resultat som presenteras i rapporten
avser endast ett fatal personer, eftersom de flesta fortfarande fanns kvar i
utbildning. AMS uppger att 59 procent av deltagarna som avslutat arbets-
marknadsutbildning var i arbete 90 dagar efterat, vilket uppges vara samma
resultat som for arbetsmarknadsutbildningen i sin helhet under &r 2001.
Malgruppen under det forsta aret omfattade dven bristyrkesgrupper pa
gymnasial nivi. De utbildningar som startades fran och med ar 2002 rikta-
des dock enbart till personer pa hogskoleniva.
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I den andra aterrapporteringen ges en ldgesbild av arbetsmarknadssituatio-
nen under forsta halviret 2002. I en bilaga sdgs att 35 procent av samtliga
som deltog under ar 2001 hade arbete. Det gors dock ingen bedémning av
huruvida detta ir ett tillfredsstdllande resultat.

Aterrapporteringskravet i regleringsbrevet for ar 2002 ir mer omfattande in
for personalforstarkningsmedlen. AMS ska i en slutredovisning i samband
med &arsredovisningen redovisa vilka utbildningar som genomforts, vilka
som deltagit och kostnaderna for utbildningarna. De ska ocksé redovisa i
vilken utstrackning utbildningarna resulterat i arbete och hur samverkan
mellan olika aktorer fungerat, 4ven nir det giller delfinansiering av olika
projekt. Det ska dven foras ett resonemang kring i vilken utstrickning an-
viandningen av de 70 miljonerna kan sigas ha lett till den avsedda ambi-
tionshdjningen.

Det dr svart att utifran de dterrapporteringar som AMS gjort gora en bedom-
ning av om insatsen fungerat som det var tinkt. Det framgér exempelvis inte
vilken maéttstock som resultatet ska métas mot och det gors heller ingen
bedomning av de resultat som hittills uppnatts. Om andelen som fatt arbete
av dem som deltog i1 utbildningssatsningen under &r 2001 (35 procent)
jamfors med mélet for hela arbetsmarknadsutbildningen — att 70 procent ska
ha arbete 90 dagar efter avslutad utbildning — framstér inte resultatet som
sdrskilt positivt. AMS ska i sin slutrapport besvara frdgan om man uppnatt
avsedda resultat.

Hogskoleverket har under hosten ar 2002 fatt ett uppdrag att undersoka hur
verksamheten med kompletteringsutbildningar fungerar. De ska bland annat
undersoka vilka kompletteringsutbildningar som finns och om de leder till
arbete. Hogskoleverkets uppdrag ska avrapporteras till regeringen i april ar
2003.

Vardering av utlandska examina

Det éterrapporteringskrav som regeringen stiller 1 regleringsbrevet for ar
2002 till Hogskoleverket (HSV) ér att redovisa antalet inkomna och besluta-
de drenden om bedomningar av avslutade utldndska hogskoleutbildningar
samt den totala kostnaden for denna verksambhet.

Forutom detta aterrapporteringskrav finns det dven en utvérdering av verk-
samheten. Integrationsverket tog ar 2000 initiativ till en utvédrdering av
Hogskolverkets virdering av utlindsk hogre utbildning (Integrationsverket,
2002:11). Syftet var att ta reda om Hogskoleverkets vérderingsutlatanden
Okar den enskildes mojligheter att komma in pa arbetsmarknaden och fa ett
arbete som ligger i linje med den utlindska utbildningen. Statskontoret har
tagit del av sammanfattningen av den kvantitativa undersdkning som SCB
gjort for Integrationsverkets rdkning samt den kvalitativa undersokning
utford av CEIFO vid Stockholms universitet.
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I SCB:s statistiska undersokning gjordes en studie av ndrmare 10 000 perso-
ner som fétt sin examen bedémd av UHA/VHS/HSV under perioden 1991—
1998. Tre ar efter virderingen av deras examen arbetade 47 procent av de
invandrarakademiker som ingick 1 unders6kningen. SCB hade dock svért att
svara pa frdgan om de forvarvsarbetande var yrkesverksamma inom yrken
som motsvarade deras utbildning.

CEIFO:s undersokning baseras pd tvd intervjuundersokningar. En gjordes
med 29 invandrarakademikar som fatt sina utldindska hogskoleutbildningar
virderade av HSV och en undersokning genomfordes med 21 arbetsgivare
och rekryterare som kom i kontakt med invandrarakademiker. Nagra slut-
satser som dras dr att vdrderingen spelar en relativt begridnsad roll for
invandrarakademikernas mojligheter att fa arbete, oavsett vilken typ av
arbete det giller. Virderingens frimsta fortjanst uppges ligga pé ett psyko-
logiskt plan. Néar det géller arbetsgivarnas perspektiv framkom att HSV:s
virdering av utlindska hogskoleutbildningar var mindre kénd. Relevant
arbetslivserfarenhet uppgavs vara den mest prioriterade meriten vid anstéll-
ning. Arbetsgivarna rekommenderade olika former av arbetspraktik for att
oka mojligheterna till arbete.

Integrationsverket menar att resultaten fran de tva undersokningarna inte &r
entydiga. De ger beldgg for att Hogskoleverkets virderingar uppfattas som
viktiga for individerna sjdlva. Samtidigt tycks vérderingarna ha begrinsad
betydelse for individernas mdjligheter att i arbete. Integrationsverkets be-
domning dr att denna insats dr nddvéndig, men inte tillracklig for att indivi-
dernas mojligheter att fa arbete.

Kompletterande utbildning for personer med utlandsk examen
Statskontoret har inte kunnat hitta nagon uppf6ljning eller utviardering av
denna insats.

Validering av utlandsk yrkeskompetens

Inom ramen for det uppdrag som regeringen gav till en sérskild utredare for
att organisera och leda tre pilotprojekt kring validering av utldndsk yrkes-
kompetens (Dir.1999:86) genomfordes en utvirdering av de tre pilotprojek-
ten. Utvérderingen presenteras i SOU 2001:78.

Studien lades upp som en processutvirdering och syftade till att f6lja upp
och dokumentera verksamheten 1 pilotprojekten. Utvirderaren uppger att det
inte var mdjligt att genomfora ndgon langsiktig utvirdering av effekterna
ndr det giller anstéllningsbarhet och intrdde pa arbetsmarknaden pa grund
av de forutsittningar och tidsramar som fanns for forséken. Utvérderingen
grundades pa besok i projektorterna och intervjuer med olika personer som
var involverade i valideringsprocessen inklusive deltagare. En expertpanel,
bestdende av representanter for arbetsmarknadens parter och centrala myn-
digheter, kopplades dven till utvdarderingen. Négra av de slutsatser som
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framkommer ar att det varit svart att rekrytera deltagare till projekten och att
vérdet av validering behover bli mer ként.

Skolverket har under &r 2002 haft i uppdrag att samordna utbyggnaden av
validering av utlindsk yrkeskompetens pé& gymnasial nivd inom é&tta
forsokskommuner. Skolverket har dven nyligen redovisat uppdraget samt
utvdrderat verksamheten. Utvarderingsuppdraget delades mellan Linkopings
universitet, Integrationsverket och AMV (Skolverket, Dnr. 01-2001:03631).

I utvdrderingen av LinkGpings universitet gjordes en beskrivning av hur
valideringen organiserades och genomfordes inom den utdkade forsoksverk-
samheten. Utifran intervjuer och besok i de berérda kommunerna drogs
slutsatsen att de olika intressenter som &r involverade i valideringsprocessen
arbetar utifrdn olika mél. Validering kan exempelvis ske antingen utifran
utbildning eller utifran arbetslivserfarenhet.

AMV:s rapport bygger pa information fran AMV:s arbetssokanderegister
och intervjuer med personal pa arbetsformedlingar och ldnsarbetsndmnder. I
rapporten framkommer bland annat att validering dnnu inte funnit sin roll i
introduktionen for invandrare och att samverkan mellan arbetsformedling
och Ovriga aktorer i valideringsverksamheten bor utvecklas.

Integrationsverket anlitade en konsult for att genomfora utvirderingen.
Utvérderingsrapporten bygger pa intervjuer med ansvariga for pilotprojek-
ten. De slutsatser som dras ar bland annat att kartliggning av yrkeskun-
skaper och yrkesvigledning bor ske tidigt. Utvédrderarna konstaterar dock att
det &r alltfor f4 valideringar som slutforts for personer med utlindsk bak-
grund for att kunna avgora om valideringarna 6kar mojligheterna till anstéll-
ning.

Radgivningsverksamhet till invandrarféretag

Internationella foretagarforeningen (IFS) rddgivningsverksambhet till invand-
rare som vill starta eller som driver foretag har utviarderats av EuroFutures
AB pa uppdrag av Nutek under ar 2001 (EuroFutures, 2001). I utvérdering-
en gors en beskrivning och analys av radgivningsverksamheten. Analysen
gjordes av mal och maélgrupper, verksamhet och resultat. Utvérderarna
gjorde beddomningen att det inte var mgjligt att utforma utvarderingen som
en samhéllsekonomisk bedomning, med tanke pa verksamhetens karaktar.
Forutom skriftligt material grundar sig utvirderingen pé ett antal intervjuer
med representanter for IFS, personer som anvint sig av IFS tjanster samt
aktorer som bedriver liknande verksamhet om IFS.

I utvdrderingen dras slutsatsen att IFS verksamhet bidrar till att fler fore-
tagare startar egna foretag. Mellan augusti ar 2000 och augusti ar 2001 star-
tades 480 foretag. Samtidigt konstateras att en del foretag skulle ha kommit
till stdnd dven utan IFS stdd. I utvirderingen sdgs dven att méluppfyllelsen
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ar god. IFS uppfyller de mal som stélls pd organisationen och de nér ratt
malgrupp — personer med invandrarbakgrund med sirskilda behov av stod
och radgivning. Det framkommer dock att radgivningsverksamheten dven
nar personer utan utlindsk bakgrund. Verksamheten bedéms i huvudsak
vara vilfungerande och Niringsdepartementet rekommenderas att fortsétta
medverka till att verksamheten kan fortgd under ytterligare en tredrsperiod
och dédrefter omprovas.

I utvédrderingen beskrivs svérigheterna med att ritt virdera de resultat och
effekter som verksamheten medfor. Samtidigt dras slutsatsen att verksam-
heten bidragit till att flera nya foretag har startats. Denna slutsats grundas i
huvudsak pa statistik dver hur minga av dem som fitt rddgivning vid ndgot
av IFS kontor som startat egna foretag. Det finns ingen kontroll éver hur
ménga foretag som skulle ha startat utan IFS hjilp. Utifran denna ut-
vardering gar det darfor inte att sdga ndgot om verksamhetens effektivitet.

Sarskilda integrationspolitiska insatser

Kommunernas introduktionsprogram (praktik)

Det finns inget specifikt uppdrag till Integrationsverket att folja introduk-
tionsprogrammens koppling till arbetsmarknaden. Ett av malen med verk-
samheten dr dock egenforsorjning, vilket betyder att frigan om arbete blir
central.

Jamfort med antalet uppfoljningar och utvirderingar av Gvriga insatser i
Statskontorets kartldggning finns det relativt manga uppfdljningar av kom-
munernas introduktionsprogram. Det dr framfor allt Integrationsverket som
genomfort dessa uppfoljningar. Det &r dock inte alla som belyser introduk-
tionsprogrammens koppling till arbetsmarknaden.

Integrationsverkets uppfoljningsansvar pa detta omrade framgar av regle-
ringsbrevet. I regleringsbrevet for &r 2002 uppges att Integrationsverket ska
genomfora en uppfoljning av kommunernas introduktionsprogram for flyk-
tingar och andra invandrare. Uppf6ljningen ska belysa hur introduktionen
utvecklats 1 forhallande till malet, om och hur introduktionen blivit mer
individanpassad och flexibel samt flyktingars egen uppfattning om introduk-
tionen. Kostnadsutvecklingen for socialbidrag/introduktionsersittning for
flyktingar mottagna ar 1998 ska ocksa redovisas. Denna uppfoljning ska
redovisas 1 separat rapport senast den 1 februari 2003.

Integrationsverket har d&ven inom ramen for regeringens program for att 6ka
sysselsdttningen for invandrare under aren 2001-2003 fétt i uppdrag att
utveckla introduktionen sa att den blir mer effektiv och anpassad till den
enskilde individens forutsittningar och behov. Integrationsverket har i enlig-
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het med uppdraget aterrapporterat hur kommunernas introduktionsprogram
har utvecklats (INT-19-02-286 och INT-19-02-1715).

Integrationsverkets uppfoljningar av kommunernas introduktionsprogram
har antingen fokuserat pd kommunernas kostnader eller hur verksamheten
utformats. Integrationsverket har dven utvecklat ett si kallat “ndjd-kund-
index” for att mdta nyanldnda invandrares instéllning till kommunernas
introduktionsprogram, som &r tidnkt att tillimpas i kommunerna (Integra-
tionsverket, 2001:08).

Fa invandrare har haft arbetsmarknadspraktik

De undersokningar som gjorts av verksamhetens utformning har i huvudsak
genomforts genom enkiter till flyktingsamordnare 1 ett urval kommuner.
Vad som framkommer i rapporterna nir det géller invandrarnas arbetsmark-
nad ar att véldigt fa har haft arbetsmarknadspraktik. Detta giller sérskilt
praktik med anknytning till deras tidigare yrkeserfarenheter. Svenskutbild-
ning varvas dessutom sillan med praktik i tidigare yrke. Det dr ocksé fa som
fir sin yrkeserfarenhet védrderad. En slutsats som dras i en rapport dr att
endast var tredje person nar sina mél i1 introduktionen (Integrationsverket,
2002:04).

Behovet av forsorjningsstod 6kar

Den senaste kostnadsuppfoljningen som Integrationsverket gjort tyder pé att
flyktingars behov av forsorjningsstod okar (Integrationsverket, 2002:07). En
slutsats som dras dr att individen tycks forbittra sina mojligheter till egen-
forsorjning genom att flytta. Uppgifterna bygger pd SCB:s socialbidrags-
register samt Integrationsverkets egna datauppgifter. Dessa kostnadsuppf6l;-
ningar belyser dock inte effektiviteten i kommunernas introduktionsarbete.

I detta sammanhang kan ndmnas att en sirskild utredare fatt i uppdrag att
gbra en dversyn av mottagande av och introduktion for flyktingar. Over-
synen ska dven omfatta systemet for statlig erséttning till kommunerna for
flyktingmottagandet samt i1 relevanta delar mottagandet av asylsdkande.
Bland annat ska hinder for egenfOrsorjning identifieras, analyseras och
forklaras (Dir.2001:87). Utredaren ska redovisa sitt uppdrag senast den 31
mars 2003.

Introduktionsplanerna saknar uppféljningsbara mal

I en utvirdering av Riksrevisionsverket (RRV) genomf6rdes en granskning
av individuella introduktionsplaner i 24 kommuner, besok och intervjuer
med kommunala tjdnstemin, foretrddare for arbetsformedlingen och svens-
ka for invandrare samt personer med flyktingbakgrund (RRV, 2002a).
RRV:s utvirdering dr en processbeskrivning och maéter saledes inte effek-
terna av kommunernas introduktionsprogram. Rapporten visar i de delar
som rér de nyanldndas mdjligheter att fa arbete inom ramen for kommu-
nernas introduktionsprogram att arbetsformedlingens insatser under intro-
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duktionstiden dr begridnsade och att introduktionsplanerna som uppréttas i
kommunerna &r alltfér allmidnna och saknar uppfdljningsbara mél. RRV
konstaterar vidare nir det géller uppfoljning av verksamheten att mdjlig-
heten for Integrationsverket att genomféra en samlad uppfo6ljning av
kommunernas introduktionsprogram &r begrinsade.

Effekterna av introduktionen utvérderas inte

Sammanfattningsvis finns det relativt minga uppfoljningar och utvérde-
ringar av kommunernas introduktionsprogram. Detta beror i huvudsak pa att
Integrationsverket har ett utpekat uppfoljningsansvar for denna verksamhet.
De flesta uppfoljningar granskar dock endast utvecklingen av kommunernas
introduktionsarbete. Kvaliteten i kommunernas arbete eller hur manga av de
nyanlédnda som fér arbete genom introduktionsinsatserna — dvs. effekterna
av kommunernas introduktionsprogram — utvirderas inte. Dessutom saknas
information fran andra lokala aktérer som de nyanldnda kommer i kontakt
med, exempelvis arbetsformedlingen och sfi-anordnare. Det finns dock
inget sddant krav pa att Integrationsverket ska genomféra den typen av
utvdrderingar i dagsléget.

Svenska for invandrare (praktik)

Statskontoret har kunnat identifiera tvd utvdrderingar av Svenska for in-
vandrare (Sfi) som berér praktikinslaget i utbildningen. Den forsta ar
genomford av Statskontoret (Statskontoret, 2000). I rapporten undersoks hur
praktikanskaffningen fungerar utifran intervjuer med sfi-anordnare, praktik-
anskaffare, arbetsformedlare samt med tjansteméin pd myndigheter, organi-
sationer och departement. Statskontoret har dven anvint befintligt enkét-
material riktade till kommuner, ldnsarbetsndmnder och arbetsférmedlingar.

De slutsatser som dras ér att det saknas styrdokument for praktikinslaget.
Det gér heller inte att fi ndgon uppfattning om omfattningen av praktiken,
eftersom det inte sker ndgon registrering i1 centrala registerdata av denna
aktivitet. Statskontoret konstaterar dven att arbetsformedlingens medverkan
ar marginell. I ménga fall sker ingen registrering vid arbetsféormedlingen av
sfi-elever som arbetssokande om individen saknar godkint sfi-betyg. I
rapporten konstateras att detta omrdde inte har utretts tidigare vilket gor att
det finns begransade kunskaper om effekterna av praktiken. Det foreslés att
praktikinslaget i sfi-utbildningen bor utvarderas.

I den andra utvérderingen, genomférd av Riksdagens revisorer ar 2000,
genomfordes besdk och intervjuer med representanter for sfi och arbetsfor-
medlingen 1 fem kommuner (Riksdagens revisorer, 2000). Dessutom skicka-
des en enkadt ut till sfi-ansvariga 1 92 kommuner och en annan enkit till 71
arbetsformedlingar. Svarsfrekvensen bedomdes dock vara for lag i arbets-
formedlingsenkéten for att man skulle kunna dra nagra generella slutsatser.
Denna enkit anvénds 1 kvalitativt syfte.
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I den del av rapporten som berdr praktikdelen i sfi:n uppgav sfi-foretrddarna
1 enkdten att undervisningen borde innehalla mer praktik och att teori och
praktik borde varvas. Vissa ldrare understrok att sprakkunskaperna utveck-
lades béttre da. Det forefaller sdledes i huvudsak vara spraktrdningen som
star 1 fokus for dessa larare. Utifran kommunbesdken uppgavs att sfi-elever-
nas kontakt med arbetsformedlingen skilde sig markant mellan olika for-
medlingar. Revisorerna lamnar dock inget sérskilt forslag om forbattringar
av praktikdelen.

De utvirderingar som finns tillgéngliga pekar sammantaget pa att det finns
vissa brister i sfi-undervisningen nér det géller deltagarnas kontakter med
arbetsmarknaden under utbildningstiden. Rapporterna ger inget svar pa om
sfi-utbildningen, med eller utan praktikinslag 0kar mojligheterna att fa ett
arbete. Det tycks dven finnas bristande underlag nér det géller statistik om
hur ménga som far praktik och det forefaller heller inte ske ndgon uppfol;-
ning av hur ménga av sfi-eleverna som fér arbete.

Regeringen tillsatte 1 juni 2002 en sdrskild utredare som ska prova hur sfi-
undervisningen kan fornyas och organiseras (Dir.2002:105). Praktiken inom
sfi pekas inte ut i direktivet som ett sirskilt undersokningsomrade, men det
anges att utbildning i svenska ska kunna ske parallellt med till exempel
olika former av annan utbildning, arbete eller praktik. Det framgér dven att
utredaren ska ta tillvara de erfarenheter som hittills vunnits inom storstads-
politiken. Dessa erfarenheter &r enligt direktivet att det forekommer svensk-
undervisning som kombineras med praktik eller andra atgérder som innebar
kontakt med arbetslivet. Utredaren ska avrapportera sitt uppdrag senast den
31 mars 2003.

Organiserad verksamhet (praktik)

Det finns inget krav pd Migrationsverket i regleringsbrevet att man ska be-
driva organiserad verksamhet (OV) eller praktik och f6ljaktligen inte heller
ndgot aterrapporteringskrav pa denna punkt. I arsredovisningen for ar 2001
finns endast knapphédndig information om vad den organiserade verksam-
heten innehéller. Det uppges att en del av denna verksamhet utgérs av
praktik pa olika arbetsplatser.

RRV genomforde under hosten 2002 en utvérdering av den organiserade
verksamheten (RRV, 2002b). RRV genomforde granskningen genom att
intervjua personal vid 11 mottagningsenheter samt genom insamling av
uppgifter om 125 slumpmissigt utvalda asylsokande som vid en given tid-
punkt vistats langre tid d4n sex manader i Sverige.

I rapporten framkommer att regionerna rapporterar sa kallade “6gonblicks-
bilder” ett par ganger per ar till Migrationsverket om vilka aktiviteter som
gors inom den organiserade verksamheten. I den métning som RRV presen-
terar uppges att 4 procent av de asylsdkande deltog i praktik vid ett givet
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tillfalle. Av RRV:s enkidt framkom att mellan 14 och 30 procent av de
asylsokande som undersokts har haft praktik mer dn tvd veckor efter det att
de har lédst svenska. Av de asylsokande som undersokts hade fyra personer
haft praktik som knyter an till tidigare yrkeserfarenheter.

Individen maste sjéalv ordna praktikplats

Den slutsats som dras dr att det kvarstar brister bland annat nir det géller
praktik i samhéllet inom ramen for den organiserade verksamheten. RRV
menar att systemet med att anordna praktik nistan helt bygger pa att indivi-
den sjélv tar initiativ till att skaffa en praktikplats. F& insatser gors av
Migrationsverket for att bistd med anskaffningen av ett tillfalligt forvarvs-
arbete. RRV uppger att verkets insatser begrinsas till att kontrollera att
arbetsgivaren dr serids och att arbetsformedlingen och fackliga organisa-
tioner godkédnner praktikavtalet.

Otydliga mal och inga uppféljningar

RRYV konstaterar dven i1 rapporten att det inte finns ndgra tydliga mal f6r den
organiserade verksamheten och att det saknas integrationspolitiska mal 1
regleringsbrevet. I de mal som och riktlinjer som Migrationsverket faststéllt
for den organiserade verksamheten i egna styrdokument &r det ocksa oklart
vad en asylsokande ska ha uppnétt efter att ha deltagit i den. Det sker heller
ingen intern uppfoljning av planerade aktiviteter och individuella hand-
lingsplaner, enligt RRV. Enligt rapporten pagér dock ett utvecklingsarbete
inom Migrationsverket for att se 6ver denna verksamhet.

Utifrdn den uppfoljning och utvirdering som finns av den organiserade
verksamheten gér det inte att avgora hur effektiv den organiserade verksam-
heten &r for att skapa mojligheter till arbete for invandrare. Huvudproblemet
forefaller vara att det inte finns négra specificerade krav pa kopplingar till
arbetsmarknaden i1 denna verksamhet. Regeringen gjorde i budgetpropositio-
nen for &r 2003 beddmningen att det kan finnas skél att fortydliga Migra-
tionsverkets uppdrag pa den hér punkten.

6.5 Indirekta insatser

Indirekta arbetsmarknadspolitiska insatser

Motverka diskriminering i arbetsformedlingens verksamhet

Det finns ingen utvérdering av AMS sju olika regeringsuppdrag som syftar
till att motverka diskriminering. Aterrapporteringskravet till regeringen var
att senast den 1 november 2002 redovisa vilka dtgdrder som vidtagits, vad
som gors 1 Ovrigt for att motverka diskriminering i myndighetens verksam-
het samt en plan for det fortsatta arbetet pa omradet.
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AMS har 1 enlighet med regeringsuppdraget aterrapporterat vilka atgirder
som vidtagits (AMS, Dnr Sam 02-812-00). Enligt aterrapporteringen har
AMS bland annat utarbetat en webbaserad méngfaldsutbildning och en
utbildning 1 forvaltningskunskap som finns tillgénglig via AMS intranét. En
handlingsplan har tagits fram for att motverka diskriminering i arbetsfor-
medlingens verksamhet. Vidare uppges att det tidigare utbildningssam-
arbetet med Ombudsmannen for etnisk diskriminering (DO) ska revideras
for att dven omfatta Handikappsombudsmannen (HO), Ombudsmannen mot
diskriminering pa grund av sexuell l4ggning (HomO) samt Jamstilldhets-
ombudsmannen (JimO). Det framgar didremot inte vilka atgdrder som vid-
tagits fOr att analysera och bedoma riskerna for att diskriminering forekom-
mer 1 arbetsformedlingens verksamhet.

Av denna aterrapportering framgar sammanfattningsvis inte om arbetet med
att motverka diskriminering har varit effektivt. Det fanns dock inget krav i
regleringsbrevet pa uppfoljning eller utvirdering.

Regeringsuppdrag ”etnisk mangfald i arbetslivet”

Integrationsverket ska enligt uppdraget 1 regleringsbrevet ar 2002 i en rap-
port vid sidan av arsredovisningen redovisa vilka atgdrder som vidtagits,
resultaten av dessa samt om det finns behov av ytterligare atgirder for att
tillvarata kompetensen hos personer med utlindsk bakgrund. Av redovis-
ningen ska ocksa framga hur de sirskilda medel som anvisats for insatserna
har anvénts. En delrapport ska redovisas senast den 15 augusti 2002.

Statskontoret har tagit del av Integrationsverkets delrapport for ar 2002
(Integrationsverket, 2002). 1 delrapporten framkommer att Integrations-
verket har gjort litteraturstudier, kartldggning av anmélningar mot diskri-
minering tillsammans med DO, hearingar samt ldmnat stod till olika projekt
for att undersoka vilka strukturer som hindrar hogskoleutbildade med
utldndsk bakgrund fran att komma in pé arbetsmarknaden.

Nar det géller informationsinsatserna till arbetsgivare uppges att man ska
genomfora en malgruppsanalys for att undersoka arbetsgivarnas behov av
stod. Integrationsverket har dven anvént arbetsgivarnas egna nétverk for att
nd ut med information. Exempelvis har samverkan skett med Radet for
mangfald i arbetslivet for att ta fram utbildningsmaterial. Integrationsverket
har d&ven medverkat vid olika rekryteringsmissor.

For att stodja kommunernas méngfaldsarbete har Integrationsverket i sam-
arbete med Svenska Kommunférbundet gett Sverige 2000-institutet 1 upp-
drag att ta fram en metodhandbok med exempel pd méngfaldsarbete. Det
uppges dven att Integrationsverket stodjer olika kommuners ndtverk och
medfinansierar utvirdering av ett antal projekt. Integrationsverket uppger att
de i princip begért en extern utvardering av varje projekt som har fétt ekono-
miskt stdd inom ramen for uppdraget. Integrationsverket har dven under ar
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2001 genomfort en enkédtundersokning bland samtliga kommuner for att
kartligga hur ldngt kommunerna har kommit med mangfaldsarbetet
(Integrationsverket, 2001:10). Sammanfattningsvis uppgav en stor andel av
kommunerna i denna enkét att de dnnu inte tagit fram ndgon mangfalds-
policy eller handlingsplan.

I Integrationsverkets delrapport for ar 2002 ldmnar verket ett antal slutsatser
och forslag. Bland annat foreslas vissa forbdttringar i arbetsformedlingens
rutiner samt att teoristudierna under introduktionen av nyanldnda flyktingar
ska kombineras med yrkesanpassad praktik.

Integrationsverkets delrapport bestar i huvudsak av en kartliggning och
beskrivning av de aktiviteter som initierats. Det gors ingen utvirdering av
vilka effekter de olika aktiviteterna har. Slutrapporten for ar 2002 kommer
att 1amnas i februari ar 2003.

Indirekta integrationspolitiska insatser

DO:s informations- och tillsynsverksamhet

Det finns ingen utvirdering som gjorts under senare dr av DO:s informa-
tions- och tillsynsverksamhet. Den uppfdljning som finns tillgdnglig om
DO:s verksamhet dr de &terrapporteringar som finns i drsredovisningen
kring etnisk diskriminering i arbetslivet. DO for dven statistik Gver anmal-
ningar enligt lagen (1999:130) om atgédrder mot etnisk diskriminering i
arbetslivet. I enlighet med regeringens krav i regleringsbrevet &terrappor-
teras 1 arsredovisningen statistik over hur arbetsgivare uppfyller kravet pé
aktiva atgirder, anmilningar om diskriminering, forlikningar samt nedlagda
och avgjorda drenden i Arbetsdomstolen (AD).

Aterrapporteringskraven nir det giller informationsverksamheten innehéller
uppgifter om vad DO gjort for att 6ka kunskapen hos arbetsgivare och
arbetstagare om innehéllet i lagstiftningen. Det ska dven framga hur arbetet
med att ge rdd och stdd till diskrimineringsforebyggande verksamhet pa
lokal nivd samt utbildning av nyckelpersoner bedrivits och dess resultat.

DO rapporterar i arsredovisningen for ar 2001 vilka informationsinsatser
som genomforts — bland annat seminarier och overldggningar med arbets-
givar- och arbetstagarorganisationer och vidareutveckling av informations-
material. DO har dven stottat de lokala antidiskrimineringsbyraerna i landet
genom att erbjuda utbildning. I denna del har DO ett samarbete med
Integrationsverket, som forser DO med information om vilka verksamheter
som sokt stod for lokalt diskrimineringsforebyggande arbete.

P& uppdrag av DO och Integrationsverket har Sifo genomfort intervju-
undersokningar under ar 2000 och 2001 bland arbetsgivare, lokala fackliga
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foretradare, naringsidkare och allmédnhet (www.do.se). Undersokningarna
omfattade 300400 intervjuer med arbetsgivare och lika manga fackliga
foretradare, 1800 niringsidkare samt 1000 riksrepresentativt utvalda perso-
ner ur befolkningen. Undersdkningarna syftade till att méita kunskapsnivan
ndr det géller diskrimineringslagstiftningen. De slutsatser som dras ar att
kunskapen om vad lagen innebér dr lag bland Sveriges arbetsgivare, fackliga
foretradare och ndringsidkare. Arbetsgivarnas bendgenhet att folja lagens
krav om aktiva atgirder var mycket liten. Detta trots att andelen arbets-
givare som uppger att de deltagit i utbildning har 6kat mellan de béda éren. |
Ovrigt finns det ingen storre skillnad i svaren mellan & 2000 och 2001.
Allménhetens kdnnedom om att det finns lagar mot etnisk diskriminering
var relativt h6g, men kunskapen om vad lagarna innebér dédremot betydligt
lagre.

Forsdoksverksamhet med lokal/regional antidiskrimineringsverksamhet
Uppdraget ligger enligt Integrationsverkets arbetsplan for forsoksverksam-
heten i linje med verkets nuvarande verksamhet att bevilja medel inom
ramen for projektbidrag till olika lokala antidiskrimineringsverksamheter.
Till denna insats finns bade ett aterrapporteringskrav samt en bestéllning av
utvérdering.

I regeringsuppdraget uppges att en redovisning av hur uppdraget genomforts
under ar 2002 och vilka verksamheter som fatt stod ska ldmnas av Integra-
tionsverket i drsredovisningen for 2002. Integrationsverket har dven fatt 1
uppdrag att utvdrdera verksamheten. Utvarderingen ska redovisas till rege-
ringen senast den 1 april 2004. Enligt Integrationsverkets tolkning av
uppdraget ska utvirderingen bygga pa 16pande dokumentation av verksam-
heterna. Man anger att den metod for sjdlvutvirdering av projekt som tagits
fram av verket bor kunna anvéndas.

Det ar for tidigt att utldsa négra resultat av forsoksverksamheten eftersom
Integrationsverkets utvérdering inte ska vara fardig forrdn &r 2004. Det fore-
faller dock som om utvirderingen, i enlighet med regeringens bestillning, i
huvudsak kommer att utformas som en processutvirdering. Effektiviteten 1
verksamheten borde ocksé vara av intresse att studera 1 detta sammanhang.

Sarskilda krav pa myndigheter

Integrationsverket ska enligt regleringsbrevet for ar 2002 bland annat redo-
visa hur ett urval statliga myndigheter har inforlivat integrationsperspek-
tivet. Integrationsverket har producerat tva rapporter om vad myndigheterna
gor for integrationspolitiken. Dessa har dock inte publicerats dnnu. Enligt
kontakter med Integrationsverket utgér en av dessa rapporter en analys av
hur forordningen (1986:856) om de statliga myndigheternas ansvar for
integrationspolitiken &terspeglas i vissa centrala myndigheters reglerings-
brev.
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Integrationsverket ska enligt regleringsbrevet for ar 2002 redovisa hur
samverkan med bland annat ldnsstyrelserna bedrivits for att vidareutveckla
det integrationspolitiska arbetet pd regional nivd. Av redovisningen ska
sarskilt framgé hur ldnsstyrelserna i Stockholms, Skénes och Vistra Gota-
lands 1&n bedrivit sin integrationsverksamhet.

Statskontoret har inte kunnat identifiera nagon specifik uppfoljning eller
utvirdering av de sérskilda medel som regeringen avsatt for integrations-
politiskt arbete vid ldnsstyrelserna i Stockholms, Ské&nes och Vistra
Gotalands ldn. Integrationsverket har gjort en sammanstillning av samtliga
lansstyrelsers integrationspolitiska arbete (Integrationsverket, 2001:2).
Rapporten syftar till att sprida kunskap om utvecklingen av det regionala
integrationspolitiska arbetet. Sammanstéllningen bygger pd de rapporter
som lénsstyrelserna efter en fraga frdn Integrationsverket rapporterat till
verket. Lansstyrelsernas svar finns dtergivna i Integrationsverkets rapport.
Integrationsverket gér bedomningen att man dven pd de mindre ldnsstyrel-
serna kommit langt med forankringen av de integrationspolitiska malen i
lansstyrelsernas interna och externa verksamheter, trots brist pa ekonomiska
och personella forstiarkningar. Integrationsverket uppger ocksa att insatserna
hos de tre storstadsldnen som fatt sdrskilda resurser har okat markant i
enlighet med deras uppdrag.

Lansstyrelsernas rapporter ser vildigt olika ut och de uppgifter som limnas
varierar mellan ldnen. Oftast beskrivs kortfattat olika projekt som ldnsstyrel-
serna deltar i. Det dr svart att utifrdn de uppgifter som finns i rapporterna
bilda sig en uppfattning om resultaten av det arbete som bedrivs vid lins-
styrelserna. Det dr ocksa svart att separera ut vilka insatser som storstads-
linen genomfort med anledning av de sérskilda medel som de fétt fran de
insatser som skulle ha vidtagits utan extra medel.

Radet for Mangfald i arbetslivet

Statskontoret har inte kunnat identifiera ndgon utvérdering av verksamheten.
Enligt végledningen for radets verksamhet, som undertecknades i januari
2002, ska utvérdering ske dé alla atta medlemmar i rddet innehaft ordfor-
andeskapet enligt ett rullande schema med sex manader var.

Statsbidrag till organisationer for integration

Enligt Integrationsverkets regleringsbrev for ar 2002 ska verket gora en
samlad bedomning av hur statsbidraget till organisationer som framjar
integration anvints i1 forhallande till bidragets syfte och mal.

Integrationsverket har i en redovisning beskrivit hur ménga och vilka orga-
nisationer som fatt ekonomiskt stod under aren 2000-2002 (INT-33-02-
791). Integrationsverket uppger att det under ar 2002 for forsta gangen
gjordes en bedomning efter sirskilda mal och riktlinjer for utbetalning av
stod. Knappt hélften av de riksorganisationer som sokte stod under ar 2002
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behandlade perspektivet arbetsliv och arbetsmarknad i sin ansdkan. Vilka
som fatt stdd med anledning av det prioriterade omradet arbetsliv och
arbetsmarknad framgar dock inte av redovisningen. Vilket resultat riksorga-
nisationerna uppnatt med sina verksamheter framgir inte heller av redo-
visningen.

EU:s flyktingfond

Migrationsverket, som &dr den ansvariga instansen for Europeiska flykting-
fonden 1 Sverige, har for ar 2002 utarbetat en arsrapport for fondens verk-
samhet. I rapporten gors en redovisning av antalet projekt som beviljats
bidrag under ar 2002, vilket atgdrdsomrade dessa tillhor samt en Gvergri-
pande ekonomisk redogodrelse Over betalningar fran EU-kommissionen.
Innehallet i ett antal projekt beskrivs &dven kortfattat i rapporten. For att
erhalla bidrag stéller Migrationsverket bland annat krav pa bidragsmottagare
att bade ekonomiskt redovisa medlen och genomféra en utvérdering av
projektet vid dess avslutande.

Medlemsstaternas arliga rapporter ska enligt riktlinjerna utgora en grund for
en efterhandsutvirdering av kommissionen. Efterhandsutvirderingen ska
vara genomford inom tvéa ar efter slutet av perioden 2000-2004. Det betyder
att det dnnu inte finns ndgon gemensam utvdrdering pd EU-niva av fonden.

Enligt riktlinjerna for 6vervakning och utvirdering av éatgdrder som med-
finansieras av Europeiska flyktingfonden® ska den ansvariga instansen i
varje medlemsstat ldta géra en oberoende beddomning av verkstélligheten
och de genomforda insatserna. Statskontoret har inte kunnat identifiera
nagon sadan oberoende beddmning av flyktingfondens verksamhet i
Sverige.

Det gér sammanfattningsvis inte utifrdn den dokumentation som Statskon-
toret tagit del av att avgora hur verksamheten har fungerat. Enligt uppgifter
frdn Migrationsverket finns det 13 arbetsmarknadsinriktade projekt som be-
viljats stod under ar 2002. Dessa projekt dr d&nnu inte avslutade.

6.6 Brister i uppfoljning och utvardering av
insatserna

Under denna rubrik beskrivs de brister som Statskontoret har iakttagit nir
det géller uppfoljning och utvirdering av insatser for att integrera invand-
rare pé arbetsmarknaden.

¥ Europeiska kommissionen, Generaldirektoratet for rittsliga och inrikes fragor 2/2002.
Dessa riktlinjer ar ej tvingande.
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Fa effektutvarderingar av insatser for att integrera
invandrare pa arbetsmarknaden

Det som framkommit i Statskontorets genomgang av utvirderingar av
arbetsmarknadsrelaterade insatser for invandrare dr att det saknas utvérde-
ringar av manga insatser. Knappt tvd tredjedelar av insatserna har utvér-
derats. Den storsta bristen géller utvédrderingar av effekter. Statskontorets
genomgdng visar att det, med nagot undantag, helt saknas effektutvérde-
ringar av olika insatser for att frdmja invandrares integration pa arbetsmark-
naden.

De flesta utvirderingar som gors dr processbeskrivningar. Utifran dessa
utvirderingar gér det att fi en relativt god bild av hur verksamheten har
genomforts. Daremot saknas studier av effekterna av politiken. Det gar
dérfor inte att gora en samlad beddmning av hur framgéngsrik integrations-
politiken som helhet har varit pad arbetsmarknadsomradet. Den bild som
framkommer dr sammanfattningsvis att det i dag finns stora problem med att
l6pande kunna fo6lja kunskapsldget nar det géller resultaten av de insatser
som gors for att forbdttra invandrares situation pa arbetsmarknaden.

En forklaring till denna brist dr att det sdllan stdlls krav pé effektutvérde-
ringar av de insatser som granskats hir. De bestdllningar som gors nér det
géller uppf6ljning och utvirdering av de olika insatserna innehéller oftast
krav pa enklare resultatrapporteringar eller processbeskrivningar av vad som
gjorts. En annan orsak kan vara de problem som IFAU pekat pa — att det
finns svarigheter med att skapa kontrollgrupper. Som Statskontoret har
konstaterat 1 en rapport om arbetet med utvirderingar inom Regerings-
kansliet genomfors det dock forhallandevis méanga effektutviarderingar inom
det arbetsmarknadspolitiska omridet jaimfort med andra politikomrédden
(Statskontoret, 2002a).

Ett annat problem som Statskontoret vill lyfta fram i1 detta sammanhang &r
att det finns alltfor fa sektorsovergripande utvirderingar. De utvirderingar
som granskats hir handlar oftast om att utvérdera antingen integrations-
politik 1 ett bredare perspektiv eller arbetsmarknadspolitik som riktas till
storre grupper. En slutsats utifran denna genomgéng av utvérderingar &r att
saledes att det saknas utvdrderingar 6ver politikomradesgrinserna nér det
géller arbetsmarknads- och integrationspolitik. Detta giller i synnerhet
effektutvarderingar.

Befintlig statistik anvands inte i uppfoljnings- och
utvarderingsarbetet

I denna rapport granskas utvarderingar av offentliga insatser. Den langsik-
tiga kunskapsuppbyggnad som sker genom olika forskningsinsatser kring
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invandrare och arbetsmarknad &r betydande och grundas ofta pa statistiska
material. Nar det géller utbudet av utvirderingar av enskilda politiska sats-
ningar dr ldget annorlunda. Statskontoret har funnit att statistiska uppgifter
anviands endast i begrinsad omfattning i utvirderingarna. En forutséttning
for att kunna granska effektiviteten i olika insatser &r att tillforlitliga statis-
tiska indikatorer anvénds i1 utvirderingsarbetet. Orsakerna till att statistiken
inte nyttjas ar i dagsldget oklara. Statskontoret har bland annat fétt indika-
tioner pa att statistiken kring invandrares arbetsmarknad &r svartillginglig
och ofta krdaver samkorningar av flera olika dataregister.

Begreppet invandrare i statistiska sammanhang

Ett problem som fatt stor uppméarksamhet under senare &r dr hur begreppet
invandrare ska betraktas i statistiska sammanhang. Fragan har bland annat
fatt den konsekvensen att kategorin utlaindsk medborgare i arbetsmarknads-
statistiken har ifragasatts.

En Oversyn av riktlinjerna for redovisning av personer med utlindsk bak-
grund gors for ndrvarande av Statistiska Centralbyrdn (SCB). Inom AMS
pagar ett arbete med foreskrifter om hur den nya lagen (2002:546) om
behandling av personuppgifter i den arbetsmarknadspolitiska verksamheten
ska tillampas. Fragan om tilldampningen av invandrarebegreppet i statistiken
berdrs bland annat i budgetpropositionen for ar 2003, dér det papekas att
”det legitima behovet av att f6lja upp insatser, resursanvindning och resultat
for olika grupper pd arbetsmarknaden alltid maste vigas mot vikten av att
viarna om den enskildes integritet”.

Hur balansgangen mellan effektivitet och integritet ska se ut dr en komplex
frdga. Den bristande tillgdngen pa utvdrderingar av de insatser som redo-
visas 1 denna rapport maste sjdlvklart beaktas mot bakgrund av den
diskussion kring integritet som forts om mojligheterna att anvidnda befintlig
statistik for uppfoljning.

Befintliga resurser for effektutvardering anvands inte

I Statskontorets genomgéng framkommer att ménga olika aktorer genomfor
utvdrderingar av insatser som syftar till att frimja integration av invandrare
pa arbetsmarknaden. Det dr totalt sexton olika myndigheter, universitet och
konsultfirmor som har genomfort utvarderingar av de insatser som granskats
1 denna rapport. Det finns dock fa aktorer som har genomfort effektutvérde-
ringar av insatserna. Behovet av samlad statistisk kompetens for att genom-
fora effektutvirderingar av olika politiska initiativ inom det arbetsmark-
nads- och integrationspolitiska faltet forefaller vara stort. En forklaring till
att det saknas sektorsovergripande effektutvarderingar kan vara att befint-
liga aktorer med kompetens att genomfora sddana utvirderingar inte an-
véinds 1 tillrdcklig utstrackning.
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IFAU har ett overgripande ansvar for utvirdering av arbetsmarknadspoli-
tiskt motiverade atgérder, studier av arbetsmarknadens funktionssitt och for
att utvéirdera vilka effekter dtgarder inom utbildningsvésendet har pa arbets-
marknaden. Enligt regleringsbrevet ska de utvirderingar som IFAU genom-
for belysa bade jamstélldhets-, alders- och etnicitetsaspekter. Av IFAU:s
arsredovisning for ar 2001 framgar att studierna av arbetsmarknadens
funktionssitt 4r grupperade i sex omraden, dér arbetsmarknadens funktions-
sdtt for invandrare utgor ett omréde. Integrationsverket ansvarar dels for att
folja och utviardera samhéllsutvecklingen ur ett integrationspolitiskt
perspektiv, dels for att folja upp kommunernas introduktionsprogram.
Vidare ansvarar AMS for att folja upp och utvérdera resultatet av den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten. Bland dessa myndigheter finns
ingen sjilvklar aktdr som har ett utpekat ansvar for att utvardera effekter av
olika insatser for invandrare pa arbetsmarknaden. Det finns dock inget
hinder for att i storre utstrickning anvénda befintliga utvirderingsresurser
aven fOr sektorsovergripande effektutvirderingar.
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Uppdrag till Statskontoret att utvirdera insatserna for integration av
invandrare pa arbetsmarknaden

Bakgrund

Att skapa ett samhille med lika rittigheter, skyldigheter och majligheter
oavsett etnisk och kulturell bakgrund 4r en av regeringens mest
prioriterade uppgifter och ett 6vergripande mal for
integrationspolitiken. '

Arbetsmarknaden &r ett centralt omrade i strdvandena att nd detta mal.
Ett arbete ger inte bara forsdrjning. Det ger ocks3 sjilvkinsla och en
social identitet. En bristfillig integration p4 arbetsmarknaden innebir ett
sloseri med minskliga resurser. Det leder till frustration och lidande fér
individen, men 4r ocks3 allvarligt ur ett samhillsekonomiskt perspektiv.
Det giller inte minst mot bakgrund av de demografiska férindringar,
med en 4ldrande befolkning och en krympande arbetskraft, som kan
fsrutses under de kommande 4ren.

Ansvaret for det arbetsmarknadsrelaterade integrationsarbetet faller
inom flera olika politikomriden. Bide p4 nationell nivé och pi EU-nivi
finns det flera olika program och insatser av intresse i ssmmanhanget och
ett stort antal offentliga aktérer ir involverade i arbetet.

Inom ramen fér arbetsmarknadspolitiken bedrivs en bred generell
verksamhet som tar sin utgéngspunke i individens férutsittningar och
behov. I huvudsak skall denna generella verksambhet tillgodose ocksg
sidana behov som kan vara specifika fér invandrare. Det férekommer
emellertid inom arbetsmarknadspolitiken ocks3 sirskilda insatser som
tar sikte pd att forbéttra sysselsittningen just for invandrare. Ett exempel
pé detta 4r de extra medel som regeringen under 2001 och 2002 tillf6rt
AMS for bl.a. kompletterande utbildning for arbetslésa personer med
utlindsk hogskoleexamen inom olika bristyrken. En ram pi EU-niv4 fér
arbetsmarknadspolitiken utgér den europeiska sysselsittningsstrategin
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vilken bl.a. sarskilt lyfter fram vikten av att motverka diskriminering och
frimja integration av etniska minoriteter och invandrare.

Mer avgrinsade och strategiska insatser med biring pi invandrares
langsiktiga integration p4 arbetsmarknaden gors éven inom ramen for
integrationspolitiken. Att motverka etnisk diskriminering i arbetslivet 4r
ocks3 en prioriterad integrationspolitisk uppgift. Vidare har delar av det
arbete som handlar om introduktion av nyanlinda en tydlig
arbetsmarknadspolitisk koppling. Under introduktionsperioden har dven
utbildningspolitiken en viktig roll att spela, inte minst i friga om den
undervisning i svenska for invandrare som kommunerna ir skyldiga att
tillhandah3lla. Utbildningspolitiken har ocks$ betydelse nir det giller
t.ex. mojligheterna till validering av yrkeskompetens och av utlindsk
utbildning, p4 sivil hogskole- som gymnasienivs, samt genom utbudet av
reguljir hogskoleutbildning med inrikening mot invandrare.

Ett ytterligare politikomrade av intresse i sammanhanget ar
storstadspolitiken. Storstadspolitiken har som &vergripande mal att bryta
den sociala, etniska och diskriminerande segregationen i
storstadsregionerna. Det huvudsakliga instrumentet i detta arbete ir de
lokala utvecklingsavtal som staten tecknar med berérda kommuner. En
nira och strategisk samverkan mellan kommunen och
arbetsformedlingen ir hir en nyckelfaktor.

Inom ramen for gemenskapsinitiativet “Equal”, som syftar till att frimja
nya metoder for att motverka all slags diskriminering och ojimlikhet
med anknytning till arbetsmarknaden, samt Vixtkraft Ml 3,
insatsomrade ”Integration och mingfald”, gérs insatser med hjilp av
medel frin Europeiska socialfonden. Insatserna skall vara ett stod i
genomfdrandet av den europeiska sysselsittningsstrategin. Den
projektverksamhet som bedrivs involverar en mingfald av olika aktdrer
p4 sdvil lokal som regional och central nivi.

De olika dtgirder som vidtas frin det offentligas sida kan vara av direkt
karakeir, dvs. sardtgirder dir milgruppen 4r just invandrare, eller
indirekta. Indirekta kan de vara i tvé olika bemirkelser. Dels kan det
handla om generella ftgirder som i linje med integrationspolitiken tar sin
utgangspunkt i samhillets etniska och kulturella mingfald och
dirigenom kommer minga invandrare till gagn, dels kan det handla om
Stgarder som tar sikre pi t.ex. olika offentliga och privata aktérer och
syftar till att forindra beteenden, vilket i sin tur skall leda till 8kad
integration. ‘

Med hinsyn till vikten av en framgéngsrik integration i arbetslivet och
komplexiteten i denna uppgift 4r det breda angreppssitt som skisserats
ovan nddvindigt. Men mingfalden av aktdrer och insatser stiller
samtidigt stora krav pd éverblick, samordning och en god uppfdljning
och utvirdering.

99



Det forhéllande att det finns flera parallella insatser som delvis tangerar
varandra gor det svirt att isolera effekterna av enskilda insatser. Det kan
finnas risk att enskilda utvirderingar, utan att ha forhillandet till andra
insatser klarlagt, riskerar att leda till ofullstindiga bedémningar av
insatsernas resultat. Det finns dérfér anledning att nirmare studera hur
olika aktdrer, insatser och program p4 det aktuella omridet interagerar.

Det finns ocks4 skil att samlat beskriva kunskapsliget nir det giller olika
insatsers resultat och effekter. I det sammanhanget kan nimnas att
Sverige i ministerrddets granskning av de olika nationella
handlingsplanerna for sysselsittning rekommenderats att sikerstilla de
aktiva arbetsmarknadsprogrammens effektivitet, sirskilt i friga om
I&ngtidsarbetslosheten, och i detta avseende sirskilt uppmirksamma
etniska minoriteters och migrerande arbetstagares behov.

Riktlinjer fér uppdraget
Uppdraget syftar primirt till att:

- kartligga hur befintliga program, insatser och aktdrer inom det
arbetsmarknadsrelaterade integrationsomridet kompletterar och
overlappar varandra,

- bedbma, i den mén det ir méjligt, de enskilda insatsernas
additionalitet, dvs. utlisa vad som ir respektive insats enskilda
mervirde samt,

- limna forslag till hur uppfoljning och utvardenng av insatserna
kan férbittras.

I ett forsta steg skall de insatser som syftar till integration av invandrare pd
arbetsmarknaden beskrivas och relateras till varandra. Foljande frigor ir
av sirskild intresse:
- Vilka insatser gors, vilken omfattning har de och hur finansieras
de?
- I'vad mén har olika insatser 6verlappande m3l och mélgrupper?
- Hur ser uppdelningen p4 olika politikomriden, och den
dvergripande ansvarsfordelningen mellan ohka myndigheter och
andra aktorer, ut?

I ert andra steg skall kunskapsliget vad giller de olika insatsernas resultat
utredas. Féljande frigor skall dgnas sirskild uppmirksamhet:

- Vilka uppféljningar och utvirderingar gérs? Sker uppféljning och
utvirdering systematiskt?

- Vem har ansvaret for att genomféra uppfsljningar och
utvirderingar?

- Kan man utifrdn befintliga uppféljningar och utvirderingar géra
en samlad uppskattning av hur framgingsrik integrationspolitiken
som helhet har varit p4 arbetsmarknadsomridet? Om inte, var
finns d& kunskapsluckorna?
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I ett tredje avslutande steg skall, utifrin de tidigare uppdragsdelarna,
forslag lamnas till hur uppfoljning och utvirdering av insatsernas kan
forbattras. Det kan t.ex. vara nya metoder som kan hja kvaliteten pd
befintlig uppféljning och utvirdering. Brister och otydligheter som
uppmirksammas i arbetet med uppdraget nir det giller
ansvarsférdelning i, samordning av och inriktning p4 det
arbetsmarknadsrelaterade integrationsarbetet skall ocks3 redovisas och
analyseras. "

Den 13 december 2001 uppdrog regeringen 3t Statskontoret att
genomféra en studie av samverkan mellan statliga myndigheter och de
kommuner med vilka staten triffat lokala utvecklingsavtal (dnr
N2001/11213/). Genomférandena av de bida uppdragen bér i de delar
dir det ir méjligt samordnas.
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Bilaga 2
Statskontorets telefonundersokning

Telefonundersdkningen genomfordes bland 10 slumpmaéssigt utvalda kom-
muner. De kommuner som ingick i var:

Flen

Heby

Hogsby
Moélndal
Sodertélje
Tyreso

Umea

Upplands Visby
Vadstena

Ange

De fragor som stélldes var foljande:

Insatser
Vilka insatser gors inom kommunen for att integrera flyktingar och andra
invandrare?

Organisation
Vilken forvaltning eller enhet har huvudansvaret for att integrera flyktingar

och andra invandrare pa arbetsmarknaden?

Hur ser ansvarsfordelningen ut inom kommunen nir det géller integration
av flyktingar och andra invandrare pa arbetsmarknaden?

Samverkan
Bedriver kommunen nagot organiserat samarbete tillsammans med arbets-

formedlingen eller andra aktorer? Beskriv kort vad samarbetet innebér.

Hur fungerar samarbetet mellan kommunen och arbetsférmedlingen?
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Bilaga 3
Specificering av kostnader

Generella insatser

Arbetsmarknadspolitiska program

Kostnaden avser utlindska medborgare i de arbetsmarknadspolitiska
programmen fr.o.m. januari — t.o.m. november ar 2002. Statskontoret har
uppskattat kostnaderna for utlindska medborgare i de arbetsmarknads-
politiska programmen utifrdn uppgifter om faktiska kostnader for de arbets-
marknadspolitiska programmen och andelen utlindska medborgare i dessa
program. Uppgifter om kostnader och deltagare har inhdmtats frdn AMS.
Det finns en viss dverlappning mellan kostnaderna for de arbetsmarknads-
politiska programmen och Véxtkraft Mal 3 och Equal.

Véaxtkraft Mal 3
Uppgifterna avser budgeterade kostnader for nationell statlig medfinans-
iering ar 2002 for Atgird 3.1 Integration och mangfald.

Equal

Uppgifterna avser budgeterade kostnader for nationell offentlig medfinans-
iering ar 2002 for temaomrade 5 Asyls6kande och personer som har behov
av tillfalligt skydd.

Storstadssatsningen
Uppgifterna géller faktiska kostnader under forsta halvaret 2002 och for de
projekt som i hog grad &r inriktade mot att hoja sysselsittningen.

Sarskilda insatser

Kommunernas introduktionsprogram (praktik)
Uppgifter saknas. Kommunernas kostnader for flyktingmottagande f6ljs inte
upp l6pande.

Integrationsverkets stod till utveckling av introduktionsverksamheten
Uppgifterna géller faktiska kostnader for Integrationsverkets stod till projekt
med arbetsmarknadsinriktning under ar 2002. Viss handldggning av ansok-
ningar pagér fortfarande. Totalt disponerar Integrationsverket 10 miljoner
kronor under ar 2002.

Organiserad verksamhet (praktik)
Uppgifterna har inhdmtats fran Migrationsverket och avser faktiska
kostnader under perioden fr.o.m. januari — t.0.m. november ar 2002.

Svenska for invandrare (praktik)
Uppgifter saknas. Det sker ingen kostnadsuppfoljning for praktikverksam-
heten.
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Skolverkets uppdrag att utveckla sfi-undervisningen mot arbets-
marknad

Uppgifterna géller faktiska kostnader under &r 2002 {or att utveckla infor-
mationsmaterial.

Pilotprojekt med alternativ platsformedling

Uppgifterna avser faktiska kostnader for hela projektperioden i Sodertilje
och Skane. Projektperioden strickte sig from september 2000 tom februari
2002.

Personalforstarkningsmedel
Uppgifterna har inhdmtats frain AMS och avser faktiska kostnader fr.o.m.
januari — oktober 2002. Anslaget for &r 2002 &r 165 miljoner kronor.

Kompletterande utbildning for personer med utliandsk examen inom
bristyrken

Uppgifterna har inhdmtats frdin AMS och avser faktiska kostnader for kop
av utbildning fr.o.m. januari — t.0.m. oktober 2002. Anslaget for ar 2002 ar
70 miljoner kronor.

Kompletterande utbildning fér personer med utlandsk examen
Uppgifterna giller Socialstyrelsens kompletteringsprogram for hélso- och
sjukvérdspersonal och dr en uppskattning av faktiska kostnader fran Social-
styrelsen for ar 2002. Fran 6vriga myndigheter uppges att det inte finns
nagra kostnader for verksamheten.

Vardering av utlandska examina
Uppgifterna har inhdmtats fran Hogskoleverket och avser budgeterade
kostnader for bedomningar av utlindsk hégskoleutbildning ar 2002.

Radgivningsverksamhet till invandrarféretag

Uppgifterna har inhdmtats fran Internationella foretagarforeningen i Sverige
(IFS) och avser faktiska kostnader for ar 2002. Finansidrer dr i huvudsak
stat, kommun och landsting.

Validering av utlandsk yrkeskompetens

Uppgifterna avser faktiska kostnader for kommunernas validerings-
processer, utvirdering och framtagande av servicematerial och tryck-
kostnader under projekttiden oktober 2001 — maj 2002. Uppgifterna har
inhdmtats frdn Skolverket.

Indirekta insatser

Motverka diskriminering i arbetsformedlingarnas verksamhet
Uppgifterna har inhdmtats fran AMS och avser faktiska kostnader for ar
2002 for alla sju uppdrag.
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Regeringsuppdrag “etnisk mangfald i arbetslivet”

Uppgifterna avser faktiska kostnader for &r 2002 till aktorer som genomfort
olika projekt, informationsinsatser och mangfaldsarbete med arbetsmark-
nadsinriktning. Anslaget for ar 2002 uppgér till 5 miljoner kronor.

Sarskilda krav pa myndigheter
Det gors ingen uppfoljning av myndigheternas kostnader.

Lansstyrelsernas integrationsframjande arbete
Uppgifterna avser Integrationsverkets bidrag till vissa ldnsstyrelser under ar
2002. Ett krav dr att projekten ska ha arbetsmarknadsfokus.

DO:s tillsynsverksamhet
Uppgifterna har inhdmtats frain DO och avser uppskattade kostnader for
tillsynsverksamheten av etnisk diskriminering i arbetslivet under ar 2002.

DO:s informationsverksamhet

Uppgifterna har inhdmtats frdn DO och avser uppskattade kostnader for
information och utbildning hos arbetsgivare, arbetstagare och i samhillet 1
Ovrigt under ar 2002.

Forsoksverksamhet med lokal/regional antidiskriminerings-
verksamhet

Uppgifterna avser faktiska kostnader for &r 2002 till olika organisationer pa
lokal niva for att stodja antidiskrimineringsverksamhet. Anslaget for ar 2002
uppgar till 4 miljoner.

Statsbidrag till organisationer for integration

Uppgifterna avser faktiska kostnader till riksorganisationer som fétt
organisations- och verksamhetsbidrag. Arbetsmarknad &ar ett prioriterat
omrade, men uppgifter saknas i dagsldget om vilka organisationer som
prioriterar verksamhet med denna inriktning. Anslaget for ar 2002 uppgar
till 20 miljoner kronor.

EU:s flyktingfond

Uppgifterna har inhdmtats fran Migrationsverket och avser faktiska
kostnader for nationell medfinansiering, i huvudsak frin stat och kommun,
men dven landsting, organisationer och privata aktorer. Kostnaderna giller
13 projekt med arbetsmarknadsfokus.

Radet for Mangfald i arbetslivet
Kostnaderna avser statliga bidrag for framtagande av informationsmaterial.
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Statskontorets publikationer fér 2002 — 2003

2002

02:1
02:2

02:3
02:4

02:5
02:6
02:7
02:8
02:9
02:10

02:11
02:12

02:13
02:14
02:15
02:16
02:17
02:18
02:19
02:20
02:21

02:22

02:23

Offentlighet & IT. 150:-

EU:s sysselséttningsstrategi och utformningen av den nationella politiken.
GRATIS

Prognos for SMHI - myndighet, bolag eller bdde och? GRATIS

Ansvaret for registrering av drenden enligt &ktenskapsbalken och
aktenskapsregistret. GRATIS

Uppféljning av fornyel searbetet i kommuner och landsting. GRATIS
Omstéliningsavtal ur ett samhallsekonomiskt perspektiv. GRATIS

En sammanhdllen elektronisk forvatning. GRATIS

XML-teknik och metadata. Vagledning. Endast i pdf.

Overgang till euro. Erfarenheter fran den offentliga sektorn i eurolanderna.
GRATIS

En modell for att beskriva det framtida resursbehovet for vard och omsorg om
ddre. GRATIS

Ny organisation for tolk- och dverséttarutbildning. GRATIS

Att tareda pa vad folket tycker. En pilotundersokning om medborgarnas syn pa
offentlig forvaltning. 150:-

24-timmarswebben. Rekommendationer och réd for 24-timmarsmyndighetens
webbplats. 50:-

Lokala styrelser och andra brukarorgan. En studie av brukarinflytande i
skolan.GRATIS

Utvérdering av kontrollfunktionen i staten. GRATIS

Att euroanpassa en myndighet. En végledning. 75:-

24-timmarsmyndigheten. En forvaltning i medborgarens tjanst. Lagesrapport
december 2001. GRATIS

Utveckling av 24-timmarsmyndigheter. Lagesrapport juni 2002. GRATIS
V&gledning om ramavtal for programvaror och tjanster. GRATIS
Utvérderingar — Av vem och till vad? En kartlaggning av Regeringskansliets
utvarderingsresurser. GRATIS

Utvérderingar och palitik 11. — Hur anvander regeringen utvérderingar?
GRATIS

Stat/kommunrelationer i Europa. En studie av uppgifts- och ansvar sfordelningen
mellan den centrala, regionala och lokala nivan i nio europeiska lander.
GRATIS

Tillsammans i storstaden. En studie av offentlig samverkan inom ramen for de
lokala utvecklingsavtalen. GRATIS



02:24

02:25
02:26

02:27

02:28

02:29

2003

03:1

Samhdllsintresset och konkurrensen. Agarpolicy for styrning och tillvaxt.
GRATIS

Enfaststélld grans for direktupphandling. Konsekvenser for sméforetag. GRATIS
Béttre styrning av socialforsakringens administration. Kartlaggning, granskning
och forslag. 125 kr.

Fastighetsméklarndmnden — forutséttningar for omlokalisering till Harntsand.
GRATIS

Alternativ administration av aktivitetsstod. Effekter for socialforsakringens
administration.GRATIS

Arbetsmarknadsatgarder for invandrare & 2002. GRATIS

Diarier pa Internet. Vagledning for myndigheter. 75 kr.



Statskontoretfick under varen 2002 i uppdrag av regeringen att kartlaggainsatser for
attintegrerainvandrare pa arbetsmarknaden samtlamna forslag till hur uppféljning
ochutvardering av insatserna kan forbattras. Dennarapport beskriver de insatser
som genomforts under ar 2002. Hur insatserna har foljts upp och utvarderats
analyseras ocksa.

Ur ett integrationspolitiskt perspektiv har det fran regerings sida framhallits att
sarskildainsatser endast ska finnas under den forstatiden i Sverige. Den generella
arbetsmarknadspolitiken skatillgodose &veninvandrares behov. Rapportensresultat
visar att den generella arbetsmarknadspolitiken dominerar, men att det ocksa har
initierats flera sarskilda arbetsmarknadspolitiska insatser som riktas enbart till
invandrare. Detfinns saledes ett behov av att komplettera den generella politiken med
sarskildainsatser aven for de invandrare som funnits enlangre tid i landet.

Resultaten visar aven att det inte &r mdjligt att géra en samlad bedémning av hur
framgangsrik integrationspolitiken som helhet har varit pa arbetsmarknadsomradet.
Orsaken ar att det saknas utvarderingar av politikens effekter.
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