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UTVARDERING AV UTVECKLINGSPARTNERSKAPET:
REHABILITERING AV TRAUMATISERADE FLYKTINGAR 1
GLESBYGD

UMEA UNIVERSITET
Institutionen for Socialt Arbete
Eva Wikstrom

Rafael Lindqvist

Féreliggande rapport dr en utvdrdering av ett EU-finansierat projekt utformat for att ta emot kvotflyktingar frdn
Sierra Leone och Liberia. Flyktingarna kommer frdn krigshdrjade ldnder och har traumatiska upplevelser frdan
sina hemldnder. Projektet har medvetet inkluderat ett héilsoperspektiv i det sdtt pd vilket lokalsamhdllet valt att
ta emot och medverka till flyktinggruppens integration i samhdllet.

Sammanfattande slutsatser

Syftet med utvdrderingen av utvecklingspartnerskapet; “Rehabilitering av traumatiserade
flyktingar 1 glesbygd™ har varit att beskriva projektets insatser for att underlitta integrationen
och intrddet pd arbetsmarknaden for kvotflyktingar frdn Sierra Leone och Liberia.
Utvérderingens syfte har ocksa varit att analysera; hur projektets introducerande insatser
lyckats undanrdja sociala, psykologiska och sprdkliga hinder 1 vigen for malgruppens
integration.

- Vilka resultat visar projektet ndr det giller deltagarnas intridde pa
arbetsmarknaden?

- Vilka resultat 1 integrationsprocessen 1 Ovrigt har deltagarna uppvisat?

- Vad ér deltagarnas upplevelser av och tillfredstéillelse med egen
integrationsprocess och projektets insatser?

Utvérderingens uppdrag har varit att forklara uppnadda resultat 1 ett process- och kontextuellt
perspektiv:

- Hur inverkar projektets forutsdttningar och processer pa uppkomna resultat?
- Hur inverkar olika kontextuella torhallanden pa resultatet?

Kvalificerad introduktion

Utvérderingen visar att utvecklingspartnerskapet har uppnatt malen med att erbjuda en
kvalificerad introduktion. Genom en vél sammansatt projektstruktur, kompletterad med
aktorer som vanligtvis inte deltar i introduktionen, och genom en malmedveten satsning pa
utbildnings- och arbetslivsintroducerande insatser, har man i stora stycken lyckats forbereda
deltagarna for delaktighet 1 det svenska samhéllet och for ett intrdde pa arbetsmarknaden.
Projektet har lyckats erbjuda en introduktion som 1 stor utstrickning kompenserat for de
svagheter som introduktionens insatser vanligtvis brukar kidnnetecknas av:

e Alla deltagare i Equal projektet har fatt kontakt med arbetslivet under sin introduktion



e Alla har haft introduktion pa heltid

o Arbetsformedlingen har medverkat 1 samtliga deltagares introduktion i
arbetslivsinriktad planering och arbetsmarknadsinriktade insatser.

e Deltagarna har upplevt sig delaktig i utformningen av introduktionen.

e Psykosociala traumabearbetande insatser har erbjudits.

e Fler &n genomsnittet har klarat av méilen i svenska for invandrare vid avslutad
introduktion.

e Fler &n genomsnittet har paborjat studier pd gymnasie- och universitetsniva.

Utvirderingen visar ocksa pa problem efter avslutad introduktion:

Fé har arbete efter avslutad introduktion.

Manga deltagare upplever inte gemenskap eller identifikation med lokalsamhéllet.

Ett betydande antal deltagare saknar kontakter med svenskar.

Ett betydande antal deltagare upplever sig sakna kunskap om hur ekonomiska
forsorjningssystem, bostadsmarknad och arbetsmarknad fungerar i Sverige.

Undanrdjande av sprakliga hinder

Utvérderingen visar att kunskaper i1 svenska for malgruppen vid projektets slut dr battre én for
genomsnittet nyanlinda.' 55 % av deltagarna i Lycksele och 54 % av deltagarna i Dorotea har
efter 2,5 ér klarat godkdnd niva i svenska for invandrare. For riksgenomsnittet av nyanldnda
hade 34 9% klarat svenska for invandrare efter avslutad introduktion. Malgruppens
utbildningsbakgrund var likvéardig med jamforelsegruppens vilket talar for att deltagarna i
Equalprojektet inte haft béttre forutsdttningar att tillgodogdra sig svenskundervisning.
Utvérderingen visar att flera faktorer i projektets forutsdttningar och metoder forklarar de
goda resultaten i svenska. Deltagarna har kunnat paborja svenskstudierna omedelbart efter
ankomsten vilket har gynnat deltagarnas motivation och inldrningsprocess. De lagpresterande
eller de med kort skolbakgrund har genom projektet fitt sdrskilt stod genom extra
lararkompetens, nivagruppering, och samarbete med studieférbunden. Svenskundervisningen
och introduktionen som helhet har genom projektet forstirkts med mentorer pad de béda
orterna. Detta har inneburit att enskilda personers sdrskilda behov har kunnat
uppmirksammas 1 ett tidigt skede och att rekryteringen av sprakpraktikplatser kunnat
forverkligas.

Svenskundervisningens uppsokande arbetsformer i kombination med
sprakpraktik har generellt sett varit framgangsrika arbetssétt, som passat malgruppens behov.
Malgruppen har 6verlag haft en stark drivkraft till att f4 kontakt med arbetsmarknaden under
introduktionen och ménga har ocksa p g a traumatiska erfarenheter, behovt variation mellan
teoretiska och praktiska aktiviteter.

Undanréjande av sociala hinder

Projektet har inrymt ménga samhaéllsinformativa insatser med olika aktorer. Hur bra projektet
lyckats forbereda individerna for det svenska samhaillet dr svért att ge ett klart och entydigt
svar pd. Utvdrderingen visar att det finns en stor spinnvidd mellan de som har tillignat sig
tillrdcklig och avancerad kunskap om samhéillet och de som har bristfdlliga och svaga

! Hir avses den nationella uppfoljningen av introduktionen for éver 900 nyanlinda ar 2001, i 30 olika kommuner
som genomfordes av Integrationsverket ar 2004, Integration - var god drdj. Integrationsverkets rapportserie
2004:01.



kunskaper om samhaéllet. Sprakkunskapernas nivd, d v s hur snabbt och bra man lért sig
svenska, men ocksaé i vilken utstrickning man aktivt behovt fordndra sin livssituation har haft
betydelse for deltagarnas kunskapsniva om det svenska samhéllet.

Undanréjande av psykosociala hinder

Utvirderingen visar att projektets deltagare i stor utstrickning avvisat de traumabearbetande
insatserna. En anledning till detta &r att aktorerna har haft olika syn pd malet med
traumabearbetning i projektet. Medan projektets utformning bygger pa forvantningar om att
flyktingarna hade stora behov av traumabearbetning, har deltagarna haft andra mél med
projektet och integrationsprocessen. Deltagarnas frimsta mal har varit att uppna ekonomisk
och social autonomi, d v s att fi arbete s& man kan forsorja sig och de sina. Det har inneburit
att de flesta ur mélgruppen inte varit mottagliga for traumabearbetande insatser.

Deltagarperspektiv pa lokal introduktion

Utvirderingen visar att deltagarna var relativt ndjda med sjdlva introduktionen i kommunerna.
Man har i projektets konstruktion tillvaratagit de lokala betingelserna for introduktionen som
grannskapets Overblickbarhet och nédrheten mellan myndigheter, praktikplatser, utbildningar
och deltagarnas hem, vilket har inverkat positivt pa deltagarnas upplevelser. Projektets metod
att vid upprepade tillfdllen ordna direkta och personliga méten mellan lokala myndigheter och
deltagare har inneburit att myndigheternas tillgdnglighet 6kat for deltagarna.

Deltagarna har ocksa upplevt sig sedda av projektets aktorer. Upprittande av
handlingsplaner, kartliggningssamtal, enskildas kontakter med flyktingmottagare, mentorer,
larare och arbetsformedlare hor till de inslag i1 projektet som gjort att deltagarna ként sig
uppmédrksammade under introduktionen. Deltagarna har ként sig delaktiga i planeringen av
introduktionen genom de handlingsplaner man upprittat och foljt upp tillsammans med
mentor och arbetsformedlare. Utvérderingen visar ocksd att deltagarna genom hela
projektprocessen haft inflytande pad de kurser och cirklar som erbjudits av medverkande
studieforbund.

Mailgruppens intride pa arbetsmarknaden
Kontakt med yrkeslivet

Utvérderingen visar att samtliga Equaldeltagare haft nagon form av kontakt med arbetslivet
under introduktionen. Néstan alla har haft en ldngre periods sprakpraktik (95 %) och alla har
gjort studiebesok. 14, 8 % av deltagarna har haft yrkespraktik ordnad av arbetsférmedlingen
under introduktionen.” Minst 30 % av deltagarna har haft feriearbete under introduktionen.
Projektets insatser for att skapa kontakt med arbetslivet &r goda och kan jimfoéras med den
nationella uppf6ljningen av introduktionen for nyanldnda ddr 39 % av de nyanldnda helt
saknat kontakt med arbetslivet under introduktionen.’ Dessa resultat r sannolikt en foljd av
projektets insatser. Det dr mentorer i samarbete med néringsliv, arbetsformedling och Sfi-
undervisning som mojliggjort sprakpraktik for s& manga deltagare och under sd langa
perioder. Av betydelse dr ocksa Arbetsformedlingens tidiga medverkan i introduktionen, vid

? Detta kan jamforas med den nationella uppfoljningen av introduktionen for ca 900 flyktingar, dér 8 % av de
nyanldnda hade haft arbetspraktik ordnad av arbetsformedlingen (Integration — var god drdj, Integrationsverket
2004:01).

? For dessa 39 % nyanlinda har inte ens studiebesok ordnats under introduktionen.



handlingsplanernas upprittande och uppfoljning, vilket inneburit att Arbetsformedlingen haft
ett ovanligt aktivt engagemang i introduktionen.

Utbildning

Utvérderingen visar pa goda resultat pd utbildning f6r malgruppen. Det snabba avancemanget
i svenska for invandrare har medfort att det varit mojligt for ménga att studera vidare. Antalet
som studerat vidare pa grund-, gymnasie- och universitetsniva dr hogre dn riksgenomsnittet
nyanlidnda efter avslutad introduktion. T. ex. ar det 24 % av Equaldeltagarna som studerar pé
gymnasienivd, 1 jimforelse med rikets uppfoljning av nyanlédnda som visar att 7% studerade
pd gymnasiet efter avslutad introduktion. Det hoga antalet deltagare som studerar pé
gymnasieniva dr bl. a. Arbetsformedlingens fortjdnst d4 man bekostat ett betydande antal
deltagares arbetsmarknadsutbildningar, i synnerhet utbildningar som leder till vard- och
omsorgsyrken.

Arbete

Utvérderingen visar att endast tre personer ur Equalgruppen har arbete vid projektets slut.
Detta kan jdmforas med riksgenomsnittets nyanlinda dir 12 % hade arbete vid
introduktionens slut.* Bristen pa arbetstillfillen ar den troliga forklaringen, dven om
arbetslosheten i de badda kommunerna enbart &r marginellt hogre an riksgenomsnittet.
Projektet har gjort stora anstrdngningar for att stirka deltagarnas chanser att fa jobb, genom
sprékundervisning och kontakter med arbetslivet och via Arbetsformedlingarnas finansiella
och praktiska stod till yrkesinriktad utbildning och praktik. For ménga deltagare ar det for
tidigt att rdkna med resultat i form av arbete och anstdllning d& de fortfarande deltar i
yrkesinriktade utbildningar. Mer dn hélften av deltagarna har fullf6ljt svenskstudierna, manga
har genomgatt eller genomgér yrkesinriktade utbildningar och alla har haft kontakt med och
erfarenhet av svensk arbetsmarknad.

Mailgruppens sociala integration
Kunskap om samhdillet

De deltagarintervjuer som gjorts i utvirderingen visar att samtliga’ har god kdnnedom om de
lokala myndigheterna, dess funktioner och till vem man ska vinda sig i olika frdgor. Detta
beror delvis pd overblickbarheten och nédrheten mellan lokala myndigheter och brukare, men
ocksé pé de metoder som projektets svenskundervisning och lokala studieforbund anvént sig
av for att ge information om och uppritta kontakter mellan lokala myndigheter och
nyanlénda.

En del deltagare har brister 1 kunskapen om hur vilfirdssamhillet fungerar.
Bland de intervjuade uttrycker en tredjedel att man har svaga kunskaper om bidragssystem,
bostadsmarknad och arbetsmarknad. 1 utvirderingen har vi funnit att bristande kunskaper om
samhéllet sammanfaller med bristande sprakkunskaper och ldngsamt avancemang i
integrationsprocessen generellt sett. De som didremot snabbt tillgodogjort sig svenska spraket,
fortsatt till hogre utbildningar och flyttat har goda kunskaper om samhallet.

For att forsta vilka yttre omstandigheter som paverkar ens livssituation maste de
nyanlédnda ha mojlighet att fa erfarenhet av det svenska samhillet bl. a. genom kontakter med
svenskar. Sddana kontakter har i regel inte etablerats.

* Integration — var god drdj, Integrationsverket 2004:1.
> 13 personer har ingatt i den deltagarbaserade intervjuundersokningen.



Etablering i lokalsamhdillet

Hosten 2004 hade 33 av Equalprojektets ursprungliga 75 deltagarna flyttat frdn Dorotea
respektive Lycksele. Kvar i kommunerna var sdledes 42 personer (av de 75 som ingick i
projektet). Av dem som flyttat studerade 20 personer pd annan ort, endast 1 person hade
arbete efter flytten. For 11 personer som flyttat saknas information.

Flyktingarna har blandade upplevelser av identifikationen med orterna. For de
yngre deltagarna dr identifikationen med orterna i regel sdmre da orterna har f4 motesplatser
for unga och 1 hog grad saknar ett mangkulturellt ndjes- och varuutbud.

Flyktingarnas integration i svenska nétverk och gemenskaper ar svaga. Projektet
har till stor del saknat inslag som 6kat mojligheten for deltagarna att £ informell kontakt med
svenskar i1 grannskapet. Projektet har inte haft insatser som frimjat moten mellan svenskar
och Vistafrikaner. De lokala betingelserna for att motas Over de etniska grinserna har
generellt sett varit mycket begransade.’

Bakgrund

I flera Vistafrikanska stater har langvariga inbordeskrig skapat sonderfall och kaos. I Sierra
Leone och Liberia har inbordeskrig oupphorligen rasat i femton ars tid, vilket smulat sonder
landernas ekonomiska och politiska struktur, lett till ett tillstind av anarki dir olika
sjdlvutndmnda befrielsegrupper hérjat fritt i kampen om makt och tillgdngar. Vald, terror och
socialt kaos har forstort ménga familjers liv och tvingat hundratusentals ménniskor pa flykt.
Krigsforingens och véldets extrema former har givit upphov till ofattbara &vergrepp och
forluster. I takt med en 0kad respektldshet for méanskligt liv och integritet har det l&ngvariga
véldet och ridslan blivit invdnarnas vardag. Onskan om att undkomma med livet i behall, och
att paborja ett normalt liv utan daglig rddsla, har drivit manga att lamna sina hemlénder och
paborja det médosamma arbetet att migrera. Under 1999 tillerkdndes de forsta flyktingarna
frdn Sierra Leone flyktingstatus enligt Genévekonventionen vilket innebar att Sverige tog
emot 47 flyktingar som placerades i Dorotea kommun. Direfter tog Sverige mot ytterligare ett
hundratal flyktingar frdn Sierra Leone och Liberia vilka placerades i Lycksele respektive
Dorotea kommun.’ I samband med uttagningen av flyktingarna beslét de bada kommunerna
tillsammans med Flyktingmedicinskt centrum (FMC) vid Linképings Universitetssjukhus att
inleda ett utvecklingspartnerskap for att erbjuda ett sa bra mottagande som mgjligt av de nya
invanarna. Totalt 75 personer i arbetsfor dlder kom att ingé i projektet, varav 26 personer frdn
Dorotea och 49 personer i Lycksele. Projektet, ”"Rehabilitering av traumatiserade flyktingar i
glesbygd” startades 2001 och avslutas varen 2005 och foreliggande rapport dr en utvirdering
av detta projekt. Att skapa en ny tillvaro i ett nytt land dr en l&ng mdédosam process som
paverkas av tiden och omstindigheterna savil fore, som under och efter migrationen. Vi vet
idag ocksd att olika typer av migration medfor olika grader av svarigheter att etablera sig i det
nya landet.

Den forédndrade karaktiren av invandring har visat pd komplexiteten och
heterogeniteten i migrationens inneborder, bl a ur ett hilsoperspektiv.® De flesta forskare ér
Overens om att hélsotillstindet hos grupper som migrerat, generellt sett dr sdmre dn hos
personer som 4r uppvuxna i Sverige.” Man #r ocksd dverens om att hilsotillstindet generellt

® Fran utvirderingens intervjuundersokning framgar att orterna till stor del saknar métesplatser som mojliggor
kontakter mellan infédda ortsbor och nyanlénda.

" Mellan 1999-2003 har totalt 142 flyktingar fran Sierra Leone placerats i Dorotea.

¥ Séndergaard, 2002.

? Sundquist & Johansson, 2002.



sett 4r simre hos personer som flytt fran sitt hemland, &n hos de som migrerat av andra skil.
Kunskapen finns idag om att flyktingar ofta har svdra och 6ver tid utdragna belastningar av
traumatiska hindelser fore, under och efter flykten."

Vi ser idag stora vilfdrdsskillnader mellan invandrare och svenskar. Vi ser
ocksa vélfardsskillnader mellan 1970-talets s k arbetskraftinvandrare och de senare érens
flyktinginvandrare. Idag dr det uppenbart att manga flyktingar i Sverige befinner sig utanfor
vésentliga samhélleliga arenor och man talar om bristande integration, segregation och
exklusion." Som forklaringar till utebliven integration nimns ofta faktorer som t. ex.
arbetsmarknadsdiskriminering  eller  langvariga  passiva  socialbidragsberoenden.
Omsténdigheter kring sjdlva utvandringen som t.ex. traumatiska upplevelser i hemlandet och
svarigheter att finna lamplig bostad och ett arbete &r andra viktiga faktorer i sammanhanget.
Migrering foljs alltid av en etableringsperiod dédr man maste skaffa sig sprakkunskaper,
samhéllskunskap, kanske uppdatera sin yrkeskompetens vilket i sin tur forutsétts leda till
egenforsorjning via forvirvsarbete. Det giller vidare att skaffa sig ett nytt socialt nétverk,
eventuellt familjebildning, nya grannar, védnner och andra sociala relationer. Denna
etableringsperiod dr en process mot att bli integrerad 1 det svenska samhillet. Andra viktiga
faktorer som paverkar invandrares integreringsprocess och vilfird har att gora med
mottagandet 1 Sverige, introduktionsinsatsernas utformning, formerna for flyktingmottagning,
svenskundervisning, samhéllsinformation, sjuk- och hélsovérd.

Med vetskapen om de svara krigsupplevelser flyktingarna fran Sierra Leone och
Liberia hade bakom sig, och mot bakgrund av att det ofta saknats ett medvetet hdlsoperspektiv
1 flyktingmottagandet, sig man i1 de bada mottagande kommunerna mojligheten att genom ett
projektet forbattra flyktingmottagandet. Man forstirkte det gingse mottagandet med ett tydligt
hilsoinriktat, individualiserat program och man utgick fran den lilla kommunens fordelar men
forsokte samtidigt kompensera den mindre ortens nackdelar genom att tillfora
specialistkompetens. Hur gick det da for flyktingarna fran Sierra Leone och Liberia? Hur
lyckades detta projekt?

Projektet

Efter genomf6rd gingse hilsoundersdkning av den forsta gruppen kvotflyktingar som
placerades i Dorotea 1999, forstod man att det inte stod rétt till med gruppen. Detta ledde till
att man konsulterade FMC. Det visade sig att néstan alla hade upplevt svara trauman och
manga hade symptom pa posttraumatisk stress (PTSD). I samband med uttagningen av den
andra gruppen flyktingar, under vdren 2001, gjordes en hélsobedomning i flyktinglagret av
psykiater fran FMC,'? varvid man konstaterade att dven dessa flyktingar varit utsatta for
traumatiska upplevelser och skulle behdva psykiatrisk vard i Sverige. De bada kommunerna
har tidigare erfarenheter fran flyktingmottagande och har vél uppbyggda nitverk av aktorer
for flyktingmottagande och introduktionsverksamhet. Dock saknades resurser inom
sjukvarden vad géllde psykiatrisk kompetens, bl.a. vad géllde mer fordjupade
hélsoundersokande samtal men ockséd kompetens och resurser att behandla posttraumatiska
stresssyndrom. Man sdg ocksd behovet att samverka mellan olika myndigheter och att
forstirka kompetensen for att introducera en for de lokala aktdrerna obekant och i méinga
avseenden heterogen flyktinggrupp. Behoven att finna former for ett kvalificerat mottagande
utmynnade i att ett lokalt partnerskap bildades och att en ans6kan om medel utformades i
samarbete med FMC.

"% Silove & Ekblad, 2002.
""Vogel, Hjerm & Johansson, 2002.
12 Flyktingmedicinskt centrum vid Link&pings universitetssjukhus.
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Projektet utformades som ett utvecklingspartnerskap som inkluderade 15 olika
partners'® och som pégick fran juli 2002 till och med mars 2005. Projektets malsittning var
att; “erbjuda flyktingarna (fran Sierra Leone och Liberia) en kvalificerad introduktion med
olika kollektivt och individuellt anpassade interventioner som syftar till att underlitta
integration och intrdde pd arbetsmarknaden. Ytterligare ett mdl dr att oka kunskapen hos
olika samhidllsaktorer om hur mdnniskor paverkas av migration, kulturmoten och extrema
trauman.”*

Medel for att uppnd projektets malsattningar &r att: i ett tidigt skede engagera ett
stort antal aktorer i samordnade och vdildefinierade interventioner. Bland projektets
interventioner for att 4stadkomma malgruppens integration, ingér: noggranna kartldggningar
av individernas sociala situation, hilsa och vardbehov med sarskilt fokus pa hur flyktingarna
paverkats av traumatiska upplevelser och migration. Dérefter wupprdttas individuella
handlingsplaner som syftar till att vara en slags fordjupad och konkretiserad
introduktionsplan som avses leda till integration pa arbetsmarknaden. Utifran den kunskap
som kartlaggning och handlingsplaner ger utformas direfter en rad interventioner for att
undanréja de hinder som kan motverka forankring pa arbetsmarknaden. Bland dessa ingér
psykoterapeutiska interventioner, psykiatri inom primdrvarden, mentorstod, anpassad
pedagogik for lagpresterande inom sfi, individanpassad vuxenutbildning, utékade aktiviteter
inom de lokala studieforbunden, kontakter mellan flyktingar och lokala foretag, samt
upplatandet av ett “flyktingarnas hus”. Projektets insatser har utformats i syfte att bade
komma &t och sprida kunskapen om flyktingarnas behov samt att planera och genomftra
interventioner baserade pd@ samverkan och individuell utformning. I varierande grad
samverkar de olika aktdrerna. I uppréttandet av de individuella handlingsplanerna medverkar
arbetsformedlarens handlaggare, flyktingen sjédlv, dennes mentor samt kurator och psykolog
frain FMC. Med samverkan kring insatserna avsdgs dven kontinuerliga triffar for att utbyta
information och kunskap om hur projektet framskrider. Till utvecklingspartnerskapets traffar
bjods anstdllda psykoterapeuter, mentorer, personer i sjukvarden, handldggare pé de lokala
arbetsformedlingarna och forsidkringskassorna, berérda SFI-ldrare, lirare pa den kommunala
vuxenutbildningen och lokala studieférbund. I utvecklingspartnerskapet ingick en styrgrupp
som bestod av en koordinator frain FMC, samt lokala projektansvariga fran respektive ort. Till
styrgruppen kndts dven en stab, bestaende av tre personer anstédllda vid FMC.

Projektets perspektiv och utvirderingens design
Projektets perspektiv — flyktingars integration

Det projekt som hidr utvdrderas kan ségas vara ett led 1 den samhéllspolitiska mélsattningen att
inkludera nyanldnda invandrare i en ekonomisk och social gemenskap. Den “’ldngsamma”
eller ”forsenade” integrationen av nyanldnda har problematiserats och analyserats alltsedan
den okade flyktinginvandringen i slutet av 80-talet och borjan av 90-talet. Problematiseringen
av invandring och bristande integration som fenomen héinger samman med den dndrade
karaktdren pa invandringen frin arbetsmarknadsinvandring till flyktinginvandring. Nyanldnda
invandrare och sarskilt flyktinginvandrare betraktas ofta som marginaliserade pa
arbetsmarknaden, hemmahdrande i segregerade bostadsomrdden och som langvarigt beroende
av socialbidrag. Vid sidan av sadana aspekter vill det nu aktuella projektet uppmérksamma

1 Partners i projektet ir: flyktingmottagningen i de bida kommunerna, FMC, Vérdcentralerna,
Arbetsformedlingarna, Forsdkringskassan, Kommunala Vuxenutbildningen i Dorotea och Lycksele, Sfi i
Lycksele och Dorotea, ABF i Lycksele och Dorotea, Medborgarskolan i Lycksele, Vuxenskolan i Dorotea och
svenskt naringsliv.

' Sid. 8, projektbeskrivning; “Rehabilitering av traumatiserade flyktingar i glesbygd”
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den ohélsa som uppstér till f6ljd av migration och traumatiska upplevelser. Nagot som kan
inverka negativt pé integrationsprocessen.

Introduktion och integration

Introduktionsverksamheten har 1 flera sammanhang identifierats som en av
integrationspolitikens svaga ldnkar. Nar det samordnade flyktingmottagandet och det statliga
ersdttningssystemet till kommunerna inférdes sa uttalades forhoppningar om ett fungerande
flyktingmottagande. Med helhetssyn och samordning mellan olika myndigheter,
frivilligorganisationer, arbetsgivare och fackliga organisationer skulle samhillets samlade
insatser under en introduktionstid ge flyktingar (och andra nyanlinda invandrare)
forutséttningar att snabbast mojligt fa bostad, arbete eller utbildning, goda kunskaper i
svenska spriket och samhillet, samt delaktighet i samhillslivet.”” Nyckelorden for
flyktingmottagandet var individualisering och samordning. Aktiviteterna 1 introduktionen
skulle utgd frén individens behov och forutsittningar och insatserna skulle utformas och
samordnas darefter. Det centrala verktyget for att mojliggéra detta var introduktionsplanen
som staten krdvde att kommunerna skulle upprétta. I dvrigt var statens schablonersittning
utformat med avsikt att ge kommunerna frihet att sjilv prioritera de atgarder som lokalt
bedomdes mest angeldgna och effektiva.

Utvérderingar under arens lopp har visat att det varit svart for kommunerna att
leva upp till forhoppningarna om en vilfungerande introduktion. Det nya och samordnade
flyktingmottagandet borjade omedelbart att foljas upp och 1996 redovisar Invandrarpolitiska
kommittén sin uppfoljning av hur det fem &r senare gatt for de flyktingar som mottogs 1991.
Man konstaterade att fa flyktingar klarade sin egen forsorjning efter 18 ménader och endast en
liten del forsorjde sig sjélv efter 3,5 ar efter mottagandet. Samordningen mellan kommunerna
och Arbetsmarknadsverket var ett problemomrade. Att s& manga behdvde forsorjningsstod
langt efter det att introduktionsperioden avslutades tolkades bl. a. som om kommunerna
rutinméssigt betalade ut forsorjningsstdod utan att konsekvent tillhandahalla introducerande
aktiviteter. Vid senare undersokningar utforda av Integrationsverket visade det sig svart att
klarldgga vilken betydelse kommunernas introduktionsinsatser hade for att individerna skulle
kunna forsorja sig utan att behova utnyttja socialbidrag.'® Centralt i sammanhanget var att
man fann att arbetsformedlingens medverkan minskade sannolikheten for langvarigt
socialbidragstagande. Att de flyktingar som anlédnt 1995 inte integrerats tre r senare antogs
bero péd faktorer som lag utanfér kommunens kontroll som t. ex. arbetsloshet i kommunen,
befolkningssammanséttning, flyktingarnas familjesammanséttning, utbildningsnivd och
fodelseland.

Den nationella uppf6ljning som gjordes av 1000 individers introduktion i 30
kommuner visade pa forbattringar av introduktionen i vissa avseenden men framholl dven en
rad brister. Introduktionen tycktes alltfor ofta sakna individualisering. Nivigruppering
saknades ofta pa Sfi-utbildningen, validering av utbildning och yrke frén hemlandet
genomfordes sdllan, for hilften var starten av introduktionen fordrdjd upp till ett halvar, oftast
pa grund av att det saknades Sfi-platser. Svenskundervisningen tycktes inte vara effektiv, eller
sd var tva ar for kort tid for att uppné resultat. Kontakt med yrkeslivet systematiskt varvat med
Sfi-studier skedde allt for séllan och samverkan mellan myndigheterna var fortfarande
bristfillig. Kontakt med foreningsliv, mentorer eller studiebesdk péd arbetsplatser forekom
nistan inte alls. Rehabiliterande insatser horde ocksa till ovanligheterna. Som en direkt f6ljd
av Integrationsverkets nationella uppfoljning av kommunernas introduktionsverksamhet
paborjades ett arbete med att forsdka utveckla introduktionen. Den strategi som valdes for att

15 SOU 2003:75, Etablering i Sverige — mojligheter och ansvar for individ och samhiillet.
'® Integrationsverkets rapportserie 2000:21, Socialbidragsberoende 1998 bland ett urval av 1995 drs flyktingar.
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fa till stdnd en battre samverkan var att gora nationella 6verenskommelser mellan de fem mest
berdorda parterna;  Arbetsmarknadsverket, Skolverket, Migrationsverket, Svenska
kommunforbundet och Integrationsverket. I samband med detta tog Integrationsverket i
samrdd med berdrda verk och forbund, fram ett maldokument som uttrycker de nationella
maélen for introduktionen av flyktingar och andra nyanlédnda invandrare:

”Samhéllets introduktion for flyktingar och nyanldnda invandrare ger den enskilde forutséttningar att forsorja sig
sjdlv och bli delaktig i det svenska samhillet”!”

I maldokumentet framgar ocksa att intentionerna med Introduktionen &r att man ska;
“underlétta individens intrdde pd arbetsmarknaden och delaktighet i det svenska samhillet,
kunskaper i det svenska spraket samt om det svenska arbets- och samhéillslivet”. Tillsammans
med samverkande myndigheter har Integrationsverket ocksa lyft fram ett antal forutséttningar
for en effektiv introduktion, ndmligen, individualisering av introduktionen, samverkan mellan
kommun och andra aktorer, introduktion for alla och pa heltid samt uppféljning av
introduktionen. Arbetsformedlingens medverkan i introduktionen anges vara att ge individuell
rddgivning och vid behov erbjuda och bekosta deltagande i arbetsmarknadsinsatser som
underlittar individens intrdde pa arbetsmarknaden.

Uppfoljningar visar att det fortfarande finns brister i introduktionen.'® Personer
med gynnsamma forutséttningar for att etablera sig pa arbetsmarknaden far mer insatser av t.
ex. arbetsformedlingen och deltar 1 introduktion pé heltid. Gruppen kortutbildade kvinnor ar
overrepresenterade bland de som har kortare introduktion &dn 30 timmar per vecka. Hog- savél
som lagutbildade mén deltar nistan lika manga veckotimmar i introduktionen."” Kvinnor med
smé barn, personer som uppvisar tecken pa “ohdlsa” och kortutbildade deltar generellt sett i
mindre utstrackning i Introduktionen, avslutar den eller paborjar Introduktionsverksamheterna
senare &n andra.”

I debatten om bristerna i Introduktionen hidvdas att alla borde fa kontakt med
arbetslivet under sin introduktion. Ofta forklaras franvaron av praktik med individens
bristande sprakkunskaper, vilket anse vara ett skl till att inte flyktingar fir praktik under
introduktionstiden. Ett moment 22 kan intrdffa nir de kortutbildade som i storre utstrackning
dn andra kategorier behover praktik, men inte fir det just p g a sina svarigheter att
tillgodogora sig katederbedriven svenskundervisning.

Det har varit svart att skapa fOrutsittningar att delta i introduktionen f{or
personer som dr sjukskrivna, personer som inte kan koncentrera sig i Sfi-undervisningen och
personer som behdver rehabiliterande insatser 1 kombination med introduktionen.

Utvirderingens perspektiv pa integration

Nedan diskuteras olika aspekter av begreppet integration och en analysram presenteras som vi
tillimpar langre fram i utvarderingen.

Integration pd individnivd

Forfattaren Alberto Jose Diaz definierar integration pa individniva som invandrade personers
delaktighet 1 olika sociala relationer (sociala, ekonomiska och politiska) pd jimlika villkor

' Integrationsverket 2001a, Introduktion for nyanlinda invandrare.

'® Integrationsverket 2004:01. Integration var god drdj. Integrationsverket, 2004:02 Integration — men inte for
alla. Langtidsutredning,2003/04 Finansdepartementet, bilaga: Integration pa arbetsmarknaden.

' Integrationsverket 2004:01. Integration var god drdj.

% Integrationsverket, 2004:02, Integration — men inte for alla.
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med infodda individer.?' Individers integration inom dessa sfirer dger emellertid rum i
skirningspunkten mellan samhillets forvantningar pa integration och individernas egna mal
om och forutsittningar for delaktighet. Samhaéllets forvantningar pa individers delaktighet kan
ibland kollidera med det faktum att vissa individer inte kan eller inte vill, delta 1 samhillets
alla sfarer. En vanlig uppfattning ar att individers integration i samhallet bestdms av graden av
offentlig delaktighet, d v s 1 vilken utstrackning man har jobb, egen forsorjning, forstar (och
tillignar sig) landets kulturella virdesystem, kan tala landets sprak, etc. Den “egna kulturen”
ar ndgot man har frihet att dgna sig at inom den privata sfiren.

En annan uppfattning &r att en stark delaktighet inom den etniska gruppen inte
frimjar integration, utan t. o. m motverkar integration och resulterar i segregering eller
enklaver av etniska grupper som ofta framstills som om de sjdlva valt att stilla sig utanfor
samhillet.” T en studie av bosniska flyktingars integrationsprocess framgick att deras egna
mal med integration, om att nd en normal tillvaro, till skillnad frén den otrygghet och det kaos
man upplevde i flykt undan krig och forstorelse, det gick ut pa att {4 struktur pa tillvaron, ett
ordnat liv med arbete, skola, bostad och sa vidare.”

Forskningen om integration har visat att integration maste forstds som en
dynamisk och komplex process. Man kan vara integrerad i olika sfarer och till olika grad:
inom den etniska gruppen (internt) men man kan sakna kontakter med svenskar och/eller i den
svenska arbetsmarknaden (externt).”* Processen kan ta olika lang tid for olika individer och
kan variera 1 styrka och i1 olika sammanhang. Mycket tyder péd att bade intern och extern
integration dr viktigt.

Extern och intern integration forutsétter ndmligen varandra. Delaktighet inom de
bada sfirerna bidrar tillsammans till integrationen av individer i sin helhet.”> Kontakter med
svenskar och att ingd i olika slags sociala sammanhang mojliggor ett sprakligt och kulturellt
lirande,”® som ofta ger den enskilde mdjligheter till etablering p4 arbetsmarknaden. Studier
har visat att 70 % av anstillningar pa arbetsmarknaden sker via nitverk®’. Sociala kontakter,
mer eller mindre informella relationer till arbetsgivare, vanner eller bekanta i ndrsamhallet ar
saledes viktigt for att fa ett arbete. Den som har litet eller inget externt kontaktnédt och som
huvudsakligen har kontakter inom familjen eller den etniska gruppen kan uppleva sig som
utestingd frén olika offentliga sfirer. Kamali®® visar p& den orovickande utvecklingen nir
man faktiskt och upplevelsemaissigt utestangs fran arbete och andra offentliga arenor och till
slut mer eller mindre gor utanforskapet till sin identitet och “ger upp” orienteringen mot
delaktighet i samhillet.”” Utanforskapet kan om det vill sig illa, bli en accepterad sanning och
man vander bokstavligen det svenska samhéllet ryggen och soker sig inat mot det enda man
upplever sig ha virdighet i, nmligen familjen och den egna etniska gruppen.™

Den interna integrationen kan dock vara viktig for att successivt kunna soka sig
utanfor den egna gruppen, for att uppritta kontakter och for att delta i olika aktiviteter i den
offentliga sfiaren. Trygghet och kontakt med den egna etniska gruppen och familjen ér ofta

*! Diaz, 1997, ss 31-36.

2 Se t. ex. Diaz (1993), Choosing integration.

3 Gustafson, (2004), Skora livsmonster - om integrations- och normaliseringsprocesser bland bosniska
fWktingar.

** Alund & Shierup, 1987.

» Alund & Shierup, 1987.

*® Extern integration ger forstis majligheter till 5msesidigt kulturellt, socialt och sprakligt utbyte som innefattar
svenskars delaktighet i en allmén integrationsprocess.

7 Carlsson, (2000), ur Langtidsutredningen 2003/04, s. 93, Finansdepartemenetet.

> Kamali, 1999.

» Kamali (1999), Varken familjen eller samhiillet.

3% Ar dven familjen splittrad eller medlemmarna socialt marginaliserade, 4r det stora risker att utanforskapet
forstarks och identiteten som “invandrare” utvecklas till ett stigma (Se Kamali (1999), Varken familjen eller
samhdllet)
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viktigt for att dstadkomma den allménna integrationen.”’ Om familjen &r i spillror, eller om
vardagen domineras av oro for anhoriga i hemlandet, s paverkar det mojligheten att léra sig
svenska, att orka ta kontakter med omvirlden eller att sta till arbetsmarknadens forfogande.
Ett livligt socialt umginge med familj, sldkt och landsmédn kan ofta stirka individens
sjdlvkinsla, och bidra till att mobilisera kraft for att ta itu med de hinder som star i vigen for
invandrares etablering 1 samhillet.

Sammantaget betyder detta att etableringsprocessen dr en parallell process som
behover ske sdvil i ett offentligt sammanhang (externt) som i ett privat (internt).

Extern och intern delaktighet i utvirderingen

Med extern integration avses delaktighet pa arbetsmarknaden och delaktighet i samhéllets
sociala liv i 6vrigt.”? Nér det giller delaktighet pa arbetsmarknaden finns inga absoluta
indikatorer pa ndr man anses vara etablerad péd arbetsmarknaden, utan det maste ses som en
process som innefattar en rad steg pa vigen mot ett avlonat arbete: t.ex. att ha avslutat sina
svenskstudier och vara redo for vidare studier, att delta i en arbetsmarknadsutbildning, eller
att ha fatt en anstéllning.

En annan aspekt av extern delaktighet dr den sociala delaktigheten t. ex. i
foreningsliv, umgangesliv utanfér den egna familjen eller etniska gruppen. Extern social
delaktighet innefattar ocksa i vilken grad man forstar det samhille man ar en del av. Vet man
var man ska vénda sig i olika frdgor, har man kunskap om olika regler och rutiner, om hur
arbetsmarknad, bostadsmarknad och arbetslivet fungerar, etc.

Med intern delaktighet menar vi i utvdarderingen kontakter och relationer inom
familjen och den etniska gruppen. Migrationen innebér ofta att familjerelationer slds sonder
till f61jd av krig eller att familjemedlemmar splittras till f61jd av omstandigheter i flykten. Vi
har forstatt att den forsta tiden i Sverige for flyktingarna frdn Sierra Leone och Liberia
priaglades av oro for kvarlimnade anhoriga i hemlandet men ocksd av komplicerade
familjerelationer och identitetsproblem ndr man vil paborjat livet i Sverige. Det har darfor
varit befogat att inkludera frdgor om familjerelationer och mojligheten till kontakter med
landsmén. Hur ofta man kan tréffa landsméin och hur vilfungerande dessa relationer dr, har
ocksa betydelse for integrationen. Vi fick redan frn borjan i utvirderingen klart for oss att det
fanns manga olika klaner och inbordes hierarkier som paverkade relationer inom den etniska
gruppen pa ett negativt sétt.

Aven den interna delaktigheten har varierande betydelse for individer sett dver
tid. Parallellt med att familjerelationer stabiliseras och till foljd av att individerna expanderar
sin delaktighet i olika sfdrer, kan betydelsen av inometniska kontakter fordndras. Det kan vara
av stor betydelse for individens trygghet och kinsla av tillhdrighet om det tar tid att fa
utbildning eller jobb, om man kénner sig sysslolos eller saknar kontakter med svenskar i
lokalsamhallet.

Individuella forutsdttningar och (kontextuella) villkor for integration
Individer har olika forutsdttningar och pdverkas olika av de villkor de moéter i det nya landet.

Utbildningsniva,  kulturella  referensramar, arbetserfarenhet, hidlsa, graden av
migrationsrelaterade trauman inverkar pd integrationsprocessen. Individer har ocksa olika sétt

31 Schierup & Alund, 1987.
32 Vi har inte inkluderat delaktig i politisk mening, d4 det faller utanfor projektets malsittning och rickvidd.
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att hantera sitt flyktingskap och att hantera de hinder som hor migrations- och
integrationsprocessen till.”

I forskning har det framgatt att savidl hemlandets som det nya landets
strukturella (och kulturella) villkor paverkar integrationen i det nya landet. Det som villkorar
individens integration &r infldtat i en komplex védv av strukturella och kulturella méten pa
manga parallella nivder. Detta géller t. ex. motet med det nya landets arbets- och
bostadsmarknad, relationerna till majoritetsbefolkningen, modtet med det nya landets
organisationer, ritts- och regelsystem och dven relationerna inom familjen. Forutsittningar for
integration i form av lokala ekonomiska resurser, arbetstillfillen, normer och regler é&r
inflatade 1 sdvél nationella som internationella sammanhang. Utformningen av det kommunala
flyktingmottagandet, dar exempel péd lokala villkor som paverkar den nyanlédndes
integrationsprocess.’® Det kommunala mottagandet avgérs av kommunens ekonomiska
villkor, lokalpolitiska beslut om flyktingmottagning, men vars utférande regleras av politiska
riktlinjer och beslut formulerade pa nationell — och internationell nivd. Den lokala
arbetsmarknaden sitter ramarna for den nyanldndes forutséttningar till arbete och forsorjning,
samtidigt som den lokala arbetsmarknaden och andra livsvillkor i kommunen till viss del 4r en
aterspegling av nationens arbetsmarknadsldge. Men dessa nationella och lokala villkor
samspelar ocksd med de strukturella och kulturella villkor som finns i den nyanlidndes
hemland.”> 1T métet med det nya landets arbetsmarknad och vélfardssystem aterspeglas
ndmligen hemlandets motsvarande strukturella villkor. Hur vélfardssystemet dr uppbyggt 1
hemlandet och hur arbetsmarknaden ser ut, inverkar pa ett mer eller mindre direkt sétt pa den
nyanléndes upplevelser av och mdjligheter 1 det nya sammanhanget. Att forstad och hantera ett
vélfardssystem mycket olikt hemlandets kan vara svéart och innebdra en ldng tids
energikrdvande arbete for att tyda dess regler och normer. Nationers arbetsmarknad kan ocksa
skilja sig mycket at i friga om de krav pa formell utbildning och kompetens som stills. De
yrkes- och utbildningsmeriter den nyanldnde har fran hemlandet kan ocksd vara mer eller
mindre kompatibla med tillimpningen av meriter i det nya landet. Integration (och migration)
bor dérfor alltid studeras i ett vidare perspektiv dn 1 ett begriansat lokalt eller nationellt, vilket

dock inte motsiger att man bor studera integration pa lokal niva.*®

Utvarderingens perspektiv och metod
Forklarings- och processinriktad utvdrderingsdesign

I utvdrderingen tillimpar vi en forklaringsinriktad ansats. Vi forsoker inte bara ge svar pa
frigor om 1 vilken utstrickning uppsatta méal upplevs ha uppfyllts av de aktuella
intressenterna, utan ocksé klarldgga varfor det gick som det gick.

En forklaringsinriktad ansats betyder att man 1 utviarderingen belyser sambanden
mellan verksamhetens forutsittningar, genomforande och resultat.®® For att klargdra vilka
omstdndigheter som ligger till grund for ett visst resultat behdver man uppméarksamma vilka
forutsdttningar som fanns ndr projektet startade (och som kan ha f{orindrats under
projektprocessen), samt vilka processer som satts igang till foljd av olika insatser och
samverkansformer mellan projektets aktorer, samt slutligen en beskrivning av resultatet i

3 Se t. ex. Lisa Malkki (1995) Refugees and exile: From refugee studies to the national order of things”, Asa
Gustafsson (2004) Skora Livsmonster. Om integrations- och normaliseringsprocesser bland bosniska flyktingar,
Mehdi Gazinour, (2003), Trauma and resiliency, a study of refugees from Iran resettled in Sweden.

** Gustafson, 2004.

3% Hosseni-Kaladjahi, 1997.

36 Rex, Hosseni-Kaladjahi, 1997.

37 Lindqvist & Nylén, 2002.

¥ Lindqvist & Nylén, 2002, s. 18.

16



relation till projektets syfte och mal. Projektets process ar central for att forklara uppnadda
resultat. Det dr denna projektets “svarta 18da” vi vill frildgga for att uppné en forstielse av de
uppnadda resultaten.

For att konkretisera hur vi tillimpat en processinfluerad forklaringsansats kan
foljande exempel ndmnas; projektets malsittning dr en av de forutsdttningar som fanns nér
projektet startade. Man ska inte utgd frén att alla delar denna malsittning eller att den blir
ofordndrad under projektprocessen. I utvdrderingen har vi darfor analyserat vilka
uppfattningar det fanns om malséttningen med projektet och hur olika aktdrer konkretiserade
detta 1 handling. Vi har ocksa undersokt om malsdttningen fordandrats under projektets gang.
Andra aspekter som ror projektets forutsdttningar dr de lokala forutsdttningarna i de bada
kommunerna vad giller tillgang till bostader, tidigare erfarenheter av flyktingmottagande och
etablerade organisations- och arbetsmodeller for detta. I vilken man man redan vid starten
hade tillgdng till den kompetens och de specialister som behovdes &r andra viktiga
forutsittningar. Till forutsittningar hor ocksd all den erfarenhet flyktingarna har fran sina
respektive hemlénder.

Nér vi studerat projektets processer har vi forsokt friligga kunskap om hur
sjdlva insatserna har sjosatts, hur framgangsrika dess metoder varit och hur de uppfattas och
nyttjas av malgruppen. I processens svarta 1dda finns ocksa rutiner och former samverkan
mellan aktorerna kring de olika insatserna. Hur projektets sjélva arbetsprocesser forloper ar
diarmed viktigt att beskriva och véga in i analys av resultatet.

Bedomning av resultatet handlar om att med hjilp av indikatorer se hur projektet
lyckats erbjuda en tillrdckligt kvalificerad introduktion for att kunna rdja undan hinder for
malgruppens integration. Vi har ocksd undersokt i vilken utstrackning flyktingarna upplever
sig tillfredstidllda med sin delaktighet (position) i samhéllet vid projektets slut och hur man
tycker att projektet har medverkat till detta.

Nedanstaende modell illustrerar utvérderingens forklarings- och processmodell:

Figur 1: Utvirderingens processmodell
Férutsdttningar |:> Rehabiliterande |:> Integration - intrdde
for projektet insatser pa arbetsmarknaden

Kontextuella omstindigheters inverkan pa projekt och resultat

Hur ska vi i1 slutdnden kunna veta vad resultatet beror pd? Beror det pé projektets insatser eller
pa omstindigheter som ligger utanfor projektet? I sociala verksamheter som pa ett eller annat
satt syftar till att pdverka méanniskors situation eller beteende, ar det oklokt att bortse fran
omgivningen: t. ex de olika uppfattningar om malgruppen som de medverkande
partnerskapsaktorerna har om malgruppens behov. Andra viktiga aspekter i sammanhanget ar
nationella policymal for integration samt globala faktorer som paverkar migrationsprocessen.
For att finga s& ménga aspekter som mojligt av denna mangfacetterade kontext utgar vi fran
ett perspektiv som bendmns Realistic evaluation.” Ett socialt program ses i detta perspektiv
som ett Oppet system infldtat 1 sammanhidngande strukturer och under pdverkan av ett
foranderligt sammanhang med en rad mekanismer som kan inverka pa projektprocessen och
dess resultat.

% Se Pawson & Tilley, (1997), Kazi, (2003),
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Realist evaluation seeks to evaluate practice within the realities of society. Practice takes place in an open
system that consists of a constellation of interconnected structures, mechanisms and contexts. Realisms aims
to address all the significant variables involved in social work practice.*’

Vi efterstravar en kontextuell analys som tar hansyn till bl. a de strukturella villkor som rader
for integration. Det kan vara t. ex. hur den lokala arbetsmarknaden ser ut,
utbildningsmojligheter, hur snabbt man kan pabdrja introducerande verksamheter, i1 vilken
utstrackning arbetsformedlingen medverkar i yrkesforberedande aktiviteter, etc.

Figur 2: Utvirderingens kontextuella forklaringsmodell

Mekanismer Mekanismer

! !

Projektets : Rehabiliterande : Integration - intrdde
forutsdattningar insatser pa arbetsmarknaden

! !

Mekanismer Mekanismer

Forutom att vi tar hénsyn till lokala strukturella villkor for integration, sa inkluderar vi dven
faktorer som hérror frdn hemlandet i analysen av projektets resultat och som paverkar
deltagarnas behov och forvintningar pa den nya tillvaron i Sverige. Frdn hemlandet har man
ocksd med sig olika kulturella forestdllningar om nir det t. ex dr legitimt for samhéllet att
intervenera i1 den privata sfaren, olika normer for friskt och sjukt, manligt och kvinnligt och
om familjen som enhet. Sammantaget forestéller vi oss darfor att malgruppens erfarenheter
fran hemlandet kan paverka projektets genomforande och resultat.

Tillvigagingssitt och datainsamling
Datainsamling om projektets insatser

For att kunna vérdera projektets insatser har vi samlat in en omfattande mangd data som gor
det mojligt att besvara: hur man har gatt tillviga for att forverkliga projektets mal, vilka
insatser har erbjudits, vad har innehéllet varit och hur har avsedda effekter uppnatts?

Eftersom projektet bestar av tva lokala utvecklingspartnerskap, samlade under
en dvergripande projektstruktur, har vi samlat in data som mdjliggor en analys av insatsernas
effekter och karaktir ur ett helhetsperspektiv, utan att forlora mojligheten till en analys av
respektive lokalt utvecklingspartnerskap. Insatser som ror det transnationella samarbetet har
inte inkluderats 1 utvarderingen. Det betyder ocksé att varje typ av insats, t. ex. studiecirklar
anordnade av studieférbund har belysts pd bada orterna, liksom insatser fran mentorerna,
insatser fran Arbetsformedlingen, etc. Sammanlagt har 21 personer’' intervjuats fordelat pa de
olika orterna. Tre av dessa har inte ingétt i de lokala u‘[Vecklingspartnerskapen.42 Forutom

0 Kazi, 2003¢:317, ur Kazi 2003, s. 5.

I Avser enbart intervjuundersokningen infor foreliggande utvirdering och inte de intervjuer som genomférdes
infor utvarderingens delrapport, (Lindqvist & Wikstrom, 2003).

*? Det har varit intervjuer med polis och kartliggare fran FMC.
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intervjuer med projektpersonal, har olika kédllmaterial samlats in: mdtesprotokoll,
deltagarlistor, sammanstéllningar av utbetalda forsorjningsstdd, beskrivningar av kurser,
handlingsplaner fran Arbetsformedlingen (ca 65 st), kommunfakta, m.m.

Bide kvantitativa och kvalitativa analyser har gjorts av materialet.
Handlingsplaner och deltagarlistor har sammanstéllts kvantitativt, medan intervjuerna
sammanstéllts tematiskt. Citat fran projektpersonalen aterges for att belysa centrala aspekter
av projektet. Samtliga citat dterges utan avsldjande av namn eller person.

Mdtt pd deltagarnas integration

Nar det géller projektets malséttning: integration och etablering pa arbetsmarknaden ser vi
integration pa arbetsmarknaden som en process.*’ Integrationsprocessen kan variera frén
individ till individ 1 tid och till innehéll. Néar det géller indikatorer, d v s att hitta bra métt pa
integration har vi utgétt fran Integrationsverkets skrift Integration och indikatorer, 1 vilken
négra kvantifierbara matt pa arbetsmarknadsintegration och social integration** konkretiseras.

Vi har séledes anvént oss av foljande matt nir det géller processen mot att etablera sig pa
arbetsmarknaden for gruppen™

e Hur minga har gétt vidare till andra utbildningar (GrundVux-, gymnasie-,
arbetsmarknadsutbildningar, akademiska utbildningar)

Hur ménga har haft kontakt med arbetsmarknaden (sprak- yrkespraktik)

For hur ménga har arbetsformedlingen medverkat i planering?

For hur ménga har arbetsformedlingen ordnat yrkespraktik?

Hur ménga har haft sommarjobb?

Hur méanga har vikariat?

Hur méanga har anstéllningar?

Hur méanga har klarat SFI (niva D)?*

Kvantitativa data som belyser dessa fragor har framgétt i deltagarnas handlingsplaner. I dessa
finns information om individers aktiviteter (studier, praktik, arbete, etc.) vid ett givet tillfille.
I dessa framgér dven vilka atgirder som arbetsformedlingen vidtagit och vilka insatser som
planeras. Kopior av handlingsplanerna har samlats in vid tva tillfallen: kort tid efter den forsta
planens uppréttande (2002) och efter uppfoljningen 2004.

Det dr ocksd mojligt att méta social integration. I Integrationsverkets skrift
foreslas indikatorer pa social integration.”” Social integration &r ett vitt begrepp och omfattar
bade individens externa sociala kontaktnit, kontakter med svenskar, deltagande i foreningsliv,
etc, och kontakten med landsmén, d v s den interna integrationen. I utvirderingen har vi valt
att kvantifiera deltagarnas delaktighet i studieforbundens kurser. Vi har tagit del av och
sammanstdllt deltagarlistor fran alla studieforbund som medverkat i projektet.

Social integration dr emellertid svarfangat fenomen, di det alltid innehaller
subjektiva dimensioner och kvaliteter som inte later sig fdngas i ”hur mycket” eller “hur ofta”

# Se t. ex. Vogel & Hjerm, 2003.

* I rapporten beskrivs ocksa indikatorer pa boendeintegration och politisk integration, men eftersom dessa
dimensioner inte 4r i fokus for projektet beaktas de inte hér.

* Med undantag for 11 pers som vi inte vet ndgonting om.

% Vi anvinder resultat i svenska som en indikator p4 integration, d& spraket 4r den forsta forutsittningen for att
paborja intradet pa arbetsmarknaden. I Integrationsverkets rapport avvisas dock sprakinlarning som en indikator,
da man menar att tillgéng till sprak och utbildning, snarare ar en forklaringsfaktor for integration och inte ett
uttryck i sig for en lyckad integration (se 2004:03, sid. 95)

" Se Integration och indikatorer 2004:03, s. 74-78.
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man har kontakter. Darfor har vi valt att lata ett fatal deltagare, som vi intervjuat, beskriva och
virdera deras sociala delaktighet i olika avseenden.*®

Det dr svart att vdrdera kvantitativa matt pa integration. Hur ska man veta om
deltagarnas integration &r dver eller under forvintan? Det &r naturligtvis svart om man inte har
nagot att jamfora med. For att ge perspektiv pa flyktingarnas integration har vi darfor anvint
resultat fran en jamforelsegrupp fran Integrationsverkets uppfoljning®’ av introduktionen for
938 nyanldnda och flyktingar i 30 kommuner, tva ar efter att de anlénde forsta halvaret, ar
2001. Det innebir att denna jamforelsegrupp anlinde samtidigt som projektets malgrupp.*

Kvantifierbara matt pd individens delaktighet i olika sfirer dr dock inte
tillrackligt for en tillforlitlig helhetsuppfattning om individens integrationsprocess. Det &r
viktigt att ocksd undersoka subjektiva upplevelser av integration som ger information om det
kvalitativa innehdllet 1 en viss position. Dérfor har vi genomfort intervjuer med ett mindre
antal deltagare i projektet. Intervjuerna har syftat till att fanga subjektiva dimensioner av
integrationsprocessen som: vilka forestdillningar har man om den egna integrationsprocessen:
upplever man sig integrerad, kdnner man identifikation och samhorighet med det nya
samhdllet, vilka forestdllningar om hinder for integrationen har man och vad upplever man
som viktigt i integrationsprocessen: dr det t. ex. att "smaélta in” i det svenska samhallet?

Vi har intervjuat 13 flyktingar kvinnor och maén, alder, bostadsort och
uppskattad’' position i integrationsprocessen.52 Tre av intervjupersonerna hade flyttat fran
orterna. Vi stravade efter ett s& brett urval som mgjligt, &ven om antalet var for begrénsat for
att vara representativt for hela malgruppen. Intervjupersonerna fick sjélva, med undantag for
de utflyttade intervjupersonerna, vilja plats for intervjun. Oftast valde man hemmet, men
nagra valde “flyktingarnas hus”™ eller nigot av studiefdrbundens lokaler. Intervjuerna med de
tre utflyttade genomfordes per telefon. Intervjupersonerna fick dven vilja att tala svenska eller
engelska vid intervjutillfillet. Intervjupersonerna ldmnade informerat samtycke genom ett
initialt telefonsamtal som sedan foljdes upp med ett hemskickat brev, skrivet pa engelska och
svenska. Samtliga intervjuer bandades och transkriberades.

Kontextuella villkor for projektets genomforande — frian Vistafrika till
Dorotea och Lycksele

Hur nyanlidnda invandrare och flyktingar integreras i ett nytt sammanhang i generell mening
beror bl. a. pa det nya sammanhangets formaga att inkludera de nyanlédnda i det lokala
samhdllslivet. Det handlar om vilka forutsédttningar som finns i kommunen man kommer till.
Finns det bostdder, arbete, mojligheter att lira sig spriket och finns forutsittningar till att
kunna inkluderas och finna sig tillrétta i sociala gemenskaper?

Av betydelse ér dven fran vilket sammanhang de nyanldnda kommit, vad de haft
med sig 1 form av resurser av olika slag, tidigare levnadsforhdllanden och erfarenheter av
kultur- och samhéllsliv i 6vrigt. Erfarenheter och resurser forvirvade i hemlandet mots pé ett

* Se sid. 66-72.

¥ Integrationsverket 2004: 1, Integration var god drdj.

>0 Naturligtvis vet vi vildigt lite om kompatibiliteten hos jimforelsegruppen, d vi inte vet nagot om etniska
ursprung, andelen kvotflyktingar, hur ménga som kom fran krigsdrabbade ldnder, etc.

> Med "uppskattad position” i integrationsprocessen avses att vi strivat efter en blandning i undersékningen vad
giller aktivitet vid tillfédllet. Eftersom intervjuerna syftade till att erhalla en férdjupad kunskap om individernas
integrationsprocess, kunde vi utifran tillgdnglig information om deltagarnas sysselséttning, enbart uppskatta
individernas position.

%2 Se tabell nr 9, s 58, for sammanstillning av intervjupersoner som deltagit i intervjuundersdkningen.

>3 Detta avser de motesplatser i form av en ligenhet i Dorotea och en samlingslokal i Lycksele, som flyktingarna
kunnat disponera for moten, laxldsning eller for att tréffa mentorn, under projekttiden.
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direkt eller indirekt plan med de villkor som omger det nya lokala och nationella
sammanhanget. Nir det géller att sj0sitta ett projekt vars insatser skall frimja integrationen pa
arbetsmarknaden, sd &r det en rad lokala sédvil som globala omstidndigheter som oavsiktligt
kan inverka pd genomforande och resultat. Vilka &r da de sammanhang som flyktingarna fran
Liberia och Sierra Leone kommit fran och vilka sammanhang ar det de har métt i Lycksele
och Dorotea? Det dr denna kontext som omger och inverkar pa projektets genomfoérande och
som darfor beskrivs i det foljande.

De sociala, ekonomiska och politiska forhillandena i Sierra Leone och Liberia

Allmdnt om Sierra Leone och Liberia

De béda lidnderna Sierra Leone och Liberia grinsar geografiskt till varandra pa Vistafrikas
kust. Liberia stracker sig drygt 55 mil lings den vistafrikanska kusten. Sierra Leone ar till
ytan nigot mindre 4n Svealand.>® Antal

invanare 1 Sierra Leone dr ca 5,4

SIERRA GUINEA . .
EEGNE miljoner (ar 2003), varav det bor ca 1
miljon invdnare 1  huvudstaden,
= Freetown. Liberia hade ar 2003 ca 3,3
B o - miljoner invénare, varav 1,3 miljoner

nga . .
B, = o bodde i huvudstaden, Monrovia.
ST STowu KuSTEN Liberias  befolkning  bestdr  av
Bl o sammanlagt 16 olika etniska grupper
LIBERIA . . .

AN : vilka tillsammans utgér 96 % av
= Greomvile g) invénarna, medan resterande
L S befolkning é&r éttlingar till de frigivna
amerikanska slavar som
Karta: Sierra Leone och Liberia (Landguiden, Utrikespolitiska institutet) grundade staten (S k americo-

liberianer). I Liberia kan folken
delas in i tre storre sprakgrupper, medan engelska édr det officiella spriket i Sierra Leone.
Dock anvinds framst krio 1 Sierra Leone, som &r ett blandsprik baserat pa engelska.

Inbordeskrigen i Liberia

I Liberia har inbordeskrigen avlost varandra alltsedan 1989 da en gerillagrupp kallad Liberias
nationella patriotiska front (NPFL) under ledning av Charles Taylor gick dver gransen fran
Elfenbenskusten in mot Liberia och tog strid med den dé regerande ledaren Does armé. Bédda
sidorna gjorde sig skyldiga till grova overgrepp mot befolkningen och inom ett ar hade
hundratusentals méanniskor flytt landet. Dérefter har olika utbrytargrupper och nationens armé
utkdmpat strider om landets geografiska omrdden. FN och andra samarbetsorganisationer har i
flera omgéangar forsokt skapa fred och genomfora allménna val i landet. 1997 hélls allménna
val under dverinseende av FN vilket ledde till att Charles Taylor fick 75 % av rdsterna. Det
hévdades att Taylor kom till makten under hot om ett nytt krig om han forlorade, trots att
utlindska observatorer ansig att sjdlva valet hade genomforts korrekt. Redan 1998 brét nya
oroligheter ut dd Taylor ingrep mot oppositionen Roosevelt Johnson som han anklagade for
att ha planerat en kupp mot den da sittande regeringen. Taylor slog till mot hela den folkgrupp
som motstdndare Johnson ansdgs representera och en lang period av blodiga strider hade ter

> Fakta om Sierra Leone och Liberia 4r himtad fran Utrikespolitiska Institutets hemsida:
http://www.landguiden.se

21



inletts. Rebeller slog tillbaka mot Taylors styrkor. Rebeller som i borjan av ar 2000 skulle
tillkdnnage sig som Forenade liberianer for forsoning och demokrati (LURD), 1 vilket ingick
bl. a. militdir och anhdngare till den tidigare regeringen Does armé. Den FN-stodda
krigsforbrytardomstolen har upprepade génger vickt atal mot president Taylor for hans
blodiga krigféring och ocksa stod till den sierra leonesiska RUF-gerillan. Efter det att
president Taylor slutligen avgick och forsattes i exil augusti 2003, undertecknades en
fredsuppgorelse mellan interimsregeringen och de tva storsta rebellgrupperna. FNs
sakerhetsrad har dérefter skickat tusentals sikerhetsstyrkor for att ateruppritta sdkerheten och
avvipna rebellstyrkorna. Under 2004 avslutades avvépningsprogrammet vilket lett till att
omkring 95 000 man ldmnat ifrdn sig sina vapen. Bevédpnade styrkor som enligt vissa
uppgifter till 70 % bestatt av barnsoldater. Badde Taylors armé och rebellgrupperna bestod till
storsta delen av barnsoldater som enligt uppgifter ofta tvangsrekryterades frdn skolor och
lager. Det sdgs att det bland soldaterna fanns pojkar ner till nio ars élder.

Inbordeskrigen i Sierra Leone

Alltsedan Sierra Leone fick sjdlvstandighet fran brittiskt kolonialvdlde har landet styrts av
mer eller mindre diktatoriska regimer. Militirregimer har avldst varandra sedan mitten av 60-
talet. Under decennier var partiet A// Peoples’ Congress (APC) det enda tillatna partiet men i
borjan av 90-talet 6kade kraven pa ett flerpartissystem. Den da sittande ministern Momoh
gjorde forsok att infora en ny forfattning men mottes av motstand frén den inhemska gerillan
Revolutionéra forenade fronten (RUF), och stortades genom en militdrkupp 1992. RUF var i
mitten av 1995 verksam 1 storre delar av landet och forsorjde sig genom illegal
diamantbrytning. Gerillan gick hart fram mot civilbefolkningen och gjorde 6ver en miljon
hemlosa. Minst 100 000 dodades och enligt vissa beddmningar utsattes en kvarts miljon for
sexuellt vald och tusentals ménniskor stympades och lemldstades. Omkring 10 000 barn
rovades bort varav ca hilften av dem tvingades bli soldater. Aven i Sierra Leone har FN haft
savil observatdrer som fredsbevarande styrkor. Efter det att UNAMSIL®® pressat RUF allt
lingre upp i landet tvingades RUF till slut att ligga ned vapnen, &r 2001. Ar 2002 holls de
forsta allmdnna valen pa ldnge och allt sag ut att stabilisera sig, nér Sierra Leone ar 2003 ater
igen skakades av ett kuppforsok. Under 2004, alltjamt under FN’s bevakning, har man
aterigen forsokt uppritta stabilitet och flera gripanden och rittegangar av krigsforbrytare har
genomforts av den FN-stodda specialdomstolen.

Utbildning

I Liberia géller niodrig skolplikt fran sju ars dlder, men i praktiken har mindre dn 50 % av
barnen genomgatt grundutbildning. Det finns uppgifter om att enbart var fjirde barn var
inskrivet 1 grundskolan vid mitten av 1990-talet. Det samma géller for Sierra Leone. Den
sjudriga grundskolan frén fem ars dlder fullfdljs av knappt 50 % av barnen. En knappt
femtedel fortsitter till hogre stadier och enbart ett fital fortsdtter till universitetsniva.
Universitetet 1 Monrovia (Liberia) hade vid 1990-talets slut omkring 5000 studenter.
Utbildningssystemet i de bdda ldnderna har kraftigt eftersatts under krigen dven om en viss
forbattring skedde 1 Liberia 1 samband med att regeringen med Charles Taylor i spetsen,
avsatte drygt 10 % av budgeten ar 1999 till utbildning. Hundratals nya skolor 6ppnades enbart
under det dret, men mycket aterstdr att géra for att na till den nivd som radde innan kriget. I
Sierra Leone beréknades ar 2000 en tredjedel av befolkningen kunna ldsa och skriva. En viss

> UNAMSIL stér for den vipnade FN-styrka som Sierra Leones regering fram till 2004, var starkt beroende av
for att bibehalla landets relativa stabilitet.
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ateruppbyggnad av skolsystemet har kommit igdng, bl. a. genom lokala fordldrainitiativ med
ockséd genom att delar av budgeten har kunnat styras 6ver till utbildningssatsningar.

Arbetsmarknad och ekonomi i Sierra Leone och Liberia

Ekonomisk kollaps dr vad som kénnetecknar arbetsmarknaden och den formella ekonomin 1
de bada ldnderna alltsedan inbdrdeskrigen brot ut. Trots att bade Liberia och Sierra Leone har
gott om naturtillgdngar avspeglas detta inte 1 ldndernas ekonomi och vélfard. Liberias
tillgdngar pa guld och diamanter bryts hantverksmassigt, smugglas till stor del ut ur landet och
har 1 stor utstrickning finansierat milisernas krigféring. En lag om “strategiska ravaror” som
antogs ar 2000 gav president Taylor ensamritt att besluta om utvinningen av naturresurser i
Liberia. I praktiken innebar detta att landets naturtillgdngar omvandlades till Taylors privata
egendom. I Liberia finns det ingen formell arbetsmarknad att tala om utom den som finns
inom den statliga sektorn. Staten dr den stOrsta arbetsgivaren med omkring 43 000 anstéllda.
Den storsta privata arbetsgivaren i Liberia dr Firestone som ar 2000 hade uppskattningsvis 8
000 anstéllda. Dock rdknar man med 75 % arbetslshet i landet och de flesta &r hianvisade till
den informella ekonomin for sin Overlevnad. Illegal handel av varor, prostitution och
narkotikahandel ar utbredda inkomstkéllor, och den storre delen av befolkningen &r beroende
av utléindskt bistdnd for sin dverlevnad.

I Sierra Leone &r situationen snarlik, om inte varre. Den samhillsstruktur som
fanns fore kriget brot ut har fallit ssmman och de enda méjligheterna att forsorja sig dr genom
jordbruk for sjdlvhushéll och jobb inom den informella sektorn. Ca en halv miljon unga mén
forsorjer sig genom att leta diamanter. Eftersom det dr dyrt att skaffa utrustning och licens
arbetar de flesta for andra, under mycket daliga arbetsforhdllanden. Det finns inga sékra
uppgifter om arbetsloshetens omfattning i Sierra Leone, men den senaste uppskattningen dr en
uppgift om (minst) 25 % arbetsloshet.

Sociala forhdllanden och hdlsa i Sierra Leone och Liberia

Fattigdom, svilt och ohilsa karakteriserade Sierra Leone och Liberia redan innan kriget.
Sierra Leone ligger allra sist bland vérldens ldnder enligt FNs utvecklingsindex, som maéter
livsldngd, barnadddlighet, hélsolige och utbildningsniva. 1 Sierra Leone lever 2/3 av
befolkningen i yttersta fattigdom och allra virst dr det for kvinnor och barn. Enligt FNs
barnfond UNICEF dog under 1997 minst 5000 barn fore fem ars &lder, bara i huvudstaden
Freetown. Den sociala katastrofen forvérrades i kaoset 1997-1999 dé ett av de mest brutala
inbordeskrigen vallade ett ofattbart lidande. Mer dn 2 miljoner manniskor 1 Sierra Leone
forlorade sina hem och tiotusentals utstod brutalt fysiskt véld vid rebellattackerna. Méanga
minderariga har ocksé rekryterats och forts bort av rebellerna. UNICEF har berdknat att tio
procent av rebellstyrkorna utgdrs av barn under 15 ar. Uppgifter finns att minga drogades for
att sta ut och véga delta i strid. Valdtikter och andra sexuella 6vergrepp har forekommit under
krigen 1 bada ldnderna. Flera undersdkningar tyder pa att det bara i Sierra Leone rdr sig om
mer dn en kvarts miljon kvinnor och flickor som har utsatts for ndgon form av sexuellt véld.

Ett redan hart drabbat folk i de bada linderna, drabbades dnnu hardare under
krigen. Landernas redan otillrickliga hilsovardssystem kollapsade eller drabbades haért.
Sjukhus och Vérdcentraler i Liberia har blivit illa dtgadngna och det dr ont om ldkemedel,
utrustning och dven medicinsk personal. I Liberias offentligt drivna sjukhus fanns enbart 25
lakare ar 2000. I Sierra Leone saknas tillforlitlig statistik dver sjukvarden, med det uppskattas
att den vard som finns, bygger uteslutande péd frivilliga organisationer som Lékare utan
granser eller Roda Korset.
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Sammanfattning: forhdllandena i hemlinderna

De forhallanden och villkor som beskrivits ovan dr de sammanhang som kvotflyktingarna fran
Sierra Leone och Liberia kommit ifran. Till vilken grad situationen i hemlénderna i alla
avseenden passar in pé flyktingarnas erfarenheter ar svart att sdga, men den ger oss dnda en
overgripande bild av flyktingarnas bakgrund och forutséttningar till att starta en ny tillvaro i
Lycksele och Dorotea. Frin Migrationsverkets uttagningsdelegation™® som var pa plats i
Guinea, bekriftas delvis denna bild 1 hur delegationen bedomt de uttagna kvotflyktingarnas
“integrationspotential”.”” Man forvintade sig att de uttagna kvotflyktingarnas integration
skulle ta ldngre tid 4n vad som 4r normalt for flyktingar med uppehallstillstdnd. Man har gjort
uppskattningar av forutsittningarna till integration hos den grupp flyktingar man tagit ut.
Uttagningsdelegationen lyfte i sin rapport fram att flyktingarna var i stort behov av skydd och
ockséd av adekvat behandling for sina traumatiska upplevelser. Man lyfte ocksd fram att det
fanns stora variationer hos gruppen i utbildningsbakgrund och att yrkeserfarenheterna varit
mycket skiftande. Delegationsmedlemmarna konstaterade att det fanns barn och ungdomar
som aldrig gatt i skola och att hushallen och familjerna inte utgjorts av traditionella
karnfamiljer.”® Genom de intervjuer som gjordes valdes 113 personer ut som utgjordes av 21
hushéll som omfattade tva personer upp till nio. I rapporten framgér det att delegationen
kédnde till att det fanns hushdll dédr inte enbart de egna barnen inkluderats utan dven
minderariga syskon eller barn till vardnadshavarens syskon som inte ldngre fanns 1 livet.

De lokala sammanhangen i de mottagande kommunerna, Dorotea och Lycksele

De lokala omstindigheterna &r viktiga for projektets forverkligande och inverkar pa
malgruppens integrationsprocess. Vilket var det lokala sammanhanget till vilket flyktingar
kom? Vilka forutsattningar hade kommunerna for att erbjuda en kvalificerad introduktion och
vilka var forutséttningarna for integration av en mer varaktig karaktir?

Alltsedan den sa kallade “Hela Sverige strategin” borjade tillimpas i svensk
flyktingpolitik, har ndstan alla svenska kommuner involverats i1 flyktingmottagande. I
efterhand har savil positiva som negativa konsekvenser konstaterats. Till de positiva hor att
flyktingmottagandet har involverat sa gott som hela Sverige fran norr till soder. Trots denna
utlokalisering har inte koncentrationen av invandrare till storstiderna helt kunnat undvikas.
Detta p g a att manga smé mottagande kommuner fungerat som vidareslussningsorter da goda
integrationsvillkor inte alltid kunnat forverkligas pa dessa orter. Det har inte funnits
mojligheter till varaktig etablering pa arbetsmarknaden eller att f4 nddvéandig vidareutbildning
i de mindre kommunerna.”

Det utlokaliserade flyktingmottagandet har ocksd visat sig ha stora lokala
variationer nir det giller hur det lokala flyktingmottagandet fungerat i praktiken.®” Klara
malséttningar med kommunens flyktingmottagande har saknats och det har ofta varit den
kommunalt anstdllda personalens sak att tolka de nationella principerna for hur det
kommunala flyktingmottagandet skall ga till. Organiseringen av flyktingmottagandet har
ocksa varierat i olika kommuner och avspeglar i vilken grad flykting- och invandrarfragor
prioriteras i de kommunala verksamhetsomradena.

*6 Migrationsverket, 2001. Delegationsrapport frdn uttagning av sierraleonska och liberianska kvotflyktingar i
Guinea 17-27 mars, 2001. Det var resultatet frén delegationens intervjuer av flyktingar i Guinea som resulterade
i det uttagna antalet flyktingar som kom att placeras i Dorotea och Lycksele.

TAa,s. 11

¥ Sid 11 (Migrationsverket, 2001).

> Appelqvist, 2000.

% Kadhim, 2000.

24



Vilka tidigare erfarenheter har man av invandring och flyktingmottagning och
vilken beredskap har man haft for introduktion boséittning, utbildning och arbete i de bada
kommunerna?

Allmdént om Lycksele

Lycksele ar beldget i Visterbottens inland. Invénarantalet i kommunen har varit stadigt
sjunkande under den senaste 10-arsperioden. Fran 1993 till 2003 sjonk kommunens
invanarantal fran 14 228 personer till 12 820. I centralorten bor ca 9000 personer.
Medeldldern 1 jimforelse med riket d4r hogre och man har i genomsnitt farre personer i
arbetsfor alder (25-64) dn i Ovriga Sverige. Man har dven ett fodelseunderskott och ett
flyttunderskott alltsedan boérjan av 90-talet.

Ortens arbetsmarknad domineras av offentlig sektor och till viss del
arbetstillfdllen inom gruv- och trdindustrin. Arbetsloshetsnivan har legat pd omkring 7 %
sedan borjan av 2000-talet vilket kan jamforas med rikets niva pa 6 %. Arbetsldsheten bland
de unga (20-24 4r) dr 1 jamforelse med riket hogre d& den i inledningen av 2000 var 13 %
medan riksgenomsnittet 1&g pa 10 %. I Lycksele kommun och tétort &r tillgdngen pé bostdder
goda.

Invandring och flyktingmottagning i Lycksele

Sedan 1985 har Lycksele tagit emot 1175 kommunplacerade flyktingar framforallt fran
Libanon, Chile, Bosnien, Irak, Sierra Leone och Liberia. I Lycksele kommun har man dven
bedrivit flyktingférlaggningar for asylsokande sedan mitten av 80-talet. Av de flyktingar man
mottagit sedan 1985 bor ca 450 kvar i kommunen. Den kommunala organiseringen av
flyktingmottagandet har bestatt av en flyktingmottagning med avtal for reglerat kommunalt
mottagande. Det har inneburit att man haft en etablerad organiserad introduktionsverksamhet
med sdrskild mottagning och budget. Flyktingmottagningen ar placerad i samma hus som
kommunens véardcentral och socialtjanst.

Allmdnt om Dorotea

Dorotea ér en av landets minsta kommuner befolkningsmaéssigt och ligger i en fjéllndra natur.
I Dorotea tétort bor ca 3000 invanare, de flesta i villabebyggelse. I Dorotea finns en affarsgata
med tva livsmedelsbutiker, ett fital mindre restauranger, ett hotell, bibliotek, simhall och
sporthall. Det mesta finns inom promenadavstdnd frdn bostadsomradena, affirer,
arbetsplatser, lokala myndigheter, skolor och sjukstuga. Utanfor tétorten finns ortens
industriomrade med bl. a. Polarvagnar som den storsta arbetsplatsen.

Dorotea har en negativ befolkningsutveckling. Under en tiodrsperiod har
befolkningen sjunkit fran 3 792 till 3 226 personer. Antalet inflyttningar har under senare ar
varit farre &n antalet utflyttningar fran kommunen, med undantag for ar 2000 och ar 2003 da
man hade ett mindre inflyttningséverskott. Dessa ar utgjordes Overskottet av inflyttade till
kommunen av kvotflyktingarna och deras anhoriga. Merparten av arbetstillfallena finns inom
tillverkning och utvinning vilket motsvarar 27 % av arbetstillfdllena i kommunen och inom
vird- och omsorg som motsvarar ndstan 20 % av kommunens arbetstillfdllen. Sedan
inledningen av 2000-talet har arbetslosheten 1 kommunen legat pd ca 10 % (riket 6 %), och
den Oppna arbetslosheten pa ca 7 % (riket 4 %). Arbetslosheten bland unga ir relativt hog da
den sedan borjan av 2000-talet legat pd 14 %, vilket kan jdmforas med
ungdomsarbetslosheten i riket om ca 8 %.

25



Invandring och flyktingmottagandet i Dorotea

Sedan 1990 har Dorotea kommun haft avtal med staten om flyktingmottagande och har fram
till 2004 tagit emot totalt 282 flyktingar. Man har tagit emot flyktingar frdn Libanon, Irak,
Somalia, Bosnien, Kosovo, Rwanda och Sierra Leone. Merparten kommer fran Sierra Leone
(152 st), och forna Jugoslavien (70 st). Uppskattningsvis bor ca 70-75 av dessa kvar i
kommunen. Man har sedan 1990 haft en organiserad flyktingmottagning, med en
heltidsanstilld flyktingsamordnare, Sfi-undervisning med ca 2 heltidsanstéllda ldrare och ett
nira samarbete med lokala studieforbund och den kommunala vuxenutbildningen. Tillgdngen
pa platser inom svenskundervisning, barnomsorg, grundskola och vuxenskola &r dven i
Dorotea god vilket innebédr att man séllan behdver vénta pd att paborja introducerande
aktiviteter.

Skilen bakom placeringen av Vistafrikanska kvotflyktingar i Dorotea och Lycksele
Kommunernas beslut om flyktingmottagande

Béde Dorotea och Lycksele kommun hade alltsd slutit avtal med Integrationsverket om
mottagande av flyktingar redan innan kvotflyktingarna fran Vistafrika anldnde. Infor
mottagandet av kvotflyktingarna frdn Sierra Leone och Liberia togs inte ndgot sérskilt
politikerbeslut utan man héanvisade till det principiella beslutet som foregick tecknande av
avtal med Integrationsverket. I Dorotea likvdl som i Lycksele utgick man fran det antal
flyktingar som man avtalat med Integrationsverket. I Dorotea var det maximala antalet satt till
40 flyktingar per dr, medan Lycksele och Integrationsverket hade avtalat 40-70 flyktingar per
ar. I Lycksele ingicks det forsta avtalet 1985, men har sedan omf6rhandlats ett antal ganger,
och i Dorotea ingicks avtalet 1990 och har ocksa omforhandlats vid nagot tillfélle.

Enligt protokoll och wunderlag fran de béda kommunernas beslut i
kommunfullméktige om att skriva avtal med Integrationsverket om mottagande av ett fast
antal flyktingar per ar, framgar att besluten varit enhélligt positivt. Inga voteringar eller
diskussioner om for- eller nackdelar har forts. Politiker som deltagit i de bada kommunernas
beslutsprocess att ta emot flyktingar hdvdar att det inte varit nagra diskussioner eller sérskilda
beslutsprocesser som foregatt specifika etniska grupper man mottagit i kommunerna. Besluten
att motta en viss grupp flyktingar har tagits pa tjdnstemannaniva, sd ocksd vad gillde
flyktingarna frdn Sierra Leone och Liberia. Men nir det gillde det ursprungliga och
principiella beslutet att ingd avtal med Integrationsverket sa framforde kommunpolitikerna
olika anledningar till att stédja forslaget. En politiker som deltog i Lyckseles
kommunfullméktiges sammantrade for att fornya avtalet med Integrationsverket 1998 menar
att argumentationen for att Lycksele skulle fortsétta ta emot flyktingar var humanitéra. Man
ansag att man hade en fungerande flyktingmottagning, plats (husrum) for fler invanare och
goda erfarenheter av tidigare mottagande. Man menade att man hade en fungerande
organisation for svenskundervisning och flyktingmottagning i 6vrigt. Politikerna var eniga om
beslutet och det fanns ingen diskussion om eventuella svarigheter eller nackdelar som ett
fortsatt flyktingmottagande skulle kunna innebar.

I Dorotea foregicks inte heller mottagandet av flyktingarna fran Sierra Leone av
ett sdrskilt politikerbeslut. Politiker hanvisar till det ursprungliga avtalet som ingicks 1990. Sa
hir kommenterar en av politikerna som deltog 1 det ursprungliga beslutet om
flyktingmottagande:

“grunden till att man forst diskuterade flyktingmottagande var att kommunen
(Doroteahus) hade ett stort antal tomma ldgenheter och det var dérfor mojligt for kommunen
att ta emot flyktingar”. 1 Dorotea kommunfullmiktige fordes inte heller ndgon ingéende
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diskussion utan man var Overens om att kommunen skulle skriva avtal med
Integrationsverket.

Projektets syn pa placering av flyktingarna i Lycksele och Dorotea

Idén till utvecklingspartnerskapet tog sin bdrjan efter det att Dorotea kommun tagit emot de
forsta 46 flyktingarna frdn Sierra Leone. Tillsammans med lokala aktdrer och FMC
utvecklades tanken pd att forstirka insatserna for mottagandet av de afrikanska flyktingarna 1
Lycksele och Dorotea kommun i samverkan med och under ledning av Flyktingmedicinskt
centrum i LinkOping. I projektbeskrivningen fors en argumentation for lampligheten att
bedriva projektet att introducera traumatiska flyktingar i de specifika kommunerna. Hér
betonas kommunernas ldnga erfarenhet av flyktingmottagande, men ocksd att de lokala
forutsittningarna var goda for en kvalificerad introduktion av flyktingarna. Man ansag att de
lokala forutsdttningarna var relativt goda for flyktingarna att i framtiden fa jobb p g a vintade
pensionsavgéangar pa de bada orterna.

] bdda kommunerna kan man forvinta en arbetskraftsbrist p g a stora pensionsavgangar och det dr darfor av
synnerligen stor vikt att de nyanldnda flyktingarnas arbetskraft tas tillvara och att man i dvrigt ger dem socialt
stod och méjligheter till forankring i dessa kommuner”™'

Omstindigheter som paverkade projektets start

Hur ett projekt kommer igéng ar av stor betydelse for slutresultatet. For att kunna komma
igang behover man rekrytera personal och informera alla berdrda om projektets genomforande
och malsittning. Mélen bor helst vara entydigt formulerade. Det finns som vi sett ocksé
externa faktorer som man bor ta hdnsyn till och som kan paverka slutresultatet. Nedan
identifieras nagra omstdndigheter som pdverkade projektets start, hur man formulerade
projektets malséttning, hur man fick partnerskapets samverkan att fungera och omstiandigheter
kring malgruppens familjeférhallanden som inledningsvis tog tid och energi fran projektets
aktorer.

Aktorers malsittning med projektet

Hur tolkades mélsittningen med projektet och hur omsattes maélséttningen i praktiken? Vi
forutsatte att det kunde finnas olika uppfattningar om projektet p g a aktorernas olika
organisatoriska hemvist och att det fanns olika professionella kulturer representerade i
partnerskapet. Utvecklingspartnerskapet dr involverat i en kontext dédr nationella offentliga
mél med introduktion och integration,”> méste beaktas liksom malsittningar med det EU-
inrdttade Equal-programmet.”® Dessutom har lokala partnerskapet formulerat ett specifikt
syfte ndmligen att “underlitta integrationen” med tonvikten pd “arbetsmarknadsintriddet” for
maélgruppen. Att erbjuda kvalificerad introduktion, var bade malséttning och ett medel for att
underlétta integrationen och undanrdja hindren for integration. Ett delmdl 1 syfte att

o1 projektbeskrivning “Rehabilitering av traumatiserade flyktingar i glesbygd, Iopnummer SE-162, s. 10.”

%2 Med nationella mal med integration och introduktion av flyktingar och asylsokande asyftas de mal som
regering, migrations- och integrationsverket prioriterar via lagstiftning och foreskrifter om vad som skall
prioriteras och efterstrdvas i mottagningsverksamheter inom stat och kommun.

% En presentation av Equalprogrammmet, utvecklingspartnerskapen och malsittningarna med Equal-projekten
finns tillgédngliga pd ESF-rddets hemsida www.esf.se och i Equal-programmets skrift Gemenskapsintiativ
program for Equal 2000-2006 .Dessutom finns flera bilagor som redogor for utvarderingens utformning pa Eu-
respektive internationell niva. Dessa dr “Key issues for the mid-term evaluation of EQUAL CIP in the member
states, bilaga 3.
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astadkomma detta var att “rehabilitera traumatiserade flyktingar”, rdja undan hinder av ohélsa
och trauma. I projektbeskrivningen finns det med andra ord ett antagande om att mélgruppen
behover hélsoinriktad rehabilitering for att kunna etablera sig pa arbetsmarknaden.

Vad menade aktorerna med integration och traumarehabilitering?

I den ursprungliga projektbeskrivningen betonas projektets insatser att &stadkomma en
paskyndad arbetsmarknadsintegration® och ¢ka social delaktighet och gemenskap.®® Inom
denna vida ram fanns bland de som arbetade i projektet tvd huvudsakliga sitt att se pa vad
som skulle vara efterstrdvansvért i flyktingarnas integrationsprocess. Dessa tvd synsétt
representerades dels av dem som jobbade i projektet, d v s de professionella aktdrerna och
dels av flyktingarna sjilva. I jimforelse med flyktingarna hade projektpersonalen generellt
sett en bredare syn pd malsattningen och hade storre forvantningar pa integrationsprocessen t
ex. 1 termer av delaktighet i samhéllet i stort. Vissa hidvdade etableringen pa arbetsmarknaden
som det Overgripande malet att strdva efter. Andra betonade att social delaktighet, i meningen
att vara en del i samhillets gemenskap var viktig och att social delaktighet och etablering pa
arbetsmarknaden var tva sidor av samma mynt eller att dessa kompletterade varandra. Man
hivdade att projektet borde ha en "hilsofrdmjande introduktion” for att undanrdja sprékliga,
sociala och traumarelaterade hinder for flyktingarnas arbetsmarknadsetablering. Sammantaget
ville man utifran den kompetens man representerade underlétta integrationsprocessen. I
nedanstdende figur ges en schematisk bild av hur projektets personal sdg pd projektets
inriktning.

Figur 3: Projektpersonalens syn pd projektets inriktning

Malséttning med projektet enligt projektets personal:
Autonomi
“"Hélsofrdmjande introduktion” T
;;:;:m rehab- INTEGRATION Plats i samhdllet/

- Utbildning §Olel_

- Social rehab. 'l'lllhlr'lghe‘l’
Plats pa
arbetsmarknaden

Projektpersonalens syn pa projektets malséttningar innebar att man sag integration som ett
méngfacetterat fenomen. Aven om etablering pi arbetsmarknaden var det som definierades
som nyckeln till individens delaktighet i samhéllet, sa strdvade man i projektet efter att arbeta
pa ett brett sitt med integrationsprocessen. Det fanns inget uttalat mil om att alla vuxna
flyktingar skulle kunna forsorja sig vid projektets slut. Sjalvforsorjning sags snarare som en
mer langsiktig konsekvens av integrationsprocessen.

5 Se projektbeskrivning Rehabilitering av traumatiserade flyktingar i glesbygd, 16pnummer SE-162, 5.6, 9.
% Se projektbeskrivning Rehabilitering av traumatiserade flyktingar i glesbygd, 16pnummer SE-162, s. 12,13.
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En viktig forutsittning for att underldtta malgruppens etablering pa
arbetsmarknaden var att flyktingarna var beredda att flytta. De flesta forvédntade sig inte att
flyktingarna skulle etablera sig i lokalsamhaéllet, utan att de skulle soka arbete eller utbildning
pa annat hall.

Af: med integration menar jag integrera till samhallet i stort, inte bara M: skulle vi lova att alla
lokalt och att det r in till arbetsmarknaden och utbildningar man ska skulle fa jobb i Dorotea,
hjélpa flyktingarna att integreras. Vi kan inte forvénta oss att de ska da skulle vi ljuga. Vi kan
stanna hér, utan vi maste jobba for att de far en bra start, var de &n valjer erbjuda en bra start i

att flytta eller bo. Men vi maste ju alltid utga fran det vi har hér, var det Sverige — och Dorotea ar
finns jobb. Det dr inom varden, lokalvard och kanske lite turism, men en bra start — men det dr
annars finns det inte s mycket att vélja pé. bara vaggan.

Man kan sammanfatta projektpersonalens forvantningar pa projektets inriktning och mal med
att projektet skulle erbjuda en hélsoinriktad, arbetsmarknadsanpassad introduktion. Man ville
ge grunderna for en snabb arbetsmarknadsintegrering, som innefattade integration i bred
mening, med lokala insatser, som helst men inte nddvéandigtvis resulterade i flyktingarnas
lokala etablering.

I forhédllande till projektets skrivna mélformulering och hur malséttningarna
beskrivits av projektpersonalen, s& kan man konstatera att flyktingarna inte hade riktigt
samma syn pa den egna malséttningen med sin introduktions- och integrationsprocess. Av
FMC’s kartliggningssamtal och av véra intervjuer framgér att de flesta flyktingar inte ansag
sig behova traumarehabiliterande insatser. Det viktiga var att snabbt fd ett arbete att forsorja
sig pa. Detta var flyktingarnas frimsta mil med integrationen med det tilldgget att nagra ville
gora yrkeskarridr, d v s skaffa sig en utbildning eller ett yrke som inte var mdjlig 1 hemlandet.
I nedanstaende figur gors en schematisk illustration av flyktingarnas forvédntan pa sin egen
integrationsprocess och projektets insatser och mal:

Figur 4: Malgruppens syn pd projektets inriktning

Malgruppens mal med Introduktionen och projektet:

" o INTEGRATION
Introduktion

- Sprak

- Utbildning ::> — AUTONOMI

- Social rehab. Forsorjning & Arbete

Under hela projektprocessen har mélet att forsorja sig genom eget arbete priglat projektet pa
olika sitt. De flesta har haft stark motivation i det avseendet. Men det har ocksé skapat stress
hos manga, dd man Onskat nd mélet snabbare dn vad som varit mojligt.

M: ja, jag vill jobba. Tjéna pengar sa jag kan skicka hem E: Vad ir det som ir viktigt mal for dig?
pengar till Afrika. Vi har inget hus dér va, ingenting. Det
kostar, allt, mat, sjukhus och sa. M: for min del &r det viktigaste att fa ett jobb
och skaffa
pengar.
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Anda fran projektets start har det funnits olika forvintningar pa vad flyktingarna bist behovde
och vad projektet dirmed skulle strdva efter. Att det mellan nyanldnda och myndigheter kan
finns olikartade och ibland konfliktfyllda synsétt och forvantningar pa vilka typer av insatser
flyktingmottagandet skall innehélla &r inte ovanligt.

Sammantaget har aktorernas olika uppfattningar om malséttningar med projektet
och flyktingarnas integrationsprocess, spelat roll for hur projektet har kunnat sjosittas De
olikartade malséttningarna med vilka man gatt in i1 projektet &r en del av de forutséttningar
som projektet inledningsvis hade.

OKklara familjeforhallanden och oséikra identiteter — utredningar och oro

Nagot som kom att prigla hela projektprocessen var malgruppens familjeforhallanden och
identiteter. Ganska snart efter det att kvotflyktingarna anlént till kommunerna forstod berord
personal att enskilda individers identitet inte alltid var korrekt, medfoljande barn var inte
alltid de wvuxnas biologiska barn, namn och é&ldrar stimde inte alltid. Oklara
familjeforhallanden och identiteter har successivt blottlagts vilket tagit tid och kraft 1 ansprak
som kunde ha anvints pd annat sdtt i projektet. Myndigheter har tvingats att gora
vardnadsutredningar, och ibland &dven familjehemsplaceringar och ingrepp 1 de
familjekonstellationer man ldmnade Vistafrika med. Utredningsforfarandet har belastat
flyktingmottagningen, socialtjdnstens, vardcentralens personella och ekonomiska resurser.
Senare har man dven behovt rétta till felaktiga utbetalningar av forsorjningsstod, barnbidrag,
familjehemsersdttningar etc. Pa flyktingmottagningarna pad béda orterna har man liknande
erfarenheter av de oklara familjeforhdllandena vars like man aldrig sett. Sa hér sdger en av
flyktingsamordnarna om spénnvidden pa det hela:

F2:det var en ny erfarenhet med Vistafrikagruppen — det hade vi aldrig varit med om!
E: vada, vad var en ny erfarenhet?
F2:ja det hir med familjestrukturen, att man har barn som inte ar ens egna barn, va. Nar det

géller andra flyktinggrupper vi haft hédr i kommunen sé har jag aldrig varit med om det, utan dom
barn man har kommit med — det har varit deras egna barn.

Enligt Fordldrabalken méste de sociala myndigheterna gora vad de kan for att utreda och
faststilla vem som &r fordlder, forsoka lokalisera fordldern och i1 nésta steg arbeta for en
aterforening, vilket kan innebéra invandring med hénvisning till anhorigskal. For en réttssédker
beddmning behovs en vardnadsutredning, ofta kompletterad med en medicinsk utredning, d v
s faststdllande av fordldraskap via blodprov. Férutom sjdlva vardnadsfragan har det fatt andra
konsekvenser for de hushéll som kom med barnen och for barnen sjélva. Det kunde bli fragan
om att barnet placerades hos sina egentliga biologiska fordldrar om man aterfann dem, eller
att barnen blev familjehemsplacerade hos den familj barnet invandrat med, eller i en helt ny
familj. I vilket fall har det lett till ytterligare utredningar om utbetalda bidrag pa felaktiga
grunder, eller om bidrag man inte fatt men som man skulle haft ritt till. S& hir beskriver en
socialsekreterare hur de oklara familjeforhallandena uppdagades och vad det innebar:
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S1:”s& sméningom sé fick vi se de hér papperen fran skattemyndigheten om alla ensamkommande barn. Och
det visade att det var 27 stycken som hade kommit sedan 2000-2001. /.../ da fick vi ha en utredning av alla de
hér 27 sa det vart ju véldigt mycket just da. Under tiden fram till att utredningarna var fardiga hade de haft
forsorjningsstod for barnen da, sa det blev sa att vi fick lov att ta tillbaka en del — for vi ville ju fa tillbaka de
hér pengarna. Men sa blev det ju familjehemsersittningar istéllet, dd. Men det blev mycket att forklara.”

Flyktingsamordnaren frin den andra kommunen ger uttryck for samma upplevelse av
situationen:

F2:Vissa saknar sina egna barn som man ldmnat kvar, men man har med sig barn som inte &r ens egna. Det
ar det som skapat problem, sa smaningom nér det har kommer fram da blir det tvérstopp i alla system hér i
Sverige. Ett barn utan vardnadshavare kan inte bo hur som helst, man méste ha en ansvarig och det blir
efterforskningar — var finns fordldrarna? Det blir provtagningar och...

E: har man behovt gora det i vissa fall?

F2:Ja, manga. Det kommer fram att ett barn har sin mamma kvar dér och vill ha hit henne. Och hur bevisar
man det? Ett minderarigt barn har rétt till sin férdlder — givet. Men d& maste man sékerstélla att det &r
fordldern som verkligen kommer. Det har skapat extra utredningar.

E: dr det fardigt nu da?

F2: ni, det ar inte fardigt 4n. Det ar en foljetong det hir.

Grundldggande principer for barnets basta och familjens enhet finns bl. a 1 barnkonventionen,
artikel 7 dér det framgar att barn sa langt det &r mojligt har rétt till vetskap om sina fordldrar. I
Socialtjanstlagen regleras ocksa att socialndmnden skall verka for att barn védxer upp under
trygga och goda forhallanden i nira samarbete med hemmen® och att socialndimnden dven
skall sérja for den som behdver bo i ett annat hem 4n det egna.®’ I Forildrabalken regleras
barnets rittigheter till omvardnad och trygghet® och vérdnadshavares ansvar for barnets
tillsyn, forsdrjning, boende, och utbildning.”” Dessa lagar innebir att ansvaret for barnet inte
kan 6verldmnas till vem som helst och hur som helst. Och for det barn som ar utan fordlder
maste fragan om vardnadshavare utredas. I de fall dir kommunen tar emot ett ensamt
flyktingbarn maste Socialnimnden fatta beslut i vardnads- och boendefrigan.”’ For de lokala
myndigheterna pa orterna har detta inneburit att man behovt utreda och faststilla vem som é&r
fordlder, forsoka lokalisera fordldern och i nidsta steg arbeta for en aterforening. For en
rattsiker bedomning behdvs en vardnadsutredning, ofta kompletterad med en medicinsk
utredning, d v s faststillande av fordldraskap via blodprov.”' De oklara familjeforhallandena
och identiteterna har skapat turbulens pa flera nivéer. Det har tagit energi och uppmérksamhet
i ansprdk, som skulle kunna riktats a4t annat héll. Energi som inte bara handlat om
flyktingarnas oro for fordndrade familjeférhdllanden, utan ocksa forvirrning och osdkerhet
kring de svenska reglerna och myndigheternas ingripanden, och @ven brak och konflikter
inom familjerna om vem som har ritt att bestimma och vem som ska ha tillgang till
hushallskassan. I bdda kommunerna aktualiserades detta nigra manader efter familjerna
anlint, for att fa sin kulmen ca ett ar efter projektstarten. I Dorotea mérktes denna kulmen

% SoL 12§.

7 SoL 22§.

% 6 kap 1§ FB.

%6 kap 2§ andra stycket FB.

0 Socialstyrelsen 1994:7, om flyktingbarn och vardnadshavare i Sverige.

! Enligt 2 kap 6§ FB, skall Socialndmnden arbeta for att en blodundersdkning kommer till stind i de fall det
behovs for att faststélla fordldraskap (faderskap).
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genom att det blev oro inom och mellan de Vistafrikanska familjerna. En intervjuad polis dr
sdker pa att turbulensen, anmélningarna och utryckningarna han och hans kollegor fick gora,
hade med detta att géra. Han havdar att oron kring vardnadsfragan skapade konflikter inom
familjen, mellan barnen och de vuxna, vilket ledde till flertalet anmélningar om brak och
misshandel. Flera intervjuade Vistafrikaner ger liknande beskrivningar av problemen. En ung
man som flyttat frdn Dorotea beridttar om briken som uppstod ndr man boérjade misstro
varandra om vem som skulle ha det ekonomiska ansvaret och hur hushéllets pengar skulle
fordelas mellan familjemedlemmarna av vilka ndgra inte alltid var familjemedlemmar i
egentlig mening.

P: vad jag har lart mig av det hdr — ndr man har tagit hit den héar flyktinggruppen fran Sierra
Leone, sa har det brustit i kontrollen innan. Ett exempel &r en kvinna som kom hit som hade
fyra tonérstjejer som hon sa var hennes flickor. Hon hade papper och sa. Men sen nér hon
varit hér ett tag sa blev det problem i den lilla gruppen, va. Vi hade ofredande i det hér och
ocksa misshandel. I vart fall sd nér vi hade utredningar pé det hér, sa framkom det att ingen
av de hér tjejerna var den héir kvinnans biologiska déttrar.

E: men hur framkom det?

P: det framkom via dom. De blev arg och besviken pa den hér kvinnan. Nar dom skulle med till
Sverige s& bytte man fodelsedata pa de hér tjejerna sa vi har haft tjejer som sagt sig vara
tretton ar men i sjélva verket varit sjutton, arton ar. Du forstar sjdlv nar de &r i den hér éldern,
sa blir de behandlade som om dom var tretton, det innebar att de var pd skolan och gick pa
hogstadiet bland en massa betydligt yngre. Aven dér blev det problem. Men i vilket fall, de
har bytt identitet pa de hér tjejerna. Nar dom kom hit sa lever de hir som de gjort tidigare,

Att flyktingarna anlidnde till kommunerna med oklara familjeférhillanden har tva anledningar.
For det forsta i Liberia och Sierra Leone lever man i familjestrukturer som ar mer utvidgad én
den svenska kdrnfamiljstrukturen. Flera har beskrivit att man lever i compounds, eller
tillimpar en familjemodell som &r extended, som inbegriper betydligt fler &n mamma, pappa,
barn. Forédldraansvar stricker sig mycket lingre dn att enbart omfatta de egna biologiska
barnen. Det sociala och ekonomiska ansvaret omfattar fler vuxna @n de biologiska fordldrarna.
Syskon, far- och morforidldrar men ocksa vuxna barn, forvintas dela pé ansvaret.

M: Du vet det var mycket brak mellan oss afrikaner och det var for det har med ekonomin, man
brakade mellan familjer, inom familjer, man blev tvungen att flytta ifrén varandra och sa.

E: var bréket i familjerna p g a ekonomin menar du?

M: ja vi har det hdr med extended family vet du, vi var ofta ménga i familjen och det var bara en
som tog emot fOrsorjningsstodet. En som var ansvarig for forsorjningen av de andra i
familjen, head of the family. Och sen nér hon eller han skulle dela det dér, pé alla andra,
barnen, syskonen, mannen eller s, dd blev det brak. Det var inte alltid det gick rétt till. Det
blir s& nér det giller pengar. Det 4r normalt, det 4r inget konstigt. Men det blev mycket brik
och flera flyttade fran varandra. Men vi fick hjélp av kommunen att forsta hur det fungerar.

Denna familjestruktur har krockat med den svenska familjenormen som tillimpas 1 lagar och
myndigheternas regler for fordldraansvar 1 ekonomisk och social mening. For det andra bidrog
de regler som tillimpades vid uttagningen av kvotflyktingarna till att stora familjer med for
oss oklara inbordes relationer kom till Sverige. [ flyktingldagret, Conachry fick
Vistafrikanerna information om ett familjebegrepp och anknytningsregler som grundades pa
andra nationella normer dn de svenska. Vistafrikanerna tillimpade sannolikt en strategi som
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innebar att familjer konstruerades utifrdn forestillningen att just en sadan
familjesammansittning kunde maximera antalet familjemedlemmar som senare tillits komma
till Sverige pa anhorigskil. Efter en tid 1 Sverige har dessa konstruerade familjeforhallanden
borjat upplevas konfliktfyllda och svara att uppritthilla i1 kontakten med svenska
myndigheter. Man har ocksd bdrjat sakna sin “riktige make”, sina “riktiga barn”, osv. Det &r
helt klart att den oro och det extra arbete som krivts av alla inblandade har paverkat och
forsvarat projektet. Flyktingarna sjilva har paverkats av detta pd manga plan, som vi kan se i
citaten ovan. Mycket energi har gétt at till att reda ut familjeforhéllanden.

Mgjligen kan ocksd problematiken med konstruerade familjeférhallanden och
felaktiga identiteter, ha lett till att man inte Onskat ha traumabearbetande kontakter.
Terapeutiska samtal forutsitter ndmligen en fullstindig Oppenhet fran den som efterfragar
terapi. Terapeuternas tolkning &r att de osékra och felaktiga identiteterna medfort att personer
som &r i en identitetskonflikt och som dessutom &r rddd for att roja sin konstruerade identitet,
knappast ger sig in i terapeutiska samtal.
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Hur har det gitt att ni en kvalificerad introduktion och undanrdéja hinder
for integration?

Vilka insatser har gjorts for att undanrdja hinder for integration och vilka resultat har man
uppnatt 1 slutet av projektet? Som konstaterats betonades i projektet insatser i avsikt att
erbjuda en kvalificerad introduktion som komplement till den vanliga kommunala. Indirekt
betyder det att man i projektets konstruktion utgétt fran att den géingse introduktionen som ges
i kommunerna, inte uppfyller alla krav som man kan stélla pa ett kvalificerat mottagande.
Eftersom insatserna som utvdrderas sker inom ramen for den s k introduktionen sa &r det
nddviandigt att kortfattat ge en bakgrund till svensk introduktionsverksamhet och pa vilket sétt
projektets introduktion erbjuder ett mer kvalificerat utbud av insatser.

Introduktionen av flyktingar och andra nyanlidnda syftar generellt sett till att
underldtta starten 1 Sverige och inkluderar ofta Sfi-undervisning, information om svenska
rattigheter- och skyldigheter och en orientering om hur det svenska samhillet fungerar i
allménhet. Kontakter med svenskt samhélls-, forenings- och arbetsliv skall ocksa stimuleras.
For vuxna ska introduktionen vara fokuserad pé att ge stod at individen for ett snabbt intride
pa arbetsmarknaden. Verksamheten finansieras av staten under introduktionsperioden, men
genomfors av kommunerna. I kommuner dér man slutit avtal med staten om mottagande av
flyktingar skall varje nyanldnd flykting som folkbokf6rs i kommunen erbjudas introduktion.
Under ménga ar har dock inte verksamheterna utformats sa att dess insatser passar den
heterogena grupp som deltar 1 introduktionen. Individens delaktighet i och inflytande Gver sin
introduktion har ocksd brustit, och myndigheters rollférdelning och samverkan i individers
introduktion har brustit.

I flertalet utvirderingar genomforda av bl. a. Integrationsverket, men ocksa
Riksrevisionsverket har man ar frn ar foljt upp resultaten efter att flyktingar och nyanlédnda
slutfort introduktionen.”” Aterkommande svaga punkter har varit resultat i svenska, att inte
alla varit firdiga med svenskan vid introduktionens slut, att manga fatt vinta innan
svenskundervisning kunnat péborjas, avhopp, etc. Kontakterna med yrkesliv under
introduktionstiden har ocksa varit déliga da praktik inte systematiskt erbjudits under
introduktionen eftersom arbetsformedlingen oftast inte medverkat i planeringen eller
genomforandet av individers introduktion. P4 det lokala planet har det ofta saknats
overenskommelser och rutiner for hur kommunen och arbetsmarknadsverket kan samarbeta
under individernas introduktionsperiod.

Uppmairksammats har ocksd att hilsorelaterade problem é&r ett av de storsta
hindren for en effektiv introduktion och introduktionsverksamheterna har inte varit anpassade
till att inkludera sjuka personer. I dagens introduktionsverksamheter forekommer svarigheter
att skapa forutsittningar for att delta i introduktionen f6r personer som é&r sjukskrivna,
personer som inte kan koncentrera sig i Sfi-undervisningen och personer som behover
rehabiliterande insatser i kombination med introduktionen. Upprepade génger har det visat sig
att det finns grupper som missgynnas av introduktionen och som ofta faller utanfér och inte
klarar av att genomfora den. Det dr personer som uppvisar ohilsa, kvinnor med smé barn,
personer med kort utbildningsbakgrund.”

Forskning som anlidgger ett hilsofrimjande perspektiv pa introduktions- och
integrationsverksamheten, menar att dagens begrinsningar vad géller individanpassning och

2SOU 2003:75, Etablering i Sverige — mdjligheter for individer och samhiille.
73 Se Integrationsverket, 2004:02, Integration — men inte for alla.
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delaktighet i introduktionen kan inverka negativt pa flyktingarnas hélsa.”* Detta kan stillas i
relation till de antaganden som ménga kommunala introduktionsaktorer gor, ndmligen att
manga inte klarar av att tillgodogora sig introduktionen.

Projektets insatser for kvalificerad introduktion

Projektets utgangspunkter nir insatserna utformades var svarigheten att erbjuda kollektivt och
individuellt anpassade interventioner for flyktingar med svara trauman. Sma kommuner hade
sarskilt svart att ge psykologiskt stdd och traumabearbetning. Man pekade ocksd pa den
anlindande flyktinggruppens heterogena karaktir och behovet av individuellt anpassade
interventioner och flyktingarnas medverkan déri. Man utgick ocksd fran forekomsten av
kulturella skillnader mellan malgruppens hemlédnder och Sverige. Man forstirkte de bada
kommunernas befintliga introduktionsverksamhet med psykologisk kompetens och
traumabearbetning, med initial kartliggning av flyktingarnas hélsa, tidig kontakt med
arbetsformedlingen och genom upprittandet av handlingsplaner for varje individ. Eftersom
savidl analfabeter som akademiker ingick 1 gruppen, ville man ocksa erbjuda en individuellt
anpassad svenskundervisning med fOrstirkta insatser for lagpresterande och uppsdkande
pedagogik.

Sammanfattningsvis kan man sdga att projektet satsade pa individuellt
anpassade interventioner déir kartliggning, av behov, vard och socialt stod samt
arbetslivsinriktad planering, terapeutiska interventioner, individanpassade metoder i svenska
ar de viktigaste inslagen. Man har ocksa forstirkt samverkansformerna i1 projektet med bl. a.
lokala studieforbund, vars medverkan syftade till att formedla kunskaper om samhéllet och 1
andra for flyktingarna angeldgna fragor. En mentor som skall vara en férmedlande link 1 det
lokala samarbetet och stodja och végleda flyktingen engagerades.

Perspektiv som skulle genomsyra alla insatser dr jamstilldhetsperspektivet och
deltagarperspektivet. Hur jamstélldhetsperspektivet skulle omséttas i handling preciserades
dock inte ndrmare. Vad géller deltagarperspektivet ville man stirka deltagarnas inflytande och
kontroll dver den egna livssituationen. Man ndmner ocksa betydelsen av att projektet
genomsyras av ett mangfaldsperspektiv och att helhetssynen pé individens behov omfattas av
alla inblandade parter. Malet med projektet &r att underlétta integrationen och intradet pa
arbetsmarknaden, genom att erbjuda en kvalificerad introduktion som undanréjer hinder av
psykologisk, social, kulturell och spraklig karaktir. I den presentation av utvdrderingens
resultat som foljer tar vi upp dessa aspekter i tur och ordning.

Insatser och resultat for att undanréja psykologiska hinder

I syfte att r6ja undan psykologiska hinder till f6ljd av traumatiska erfarenheter forstiarkte man
déarfor introduktionsverksamheten med inledande kartliggningssamtal med personal frin
FMC och genom att erbjuda psykoterapi pa de bdda kommunernas vardcentral. Projektets
betoning pa en hélsofrimjande integrationsprocess stimmer dirfor vl Gverens med aktuell
forskning och kunskap pa omréadet.”

™ Ett pagaende projekt vid Karolinska institutet, “Halsofrdimjande introduktion” (Blight & Lindencrona, 2003)
utgér just frn tesen om introduktionsprogrammets utformnings paverkan pa flyktingars hélsa och inom ramen
for projektet soker man utveckla modeller och rutiner for en hélsoframjande introduktion.

Férutom att det &r vilgrundat att flyktingar ofta drabbas av hilsopaverkande pafrestningar savil i en
premigrations- samt migrationsfas, s har dven postmigrationsfasens inverkan pé hélsan, uppméirksammats inom
migrationsforskningen (Silove & Ekblad (2000), Harvey (1996). I analyser av premigrationsfasens inverkan pa
hilsa, inkluderas aspekter som miljon och livsvillkoren i det nya landet och dven betydelsen av hur mottagande
land utvecklat introduktionsprogram for att underlédtta integrationsprocessen. Ett pégaende projekt vid
Karolinska institutet, "Hélsofrdmjande introduktion” (Blight & Lindencrona, 2003) utgar just fran tesen om
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I projektets initiala skede, kartlade man darfor systematiskt gruppens
hilsotillstdnd, for att direfter utforma individuella insatser. Den kunskap man har 1 projektet
om flyktingarnas traumatisering bygger dels pa hélsobedomning gjord av FMC redan i
flyktingldgret, samt pa de initiala hidlsosamtal som gjordes efter kommunplacering. Man var i
projektet ocksa medveten om risken att de olika insatser som gors kan bli utdragna eller
misslyckade om trauma fOrekommer. Projektet bygger just pa att medvetandegora
traumaperspektivet i alla insatser som gors. Detta aterspeglas i den tidsfoljd i vilken man
planerat interventionerna. Genom att soka kunskap i ett tidigt skede om hilsoldget, kan
projektet darefter planera Gvriga insatser. Tanken &r att obehandlade eller osynliggjorda
trauman kan vara ett hinder for integrationsprocessen och att adekvat vard- och behandling
gynnar integrationsprocessen. Projektet har ddrmed en stark betoning pd sambandet mellan
integration och rehabilitering. I projektbeskrivningen dr ocksé ett av delmélen att “erbjuda
stodjande och psykoterapeutiska insatser, utéver vad som normalt finns att tillga i de aktuella
kommunerna, for att undanréja psykologiska/psykiatriska hinder som en foljd av
traumatisering.”

Inledande kartldiggningssamtal — hur gick det till, vad visade de?

Kartldggningssamtalens syfte var att kartldgga individers behov utifran ett helhetsperspektiv
sasom social bakgrund, tidigare upplevelser, nuvarande psykosociala hélsotillstand.
Kartldggningssamtalen skulle fungera som underlag for den fortsatta planeringen tillsammans
med insatserna fran arbetsformedlingen. Tva veckor efter genomforda kartliggningssamtal
uppréttades en handlingsplan pa arbetsformedlingen med kartliggningssamtalet som underlag.
Handlingsplanen gjordes for varje individ utifrén hennes/hans helhetssituation. All
information av betydelse for varje individs fortsatta integrationsprocess skulle dér
sammanforas. Enligt projektplanen var det viktigt att enbart en handlingsplan gjordes och att
detta skedde pa arbetsformedlingen. Viktigt i sammanhanget dr ocksa inriktningen pé att
arbete och sysselséttning startar i ett tidigare skede jaimfort med vad som &r brukligt vid
”vanliga” introduktionsprogram for flyktingar. Erfarenheter av tidigare introduktionsprogram,
dér arbetsformedlingens planering startar forst efter avklarade svenska studier, visar ofta att
motivationen forsvagas och att en mellanperiod av arbetsloshet och passivitet kan bli
foljden.”®

Utifrén kartlaggningssamtalen skulle ocksd utrénas om somatiska eller psykiska
arbetshinder foreldg. Om det av samtalet framgick att det fanns arbetshinder av medicinsk
karaktér, efterfragade kartlaggare utlatande av psykiater eller likare pd Vardcentralen. Nagon
dokumentation av kartliggningssamtalen med avsikt att ge en Overskadlig bild av gruppens
hilsolige eller samtalens utfall gjordes inte’’. Kartliggarna uppskattade att for de 80
individer’® man genomférde kartliggningssamtal med, efterfrigade man likarutlitande for 23
individer. Det var alltsd 23 personer man misstinkte hade arbetshinder av somatiskt eller
psykossocialt slag. Nedan foljer en schematisk sammanstdllning av vilka typer av
arbetshinder man ansag forelag.

introduktionsprogrammets utformnings paverkan pé flyktingars hélsa och inom ramen for projektet soker man
utveckla modeller och rutiner for en hélsofrdmjande introduktion.

’® Se Integrationsverket, “Rapport Integration 2002”

" Den dokumentation som ingick i uppdraget, fordes enbart med syftet att gora minnesanteckningar for
kartlaggarnas och flyktingens egen skull och inte for att sammanstilla resultat eller aterrapportera

78 80 personer ingick inledningsvis i projektet och de inledande kartliggningssamtalen. Kvar vid upprittandet av
handlingsplanerna pa Arbetsformedlingen var 75 personer. For fem personer gjordes alltsa inte ndgon planering
for arbete eller studier, och de kom darfor inte réknas in i projektet. Det dr enbart 75 personer som aterfinns i
Arbetsformedlingens och den Kommunala vuxenutbildningens deltagarlistor for projektet.
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Tabell 1: Fordelning av arbetshinder enligt kartliggningen

Typ av misstinkta arbetshinder Antal begirda likarutlatande

Somatiska besvir 6
Sociala problem (fam.situation, boendesituation) 2
PTSD 9

5

Depression, nedstdmdhet, fobi

Tot. 23 (av 80)

Det var forhallandevis fa i gruppen som ansdgs vara i behov av medicinska insatser av olika
slag. Det maste podngteras att fa flyktingar valde att berdtta om sina besvir, eller ansdg sig
vara i behov av ndgon insats. Flera projektmedarbetare ansag dock att betydligt fler har haft
bekymmer av psykosocial karaktir 4n vad som framgick. Enligt uppgifter finns anamneser 1
véardcentralernas journaler pa flera som remitterades fran kartldggarna, men om det motsvarar
samtliga som rekommenderats ldkarkontakt ar oklart.

Kartliggarna anvidnde ett instrument som ofta anvidnds for att bedoma
psykologisk-, social- och yrkesméssig funktionsforméga ldngs ett kontinuum, s k GAF-skalan
(Global assessment of functioning.)”” Av de 23 personer som likarundersokts var det 9 som
bedomdes visa symptom pa en “sdker PTSD”. Kartldggarna poédngterar dock svérigheten att
dra sdkra slutsatser fran samtalen. Var det oro, sdmnproblem och koncentrationsproblem som
harrorde frén upplevelserna av pagdende krig, eller oro som t. ex. rorde saknade av anhoriga?
Oro for anhoriga och mojligheterna att fa dem till Sverige upptog tankarna for s gott som alla
1 kartlaggningssamtalen. Manga berittade om upplevelser av traumatisk karaktir, men ansag
sig inte vara sjuka, behova vard, eller annan hjélp for att bearbeta upplevelserna. Enligt
kartliggarna var det endast nagra fa4 bland de ovanndmnda 23 personer som beddmdes ha
arbetshinder. Aven vid konstaterad PTSD kunde rekommenderad &tgird vara “ingen” d&
patienten sjédlv inte ville ha behandling, eller beddmdes hantera sin PTSD eller krisreaktion
tillrackligt val.

Kartldggarna och ldkare har ocksa “rekommenderat atgiarder”, vilket kunde réra
sig om medicinska atgérder, flyktingens kontakt med psykiatri, men ocksé praktiska dtgirder,
som t. ex. “planera flytt till annan ort”, ”praktiska atgérder for aterforening med familj”,
’stoddsamtal” och ”stdd av mentor.” Forutom de 23 man begért ldkarutldtande for och de 9
som bedomdes ha ”sdker PTSD”, sa gjordes en beddmning av samtliga flyktingar for att se
vilka som kunde ha nytta” av ndgon form av terapeutisk kontakt/samtalskontakt:

Tabell 2: Behov av samtalskontakt

Kartliggarnas rekommenderade | Antal ur malgruppen i Antal ur malgruppen i
insatser Lycksele Dorotea
Bedomda ha nytta av

samtalskontakt/terapi | 15 1

Av alla 80 flyktingar bedomdes totalt 26 personer ha nytta eller behov av samtalsterapi eller
stodjande samtalskontakt.

" Individen poingbeddms enligt en skala som anger funktionsforméga satt utifran olika kriterier som motsvara
psykisk hilsa i den ena polen och psykisk sjukdom i motsatt pol. Pa frigan om i vilken utstrickning individerna
genom kartlaggningssamtalen visade symptom pa PTSD, menade kartldggarna att manga individer visade mer
eller mindre symptom av olika slag som kunde tyda pa PTSD. Till symptomen man refererade horde
koncentrationssvérigheter (vilka ménga ur malgruppen uppvisade), somnproblem, mardrdommar, minnesbilder
eller s k flashbacks. Enligt kartlaggarna uppskattade man att ca en tredjedel av alla ur mélgruppen hade
flashbacks och aterupplevande av minnen.
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Enligt kartliggningen bedomdes forvanansvart fa individer ha somatiska eller
psykiska arbetshinder. Sa& hér sdger kartliggarna om forekomsten av arbetshinder i
malgruppen:

K: I de flesta fall utgjorde problemen inget direkt funktionshinder, d v s
man klarade av skola och familjeliv, umgicks med véanner, etc. Och
ddrmed fanns inget direkt behov av &tgérd.

Terapeutiska interventioner — hur har de bedrivits, hur har de anvdints?

Avsikten med att anstélla terapeuter pa de bada vardcentralerna var att erbjuda stodjande och
psykoterapeutiska insatser utdéver vad som normalt finns att tillgd i de bada kommunerna. I
Dorotea finns den nidrmaste psykiatriska 6ppna varden i Vilhelmina pd mer én 5 mils avsténd,
vilket inte ansags vara tillrdckligt ndra for att tillgodose behov av migrationsrelaterad
traumabearbetning. 1 Lycksele fanns vid tillfdllet en psykiatrisk enhet, men den saknade
mojlighet att prioritera traumabearbetning. I Lycksele anstédlldes en terapeut pa 50 % i
februari 2003, ca ett halvar efter det att projektet startats. Fr. o. m april o6kades
tjdnstgoringsgraden till 75 %. I Dorotea arbetade terapeuten som sjukskdterska pa sjukstugan
fore projektets start med bl. a. hédlsoundersokningar av flyktingarna. Vid projektstarten
anstélldes sjukskoterskan med 50 % tjénstgdring som terapeut. Bada terapeuterna placerades
vid respektive vardcentral for att tillgdngligheten skulle bli s& bra som mdjligt och for att
undvika att samtalskontakten skulle sammankopplas med psykisk sjukdom” och stigma.80

I projektbeskrivningen framgér att syftet med psykoterapeutiska interventioner
for mélgruppen var att: “lindra flyktingarnas psykiska lidande till foljd av migration och
extrem traumatisering samt att ddrmed undandréja psykologiska/psykiatriska hinder for
sprakinldrning, arbete och integration i vidare bemdrkelse /.../ en viktig forutsdttning for
intrdde pa arbetsmarknaden dr att fysiska och psykiska arbetshinder undanréjs. Minne av
traumatiska upplevelser kan ej helt utplanas men stodjande och psykoterapeutiska insatser
kan lindra lidandet och hjdlpa mdnniskor att hantera sina trauman.”

Traumabearbetningen som insats blev emellertid foga utnyttjad. De bada
psykoterapeuterna anser sig inte bedrivit traumabearbetning 1 den omfattning som man kunde
ha forvéntat sig. Det var inte heller traumabearbetning (samtalsterapi) i klassisk bemérkelse
som bedrevs i den meningen att det huvudsakliga syftet med kontakten var att ha regelbundna
samtal. De flesta samtalskontakter var av stddjande och rddgivande karaktdr. Den erfarenhet
terapeuterna gjorde var att flyktingarna inte ville bli ”storda” i1 sin vardag genom att
regelbundet tala om traumatiska hdndelser och erfarenheter. Darfor har vissa av terapeuternas
samtalskontakter varit av mycket sporadisk karaktér; flyktingarna har kommit och gatt med
mycket langa mellanrum, nér det passat in i vardagen i dvrigt. Andra erfarenheter terapeuterna
haft ar att flyktingarna ocksa varit upptagna av andra bekymmer 4n sina traumatiska
erfarenheter. Man har sokt terapeuterna for att fa hjilp och stdd i anhorigfragor, for olika
sociala bekymmer, eller for oro och stress infor att klara av den nya situationen i Sverige, med
prestationskrav 1 studier, att finna sig tillrdtta 1 lokalsamhillet eller bekymmer med
forsorjning.

% Detta far anses som en vil uttinkt strategi som ocksa ligger i linje med aktuell forskning som betonar vikten
av att inte via introduktionsprogram, sjuk- och hélsovard ge en bild av den “’sjuka och lidande” flyktingen, da
denna bild séllan dverensstimmer med sanningen (Muecke, M, 1992, ”"New paradigms for refugee health
problems)

*! Se projektbeskrivningen s. 14.
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I projektet har handledning via telemedicin ocksé erbjudits de bada terapeuterna.
Syftet var att erbjuda handledning i flyktingmedicinsk kompetens som inte annars finns att
tillgd 1 de bdda kommunerna. De bada terapeuterna har haft regelbunden handledning av
psykolog fran FMC i Linkdping och har mycket goda erfarenheter av detta i det ensamarbete
som det innebdr att vara samtalsterapeut for flyktingar.

Antalet samtalskontakter, oavsett slag, har inte dkat Gver tiden, utan snarare
successivt avtagit. Under hosten 2004 beslot projektets landstingsrepresentant tillsammans
med de bada terapeuterna och FMC att successivt minska tjénstgdringstiden for de bdda
terapeuterna, for att de helt skulle avvecklas vid arsskiftet 2004-2005. Terapeuterna ansag att
de inte efterfragades tillrickligt och ville sjdlva avveckla sin verksamhet i projektet. Nedan
ges en oversiktlig bild av hur ménga kontinuerliga samtalskontakter man haft. Uppgifterna &r
en uppskattning av genomsnittligt antal samtalskontakter under varen/hdsten 2003. Dérefter
har det genomsnittliga antalet samtalskontakter minskat.

Tabell 3: Antal samtalskontakter med terapeuter

Antal kontakter med | Antal kontakter med : Tot.
kvinnor man

Terapeuten i Lycksele 10 2 12
Terapeuten i Dorotea 5 ca 20

Det antal samtalskontakter som kartldggarna rekommenderade var litet och antalet samtal som
terapeuterna hade var &dnnu mindre. Med tanke pa att projektets grundidé att
traumabearbetning var centralt for den fortsatta integrationen fragar vi oss varfor behovet
visade sig vara sa litet.

Varfor har insatsen for traumabearbetning inte nyttjats?

Det dr uppenbart att flyktingarna sjdlva inte delade projektets uppfattningar om hur stort
behovet av traumabearbetning var eftersom insatsen inte efterfrigades. Var sjdlva insatsen
felaktigt utformad eller var flyktingarna relativt forskonade frdn traumatiska erfarenheter?
Vara intervjuer med projektpersonalen och med flyktingar ger oss anledning att diskutera
nagra tdnkbara orsaker till att traumabehandling inte fick den centrala roll den tillskrevs i
projektplanen.

e Flyktingarna dr traumatiserade — men avvisar samtal som bearbetning.

Det mesta tyder pa att de ca 80 flyktingarna varit med om svéara krigsrelaterade trauman. De
inledande hilsoundersokningarna visade att de flesta blivit krinkta, utsatta for eller blivit
vittne till grova valdshandlingar, eller varit med om stora personliga forluster av olika slag.
Aven likare och annan expertis som métte flyktingarna i Conachryligret vittnar om detta. S&
gott som alla flyktingar tar ocksa orden ”trauma” i sin mun for att beskriva vidden av vad man
varit med om. S& hér séger ndgra intervjuade ur malgruppen om vad man varit med om:

M: ja, det &r ett land i krig, alla som kommer dérifran har pa nagot sétt varit med om svéra saker, man har
forlorat ndgon eller ndgonting. Alla har det. Man kan ha blivit skadad eller forlorat sitt hem, eller barnet kan ha
blivit bortrévad som barnsoldat — alla har varit med om det, sd trauman har det varit.

%2 Det saknas uppgifter om antal samtalskontakter i Dorotea. Enligt uppgift har antalet kontakter inledningsvis
varit ett tjugotal for att sedan successivt minska och néra nog helt upphora under varen/sommaren 2004.
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/.../it's a cold spot on the sun. But sometimes you think so much you get a headache. You don’t have solutions.
I believe in God and it's a miracle that we are still alive. Especially when I think of those who died. Their bodies
were blowned into bits and pieces. I saw one foot here..flesh over there, someone with there open stomach, they
died. I thank God I survived. But we are still struggling./../when once you hear a bang, even if its not a gunshot,
you will be frightened! The sound of aeroplanes, fireworks — you will be frightened!

Ovanstdende citat dr nagra exempel pa att man har upplevt svéra saker, och ockséa exempel pé
att man upplever stressymptom relaterat till de trauman man varit med om. Aven lirare pa sfi
uppger att flyktingarna bar med sig svara upplevelser vilka tar sig uttryck i trétthet och att
man sovit pa lektionerna eller att man inte orkat koncentrera sig. Kartldggarna frain FMC
menade ocksd att individerna man intervjuat inte fornekat att man varit drabbad av svéra
hiandelser, men att man daremot avvisat vard eller behandling for det:

K: Vi tycker dom har psykiska problem men det tycker inte dom.

E: dumenar det?

K: jasédirdet./.../det kanske bara var tre eller fyra stycken av dom med tydlig PTSD som anség sig
sjilva behova hjilp med det.

E: fornekade man att man varit med om traumatiska héndelser?

K: nej, gud nej. Absolut inte. Men man ansag sig inte vara sjuk av det.

e Milet med integrationsprocessen for flyktingarna fdr autonomi, med siktet
instillt pa forsérjning och arbete.

Mycket tyder pa att bearbeta trauman kommer i andra hand for mélgruppen. Forst och framst
vill man utbilda sig, fa arbete och kunna forsorja sig sjdlv och sin familj. Man upplever dven
forvantningar frdn hemlandet pa att nd ekonomiskt oberoende. Man har inte tid att gd pa
samtal. S& hér beskriver kartliggarna fran FMC vad flyktingarna uttryckte som viktigt att
striva efter.

K1: hur manga som det hir med arbete var viktigt for dom. Det var sékert alla...som bara pratade om att
fa ett arbete. Det var arbete, arbete, arbete.

K2: jo det ér det som har varit sa viktigt i det hir.

K1: och det hdr med forsorjningen. Inte bara den egna forsorjningen, utan ocksa att hjélpa dom i
hemlandet.

Flera intervjupersoner uppgav att de upplevde sig pressade att sa snabbt som mojligt fa ett
arbete for att forsorja sig sjdlv och familjemedlemmar i hemlandet. Det innebér att man inte
alltid kan prioritera sina egna behov. Man har inte tdlamod eller samvete att dgna sig &t sina
egna bekymmer eller intressen ndr man vet att familjemedlemmar har det svart i hemlandet.

M: forsta gangen jag kom till Sverige, jag tdnkte mycket pa det som hiande pa den krig. Och ibland jag blev
scared, rddd. Det finns ménga flyktingar som behdver hjélp, dom maér inte bra. Men dom é&r stressad att fa
jobb. Dom ér stressad! Dom kan inte stanna upp, de kan inte stanna for att 16sa dom problemen. Dom
tanker pa dom i Afrika som kanske blir kastad ut ur huset. De kan inte..de tinker mycket, mycket..det gér
inte. (tar sig for pannan)

40



e Traumats normalisering till foljd av de lingvariga inbérdeskrigen och lingtan
efter att borja ett normalt liv

Inbordeskrigen i de bdda ldnderna har drabbat alla invdnare under ldng tid. Béde
projektpersonalen och flyktingarna uppger 1 intervjuerna att krigets langvarighet har fort med
sig en successiv anpassning till kaos och dvergrepp. Krigets konsekvenser har blivit nigot
som alla frdn Liberia och Sierra Leone har drabbats av och som man ocksd har gemensamt
med alla andra landsmén. Nér vl etableringsprocessen 1 Sverige har inletts drivs man som
flykting av en stark strdvan att (dntligen) ldmna kaos, rddsla och véld bakom sig och borja ett
nytt normalt liv. Det betyder att ménga avvisar samtal och traumabearbetning eftersom man
inte vill se tillbaka, man vill se framat. Man har inte ork eller motivation att bli stérd i strdvan
mot ett normalt liv.

E: vad tycker du om att prata och bearbeta det du varit med om d&?

K: nej, jag vill inte prata om det. Kanske dom (professionella aktorer) tror det ar bra. Men jag vet inte,
kanske det dr bra for ndgon annan, men inte for mig. Jag vill fokusera pa mitt arbete, pa vad jag ska
gora i framtiden. Om du borjar fraga om mig om det déra...

e Det finns en upplevd motsittning mellan (projektets) visterlindska expertsyn
och flyktingarnas syn pa hantering av svirigheter, sorg och stress.

Flyktingarna upplever det inte naturligt att soka experters hjélp, men diaremot att sdka stod i
det sociala nitverket. Det viktiga dr att det &r rétt person istéllet for ritt profession for stod i
vardagen. Personer eller organisationer som man har fortroende for, kan t. ex. vara mentorn,
Sfi-larare, studiecirkelledare, arbetsformedlare eller flyktingsamordnare men ocksd Roda
Korset som i flyktingarnas 6gon har en internationell legitimitet. Det &r vanligt att man
refererar till personer som man upplever sig fatt praktisk hjdlp av eller emotionellt stod fran,
och som dirmed fér individers fortsatt fortroende i olika vardagliga bekymmer.

Flera intervjupersoner stéller sig skeptiska till att f4 hjdlp av experter for att fa
hjalp med att 16sa sina problem. Man har kritiserat projektets namn for att det leder tanken till
att flyktingarna i1 allménhet skulle vara sjuka och i behov av vird; traumaperspektivet
aterspeglar en expertsyn pa flyktingarnas behov. I citaten nedan ndmner tva olika intervjuade
deltagare exempel pd detta: deltagare som 1 intervjun inte tillbakavisar att de sjdlva ar
traumatiserade, men som inte sympatiserar med en expert- och behandlingssyn pa trauma och
flyktingskap.

K: no I don’t approve with the notion of “traumatized refugees”.., because when something is past you,
you don’t want to bring it before you again. You don’t have to remind someone something like that,
you know? You can always be something that makes you happy, not remind you of being a
refugee...someone who is traumatized. You have to encourage him or her, not to give her another
name. That is more stress. Do you understand what I am talking about?

K: When I came 2002 shortly after, they had something in Dorotea. They had different people talking to
us about severely traumatized refugees and the psychological bit. Ah, it was meant to be an educational
thing — ”We educate you” — people who come from traumatized backgrounds...but / am severely
traumatized — so I should be telling you about it. You know what I mean? /.../They showed a film about
people in a camp, and some of the people sitting in front — they were laughing, some of them weren’t to
pleased about it.
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Utbildning - insatser och resultat

Ur integrationspolitisk synpunkt betonas ofta vikten av att ldra sig det nya landets sprak som
en viktig forutsittning for integration och delaktighet. Utan att kunna spriket dr det svart att
knyta kontakter med svenskar i grannskapet eller att delta i foreningslivet tillsammans med
svenskar. Man kan darfor se uppnadda svenskkunskaper som en indikator pa var i
integrationsprocessen man befinner sig. En rad omstdndigheter maste beaktas nir man
varderar svenskkunskaper som en indikator pa integration. Tillgdngen pa och utformningen av
svenskundervisning &r faktorer som péverkar mdjligheterna att lara sig svenska. Andra
omstandigheter ror de enskilda personernas forutsdttningar, t. ex. tidigare utbildningsniva och
sprakkunskaper i t. ex. engelska. Andra viktiga aspekter som kan inverka pé formégan att 1dra
sig svenska dr motivationen och orken att tillgodogora sig undervisningen. Ork och
motivation kan mycket vidl vara relaterade till traumarelaterad ohélsa eller oro kring den
sociala situationen. Hur har man 1 projektet arbetat for att géra svenskundervisningen effektiv
och vilka resultat har man uppnatt?

Svenska for invandrare

Den kommunala vuxenutbildningen med Sfi som huvudaktor, och flera olika studieférbund
har tillsammans bedrivit olika typer av undervisning, laxldsning etc. Har foljer en beskrivning
av olika inslag och arbetssitt i svenskundervisningen och dérefter en redovisning av resultat
efter projektet avslutning.

Nivdgruppering, tematiska- och uppsokande inldrningsformer

I Lycksele och Dorotea kunde man omedelbart efter att flyktingarna anldnt starta
svenskundervisningen. Nivagrupperad undervisning har tillimpats pa bada orterna. Med tanke
pa malgruppens olikartade skolbakgrund var det nodvandigt att nivagruppera deltagarna. Man
intervjuade alla elever for att gora en bedomning och sedan dela in dem i olika grupper.
Sadana intervjuer har varit regelritta inslag 1 svenskundervisningen innan Equalgruppen kom.
Ett nytt inslag i samband med projektet var dock att Sfi-lararna gjorde handlingsplanen
tillsammans med arbetsformedlingen och kommunens flyktingmottagning, och att planeringen
for svenskundervisningen inkluderades i planeringen av individernas helhetssituation.

I Lycksele tillampades en nivdgruppering med 3 olika grupper, en grupp med
analfabeter och tva ovriga grupper. Indelningen i grupper har inte varit statisk utan som
individ har man kunnat byta till en annan grupp om det visat sig att man hamnat fel. Man har
haft en ldrare ansvarig for varje grupp. Grupperingarna har varit nddviandiga av flera skél
menar man pa sfi, dels var antalet flyktingar s& stort att det var nddvéandigt med mindre
grupper, dels for att erbjuda en undervisning anpassad efter individernas olika fOrutséttningar.
Man har ocksa erfarit att det funnits en stark konkurrens mellan deltagarna att prestera, vilket
stressat de som behovt mer tid pé sig. I Lycksele har man haft etniskt blandade grupper, och
man har blandat de som ingétt i Equalgruppen med andra nyanlédnda. Sfi-skolan i Lycksele har
inte heller fatt nagra resurser utover de vanliga for att arbeta med Equalgruppen.

I Dorotea har man ocksa nivagrupperat svenskundervisningen. Man har haft en
sarskild grupp for dem som var analfabeter eller som var lagpresterande av andra skél. Denna
grupp kallades “Equalgruppen” och bestod av 11 elever uteslutande fran Sierra Leone. For
denna grupp anstélldes en ldrare pd deltid.

I Lycksele har man tillimpat ett tematiskt arbetssitt. Det innebér att man under
ett mindre antal veckor arbetar med teman; t. ex. skogen, marknaden eller arbetslivet. 1 storsta
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mojliga mén har man forsokt arbeta utatriktat och varva praktiska och teoretiska inslag. Nér
man t. ex. arbetat med temat kunskap om skogen har man haft teoretiska genomgéngar om
skogen, dir man kombinerat framstéllningar i text och bild, direfter har man gruppvis fatt i
uppdrag att g ut i skogen och samla material. Efterarbetet har bestitt av redovisning i text,
bilder, fotografier eller praktiska goromal som t. ex. att gora lingonsylt. Nér man arbetat med
andra teman har man ocksa inkluderat studiebesdk och bjudit in olika foretrddare som tillfort
dmnes- eller temaspecifik kunskap.

Arbetssittet 1 Dorotea har 1 stort sett varit detsamma. Skillnaden i Doroteas
svenskundervisning pad Sfi dr att man i den reguljdra tematiska verksamheten har haft ett
aktivt samarbete med studieféorbundet Vuxenskolan. Man har delat den s.k. Equalgruppen pa
tva och genomfort varvade uppsokande arbetsinslag som Vuxenskolan organiserat, och ett
teoretiskt skolforlagt arbete. Det varvade arbetsséttet har inneburit att man t. ex. varit pa sfi-
skolan pé formiddagen och med Vuxenskolan pa eftermiddagen.

Ett annat viktigt inslag 1 svenskundervisningen pa de bdda orterna &r
arbetsplatsforlagd sprakpraktik som i princip alla ur Equalgruppen haft. Praktiken har varvats
med skolforlagda studier, ofta genom att man t. ex. gar i skola pa formiddagarna och &r pé
praktikplatsen pé eftermiddagarna.

Sprakpraktik

En av de ifrdgasatta aspekterna med tidigare (och nuvarande) nationellt bedrivna former for
svenskundervisning for invandrare, dr att den varit alltfor lite varvad med kontakter utdt och
med spriktrining utanfor klassrummet. Den traditionella kateder- och klassrumsbedrivna
spraktraningen har missgynnat manga elever. Detta har inneburit att man sillan fatt
mojligheten att tala svenska vilket medfort problem for de elever som haft fa eller inga
kontakter med svensktalande utanfor skolmiljon. Det har ocksd missgynnat de elever som av
olika anledningar har svart att tillgodogdra sig teoretiskt inriktad pedagogik. Att varvning sker
mellan teoretiska studier och sprékpraktik har pé senare ér stillts som ett krav fran
Integrationsverket. Dessutom har fran officiellt hall uttalats forhoppningar om att en tidig
kontakt med arbetsmarknaden genom sprakpraktik gynnar ett tidigare intrdde pé
arbetsmarknaden for nyanldnda flyktingar och invandrare. Dock har uppfoljningar av
introduktionsverksamheten vad giller varvning av Sfi-undervisning och sprakpraktik varit
nedslédende. Fortfarande har mer dn hilften av nyanldnda enligt nationella uppfoljningar, inte
fatt ndgon  regelbunden  arbetsplatsforlagd  spraktrdning under sin  tvédriga
introduktionsperiod.*> Vanliga forklaringar till utebliven sprakpraktik har varit att
svenskkunskaperna inte varit tillrdckliga.

Sprakpraktik har alltsd varit ett viktigt inslag i svenskundervisningen for
deltagarna 1 Equal projektet. Malsittningarna har varit att alla ska gora praktik men under
forutsittning att man haft en spraknivé att man har kunnat tillgodogora sig den.* Syftet med
sprakpraktik har alltsd varit att trdna spraket och inte att ldra sig ett yrke. I valet av
praktikplatser har man utgétt fran individens 6nskemal om framtida yrke eller utbildningsval.
Mentorer, arbetsformedlare och Sfi-lirare har samverkat for att skaffa praktikplatser och for
att genomfOra sjdlva praktiken. En stor fordel har hdr varit att personalen kénner till varje
individs handlingsplaner, i vilka framgar tidigare yrke och framtida yrkesmal. I nedanstdende

% Enligt utvirdering 2004:01, hade enbart 25 % haft sprakpraktik, 10 % arbetsmarknadspraktik, medan 52% haft
”vanlig” svenskundervisning utan sprakpraktik. Andra former av svenskundervisning hade dock forkommit.

1 Dorotea har man, forutom vid nigot undantag, tillimpat kriteriet for sprakpraktik att man klarat av niva C i
svenskstudierna, vilket betyder att man klarar av att kommunicera pa ett vardagligt plan och behérska skriva
kortare meningar. I Lycksele har man haft samma princip om att man ska kunna forstd och kunna gora sig
forstddd, men man har inte gatt efter nivasystemet.
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diagram kan vi se hur manga procent av Equalgruppen som haft sprakpraktik i jamforelse
med nyanlinda 1 30 kommuner enligt Integrationsverkets nationella uppfoljning av
introduktionen.

Diagram 1: Sprakpraktik i Equal gruppen i jimforelse
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De allra flesta har haft mojlighet att genomfora mellan sex - tio mdnaders sprakpraktik och i
négra fall en lingre praktik.®> Under sprakpraktiken har man fatt halvtids praktikersittning®
vilken har varit ndgot hogre &n nivdn pa forsorjningsstodet. Det faktum att ersittningen dr
sjukpenninggrundande betraktades som en fordel och sporrade de flesta som gjorde praktik.
Dessutom ansdg de flesta att det var positivt att komma ut i svenskt arbetsliv och tréna
spraket.

Manga olika typer av arbetsplatser har involverats i sprékpraktiken, savél
offentliga som privata arbetsplatser. Manga har badde 1 Lycksele och i Dorotea genomfort
praktik 1 affarer och pad serveringsstillen, samt pa kommunens och landstingets olika
arbetsplatser, sdsom barnomsorg, #ldreomsorg, lokalvdrd, mm. Aven olika industriella
arbetsmiljoer har tagit emot praktikanter; Volvo, Polarvagnar, etc. Lirarna i Lycksele uppger
att man forsoker gora en helhetsbeddmning nir en person dr redo att ga ut pa praktik. Denna
bedomning innefattar aspekter som motivation, sprdkkunskapernas nivd men man har ocksa
vagt in sddana hinsynstaganden som att han eller hon kanske star och stampar i sina teoretiska
studier och skulle ma bra av att komma ut.

P& bdda orterna poédngterar man att man behdver forbereda och planera
sprakpraktiken noggrant; bade deltagarna och arbetsgivarna maste forstd inneborden av
sprakpraktiken, d v s att det infe dr en yrkespraktik. Det har i1 enstaka fall hént att deltagare
inte tagits om hand pa ett adekvat sétt, utan mer betraktats som arbetskraft &n sprakpraktikant.
Men det har ockséd i1 ndgot enstaka fall hant att deltagarna inte forstétt syftet med praktiken
och hur man lever upp till férvéntningarna pé en arbetsplats. P4 bada orternas Sfi-utbildningar
talar man ndmligen om betydelsen av att inte “brdnna” praktikplatser genom att skicka ut
nagon som inte dr motiverad eller inte forstdr spréket tillrackligt bra.

% I Dorotea har de flesta fatt géra mellan 200-240 timmars sprakpraktik fordelat pa tva eftermiddagar i veckan,
vilket innebar att eleverna praktiserat pa deltid i ca 6 manaders tid.
% Dessa uppgifter giller ersittningen for Sfi-sprakpraktiken i Lycksele.
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Trots orternas litenhet och forhdllandevis begriansade arbetsmarknad har man
lyckats skaffa ménga praktikplatser under langa perioder. Forklaringen dr huvudsakligen
mentorernas stora arbetsinsats for att skaffa praktikplatser och for att introducera deltagarna
pa platserna. Forutom mentorerna sd har Sfi-ldrare, rektorer och arbetsformedlare ett gott
samarbete med varandra men ocksd med niringslivet pa orterna. Erfarenheterna fran projektet
visar att just samarbetet och personkdnnedom @r den lilla ortens fordel vid praktikplaceringar.
Att rektorn kinner ICA-forestdndaren, eller ldraren kinner en arbetsledare pa Volvo, etc, ar av
stor betydelse for att rekrytera praktikplatser och for att upprétthalla fortroende mellan
arbetsgivare och utbildning. Manga arbetsgivare har ocksé uppskattat deltagarnas nérvaro och
insatser vilket spritt sig pd de sma orterna och skapat en Gverlag positiv instédllning till
verksamheten.

Sprakpraktiken har varit viktig ur flera avseenden. Man har lért sig ord och
uttryck i ett ssmmanhang dér det finns svenskar och dér man tvingas prata svenska. En annan
fordel ar att det paskyndat sprékinldrningen darfor att man ként sig motiverad att komma ut
och tjdna lite extra pengar. Sirskilt for dem som haft ndgot svirare med den teoretiska
inldrningen. Ett problem som uppstatt dr dock att vissa deltagare haft hoga forvintningar pa
sprakpraktiken, att det ska ge jobb i forlingningen och man har blivit besviken ndr man insett
att det inte blivit sa.”’

Dock ér det viktigt att pdpeka att tva deltagares sprakpraktik ledde fram till
vikariat for den ena och ett 16fte om anstillning till den andra, om sprdkkunskaperna
forbattrades. En av dessa deltagare dr ocksd analfabet och har stora svarigheter att lara sig
skriva svenska, men har genom sprakpraktiken visat prov pa yrkesskicklighet och fétt
arbetsgivarens uppskattning.

Svenska for lagpresterande och sirbara individer

Pa bdda orterna har man upptéckt att de som har 18g utbildning och kvinnor med smé barn
behover ldangre tid pa sig att ldra sig svenska. Det behdvs ofta sérskilda motivationsinsatser
och andra metoder for att de ska klara av att genomfora studierna. I Dorotea har man genom
medel frin Equal anstéllt en ldrare for att arbeta med en mindre grupp lagpresterande. |
Lycksele har man via nivagrupperingar i princip tillimpat liknande arbetssitt. I Lycksele har
Vuxenskolan startat en kvinnogrupp dér individer som inte orkar studera pa heltid av olika
skdl, mammor med mycket sma barn eller som &r utan barnomsorg, kan ta med sig barnen,
trdffas och 6va svenskan och fa ldxhjdlp av en pensionerad lérare och cirkelledare. Det har
visat sig utgora ett viktigt komplement for de kvinnor som kanske annars skulle tappa sévél
motivation som kontakt med svenskan om de bara vistades inom hemmets fyra viggar under
dagarna. Vid projektets slutfas har de flesta av dessa kvinnor slutat pA Vuxenskolan och pa
egna initiativ aterupptagit studierna pa Sfi. Under varen 2004 hade Vuxenskolans
kvinnogrupp 19 deltagare varav 5 elever kom fran Equalgruppen, medan resten av deltagarna
kom frén andra etniska grupper, mestadels fran Irak, men ocksa fran Vistafrika. I projektets
slutfas hade 11 elever av de 19 avslutat Vuxenskolan for att gé vidare till Sfi-studier.

Tabell 4: Antal deltagare i kvinnogrupp for studier i svenska

Deltagare i Vuxenskolans

Antal deltagare varen 2004 Antal deltagare hosten 2004

- ”Kvinnogrupp”
Equal kvinnor 5 1
Andra nyanlinda kvinnor 14 6

%7 Detta ér en avspegling av malgruppens generellt hdga motivation till arbete och forsérjning och de hogt stillda
forvantningarna pa att projektets insatser ska leda till jobb f6r malgruppen.
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Idén om att starta kvinnogruppen kom pd initiativ frdn kommunen i samverkan med
Vuxenskolan. Man sag en risk att kvinnorna som av olika anledningar inte var inskrivna 1 Sfi-
undervisningen och inte hade klarat av den skulle isolera sig. S& hér beskriver Vuxenskolan
syftet med gruppen:

Vuxenskolan: i fjol hostas utokades gruppen med afrikanska kvinnor som och det var samma sak - att de av
nagra anledningar inte kunde ga pa sfi. Under ett ars tid korde vi den hidr mixade gruppen. Det har varit stor
skillnad i kunskapsniva och tanken &r att det ska vara forberedande for sfi. Att de ska kunna komma hit med sina
sma barn, vi har ordnat barnomsorg, de har kunnat komma hit och lara sig mer svenska, f4 samhéllsinformation
och vi har pratat om typiska kvinnliga saker. Tanken har varit att ingjuta lite grand mod och sjédlvkénsla. Att
kvinnan har ett varde och mojligheter som hon kan ta tillvara.

Ldxldsning

Pa bada orterna har Equalgruppen kunnat ldsa léxor efter skoltid. I Dorotea har Vuxenskolan
ordnat laxldsning, och deltagare ur gruppen har spontant gatt till “flyktingarnas hus” pa
kvéllarna for att l4sa ldxor. Vuxenskolan i Lycksele har ordnat ldxldsning med en deltagare
som varit ldrare i Sierra Leone. De som har kommit till 1dxldsning har gétt pa olika
utbildningar och nivder, men har kunnat nyttja mojligheten att fa hjélp av varandra och fa
olika problem forklarade pa hemspraket eller engelska. Syftet med ldxl&sningen var alltsa att
underldtta studierna och inte att bedriva regelrétt undervisning. S& hér beskriver ledaren:

K: I teach children, and analfabeter. But besides that people come to do their homework. They come from
Tannbergsskolan, I have about four of them, four from Finnbacksskolan, but the most of the students are from
Sfi.

E:do you think you have some kind of advantage to help african people to do their homework..?

K: yes I think so. Some of them haven’t been educated up to a certain level. If you speak Swedish all the time,
they might not get a good grasp of everything. Sometimes we speak English, sometimes we speak our native
language, creo for them to understand. This means that, that means that. It’s a complement.

For de deltagare som héller i ldxldsning har det inneburit en positiv kinsla av att gora nytta,
och ett alternativ till att ga sysslolds i1 véntan pa att komma in pa en utbildning eller fa ett
jobb.

K: I was going back and forth to arbetsformedlingen, and xx asked; what are you doing? I said; I am going
back and forth to arbetsformedlingen. She asked me if I want to have laxldsning pa Vuxenskolan. The group
keeps growing. I didn’t expect that many as I have now. I like what I am doing. I am occupied. I am also
learning from this. Cause I haven’t been here that long. And sometimes you come across something new, so /
also learn in the process.

Vilka resultat i svenska har uppnétts?

I Dorotea hade hdsten 2004, 14 (av 26) av deltagarna avslutat hogsta nivan for Sfi-studier
ndmligen D-nivan. Dessa har gitt vidare till fortsatta studier pa Grundvux, gymnasiet och
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nagra dven pa hogskola och universitet.* Det betyder att 54 % av deltagarna klarat av svenska
for invandrare och fortsatt till vidare studier eller arbetsmarknadsinsatser. I Lycksele hade 55
% klarat niva D, hosten 2004.

Diagram 2: Andelen avklarade Sfi-studier i jimforelse
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Resultatet kan jamforas med Integrationsverkets utvdardering av 30 av landets kommuners
introduktionsverksamhet for nyanlédnda flyktingar, som togs emot under de fyra forsta
ménaderna av ar 2001.% Utvirderingen av introduktionen gjordes hdsten 2003. Tva ar efter
att de pdborjat sin introduktion hade ca 33 % avslutat hogsta nivan av Sfi-studier medan {or
knappt 40 % pagick de fortfarande och ca 20 % hade avbrutit sina svenskstudier.”’ En
podngtering dr viktigt att géra vid jamforelsen av Equaldeltagarnas resultat i svenska och
resultatet som dterges i den nationella utvdrderingen, och det dr att i Equalprojektet i Dorotea
och Lycksele s& pdborjade samtliga deltagare svenska for invandrare, dven de som i andra
stader fatt vanta pd plats eller inte startat p g a svag motivation eller andra skal.

I beddmningen av hur framgangsrika Equalgruppens resultat i svenska har varit,
ar det viktigt att se studieresultaten i relation till gruppens tidigare studiebakgrund och hur
manga som inte kunde ldsa och skriva nir de anldnde till Sverige.

% 5 personer liser in grundskolekompetens, 4 pa gymnasieniva varav 3 pa underskoterskeprogrammet, 2
personer studerar pa universitetsniva, 6 personer ar pd C-niva och de dvriga var 6 pa Sfi A eller B-nivan, vid
undersokningstillfallet.

¥ Integration - var god drgj. Utvirdering av kommunernas introduktionsverksamhet for nyanlinda invandrare
mottagna 2001.

% Poingteras skall att stora reservationer méste iakttas vid jimforelser med Integrationsverkets studie da
underlaget som utvirderingen baseras pa ar av en helt annan storleksordning, betydligt mer heterogen vad géller
malgruppens sammanséttning och inrymmer 30 olika kommuners introduktionsverksamheter och ddrmed
variationer i dess utformning. Jimforelsen skall darfor ses mer som referenspunkter mot vilket vérderingar av
resultaten for foreliggande studie, i termer av framgéngar respektive misslyckanden méste goras med
forsiktighet.
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Diagram 3: Uthildningsbakgrund i jimforelse
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Som vi kan se i1 diagrammet ovan sd &dr det ingen tydlig skillnad i fordelningen av
Equalgruppens studiebakgrund i jimforelse med genomsnittet hos nationens nyanlédnda. Vad
man kan konstatera dr att det dr i genomsnitt nagot fler analfabeter i Equalgruppen jamfort
med jimforelsegruppen. Det faktum att Equalgruppens studieresultat &r béttre beror saledes
inte pé att Equal gruppen har béttre skolbakgrund @n den nationella jamforelsegruppen.

Vad har varit framgingsrika metoder i svenskundervisningen?

Tematiska och uppsokande arbetsformer

Vad anser sfi-lararna pa de bdda orternas Sfi-utbildningar har varit lyckade metoder for att na
framgangsrika resultat for méalgruppen? I Dorotea framhaller man:

e Samarbetet mellan Vuxenskolan och Sfi-utbildningen har inneburit att man haft delade
grupper och alternerat mellan praktiskt, uppsékande och teoretiskt arbete.

e Den mindre gruppen med lagpresterande Equal-deltagare har erbjudits en
deltidsanstélld extra resurs.

Equalgruppen och indelningen i mindre grupper som alternerat mellan Vuxenskolans
praktiska, uppsdkande arbete och Sfi-skolans arbete, har varit en forutsittning for resultaten
anser man. Genom de mindre grupperna har man kunnat ldsa i sin egen takt och kunnat
undvika stress och mindervédrdeskédnslor bland eleverna. Man anser ocksa att det varit
fordelaktigt och nddviandigt med en pedagogisk héllning som gar ut pa att misstag &r tilldtna,
och 6nskvérda 1 inldrningsprocessen.

Lirarna i Lycksele framhaller foljande metoder som framgéngsrika i arbetet
med Equalgruppen:

e Att man haft en mentor som en extra resurs for arbetet med praktikplatser och
uppfoljning av Equaldeltagarnas situation.

e Att man haft sommarskola for Equaldeltagarna.

e Att man arbetat med bilder och miljéer som man kénner igen och som upplevs som
relevanta for eleverna.

e Att man alternerat mellan bade nivdindelade — och blandade studiegrupper.
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Lirarna i svenska for invandrare i Lycksele hidvdar att mentorn och sommarskolan varit tva
omistliga inslag i projektet. Man menar att mentorn haft en viktig funktion for att koordinera
olika insatser och haft en framstdende roll i att ordna det praktiska kring sprakpraktiken.

Samverkan och personkdnnedom pd en liten ort

Pa bada orterna hivdar Sfi-personalen att samarbetet mellan olika aktorer varit ett av de mest
positiva inslagen for att 4stadkomma en bra introduktionsverksamhet generellt sett, och for att
astadkomma en bra svenskundervisning for Equalgruppen, i synnerhet. Samarbete mellan
studieférbunden och skolan har funnits sedan linge for gruppen nyanldnda, och sirskilt da i
Dorotea. Men i1 och med projektet har man fétt chans att utveckla samarbetet och dessutom
mojlighet att inkludera en ny aktor, ndmligen mentorn i samarbetet. Erfarenheterna av
projektet tyder pa att mentorn spelat en viktig formedlande roll mellan Sfi-skolan,
Studieférbunden, praktikplatserna, Arbetsformedlingen och de enskilda flyktingarna.
Samarbetet mellan mentor, Sfi-skola och studieférbund har av allt att doma motverkat
anonymitet; flyktingarna kinner sig sedda och uppmérksammade.

Lérare i Dorotea: I och med att vi har det hér lilla samhaéllet, alla vet vad hon eller han heter. Om nagon
ar borta ringer vi mentorn Monica och ber henne gé och kolla hemma. Vi har ett véldigt utvecklat nt,
hér va. Och jag tror — jaimfort med att komma till en storstad, &r det en ganska bra start hér va. Ingen
forsvinner hér. Sen kommer de kanske sticka hérifrdn. Men dé vet dom i alla fall hur ett svenskt
samhille fungerar.

Larare i Lycksele: Man forsvinner ju inte pd de hér orterna. Vi har ju full koll pa, vi har ju jobbat
jéattelange hér pa sfi och vi har ju full koll pa varje elev, dven efter att de slutat hir och bor kvar i stan.

Larare i Lycksele: som flykting, invandrare hér har du ett ansikte, alltsi manga vet att; det har ar Ali, det
hér ar Sulfan, den och den gor det..” du &r inte som en klump som i stora stdder — hir far man ett ansikte,
ett namn och det &r mera personligt.
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Att undanroja sociala hinder - introduktion i samhallet

En del av projektets delmal att roja undan sociala hinder for integration ror forstas att de
nyanlinda Vistafrikanernas sociala vardag fungerar pd en praktisk niva: att man har
grundliaggande behov tillgodosedda i form av bostad, pengar, mat och en grundliggande
social trygghet 1 Ovrigt. En annan aspekt av sociala hinder dr hur man tar sig fram i det nya
samhéllet, vilken kunskap man har om vélfardssystemet, vilka normer, skyldigheter och
rittigheter som géller dédr. I projektets skriftliga formulering stir; ”..att en forutsdtining for att
fungera i arbetslivet dr kunskap om hur det svenska samhdllet dr uppbyggt samt den enskildes
mojligheter, rittigheter och ansvar™'. Detta avsnitt handlar huvudsakligen om projektets
insatser pa detta omrade. Men det handlar ocksd om de insatser som gjorts for att tillgodose
behov av social gemenskap och meningsfullhet i mer allmén mening. I ett nytt sammanhang
finns ofta inga naturliga nitverk och innan de successivt skapats finns risk for isolering,
inaktivitet och kédnslor av meningsloshet.

Aktiverande och allminbildande inslag

Studieforbunden har arbetat med en méngd verksamheter, delvis utifrdn malgruppens
onskemal, men ocksa utifran vad man sjdlv ansett som viktiga inslag. Projektet har haft ett
omfattande aktivitetsutbud som stdrkt allmdnbildningen hos mélgruppen. Parallellt med detta
har man uppnatt hég grad av aktivitet hos gruppen och pé det viset motverkat isolering och
passivitet. Mentorn har varit den formedlande ldnken mellan deltagares oOnskemal och
kursverksamhetens utbud. Nedan f6ljer en schematisk uppstillning av vilka studieférbund
som medverkat 1 projektet och vilka typer av cirklar som givits och hur ménga.

Tabell 5: Studiecirklar som givits inom ramen for Equalprojektet

Antalet cirklar/kurser som givits av studieforbunden mellan 2001-2004

Iyp&y Ciel ABF-LyF:ksele Medborgar- Vuxenskolan - Vuxenskolan -
kursutb (antal cirklar BF- Dorotea kol Ksel ) Ksel
2001-2004) skolan, Lycksele Dorotea Lycksele

Dans 1 st (2002 8 st (2001
2 st((2003) I'st (2004) 2t Ezoosi
Matlagning 1 st (2001)
Samhillskunskap 3 st (2004) 5 st (2003)
Korkort/trafik 4 st (2001)
1 st (2004) 3 st (2002)
3 st (2003)
Hiilso- friskvard 1 st (2002)
4 st (2003)
RIOLRE 2st (2002, 6 st(2001) Kvinnogrupp
2003) 2 st(2002) hela 2004
6 st (2003)
Sommarskola 2 st (2003)
2st (2004) 2 st (2004) 2 st (2004)
Data 9 st (2003 2 st (2002
16 st( (2004)1 1 st E2004§ 3 st(2001)
ﬂﬁ‘t’vs:r‘i‘(“ad/ 1 st (2003) 3 st (2004)
Folklivsforskning 2 st (2002)
Engelska 1 st (2002)
1 st (2003)
Totalt antal kurser 6 31 11 52 3

*! Projektbeskrivning "Rehabilitering av traumatiserade flyktingar i glesbygd”, s. 12.
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Ovanstaende tabell visar dels omfattningen av kursutbudet hos de olika studieférbunden som
deltagit i Equalprojektet, men ocksaé vilka typer av kurser man anordnat och darmed ocksa vad
deltagarna onskat. Viktigt att notera dr dock att antalet kurstillfdllen inte anger hur minga
deltagare man haft och hur manga av dem som varit Equal deltagare. En 6verenskommelse i
Equalprojektet innebar att man skulle involvera alla kommunens nyanldnda (invandrare) som
ville delta pa kurser for att frdmja mangfalden och motverka etnisk diskriminering.
Overenskommelsen innebar att man skulle striva efter att minst hilften av kursdeltagarna
skulle utgoras av Equaldeltagare. Detta har varit svart for flera studieférbund att forverkliga,
dels for att man haft fa deltagare, dels for att flera studieforbund saknat listor pd vilka som
varit Equaldeltagare av de Vistafrikanska flyktingarna man métte i verksamheten. Den stora
skillnaden 1 médngden kurser beror bl. a. pd att olika studieférbund haft olika resursméssiga
forutséttningar att halla cirklar med ledare och deltagare. Olika studieférbund har haft olika
popularitet hos deltagarna, och olika kursansvariga har haft olika grad av kontakt med
malgruppen pa orten och dirmed haft olika forutséttningar att rekrytera deltagare till kurser. I
Lycksele kommun har inte Vuxenskolan varit med som en aktor i utvecklingspartnerskapet
forrédn i projektets slutfas pa initiativ av kommunen da man sag att forbundet redan spelade en
roll for Equaldeltagare. Roda Korset i Lycksele dr en forening som manga Equaldeltagare
vént sig till for att delta i olika typer av aktiviteter och kurser. R6da korset var dock inte med
som en aktor 1 utvecklingspartnerskapet.

Antalet deltagare fran Equalgruppen har varierat kraftigt mellan olika férbund
och mellan olika typer av kurser. Nedan foljer en redovisning av genomsnittligt antal
Equaldeltagare per ort och ar. Det ar 1 de fall det framgar av deltagarlistor fran
studieforbunden. T. ex. har ABF 1 Dorotea haft kurser for invandrare, men hur ménga som
tillhor Equalgruppen ér oként.

Tabell 6: Antal Equal deltagare i studieforbundens cirkelverksamhet

Artal for kursverksamheter SR o Studieférbunden | To
. Lycksele — antal Equal deltagare . Dorotea — antal Equal deltagare |
2001 52 52
2002 20 25 45
2003 92 92
2004 27 27

Kunskap om det svenska samhillet

Det finns brister i den svenska introduktionsverksamheten allmint sett vad géller att
informera nyanldnda om hur samhéllet fungerar. I Integrationsverkets utvirdering av 30
kommuners introduktion for nyanlédnda, visade sig att endast mellan 32-38 % beddmdes ha
goda kunskaper om svenska samhéllsforhallanden, arbetsliv samt om medborgerliga friheter,
rittigheter och skyldigheter. I den statliga utredningen Etablering i Sverige — mdjligheter och
ansvar for individ och samhdlle” framkommer att informationen &r déligt utvecklad och det
ar 1 hog grad upp till kommunerna att sjdlva producera samhéllsinformationen. Det har
dessutom i alltfor liten utstrdckning funnits information p& de nyanléndas egna sprak.

Men hur har dé projektet lyckats att erbjuda relevant information om samhaéllet till
malgruppen?

Man kan urskilja tvd olika former for hur informationsutbyte i samhéllsfragor
skett. A ena sidan har information riktats till deltagarna i grupp, vilket Sfi-undervisningen och

“Riksrevisionsverket (SOU 2003:75)
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studieforbunden huvudsakligen sttt for. Mentorerna och flyktingmottagningen har ocksa haft
viss betydelse for denna typ av informationsutbyte. A andra sidan har samhillsinformation
overforts niar myndighetsforetrddare och individer métts. Utbytet mellan enskilda och
myndigheter har haft karaktiren av information om individens rittigheter och skyldigheter,
vilka lagar som paverkar den enskilde och hur dessa fungerar. Nedan foljer en beskrivning av
olika aktorers medverkan i vad som betecknas som ’samhillsinformation”. Det ar naturligtvis
svart att avgridnsa vad som &r samhéllsinformation, och vi har valt att lata aktdrerna sjilva
gbra avgransningarna for vad man i sin verksamhet betecknar som ”samhéllsinformation”.

Sfi’s samhidillsinformativa insatser

Samhéllsorientering ska ingd som moment 1 svenskundervisningen (se SKOLFS 2002:19).
Syftet ar att ge “kunskap om och forstdelse av samhillets organisation och dess
grundldggande vérderingar for att underlétta individens integration, aktiva medverkan och
bidrag till utvecklingen av samhillsliv, arbetsliv och kultur i Sverige™”.

I de bdda kommunerna har inslag som ger kunskap om samhéllet genomsyrat
svenskundervisningen. Man har tagit ett brett grepp med ambition att berdra sd mycket som
mojligt som man behdver veta for att kunna fungera i det svenska samhéllet. I Dorotea har
man tillimpat en pedagogisk modell som gér ut pd att uppritta och anvinda sig av relationer
mellan de nyanldnda och det omgivande lokalsamhillet for att utnyttja det lilla samhéllets

potentialer till ndra och personliga kontakter.

Sa hir formuleras grundidén bakom modellen:

”Relationer
Med utgangspunkt fran det lilla samhéllets stora mojligheter till ndrhet och kontinuitet i personrelationerna har vi
sokt gora skolan till ett socialt forum — en métesplats for nya och gamla kommunmedborgare.”

Utifran en idé om att skapa ett inre respektive ett yttre nétverk mellan flyktingar och
samhille, har man medvetet bjudit in representanter frén de olika omrddena man vill skapa
relationer till. Till det inre nétverket riknar man personal fran Arbetsformedlingen, skolan
och Flyktingmottagningen. Man har ett mal att prestigelost samarbeta for elevens bésta.” Vid
upprittandet av introduktionsplanen tar detta samarbete sin borjan dir man podngterar dessa
aktorers sdrskilda beredskap, ansvar och tillginglighet for den nyanlédnde. Till det yttre
nitverket hor olika organisationer och foretag som man anser pa olika sétt dr centrala for
individens tillvaro 1 ndrsamhillet. Med dessa organisationer uppréttas personliga kontakter
oftast genom besok pd Sfi-skolan och information om “’verksambheter, réttigheter, skyldigheter
och mojligheter” som invanaren har i forhéllande till dessa instanser. Forutom att nodvandig
samhéllsinformation ges, dr syftet ocksa att flyktingen skall 4 ansikten, personer man kinner
igen och kan vinda sig till 1 lokalsamhéllet. De organisationer som ingar i detta yttre nitverk
ar, kommunledningen, den sociala avdelningen, polisen, fritidssektorn, sjukvérden,
forsiakringskassan, butiker, post, fackféorbund och olika féreningar som finns pé orten. Denna
modell har man tillimpat i undervisningen av deltagarna fran Sierra Leone, som oftast
beskrivit dessa informationsmoéten och upprattade kontakter som positivt.

M: pé Sfi kom polisen och informerade och han hade den stora, tunga lagboken med sig. Det var bra tycker
jag, han beréttade om lagar, vad som giller i Sverige. Vi gjorde besok pa kommunen ocksa. Det &r ménga
som hjélpt till och beréttat om hur saker fungerar och sé. P& arbetsformedlingen om hur man gér in pa Ams
hemsida, gor en jobbsdkarprofil, soka jobb plattform, eller vad det heter. Och pa Larcenter har dom beréttat
for mig hur jag soker utbildning och sé. Ja, jag kidnner dom dir, alla dom dér i Dorotea. Det har varit jittebra.

% SKOLFS 2002:19, Bilaga Kursplan i svenskundervisning for invandrare (Sfi).
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En man som flyttat frin Dorotea beskriver sina erfarenheter i citatet ovan. Han poédngterar att
han “kénner dom” som jobbar pd de lokala myndigheterna vilket ger bekréftelse pa att
upprittandet av personliga kontakter pa Sfi har fungerat. Man vet var och till vem man ska
vinda sig efter att man triffat dem pa Sfi. Aven myndighetspersonerna som riknas in i de inre
respektive yttre nidtverken beskriver besdken och informationen pa Sfi som viktiga for att ge
flyktingarna ett ansikte och en person att kdnna igen och vinda sig till. T. ex. berittar en av
poliserna som medverkat med information pa Sfi-lektioner att han dérefter fatt manga besok
pa stationen och att det oftast varit just honom man sokt kontakt med.

Pa Sfi-skolan i Lycksele har samhillsinformationen varit inslag man vavt in i
det tematiska och uppsdkande arbetsséttet. Man har bl. a. haft teman som “Lag och rétt”,
”Arbetsliv’, dar teoretiska studier varvats med praktiska uppgifter, studiebesok etc. Pa skolan
har man ocksd haft besok av representanter fran olika myndigheter; Forsdkringskassan,
Kronofogdemyndigheten, Konsumentvégledningen och Polisen. Lararna har kontinuerligt
informerat om och diskuterat samhéllsfrigor med eleverna under de tematiska inslagen.
Lirarna upplever att man dagligdags behovt informera om och diskutera forsorjningsfragor,
dmnen som 1 det ndrmaste verkar vara outtomliga.

Lérare: 1 princip varje vecka &r det diskussioner om pengar. Pengar som &r viktiga och hur ska man gora.
/.../det har varit svart att forsta det hiar med socialbidrag — de betraktar socialbidraget som sin 16n och de
undrar varfor de inte far behélla det som alla andra far. Varfor ska inte jag fa barnbidraget, eller behdlla
barnbidraget?

Lédrarna anser att fragor om hur det svenska samhéllet fungerar och dé sirskilt det som ror
forsorjning och regler kring bidragssystem, ofta missforstatts och varit dterkommande teman
for diskussion och klargéranden bland de Vistafrikanska deltagarna.

Larare: jag forstar att det hér svara saker. Jag vet ju att vi ger information hela tiden. Men det hjélper 4nda
inte. Man kan ju lyssna, man kan forstd men sen likafullt missuppfatta.

Larare2: man forstar det man vill. Eller sa tolkar man det som man vill att det ska lata. Det dr ungefér som
en elev som forklarade for mig att Sverige inte betalar nagot for sina flyktingar. Jo men det gor vi nog,
tyckte jag. N4, menade hon — det gor FN, for det hade hon lést i den har boken. For det star hér att Sverige
dr med i FN och..sa tolkade hon texten.

Larare 3: grejen 4r ju att de maste ha ett ganska bra sprak for att forsta de hér sakerna ocksa. Det &r ju inte
bara att tala om det hér. Jag kan tala om det hér pa engelska men dom forstar andé inte, for de har inte den
hir begreppsliga uppfattningen om det.

Sfi har spelat en viktig roll for att formedla kunskap om samhéllet. Det dr dir man haft en
chans att nd de allra flesta flyktingarna. Dock pekar de intervjuade ldrarna pd en rad
svarigheter med att 4nda néd fram med den informationen man ger. Hur ska man forklara nagot
som deltagarna dnnu inte har begrepp for, och som inte har nigon motsvarighet i deras
hemland? De olika forutsdttningar som deltagarna frdn Vistafrika haft att lira sig svenska
avspeglar sig ocksa i skilda mojligheter att forstd och ta till sig kunskap om samhillet. De som
har sprakliga svarigheter har ocksd svarigheter att forstd innehdllet i den kunskap som
formedlas.

Forutom den allmidnna samhéllsinformation som hér tagits upp sa har Sfi-
skolorna pa de bada orterna gett introducerande inslag om svenskt arbetsliv. Férutom
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svenskundervisningen 4r andra aktorer involverade 1 arbetslivstemat, daribland
Arbetsformedlingen och studieforbunden. I utvérderingens avsnitt om “Introduktion till
Arbetsmarknaden” beskrivs denna typ av inslag.

Studieforbundens samhiillsinformativa insatser

I studieforbundens cirkelverksamhet har samhéllsorienterande inslag funnits. Vanligtvis har
innehallet utformats efter deltagarnas egna dnskemal, men vissa teman har studieférbunden
sjdlva ansett som viktiga teman att erbjuda. Inom ramen for partnerskapets malséttningar om
att insatserna skall genomsyras av ett jamstdlldhetsperspektiv och empowermentperspektiv
har man strdvat efter att komponera kursinnehdll som pd olika sdtt och med olika
ambitionsnivda uppfyllt projektets mal. Grinserna for vad som kan betraktas som
samhéllsorienterande dr svara att gora da néstan allt kan rdknas till detta pa ett eller annat sétt.
Allt som utmynnar 1 utdtriktade aktiviteter och som ger chans till att kommunicera och umgés
med omvérlden dr pa sdtt och vis samhéllsorienterande. Dock har vi forsokt att sortera de
kurser som behandlat teman som mer explicit dr inriktade pa att ge kunskap med avsikt att
underlétta inkludering i det svenska samhéllet.

Orientering i vardagslivet

Kurser i olika praktiska fragor som gor att man fir vardagen att fungera har forekommit i alla
studieforbund som deltagit i Equalprojektet. Var man befinner sig, det geografiska och sociala
sammanhanget, har funnits som inslag i flera av studieférbundens kurser. I ett tidigt skede
anordnade Medborgarskolan i Lycksele en foreldsning riktad till alla Equaldeltagare under ett
partnerskapsmoéte, dir man bjod in foreldsare som hjélpte till att sdtta Sverige och
Visterbotten pd den geografiska och kulturella kartan. Vuxenskolan i Dorotea har ocksa gett
cirklar ddr man arbetat med Sveriges geografi och strévat efter att f4 deltagarna att blicka
langre bort dn det lilla lokala sammanhanget. Erfarenheterna fran kursledare ar att det dnda
varit svart for flyktingarna att forstd bade det nationella och det lokala sammanhanget.
Projektpersonalen har upptéckt att deltagarna under de forsta aren varit fullt upptagna med
aktiviteter av olika slag, att det ibland lett till att man forsummat det man har alldeles runt
knuten. Vuxenskolan i Dorotea upptickte att vissa personer som bott i lokalsamhéllet 1 ndstan
tvd ar, inte hade varit 1 ndrheten av slalombacken eller fjéllen. Vuxenskolan anvénde dérfor
avslutningen av nagra cirklar till att &ka runt och visa nagra deltagare dessa miljoer.

Matlagningskurser dér tillagning av svensk mat och inkdép av svenska
ingredienser ingir har ordnats av studieforbund pa bada orterna. Behovet av kurser i
matlagning har kommit fran Equaldeltagarna sjilva som tyckte det var svart att veta vad man
ska handla i svenska affarer och vad man kan gora av de svenska ingredienserna. Men ledare
frén studieforbund har ocksa sett ett behov av matlagningskurser dd man reagerat over dalig
mathallning hos manga. Man har noterat att deltagare dter for lite och felaktig kost.
Anledningarna ér flera: flykten och situationen i Sverige har inneburit ensamhushéll dar
individen inte har vana att laga mat. Men ménga Véstafrikaner har ocksé dalig ekonomi eller
prioriterar att ligga pengar pd annat &n mat, t. ex. att skicka hem pengar till anhdriga.
Kurserna i matlagning har handlat om svensk matlagning men ocksa Véstafrikansk, man har
haft etniskt blandade kurser med svenskar och afrikaner, men ocksd med andra
invandrargrupper och afrikaner tillsammans.

P& béda orterna har man bedrivit ndgot som kallats for ”Sommarskola™: 1
Lycksele sedan 2003 och i Dorotea sedan sommaren 2004. Sommarskolan, som byggt pa en
samverkan mellan olika studieforbund, har bl. a. haft praktiska vardagsorienterande inslag,
men ocksé inslag om (lokal) politik och demokrati. I Lyckseles Sommarskola medverkade
Medborgarskolan, ABF och Vuxenskolan. Forsta &ret dominerade inslag av praktisk
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orienterande karaktir; i ABF’s regi fick man ldra sig soka information via Internet, besoka
tidningshdrnan pa Biblioteket, besoka forsdkringsbolag, affdrer av olika slag, dka buss och
besoka caféer. Man fick ocksa besoka myndigheter, t. ex. Skattemyndigheten,
Forsdkringskassan, Lantméteriet, och Kommunhuset. Man fick ocksa trdna sig i att soka
kontakt med svenskar. Antalet deltagare fran Equalgruppen var per kurstillfille i genomsnitt
ca 5 personer bland tot. ca 10-15 6vriga nyanlidnda deltagare. Utformningen av sommarskolan
ar 2004 var mer inriktad pa “arbetslivsorientering”, om vad som forvintas av en anstélld, men
hade ocksé inslag av att hantera livsmedel och lokalvérd.

P4 bada orterna har Vuxenskolan uppmirksammat ett behov av att konstruera
kurser som handlar om fordlder-barn relationen. I svensk skola och i barn- och ungdomars
fritidsliv ser vi det ofta som sjélvklart med fordldramedverkan i allt som har med barnens
skolgdng att gora, medverkan pd moten, grill- och brannbollskvillar, férse barnen med
utrustning och matsick vid olika fritidsdagar, etc. Det dr inte sjalvklart for de Vastafrikanska
fordldrarna som ibland skickar dldre syskon till fordldramdten eller har svart att halla sig
uppdaterad om de forvantningar som stills pa fordldramedverkan. P4 Vuxenskolan i Lycksele
har man forsokt ta upp dessa saker vid de arrangerade kvinnogrupper man haft och pé
Vuxenskolan 1 Dorotea planeras en kurs som handlar om fordldraansvar och
fordldramedverkan.

Jamstdlldhet, kvinnligt och manligt

Ett flertal verksamheter som studieforbunden erbjudit till Equalgruppen har haft ett
jamstilldhetsperspektiv. Vuxenskolan pa de bada orterna, och Medborgarskolan i Lycksele,
har pd olika sidtt inkluderat ett manligt/kvinnligt perspektiv i sina kurser. Foljande
problematiseringar av manlig/kvinnlig ojdmlikhet har skett i forekommande aktiviteter:

e Kvinnors/méns rittigheter i samhallet
e Kvinnlig social och sexuell underordning
e Manlig utsatthet i ensamhushall

Medborgarskolan i1 Lycksele har haft bl. a. en foreldsning med titeln O eller jimstélldhet” i
vardagen som riktades till alla Equaldeltagare under ett partnerskapméte. Studieforbunden pé
bada orterna har haft dterkommande cirklar ddr man savél 1 blandade grupper som enkdnade
grupper haft teman om konsroller och jamstidlldhet. Man har haft cirklar som handlat om
”Hailsa och friskvard” dér bl. a. konsroller och sexualitet varit ett tema. Andra cirklar med
teman om samhéillsliv och yrkesliv har gett mojligheter att diskutera konsroller och olika
synsétt pa dessa. Medborgarskolan har framstéllt en folder pa litt svenska som ger en
oversiktlig bild av “kvinnofridslagarna”. Intresset for och reaktionerna pé dessa inslag har
varit blandade. Nagra har varit positivt instéllda till svenska normer om konens jamlikhet och
likvardighet som formedlats. Andra har avvisat jimlikhet som norm eller haft svért att ta
studieférbundens information pa allvar. Att tala om kvinnors rétt att sjdlv bestimma Sver sin
kropp och sexualitet har ibland avvisats och inte gatt att genomfora. S& hér beskriver en
kursledare reaktionerna:

Kursledare: under tre lektionstillfillen — da hade jag bara kvinnor — sé pratade jag om kvinnors rittigheter.
Vi hade en bok som Medborgarskolan tagit fram om kvinnans rétt i Sverige. Den anvéinde jag mig av lite
grann — men det var s& frimmande for dom att dom inte trodde det var sant det jag sa. /../ t. ex. att kvinnan
kan sdga “nej” till mannen, det var det dummaste dom hort. Dom gapskrattade. /.../ dom lyssnade inte —
man skrattade at mig istéllet.
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Till grund for sddana synpunkter ligger personliga erfarenheter av valdtékter och andra svéra
overgrepp som gor motet med svensk lagstiftning och synen pd kvinnans rétt till
likabehandling till ndgot osannolikt. Det finns oceaner mellan de egna upplevelserna och de
svenska normerna. Polismyndigheterna pd bada orterna har dock fétt signaler som tyder pa en
okad medvetenhet om de réttigheter som finns; kvinnor och barn hévdar pa olika sétt sin rétt
att anméla misshandel. Men de anmélningar som inkommit, visar ocksé att savédl manliga som
kvinnliga s k familjedverhuvud forséker, hivda vad man uppfattar som sin rétt att dominera
och bruka fysiskt vald mot sina familjemedlemmar.

E: har det forekommit konflikter inom familjen, mellan man och kvinna?

Polis: ja, det har forekommit. En utredning dér karln har givits sig pa kvinnan. Det har inte bara kommit en
Gang utan ett par, tre ganger. Vi har ocksa haft ett fall dér en tjej blev misshandlad av en éldre bror. Det ledde
Till atal, det var i borjan. Det var ocksa en grej ddr man hade med sig seder fran hemlandet och sen hade tjejen
borjat lara sig om det svenska och inte ville acceptera vissa bitar /.../bdde méin och kvinnor vet att s& hér far
du inte gora - vi ér i Sverige — du fér inte sla mig. Jag tror att kvinnan forsvenskas om hur det &r att leva i
Sverige och det passar inte mannen alla ganger.

E: dr det kvinnan som anméler det har?

Polis: i nagra fall kvinnan, ibland fran bekanta. I gruppen, afrikanerna. Det kan ocksd kommit fran sociala vid
nagot tillfdlle.

E: menar du att informationen som ges om jédmstélldhet osv. fastnar och leder till medvetenhet?
Polis: ja det &r jag 6vertygad om att de tagit at sig sana hér bitar /.../ kanske att det r for att man varit utsatt

tidigare och da ser man att hér &r det annat och da vill man ha det s&. Man blir med modig nér man har stod
fran samhaéllets regler att stilla krav pa sin karl att sa hér vill jag inte ha det.

Man har i projektet upptickt risken for att vissa kvinnor riskerar att hamna utanfor géingse
aktiviteter p g a ansvaret for smé barn eller simre mojligheter att tillgodogora sig olika
aktiviteter. Sdrskilda kvinnogrupper for svenskundervisning eller 14xldsning har stérkt kvinnor
som behovt sdrskilt mycket motiverande insatser och dér barntillsyn funnits. Flera cirklar som
t ex. handlat om hantverk eller andra aktiviteter som kvinnorna sjdlva efterfragat har
anordnats dér enbart kvinnlig medverkan skapat en viss kédnsla av exklusivitet och gett
utrymme for att ta upp frdgor som ror kvinnornas vardag och situation. En bit in i projektet
uppticktes ocksa att det bland deltagarna fanns en grupp ensamstdende médn som hade svért
att klara mathallning och hushall. Flyktingmottagningen gav bl. a. Medborgarskolan till
uppdrag att ge en cirkel om matlagning for dessa.

Kunskap om rdttsystem, svensk politik, arbetsliv

Pé bada orter har (minst) 8 cirklar pa temat samhillskunskap genomforts. Forutom dessa har
orternas Sommarskolor 2003 och 2004 varit tydligt inriktade pd samhéllskunskap och
arbetsliv. Innehdll i cirklarna har varit av lite olika karaktdr, men ofta har det gatt ut pa att ge
kunskap om vilka réttigheter man har i det svenska samhillet och hur det politiska systemet
fungerar. Det har ocksa funnits inslag diar man problematiserat vad demokrati dr och didr man
fatt ova motesteknik. Infor riksdagsvalet 2002 gav Vuxenskolan i Dorotea en cirkel som
handlade om politik och demokrati dir bl. a. en person ur deltagargruppen var ledare for en
cirkel. Vuxenskolan 1 Dorotea anser ocksd att man haft god samverkan med
flyktingmottagningen for att komplettera information om regler om bidrag, sjukvérd, tandvérd
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etc. Pa andra héll i projektet har man upplevt en brist pa samordning mellan myndigheter och
studieforbund att ge samlade information till gruppen i sin helhet. Tidigt 1 projektet upplevde
bl. a. Medborgarskolan i Lycksele att det fanns ett stort informationsbehov bl. a. i att fylla i
blanketter for ansokan om bostads- och barnbidrag och att man 6nskade och efterfrdgade en
samordning av informationen dir berorda myndigheter kunde ha medverkat. Dock
genomdrevs inte en sddan samordning.

I sommarskolorna har man fordjupat teman som rort hur samhéllet och
arbetslivet fungerar. Sommarkursen 1 Dorotea som gavs av Lércentrum, handlade om
kommunens organisation och man fick triffa kommunchefen, socialtjanstens personal och
arbetsformedlingen for att stilla frdgor. Man hade ocksé inslag om individens mdte med det
svenska samhéllet, dess myndigheter och normer och hur man "hjilper sig sjalv’’ i samhéillet.
Sommarskolan pd de bada orterna var mycket uppskattade och i Dorotea hade man 17
deltagare varav 11 personer kom fran Equalgruppen.

Insatser for lokal social integration

Viktigt generellt sett for nyanldndas integrering i sambhéllet dr att ha fungerande sociala
kontakter savdl med infddda som med landsmédn. Som nyanldnd behdver man successivt
bygga upp nya informella kontaktnét. Projektet har haft ambitioner att bl. a. genom Sfi-
skolornas uppsOkande arbetssdtt och studieférbundens verksamheter, stirka de sociala
nédtverken kring de nyanlidnda Véstafrikanerna. Flera insatser har gjorts dir syftet har varit
antingen att uppritta kontakter med grannskapets invénare eller forebygga eller 16sa konflikter
som uppstatt i motet mellan de nyanldnda och grannskapets invénare. Nedan beskrivs ndgra
sddana insatser.

Insatser for interaktion med det omgivande samhdllet

Orternas studieférbund har genomfort ett antal cirklar dar man bjudit in svenska deltagare. I
Dorotea har man genomfort en cirkel med 7 deltagare som handlade om Sierra Leone med en
ledare frén Equalgruppen. I Lycksele har man haft ett antal cirklar i afrikansk dans med ca 10
svenska kvinnor som deltagare. I Ovrigt har studieférbunden gjort flera forsok att bjuda in
svenska invanare till kurser och mdten, men utan gensvar. Att uppritta kontakt mellan
grannskapets invanare och de nyanlidnda har dock inte varit ett uttalat syfte i projektet och det
kan vara ett skél till att man inte aktivt sokt hitta strategier for att uppritta méten mellan
grupperna. Utanfor partnerskapet har dock Pingstkyrkan och Roda Korset spelat en roll for att
upprétta kontakt mellan deltagarna och grannskapet. Dessutom har ett fital enskilda initiativ
till kontakt tagits.

For de unga 1 skoldldern har det uppstatt en del konflikter i skolan och pa
fritiden. Spédnningar mellan afrikanska ungdomar och svenska ungdomar har foranlett
atgiarder. Vuxenskolan i Dorotea har sokt att aktivt engagera de afrikanska ungdomarna pa
ungdomsgédrden. Ungdomsledare har aktivt motarbetat varje tendens till rasistiska attityder
och sokt fa afrikanska ungdomar att & sin sida prata svenska och soka kontakt med svenska
ungdomar. Under det senaste halvaret har man sett en mirkbar positiv fordndring till att
umgdas over de etniska grianserna.

Insatser for att hantera lokala konflikter
I Dorotea uppstod under varen 2004 mérkbara spédnningar inom Equalgruppen. Till f6ljd av en

organisatorisk kris inom flyktingmottagningen, vilken innebar att en nyckelperson vid
flyktingmottagningen sades upp, uppstod en infekterad och turbulent stimning. Flera
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deltagare i Equalprojektet kdnde sig svikna och oforstdende till vad som hint. Det lokala
Equalprojektet i Dorotea stod infor vad som sdg ut att utvecklas till en fértroendekris. Flera av
de aktiviteter som bedrevs inom projektet upphorde omedelbart. En del kom inte till de kurser
man anmalt sig, ndgra elever slutade gd pa Sfi-undervisningen och stimningen blev allmént
negativ. De insatser som dérefter gjordes i projektet medverkade sannolikt till att ldget
stabiliserades och att projektets verksamhet kunde aterupptas. Den nya lokala samordnaren
for projektet, mentorn och kommunens ledning métte flyktingarna vid flera tillfillen for att
forklara det intrdffade. Det forekom missuppfattningar om hur f6rsorjningsstodet fungerade,
av vilka en del hade sin grund i en felaktig handliggning av ekonomiskt stod till
Equalgruppen. Inom projektet beslot man att driva en sommarskola som till sitt innehall
skulle kunna klara ut en del missuppfattningar. Det visade sig vara en lyckad satsning. Manga
deltog och frustrationen hos gruppen lade sig under hosten 2004.

I Lycksele har mentorn och projektets lokala representanter kunnat reda ut de
missforstind som forekommit. Under hosten 2004 uppkom en turbulent stimning bland
deltagarna vid ett informationsmdte. Man hade missuppfattat eller helt enkelt inte tagit del av
tidigare information om sjilva Equalprojektet och representanternas roll. Efter det att adekvat
information l&mnats blev gruppen mer delaktig dn tidigare. Man inforde ockséd regelbundna
traffar i slutet av varje ménad dér tillfalle gavs till 6msesidigt informationsutbyte.

Insatser for och resultat av tidig arbetsmarknadsintroduktion

I nationella uppfoljningar av kommunernas introduktionsverksamhet har man kritiserat att
nyanlinda i alltfor liten utstrickning far kontakt med arbetsmarknaden under introduktionen.”
Vilken kontakt med arbetsmarknaden som &r viktig for den nyanlédnde att fa maste séttas i
relation till den enskildes behov. I nationella utvérderingar av introduktionen har man sett
“kontakt med arbetsmarknaden” i en bred bemirkelse. Att folja upp yrkes- och akademisk
utbildning, sprdk- och yrkespraktik, arbetsmarknadsutbildningar, feriejobb och anstéllningar
hor till de éatgdrder som kan stirka den nyanldndes fOrutsittningar for en
arbetsmarknadsetablering. Genomgéende har kontakter med arbetsmarknaden wvarit
undermélig och arbetsmarknadsverket har kritiserats for att ha medverkat i alltfor liten grad
till att sétta in olika atgirder.”” Ett skil 4r att arbetsformedlingarna ofta tillimpat ett system
dir nyanldnda under Introduktionsperioden inte star till arbetsmarknadens forfogande och
darfor kodas in 1 arbetsformedlingens system som inaktuella” for arbetsformedlingens
insatser. Man har dérfor linge ansett att arbetsformedlingen inte behdver medverka i
yrkesinriktad planering sd linge som Sfi-studierna inte dr avklarade. I maldokument om
Introduktionen for nyanldnda flyktingar och invandrare betonas vikten av att
arbetsformedlingen medverkar vid introduktionen. I Equalprojektet har fokus i huvudsak varit
att kontakt med arbetsformedlingen skall tas omedelbart sa att den arbetslivsinriktade
planeringen paborjas for alla parter s fort som mojligt, d v s redan nér han eller hon gar in i
svenskstudierna. Lédrare, arbetsformedlare och studievdgledare utformar tidigt en
handlingsplan som innehéller de praktik- och utbildningsinsatser som man sedan genomfor.
Den nationella utvdrderingen av introduktionen visar att arbetsformedlingen
medverkade 1 50 % av de nyanldndas introduktionsplanering. 1 Equalprojektet har en
handlingsplan upprittats tillsammans med arbetsformedlingen for alla deltagare. Under
hosten 2004 gjordes uppfoljningar av kartliggningssamtalen och handlingsplanerna dér

** Enligt Integrationsverkets nationella uppfoljning av introduktionen for nyanlinda, (Integration — var god droj
2004:01), var det 39 % av de nyanldnda som inte haft ndgon kontakt 6verhuvudtaget med arbetsmarknaden efter
avslutad introduktion.

% For 40% av de nyanlidnda 2001 medverkade Arbetsformedlingen vid ett eller tva tillfillen under
Introduktionen (Integrationsverket 2004:01).
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arbetsformedlingen, mentorerna och kartliggare frain FMC deltog tillsammans med de
enskilda deltagarna. Alla Equaldeltagare kallades till dessa uppfoljningar, men alla
medverkade inte. Det vanligaste skélet var att man flyttat frdn orten. Anledningen till att
handlingsplanen uppréttades just pd arbetsformedlingen var att den yrkesinriktade planeringen
gavs en central roll. Uppfoljningen av handlingsplanerna pa arbetsformedlingen har gjorts
kontinuerligt ndr arbetsformedlingen eller individens sjdlv begirt det. Uppfoljningen av
Introduktionsperioden genomfordes hosten 2004. Nedan framgér hur manga deltagare som
omfattades av uppfoljningen pd de bdda orterna, den aktuella situationen for individerna (i
den man man kénner till den), hur manga som flyttat frdn orterna, i vilken utstrickning
Equaldeltagarna haft kontakt med arbetsmarknaden under sin Introduktionsperiod och i vilken
utstrackning och pé vilka sétt som arbetsformedlingen medverkat till detta.

Uppfoljningen av handlingsplanerna

Det totala antalet handlingsplaner som f6ljts upp hosten 2004 var 26 (av 49) 1 Lycksele och 10
(av 26) 1 Dorotea. Mer an hilften av ursprungliga antalet Equaldeltagare har alltsd flyttat fran
Dorotea. 17 personer av de 49 deltagarna i Lycksele har flyttat. 6 personer som bor kvar i
Lycksele har inte kommit pd uppfoljningssamtalet. Eftersom de 33 personer som flyttat inte
medverkat 1 handlingsplanernas uppfoljning dr det svart for de lokala partnerskapen att fa en
fullstdndig uppfattning om vad som hént med dessa deltagare. Mentorer och arbetsférmedlare
har forsokt att ta kontakt med s& manga som mojligt, men ett betydande antal (11) utflyttade
har man inte kunna na.

Tabell 7: Antal uppfoljda handlingsplaner och antal utflyttade Equaldeltagare

-~ q Totalt antal Equal
Antal uppfoljda handlingsplaner Antal utflyttade

Dorotea | 10 16 26
Lycksele 26 17 49

I nedanstdende tabell framgar huvudsaklig aktivitet for utflyttade deltagare fran
Equalprojektet pa de orter man flyttat till. Endast en person (av de vi kdnner till) har flyttat till
arbete, men (minst) 20 personer av de 36 utflyttade har paborjat utbildning pé annan ort, varav
ca 9 pdborjat akademiska eller hogskolestudier.

Diagram 3: aktivitet for utflyttade

Aktivitet, utflyttade

antal personer

O utflytt-Lycksele
@ utflytt-Dorotea

©ON A~ O OO

studier
arbete
okant
gravledig
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I var sammanstéllning av alla handlingsplaner och utifrdn vad projektpersonalen kinner till i

ovrigt om utflyttade far vi nedanstdende fordelning av aktiviteter for Equalgruppen i sin
helhet.

Diagram 4: Aktivitet for Equaldeltagare vid handlingsplanernas uppfoljning

Aktivitet vid handlingsplanens uppféljning, hosten 2004

12

10

o

svenskundervisning
grundskola
gymnasieutb
Hogskolaluniv.
Af-praktik/AFI
motivation/kvinnogrup
arbete/vik

fld. Ledig
arbetsmarknd utb
okant

|I:ILyckseIe B Dorotea |

Vad elva personer gjorde vid tidpunkten for handlingsplanernas uppf6ljning vet vi alltsa inget
om. Det betyder att det &r 64 personer i tabellen ovan fordelade pé olika typer av aktiviteter.
Négra kommentarer till diagrammet dr nddvindiga t. ex. &r antalet personer som fortfarande
laser svenska osdker. 3 personer ldser pd gymnasienivd i Dorotea och 3 personer ldser till
underskoterskor men med arbetsmarknadsstdd vilket innebédr att de sorterats in under
”arbetsmarknadsutbildning”. Manga ur Equalgruppen ldser pd gymnasienivd och merparten

av dessa ldser pd omvérdnadsprogrammet eller en kortare arbetsmarknadsutbildning till
underskoterskor.
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I diagrammet nedan kan vi se en procentuell fordelning av aktiviteter for hela
Equalgruppen. samt en jimforelse med den nationella uppfoljningen av aktiviteter for
nyanlédnda i 30 kommuner efter avslutad introduktion.

Diagram 5: Equal gruppens aktiviteter efter avslutad introduktion i jimforelse

Vad gjorde Equalgruppen efter avslutad introduktion i nationell
jamforelse
35+
30
25 =
204
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154
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Har kan vi se att det &r stora skillnader mellan Equalgruppen och den nationella
jamforelsegruppen vad giller avklarad svenskundervisning. Endast 12 % av Equalgruppen
laser fortfarande svenska 2,5 ar efter de anlint till Sverige, medan 34 % av jamforelsegruppen
gor det. Andra skillnader ror antalet som ldser pd gymnasienivd: 24 % av Equalgruppen
jamfort med 6,8 % av jamforelsegruppen. Betydligt fler ur Equalgruppen deltar i
yrkespraktikinriktade projekt genom arbetsformedlingen (14,8 %). Andelen som har
anstéllning eller vikariat efter avslutad introduktion i nationen uppgick till nistan 12 % medan
motsvarande siffra for Equalgruppen var 4 %.

Insatser for yrkesinriktad introduktion under Equalprojektet

Det finns flera sitt att skaffa sig erfarenhet av yrkeslivet och fa en individuell yrkesinriktad
trdning. Nastan alla i Equalprojektet (95 %) har haft kontakt med svenskt arbetsliv genom
sprakpraktik, och de flesta har gjort studiebesok under svenskundervisningen. Detta kan
jamforas med den nationella uppfoljningens uppgifter som visar att 39 % inte haft nagon som
helst kontakt med arbetslivet under introduktionen, inte ens genom studiebesok. Men eftersom
det huvudsakliga syftet med sprékpraktik &r just trining i spréket diskuteras i det foljande vad
som gjorts 1 form av konkreta arbetsmarknadsorienterade insatser. Har redovisas i procentuell
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fordelning hur méanga som haft yrkespraktik via arbetsformedlingen (med
arbetsmarknadsstod), deltagit i arbetsmarknadsutbildning, fétt sin yrkes- eller akademiska
utbildning validerad och haft vikariat eller sommarjobb.

Diagram 6: Arbetsmarknadsinriktade insatser i Equalprojektet

Equalprojektets yrkesinriktade insatser

30

25

20

procent 15
10

5

0

arbetspraktik
feriejobb
validering yrke
validering ak

arbetsmarknadsut
bildning
SAFIl/motivation

Insatser for kunskap om arbetsliv

Insatser for att oka flyktingarnas chanser att fa jobb kan vara av olika slag: t.ex. konkreta
utbildnings- och arbetsmarknadsinsatser, information om arbetsmarknaden, individuellt
forberedande insatser etc. Hur har di projektet forsokt forbereda Equal deltagarna for
arbetslivet? Vilka insatser har genomforts och vad har innehallet varit?

Information om hur man soker jobb

Information om hur man soker arbete har skett regelbundet. Sfi-utbildningarna pa de bada
orterna  har bjudit in respektive gjort studiebesok pa  Arbetsformedlingen.
Arbetsformedlingarna pa de bada orterna har visat olika s6kvagar for lediga jobb och hur man
gor ansokningar. Under 2004 ars sommarskola har man pa bdda orter haft fordjupade inslag
om hur man soker jobb. I Lyckseles sommarskola besdkte man arbetsplatser, tranade sig i bl.
a. genom rollspel att presentera sig sjalv och ta kontakt med arbetsgivare. De tidigt upprittade
kontakterna med Arbetsformedlingen har ocksd minga deltagare anvént sig av och pé egna
initiativ sokt upp arbetsformedlare for personliga insatser.

Kunskap i arbetstagar- och arbetsgivaransvar
Man har ockséd vid upprepade tillfillen formedlat praktisk kunskap om vilka forvéntningar
som finns pd arbetstagaren. Mentorer och Sfi-ldrare har forberett deltagarna infor och under

sprakpraktiken. Det har géllt att passa tider, att halla sig till de tider for rast som géller pa
arbetsplatsen och det sociala upptradandet.
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Lérare: jag brukar forsoka forklara vad som ar viktigt pa en arbetsplats. Och jag borjar med det som &r
sjdlvklart for oss svenskar, det &r; du maste komma tid. Och du far inte ldmna arbetsplatsen bara sédér, utan
att ha pratat med din chef. Det dr d4r man méste bdrja. Sen den hér sociala biten — att du maste upptrada
korrekt, vara social och forsoka ta kontakt med dom du jobbar med.

P& ett partnerskapméte varen 2004 diskuterades behovet av att fordjupa och upprepa vissa
inslag 1 projektet som hade med arbetslivet att géra. Det foranleddes av att det ibland uppstod
konflikter eller missforstind pa praktikplatser om hur man agerar pa arbetsplatsen. P& de
praktik- och arbetsplatser dér man sysslade med lokalvard eller mathéllning 6nskade man
ocksa att deltagarna hade mer insikt 1 hygien, livsmedelshantering och lokalvard. Men
flyktingarna upplevde ibland ockséd att arbetsgivaren brustit i sitt ansvar for villkoren for
praktiken Under sommarkurserna 2004 hade Vuxenskolan och ABF 1 Lycksele inslag som
handlade om arbetstagar- och arbetsgivaransvar, sociala och fackliga frigor, samt om
livsmedelshantering, stidning och hygien. Sa hér beskriver Vuxenskolan uppdraget:

Vuxenskolan: forslaget fick vi fran kommunen. De ség ett behov av att fa en uppstrukturering pd sommaren,
fraimst for de som inte hade sommarjobb, men ocksa att fa in det har om hur arbetslivet fungerar. Vad jag
forstar sé finns problem med att passa tider, klagomal frén hyresvérdar, saker och ting dér man inte fétt insikt
i hur det svenska samhéllet fungerar. /../de grupper jag traffat har ocksa varit valdigt fragvisa varfor det ser ut
som det gor i samhéllet, varfor de inte far ndgot jobb, varfor de inte far g hem nér de vill efter att de utfort
sitt praktikjobb.

Under sommarskolan bjod man in arbetsgivare som forklarade vilka ekonomiska &taganden
som foljer med en anstédllning. En lokalvardsfirma gav inblick i arbetsgivarrollen, lagar och
avgifter och erbjod ocksd deltagarna mdjlighet att praktisera vid ett tillfdlle under kursen.
Utvérderingarna av bade Doroteas och Lyckseles sommarkurser visade att deltagarna
uppskattade inslagen och efterfrdgade fler kurstillfallen.

Kunskap i hur man far ett jobb?

Flera av projektets aktorer vittnar om deltagarnas frustration 6ver upptickten av hur svart det
verkar vara att fa jobb. I takt med att man lart sig svenska och hur det svenska samhillet
fungerar har en otalighet infunnit sig om att det inte gir fort nog att fa jobb. Flera som arbetat
i projektet menar att deltagarna haft en orealistisk forestdllning om att fa jobb i Sverige. Men
vad har da utvecklingspartnerskapet gjort for att formedla realistiska uppfattningar om svensk
arbetsmarknad och hur man tar sig in pad den? Det samlade intrycket fran Sfi-larare, mentorer,
kursledare och arbetsformedlare &r att man betonat det egna ansvaret att vara aktiv, betydelsen
av utbildning och att visa sig kunnig och arbetsam vid de tillfdllen man har feriearbete och
praktik.

Larare: jag pétalar det hér att de inte bara kan sitta passiva och vinta pa att ndn kommer och sédger; ’hir
dr ett jobb” utan du maste vara vildigt aktiv oavsett om man &r flykting eller svensk. Det r ju sa.
Arbetsmarknaden &r pa det viset.

Mentor: jag har betonat hur viktigt det &r att visa sig duktig och skdtsam. Foérutom att det 6kar chansen
for dig att fa jobb, sa dr man ocksa ett ansikte utat for hela Vastafrikagruppen och har ett ansvar som
stracker sig ldngre bort.

Aktorerna beskriver ocksé att det har varit svért att formedla information och kunskap om
nagot som det tar tid och erfarenheter att forsta och ocksa att formedla tillit att det & mojligt.
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Larare: det &r ju inte sa att du foreldser for dom, informerar dom och s& har dom forstatt det. Utan det tar
lang tid. /../och man maste ha bra svenska for att kunna tala om och begripa séna hér saker. Man kan forsta
orden, man kan forsta hur det 4r, men man har inte samma kultur och erfarenheter sé gar det inte in va.

Larare: jag brukar forsoka peppa dom, séga att det dr mojligt — ta de exempel som det gatt bra for. Och de
brukar fraga mig — hur lang tid tog de for dom att fa jobb? Hur funkade det? Jag siger da att det funkade —
men att det tar tid..

Deltagarnas egna uppfattningar av integrationsprocessen

Projektets méal ar att underldtta intrddet pa arbetsmarknaden och integrationen i samhdllet.
Hur har det d& gatt for de flyktingar som deltagit i projektet? Deltagarnas framsteg i
integrationsprocessen kan ge oss information om projektet varit lyckat eller inte. Vi har
tidigare i utvirderingen redovisat hur malgruppen som helhet avancerat med kunskaper i
svenska, gétt vidare i utbildningssystemet, och pd olika sitt bekantat sig med yrkes- och
foreningslivet. Flyktingarna haller saledes pa att skaffa sig den formella kompetensen som
behovs for att vara rustad for svensk arbetsmarknad. Ménga har trots pligsamma
krigserfarenheter, lyckats dver forvintan att komma vidare. For andra gér det inte lika fort.

De olika dimensionerna av integrationsprocessen vi diskuterat i
tidigare avsnitt liter sig inte fingas i tabeller om studieresultat eller antal genomforda
praktikterminer, utan krdver deltagarnas egna beskrivningar. I utvirderingen har vi varit
intresserade av att fa ta del av deltagarnas egna uppfattningar om var man befinner sig
integrationsprocessen och vad projektet har lett till.

Vi har dérfor valt att intervjua 13 deltagare, med spridning pé orter, kon, élder. I
nedanstaende tabell framgar sammansittningen av gruppen.

Tabell 8 Intervjupersoner - ort och nuvarandra aktivitet

Sfi-

| studera Grundskole- Gymnasie- Barnledi Universitet/ | Arbete/
nde . studerande | studerande & Hogskolestud | praktik |
Dorotea . . .
. 2
kvinnor
Dorotea miin 1 1
Lycksele méin 1
Lycksele
kvinnor 1 1 1 2
Utflyttad | )
(enbart mén)

Syftet med intervjuerna har varit att fa flyktingarnas egna upplevelser av kontakten med Equal
projektet och didrmed ockséd den integrationsprocess de édr en del av. I vilken man har
delaktighet i studier och arbete i det sociala sammanhanget uppnatts? Har man fatt kunskap
om hur samhéllet fungerar och har sociala kontakter i grannskapet inom och utom egen etnisk
grupp knutits. Vi har ocksd fragat hur man kommit i kontakt med projektet och hur man
vérderar dess insatser. Dock har det varit svart for intervjupersonerna att relatera aktiviteter
och personer till Equalprojektet trots att man tagit del av dess insatser. Det har dérfor varit
enklare att stdlla frigor om konkreta insatser och specifika aktorer deltagarna kommit 1
kontakt med.
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Hur lingt har deltagarna kommit i integrationsprocessen?

Utifran intervjuerna har vi forsokt att finga subjektiva dimensioner av integration och
inkluderat frdgor om individens delaktighet i savél extern som intern bemérkelse.

I nedanstdende avsnitt foljer en sammanfattande diskussion om var de
intervjuade deltagarna befinner sig 1 integrationsprocessen. Direfter presenteras
intervjupersonernas upplevelser av delaktighet eller utanforskap i olika sammanhang.

Hur integrerade dr intervjuade deltagare?

Var befinner sig di de intervjuade deltagarna i integrationsprocessen? I tabellen motsvarar
den externa integrationen “fOrankring pa arbetsmarknaden”, “’Integration i socialt system”,
och ’social integration med svenskar”. Intern integration motsvaras av ’Social inometnisk
integration”. Uppskattningen var man befinner sig pd dessa arenor bygger pa
intervjupersonernas egna beskrivningar och upplevelser, vilka ar méngfacetterade och kan
variera i styrka inom olika delsfiarer. Detta gor det orimligt att ge precisa och triffsdkra
omdémen om graden av delaktighet. De bedomningar som presenteras, “svagt-", “medel”,
’starkt” integrerad, 4r m a o ungefarliga.

Tabell 9: Sammanstillning av intervjupersonernas integrationsprocess

vjuperson R . o Integration i %18 . Social q
Forankring pa e Social integration 5 o gen uppfattning
arbetsmarknaden LT med svenskar Enometn'l sk m integration
integration
Q Lycksele Arbete — nej
30+ Svenskstudier svagt svagt starkt Studier - nej
Socialt - svagt
7 lydedls Grundskola medel svagt starkt Stud_ler —Ja
20 Socialt - ja
@ Dorotea Arbete — nej
35+ Svenskstudier svagt svagt starkt Studier - nej
Socialt - svagt
foiycksele Vik. arbete medel medel medel SI?) Eli)aeitte-;t;l:lit
@ Dorotea Arbete — nej
40+ Svenskstudier medel svagt starkt Studier — ja
Socialt - starkt
Q@ Lycksele Arbete - ja/nej
40+ Arbetspraktik svagt medel starkt Studier — nej
Socialt - medel
Q@ Lycksele Arbete — nej
30 Barnledig svagt svagt starkt Studier — nej
Socialt - svagt
Q@ Lycksele Arbete — nej
45 Arbetssokande starkt svagt medel Studier — ja
Socialt - medel
& Dorotea Arbete — nej
20+ (utflyttad) Universitet starkt medel starkt Studier — ja
Socialt - medel
& Dorotea Arbete — nej
25+ (utflyttad) Universitet starkt medel starkt Studier — ja
Socialt - medel
& Lycksele Arbete - nej
20+ (utflyttad) Gymnasiet medel medel starkt Studier - ja
Socialt - starkt
& Dorotea Arbete — nej
20+ Gymnasiet medel svagt svagt Studier — ja
Socialt - nej
& Lycksele Arbete — nej
20+ Gymnasiet svagt svagt starkt Studier — ja
Socialt - medel
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Hur ska man da forstad ovanstdende tabell? Kolumnen ldngst till hoger anger bedomningen
intervjupersonen gor om sin egen situation. De andra kolumnernas vérden &r vara tolkningar
av vad intervjupersonen berdttat om sin delaktighet i olika sammanhang. For att ta ett
exempel: intervjupersonen i sista raden — "man, i 20-drs dldern frdn Lycksele” har berittat att
han inte forstar hur forsorjningsstodet fungerar, han forstar inte varfor det kan vara svart att fa
ett hyreskontrakt i en annan stad nir man inte har inkomst fran arbete, han uttrycker att han
inte forstar varfor han och hans familj inte far vissa bidrag — han kan dérfor anses vara “’svagt”
integrerad i det “’sociala vélfardssystemet”. Intervjupersonen i femte raden nerifran, (man i
20-drsaldern, utflyttad frdan Dorotea), har 1 intervjun gett uttryck for att ha forstatt hur olika
bidragssystem fungerar, var han ska vénda sig for att fa rddgivning och hitta bostad, han har
insikt om att det blir svart att f4 jobb, och dr inte ndjd med detta, men har en férsonande
instdllning till behovet av att utbilda sig.

Virderingen av inometnisk eller utometnisk integration bygger pa tolkningar av
intervjupersonens beskrivningar av det egna kontaktnitet. Att vara svagt integrerad i
kontakten med svenskar innebdr att man inte har négra kontakter alls, en medel-méissig
integration med svenskar betyder att man har niagon eller ndgra ytliga kontakter, men inga
vanner som &r svenskar. Ett starkt kontaktnét skulle betyda att man har en eller flera svenska
vanner som man dterkommande umgas med.

Kan man da urskilja ndgra monster i personernas erfarenheter sdsom de
sammanstéllts 1 tabellen ovan?

Forankringen pda arbetsmarknaden

e Bland dessa 13 intervjupersoner har mannen generellt sett skaffat sig 1angre utbildning
dn kvinnorna.

e De som gatt vidare till gymnasie- och universitetsstudier dr yngre.

o Enligt intervjupersonernas egna upplevelser av integrationsprocessen upplever sig
ingen vara integrerad — inte ens personen som har ett vikariat.

Integration i socialt vilfdrdssystem

e Tre personer kan sdgas vara starkt integrerade, d v s de har god kdnnedom om hur
olika sociala bidragssystem fungerar och de vet i hog grad vad som paverkar den egna
situationen och hur man I6ser olika problem. Det dr tvd min och en kvinna. Kvinnan
har akademisk bakgrund och har snabbt lart sig svenska spraket (det syns inte i denna
sammanstillning). De bdda minnen dr unga, ensamstdende och har ockséd lért sig
svenska snabbt. Bdda har borjat ldsa pa universitet. De har ocksa flyttat fran orterna,
vilket kan forklara att man genom erfarenheterna att flytta forvirvat kunskap om
sambhéllet.

e Fyra personer kan betecknas som svagt integrerade i frdga om att veta hur man tar sig
fram i det sociala vélfardssystemet. De sade sig inte kdnna till reglerna for hur olika
sociala bidragssystem fungerar och hur man fér olika former av stéd. De kinde inte
heller till hur man fordndrar den egna situationen, som t. ex. att flytta frn orten, eller
hur man skaffar sig ett arbete. Tva av dessa dr kvinnor i trettioarsaldern som har svért
att lara sig svenska och att kommunicera.
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Social integration med svenskar

Merparten av intervjupersonerna kan betecknas som svagt socialt integrerade med
svenskar. Det betyder att man inte har ndgon kontakt alls med svenskar (om vi bortser
ifrdn kontakt med myndighetspersoner), utan bara kontakt med den egna etniska
gruppen.

De som har en medelmattig kontakt med svenskar har flyktiga bekantskaper,
studiekamrater eller vdnner som ocksd har invandrarbakgrund. De som har en
medelmattig kontakt har pé ett eller annat sitt ett utatriktat liv, kontakt med arbetslivet
eller genomfor studier pa annan ort.

Inometnisk integration

Flertalet har ett starkt socialt ndtverk med landsmén. Oftast dr det den utvidgade
familjen som dr kontaktnétet.

En intervjuperson har ett svagt kontaktnit med landsméan och det dr en man i Dorotea
vars vanner har flyttat fran orten; merparten av familjen finns kvar i Afrika. En kvinna
har ett begrénsat kontaktndt med landsmén, men vill ha det sa och hade hellre sett fler
kontakter med svenskar.

Den egna uppfattningen om integrationsprocessen

Samtliga anser sig inte vara integrerade pa arbetsmarknaden. Inte heller de som
kommit l&ngt med studier.

De flesta dr ndjda med hur ldngt man kommit med studierna, forutom de som &nnu
inte klarat av niva D i svenska for invandrare.

Vad giller den sociala integrationen ar upplevelsen mer blandad. Manga ar missndjda
med att inte dnnu veta hur det fungerar i Sverige och hur man tar sig fram 1 olika
situationer. Andra ir ndjda med det man vet om samhéllet.

F& kénner sig ensamma med ndgot undantag, men alla vill vara mer integrerad i
meningen att ha kontakt med svenskar.

Flera bade kinner sig som och upplever att de av andra betraktas som flykting, och
upplever av den anledningen ett utanforskap. Dessa personer upplever sig ocksa som
svagt integrerade.

I det foljande ges mer utforliga beskrivningar av intervjupersonernas delaktighet i olika sfarer.
Framstéllningen bygger pd de teman som varit framtridande och aterkommande i
intervjupersonernas beskrivningar och upplevelser. Framtridande teman:

tillfredsstillelse med att komma till Sverige och paborja ett nytt och normalt liv

hogt stdllda férvantningar pé egen integration = jobb, egen forsérjning
otillfredsstéllelse och stress med upplevt utanforskap pa arbetsmarknaden och
ekonomiskt beroende

upplevelser av utanforskap till svensk gemenskap

tillfredstéllelse med introduktionen 1 och omhéndertagandet pé orterna

upplevelser av de sma orternas begridnsningar med avseende pa utbildning, arbete och
mangkulturellt néjes- och konsumtionsutbud

svérigheter att forstd hur det svenska samhillet fungerar
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Deltagarnas syn pa delaktighet i arbete och forsérjning

Det hir avsnittet aterger hur deltagarna sjdlva beskrivit och vérderat den integrationsprocess
de genomgar.

Mot en fungerande tillvaro utan rddsla och kaos

Alla vérdesédtter mojligheterna att fa ett lugnt och fredligt liv fritt fran radsla och vald. Man
ser inte pa tillvaron 1 Sverige som en tillfallig flykt undan kriget utan som det land i vilket
man ska bygga en ny tillvaro. De flesta intervjuade tycker sig ha fatt en bra tillvaro med
materiell trygghet, ekonomisk hjélp och mdjligheter till utbildning.

K: for me it meant to come to a quiet place where I can move without fear. A peaceful life. /.../ It was a new
start, a new beginning. Not a place I will go to and then leave. I don’t think that the country (Sierra Leone) is
free from fear under my existence. I have already made up my mind that I will stay and I will try to work
hard to achieve something. To be independent.

M: f6r nu — allt &r bra for mig. Allt dr bra for mig — titta! Jag har teve, lagenhet, mobler — allt &r bra for mig.
#

M: det dr att borja ett nytt liv for mig. Nar jag fick veta att vi skulle till Sverige, jag blev 6verlycklig, jag kan

studera, utbilda mig. Det jag helst av allt ville, men inte kunde i Afrika pa grund av den krigen.

Att vara integrerad dr att ha autonomi, “’riktigt” jobb och forsorjning

P& frdgan vad man ldgger in i betydelsen att vara integrerad sd star arbete och egen
forsorjning hogst pa listan. Ndgra menar att malet &dr att skaffa sig den utbildning, man inte
kunde fa i hemlandet, i forhoppning om att detta ska leda till ett statusfyllt arbete. Andra
menar att man véljer en yrkesbana som snabbast leder till jobb, &ven om det inte betyder att
det dr jobbet man dromt om. Sen finns det d&ven de som struntar i yrkesdrommarna, som kan
tdnka sig att ta vilket jobb som helst, bara man far 6kad ekonomisk och social frihet. En
kvinna med akademisk utbildning fran hemlandet, och som fétt den validerad, anser att det
dnda kommer att ta for lang tid for henne att komplettera utbildningen och véljer hellre det
forsta bésta jobb hon kan fa. For henne &dr den kénsla av frihet och vérdighet egen forsorjning
ger, viktigare dn att fa ett dromjobb.

K: ajob gives so much freedom. Your self worth, more important. And it makes me unhappy that I don’t
have a proper job. /...To to be precise — any job will do. I’'m not choosy, any kind of work!

En ung man som ldser pd gymnasiet har fragat arbetsformedlingen till rdds och siktar pd en
kortare utbildning dir prognoserna att fa jobb ser goda ut. Nér vi under intervjun diskuterar
varfor han har brittom att klara av sin utbildning och att fi jobb, forklarar han att han
snabbast mojligt vill hjdlpa sin familj i hemlandet ekonomiskt. Han sdger att han inte formér
att sitta 1 skolbidnken en dag lingre dn nodvéndigt, med tanke pa misdren hos de anhdriga i
hemlandet.
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M: Efter en kurs — jag behover det jobb som jag kan fa snabbt!

E: ok, men varfor det — du &r ung, du har tid pa dig att studera?

M: ja, ja, jag vet. Men efter en kurs — det &r snabbt jag vill ha jobb!

E: mhm..

M: jag vill inte stanna pa utbildning en timme eller dag extra. Om jag ir slut pa utbildningen pa den
universitet — ett — jag vill ha jobb! /.../om jag hade all familj i Sverige, jag kunde ta det lugnt. Jag skulle 14sa
vad jag vill — men jag har min familj i Afrika — och jag bor hidr. Om jag bara studerar, studerar — och de ar
dar — stressade! Det gér bara inte!

Upplevd stress av ekonomiskt beroende och utanforskap pd arbetsmarknaden

I néstan alla intervjuer uttrycks en frustration hos deltagarna Gver att det tar for lang tid att fa
ett arbete. Man upplever att man anstrangt sig i samband med praktik men detta har 4nda inte
lett till anstdllning Besvikelsen Over detta riktas i nagra fall till svenska myndigheter i
allminhet, men ocksé till Equalprojektet. Oftast tycker man att man fatt bra hjilp fran
Equalprojektet, men man efterfrigar hjdlp som leder till arbete och man begriper inte varfor
man ska praktisera vid upprepade tillfallen. I nedanstdende citat ar det tre olika personer som i
princip uttrycker samma frustration.

K: hur lange ska det ta innan vi fér ett jobb? Femton eller tjugo ar? Vi som kdmpar och gor allt det som véntas,
vad har vi for det? Manga har haft praktik, praktik och praktik — men ska vi aldrig f& jobb? Min pappa har
kampat hart, han gjorde praktik pa xx, de sa att han gjorde ett bra jobb. Nér det blev ledigt jobb sa dom att han
skulle soka det, skicka in en ansdkan. Men han fick det inte. Det gar inte. Ménga blir ledsna och vill inte gé i
skolan, vill inte g& pé praktik, for det gar inte.

M: If you get us a job — we are ready to work! Any kind of job we are ready to do. But the thing is, there are
many people here that goes to job practice, everyday, everyday, at the end - they cannot give work.

K: I think, sometime I will definetly get something. And even though you are not choosy it doesn’t come
easily. You go to a place and they say you will practice. For example; I practiced at a restaurant, at the
hospital. And they said there: Oh, du ar duktig! And I knew I fitted in and that I was capable. But nothing,
nothing turned up!

Bland intervjupersonerna finns olika sdtt att hantera denna frustration. Nagra uttrycker
aggressioner och forklarar svérigheterna att fa jobb med att man &r flykting och svart och
dérfor behandlas simre &n svenskar.

K: they want to hire people, and then, my name is african, a black name. And they will prefer a person with
a swedish name and employ that person. Even if I was the first person to ask for that job — they want take
you. They find out that you are an african and they won’t take you. I dont know why. /.../and
sometimes...I feel bad, they tell me to go to school — but why? - after school...they don’t give you any job.

Andra hédvdar att det &r svart att fa jobb for alla och att man maste utbilda sig, forsoka och
forsoka igen. En kvinna sédger att hon gor som arbetsformedlingen sagt till henne; hon ér sjalv
”aktiv” och soker jobb pd egen hand.

K: I saw a thing in the newspaper the other day. They said the darker your skin is, the more difficult it is for
you to get a job. Thats what they say. I have several copies of newspapers, but I don’t allow it to influence
me. It is the situation in the country — it is dalig sysselsdttning. Ménga &r arbetslosa. I don’t blame anybody.
It is the current situation. Its nobodys fault that I don’t have a job.

/.../ Tuse to go to arbetsformedlingen everyday, for att vara aktiv”” — I sometimes check at the old peoples
home, I go around looking for work. Its hard, there’s nothing — they say I need an education. So I keep
trying, and I’'m also learning from this. You never know what God has prepared for you around the corner
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De flesta intervjuade tycker att de fatt ett materiellt bra liv i Sverige. Man ér glad och tacksam
over all materiell hjdlp man fétt av samhéllet. Men de flesta upplever en ekonomisk stress och
anser sig inte vara integrerade fOrrdn man tjdnar sina egna pengar. Ekonomin ir en
stressfaktor av tva huvudsakliga skél: man vet inte hur de olika bidragssystemen fungerar och
vad man har ritt till och man har férsorjningsansvar for inte bara sig sjilv eller familjen i
Sverige utan ocksa for familjemedlemmar i Afrika. Flera uttrycker att de bdde kdnner oro och
skuldkinslor gentemot familjemedlemmarna i Afrika som har det mycket sdmre.
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Social extern delaktighet

Att forstd och inte forstd hur svenska samhdllet fungerar

Kunskap om hur man forsorjer sig (genom arbete eller bidrag) varierar starkt bland
flyktingarna. Vilka deltagare har god kunskap, vilka har délig och vad beror det pd? Utifran
den kunskap vi har om individerna, deras nuvarande studie- och arbetssituation, samt dven
deras deltagande i projektets samhéllsorienterande kursutbud, kan nedanstaende uppstéllning
goras. Sammanstillningen bygger pa intervjuer med flyktingarna om arbetsmarknad, social
bidragssystem, lokala myndigheter och kursaktivitet i sommarskola. Det ar forstas svart att
virdera vilken kunskap individen faktiskt har. Vi far hir ndja oss med intervjupersonernas
subjektiva uppfattning som vi som utvirderare bedomer och klassificerar.

Tabell 10: Uppfattning och kinnedom om arbetsmarknad, forsorjningsstod och lokala myndigheter

Intervju- Kéannedom om | Kénnedom om .
: BRI " Deltagande i
person nnedom om | forsérjningsstod lokala .. Upplevelse av
Lo . kursaktivitet/ . :
. arbetsmarknad | och socialfér- | myndigheter/ . information
oy - > - sommarskola :
sakring funktioner
Man — . . s 1
univ.stud. god god god Ej deltagit tillracklig
Man — . s 11
univ.stud. god god god deltagit tillracklig
Man — gymn. god brister god deltagit tillrécklig
Kvinna - . . S 1
arbetslis god god god Ej deltagit tillracklig
Kvinna- . . . s
o brister brister god deltagit otillracklig
Kvinna —
analfabet, brister brister god deltagit otillracklig
praktikant
Kvinna — Sfi
stud Ingen uppgift god god Ej deltagit tillracklig
5::1““3 — Sfi- brister brister god Ej deltagit otillracklig
Kvinna - . . R
arbete god god god Ej deltagit tillrécklig
Man -~ . brister brister god Ej deltagit otillracklig
gymnasiet
Kvinna - . . . R,
srundskola god Ingen uppgift god Ej deltagit tillracklig
Man - . s 11
praktik god god god deltagit tillracklig
Kvinna — Sfi brister brister god deltagit otillracklig

Av ovanstdende uppstillning kan man se att de som gatt vidare till hdgre studier, arbete och
yrkespraktik och didrmed tillgodogjort sig svenska spréket, sdger sig ha bittre kinnedom om
samhéllsforhallanden generellt sett. Sannolikt spelar den sprikliga formégan roll for att
tillgodogora sig information om hur samhéllet fungerar. Men andra viktiga faktorer ar ocksé
till vilken grad man haft mgjlighet att genom egna erfarenheter ldra sig hur samhillet
fungerar. Deltagande i1 kursverksamheter och sommarskola verkar inte hinga samman med
varken positiva eller negativa uppfattningar hos deltagarna. Men vad séger deltagarna sjilva
om detta? Nagra kan redogora detaljerat for vid vilka tillfillen man fatt information om
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samhillet. En av de unga ménnen som flyttat frdn Dorotea beréttar hur han redan i Conachry
fick veta mycket om Sverige och vilka réttigheter och skyldigheter man har hér. Han berittade
ocksa om boken “’Sverigeinformationen” som han fatt. Vidare exemplifierar han hur Sfi-
utbildningen, arbetsformedlare, Lércenter, Vuxenskolan, Polisen informerat om det svenska
samhéllet. De som é&nnu inte klarat av studierna i svenska har sdmre kinnedom om
samhéllsforhallanden. Men andra faktorer dr ocksa i vilken grad man haft mgjlighet att genom
egna erfarenheter ldra sig hur samhéllet fungerar. Uppstdllningen ovan ger ingen direkt
forklaring till vilken roll projektets aktorer haft for graden av samhéllskdnnedom hos
deltagarna. Men vad sdger deltagarna sjdlva om detta? Ja dér gar uppfattningarna isiar. Nagra
kan redogdra detaljerat for vid vilka tillfdllen man fatt information om samhillet. Andra sidger
sig aldrig fatt ndgon information om ekonomiska bidrag, socialférsékringen, etc. Nedan foljer
nagra exempel som illustrerar spinnvidden mellan uppfattningarna om man fatt information
eller inte.

E: under tiden du bodde i Dorotea, tyckte du att du fick information om hur samhéllet fungerar?

M: ja, ja, massor. Alla gav oss mycket information. Redan i ldgret i Conchry fick vi bra information om
Sverige, om lagar, bidrag och sént. Vi fick den hir boken “’Sverigeinformationen”, sen har vi fatt 14ra oss
pa Sfi-skolan. Det har varit jattemycket information.

#
E: tycker du att du fatt tillrédcklig information om hur det svenska samhéllet fungerar?

M: ja, jag kan ndstan a/lt om det svenska samhéllet! Vi har fatt ldra oss, av dom som jobbar hér i Dorotea,
polisen, arbetsformedlingen, skolan..jag vet om facket, om kommunen, Migrationsverket,
Integrationsverket, polisen, regler — jag vet. Om jag kdnner mig diskriminerad jag vet var jag ska vinda
mig. Om jag har nagon friga jag ska fraga Britt-Marie pé arbetsformedlingen och hon ska hjélpa mig. Eller
skolan ska beritta — om du vill veta, du ska fraga din larare.

#

E: but have you ever heard about, or recieved the information about Forsakringskassan, about parental leave,
fordldraledighet, fordldrapenning or sjukpenning, sickleave?

K: no, I have not yet got the explanation about that.

E: (pratar om forsakringskassan och foraldraledighet) but have you not had samhéllsinformation or something
like that, at Vuxenskolan for example or at Sfi-school? Have you ever talked about those things?

K: no, jag vet inte vad jag ska gora om jag blir med barn. Det ar forsta gdngen nagon berittar. Det ar fyra &r och
de har sagt att de ska lira oss om hur det funkar i Sverige.

E: vilka d4, vilka har sagt det?

K: vad heter det — kommunen, han som bestimmer dar.
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K: I don’t understand why the kommun helped some family to move from Dorotea. They say we can not move.
Because we are refugees, we are stuck here in Dorotea. They won’t let us move.

E: who won’t let you?
K: the kommun.

E: but they can not force you stay. But it will be difficult to get an rental contract if you only have socialbidrag
as your income. (beskriver hyresvillkor) /.../Has no one ever told you about that?

K: no, I have not heard about that, this is the first time.

Det finns stora individuella skillnader vad géller att tilldgna sig samhillsinformationen. Dock
verkar det som att unga, ensamstaende utan barn, generellt sett haft littare att avancera i
studier och integrationsprocess @n de dldre med manga barn, ensamforéldrar som har en tung
social och ekonomisk ansvarsborda. Det paverkar sannolikt orken och formagan att ta emot,
men ocksd att pa egen hand soka den information man behdver. Det betyder ocksa & andra
sidan att informationen som givits kanske passat en del, men inte alla.

Om sociala kontakter med landsmdn och svenskar

Manga av deltagarna har stora familjer med ménga barn och syskon. Vid flera
intervjutillfallen framkommer att umgénget med familj och vinner ir stort i manga deltagares
vardag. Under ménga intervjusituationer har barn, syskon, védnner och afrikanska syskon
kommit och gétt. Barn och andra som varit i rummet har deltagit i eller lyssnat pa intervjun.
Manga umgés i storfamiljer, compounds eller klaner. Forutom att man umgds, pratar,
diskuterar, dansar och skrattar tillsammans sd finns ocksé inslag av informella ekonomier.
Man lanar av varandra, syskon hjdlper till med barnpassning, och det forekommer ocksa
inslag av gemensamma ekonomiska potter i grupper eller storre familjer. Men detta dr inte en
entydig bild. Flera av de intervjuade, sdrskilt dd unga ensamstdende utan barn bor ensamma,
och lever inte alls i denna gruppliknande form. I Dorotea pdverkas man ocksd av att manga
har flyttat och att grupperna har blivit mindre, eller s& har man blivit ensam kvar. De flesta
intervjuade saknar anhoriga pa ett eller annat sdtt. Man saknar bortkomna anhdriga och
merparten av de intervjuade kdmpar for att aterforenas med familjemedlemmar. I flera
omgingar har anhoriginvandring skett efter att Equalgruppen anlédnt till Dorotea och
Lycksele.”

I néstan varje intervju med kvinnliga deltagare framgick att de saknade sina
mén. I ndgot fall hade maken avlidit i samband med kriget. I ett annat fall hade man skiljts
ifrdn varandra under kriget, och det hade géatt flera ar innan maken givit sig till kdnna och
kvinnan fatt bekriftelse pa att han var vid liv. Tvd av kvinnorna hade skiljts fran sin man i
samband med flykten och hoppades pd en senare aterforening. Vid det ena intervjutillféllet
hade Migrationsverket givit avslag pad ansokan om éaterférening, for den andra kvinnan var
laget ovisst om mannen skulle bli kvar 1 Afrika av eget val. Tva av de intervjuade kvinnornas
dkta mdn hade anlint for mindre &n ett &r sen vilket innebar lugn och trygghet for
familjesituationen. 1 Gvrigt dr oron, saknaden av familjemedlemmar och kampen for
aterforening inslag som paverkat alla deltagare.

% Sedan &r 2000 har tot. 34 personer anlént till Lycksele p4 anhérig- eller anknytningsskil, och merparten av
dessa kommer fran Sierra Leone eller Liberia. Uppgifter saknas for antalet anknytnings- respektive
anhdriginvandringar i Dorotea under perioden.
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Inga kontakter med svenskar

Mairkbart ar att fa av de intervjuade, umgés med svenskar i grannskapet, &n mindre att de har
nagon vén eller vininna som dr svensk. Av de 13 intervjupersonerna dr det endast tvé
personer som umgas med svenskar, och de dr bada aktiva i kyrkan. Tva andra personer har
vianner som ocksd har invandrarbakgrund, men i Ovrigt & myndighetspersoner de enda
kontakter man har med svenskar.

Négra intervjupersoner uttrycker ensamhet, i synnerhet de som &r unga, utan
familj och som bor i Dorotea.
P& bada orterna saknar man kontakter med svenskar, men fOrutsittningarna for att traffa
svenskar i Dorotea dr ndgot sdmre 4n i1 Lycksele. Intervjupersonerna saknar métesplatser och

M: det problem som vi har hér, det finns inte s mycket folk. Det finns inte s& mycket kompisar. Jag sitter
hér (slér ut med armarna) bara jag sitter har. Efter skolan, nir jag kommer hem, jag tittar pa teve. Sitter
hér. Sa ér det for oss.

jamnériga. Flera intervjuade uttrycker att dricker man inte alkohol sa ar det svart att triffa
jdmndriga svenskar.

E: forsoker du fa ndgon kontakt med svenska ungdomar da?

M: jag forsoker, men det gar inte. Du vet ménga svenska ungdomar dom drinker. Om du ocksa drinker du
kan tréffa dom. Men jag dricker inte det ar jéttesvart att triffa dom. Om jag dricker 61, jag tror kanske att pa
fredag eller 16rdag, jag kan trdffa dom. Dom ér fredlig, men om du inte dricker — hur kan du stanna med
dom?

De intervjupersoner som flyttat och studerar i storre stider, har storre kontaktnat men dven de
saknar svenska vinner. En ung man som flyttat fran Dorotea och studerar pd universitet i en
storre stad har tvd studiekamrater, en fran Irak och en frdn Ryssland. Han har tagit ett
extrajobb péd Karen for att triaffa mer folk.

E: men du har vil mycket kontakter med andra studenter och sa?

M: ja kontakter ja. Men det &r vad ska jag sdga...nér det géller svenskar, det dr bara pd ytan..det dr inga
véanner, med svenskar dr det mer..vad ska jag sédga. I Afrika niar man studerar &r det helt annan kontakt.
E: dr det mer distans menar du?

M: ja, distans, distans ja. Jag har bara kontakt med dom till ytan.

Intervjupersoner i bade Lycksele och Dorotea uttrycker ocksa att svenska grannar undviker att
ta kontakt. Man hejar mgjligen flyktigt i trappuppgingen, men inte mer. Flera onskar mer
kontakt med svenskar, &ven om den dr ytlig eller arrangerad. Man tror att kontakt med
svenskar kan vara till fordel for att snabbare ldra sig svenska och for att forstd hur det svenska
samhéllet fungerar.

E: have you thought about having Swedish contacts, is it something you miss, or would like to have?

K: I would like to have it. It would had made things easier. Take the language for example. You talk
with them, you practice more. With me — when I came, all I had was my book, page after page — that’s
how I learned the language. But I think it comes easier if you meet people and talk with them. The other
thing is you may be able to get information; "how do I go about this?” Where can I get this?.
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Om social integration i det lokala sammanhanget

Avslutningsvis: vad ansdg flyktingarna om att komma till Lycksele respektive Dorotea?
Intervjupersonerna har sett bade fordelar och nackdelar med Dorotea respektive Lycksele som
mottagande orter. Alla har sett fordelarna med den forhéllandevis lilla och Overblickbara
mottagningskommunen. Men de flesta har ocksa saknat de fordelar som en storre stad kan
erbjuda 1 ett lidngre perspektiv, ndmligen ett mer differentierat utbud av arbeten,
studiemdjligheter men ocksa storre utbud av ndjen, fritidsaktiviteter och en mer etniskt
blandad befolkning.

Om upplevelsen av det goda mottagandet pd den lilla orten

I samtliga intervjuer har deltagarna uttryckt tacksamhet Gver att blivit mottagna av Dorotea
respektive Lycksele kommun. Samtliga ser olika fordelar att fa sin introduktion pa orterna.
Fordelarna dr den geografiskt begransade ytan som gjort att samhéllets instanser finns inom
rickhall for deltagarna. Aven kontakterna med andra landsmin har underlittats genom
bostadsomradenas nérhet till varandra. Andra aspekter som framhéllits r att samhillet varit
overblickbart i flera bemirkelser. Det har gitt forhdllandevis snabbt att l4ra sig hitta och att ta
sig mellan olika instanser. En annan fordel ar att antalet myndighetspersoner man behovt
kontakt med och léra sig att hitta till &r fa. Man har forhallandevis snabbt utvecklat relationer
till myndighetspersoner som i de flesta fall haft kontinuitet s& lange man behovt kontakten.
Olika myndighetspersoner har under intervjuerna omtalats vid féornamn, det d&r Ewa, Karin,
Bjorn och Kyllike pé Flyktingmottagningen, Britt-Marie pd Arbetsformedlingen, Svetlana och
Astrid pa “Villaryd” eller pd “Freetown™’, Tommy p& Vuxenskolan och Anki pé
Medborgarskolan, etc. Poéngteras kan att personerna, alltid ndmns fore, eller helt utan att
man ndmner deras funktioner och alltid vid deras fornamn. I intervjuerna har det aldrig hint
att ndgon deltagare berittat att de traffat ’socialsekreteraren” eller “arbetsformedlaren™ utan
man har alltid talat om personerna man haft kontakt med och var hon eller han finns och
arbetar.

Nedan foljer nagra deltagares beskrivningar av fordelarna med att komma till
Lycksele respektive till Dorotea. Det forsta citatet hirrér fran en man som framhéller
fordelarna med att komma till Lycksele. Det andra citatet dr frdn en kvinna som framhéller
fordelarna med att komma till en sé liten kommun som Dorotea.

K: you know when you come from another country and you have to learn the system, and the ideas. It is
good to come to a small village, so you can get the idea.

M: ja om du tinker disadvantages and advantages..man kan g& och cykla nir man ska ga till skolan, man
behover inte aka buss eller taxi. Det dr néra till Bjorn och Elisabeth.

Trots att deltagarna inte haft nagot annat svenskt kommunalt flyktingmottagande att jamfGra
med, forestéller sig flera av dem, att man kanske “tappats bort” eller haft stora svarigheter att
ta sig fram, om man hamnat i en storre stad. Nedanstaende citat &r representativt for vad de

%7 Villaryd eller Freetown &r deltagarnas egna bendmningar pa den lokal respektive ligenhet som hyrdes for
projektets olika dndamal, i synnerhet som métesplats for deltagarna och mentorn. Bendmningar som anvandes
bland projektets aktorer i projektets inledningsfas som t. ex. ”Flyktingarnas hus” eller ’flyktingldgenheten” har
aldrig bendmnts sa av deltagarna sjélva.
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flesta ansett om att komma till Dorotea eller Lycksele; ”det dr en bra borjan” pa livet i
Sverige, men att man sedan kanske behover flytta till det en storre stad kan ge.

M: Just nu; jag vill bo hér. Det dr en bra borjan i Lycksele - I en stor stad..det gér inte — det &r langt, for
stort, men kanske sen, det ar bra att flytta. Lycksele 4r en liten stad, det finns ingen plats om man vill ha
jobb.

Tre av de intervjuade deltagarna hade flyttat fran Dorotea och Lycksele vid intervjutillfillet.
De har d& mgjligheten att jamfora hur det var att bo i Dorotea, Lycksele respektive att bo i de
nya, och 1 samtliga fall, storre stdderna man flyttat till. En av de unga minnen som flyttat fran
Dorotea for att studera pa universitet i en storre stad, har ként sig nadgot uteldmnad i det nya
sammanhanget trots att hans beréttelse tyder pa kapacitet att ta sig fram pa egen hand. Han
saknar vénligheten och hjidlpsamheten han métte i Dorotea.

M: ja, jag fick ett mycket bra mottagande i Dorotea. Alla vi triffade var vénliga och hjélpte oss pa ett bra
sitt. Vi fick bostad, vi fick kdnna oss sdkra och vi fick ldara oss svenska, allt sdnt som man behdver fran
borjan. Hade allt bara fortsatt sa...hade jag fortsatt fi den hjélpen jag fick i Dorotea — d& hade vi haft det
jéttebra.

Om bristen pd arbetstillfillen, nojen och kulturell mangfald

Nackdelarna med att bo i Dorotea och Lycksele handlar uteslutande om det som
intervjupersonerna betraktar som det goda livet pa lang sikt. Det man saknar i Dorotea och
Lycksele for att varaktigt bo dér, &r huvudsakligen arbete och for nagra dr det universitets-
och hogskoleutbildningar. Flera efterfragar mer att gora, motesplatser, mangkulturellt utbud
av ndjen och varor men ocksd etnisk mangfald. Betydelsen av att ha det “afrikanska” i
nirheten dr ockséd viktigt for flera. Det “afrikanska” handlar om att se afrikaner, att kunna
handla i1 affirer som har afrikansk mat och kldder. Sarskilt viktigt framstar det for de vars
vinner och anhoriga flyttat till andra orter 1 Sverige, eller d&r kvar i hemlandet. En av
kvinnorna i Lycksele som bor tillsammans med sina tonériga barn, saknar vuxna anhdriga da
maken och syskon dott 1 kriget och de vidnner hon haft 1 Lycksele flyttat séderut. Hon trivs 1
Lycksele, men kénner sig ensam och langtar efter ”det afrikanska” i hennes liv och drémmer
dven hon, att flytta till vad hon kallar: ”european cities.”

K: most of the africans have already moved, because there are no jobs here. They have moved to Stockholm,
Goteborg — but I have to be here, I don’t know about the future for me and my children, So I better stay here
and see for the future.

E: do you want to move in the future?

K: yes, I like Lycksele, I like swedish food, I like swedish people, I meet people, we talk, but sometimes I
want to meet and see african. You know, african people, food, the market, the clothes..everything here is
packaged, in plastic, I want to buy food at the market. In european cities, they have african shops with food
and clothes. In London, Malmo, Géteborg and Stockholm..

E: it is more global there, more people with foreign backgrounds, and things to buy?

K: Aha! yes, yes.. more african.

Det har framgétt i tidigare avsnitt att man saknat stillen att ga till och triffa unga méanniskor,
bade 1 Dorotea och Lycksele. Ndgon av de intervjuade ungdomarna i sdvél Lycksele som
Dorotea saknar stillen ddr man kan dansa, ’klubbar”, spela internationell musik, utan kravet
pa hoga avgifter for intrdde, eller att behova kopa eller dricka alkohol.
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En av de unga kvinnorna i Dorotea konstaterade dystert att det enda stillet hon kdnde till var
hotell Dorotea. Men hon har efter tre ar i Dorotea aldrig varit dir, hon tycker det skulle vara
konstigt att ga dit, efter som hon inte har ndgra svenska vénner. S& hér beréttade hon:

K: yes it is difficult to meet people at your own age in Dorotea. There are not so many places to go to.

E: is it so that you are mostly indoors, that you are at home?

K: yeah. At home. When I go from school, I am at home. Yes. Even in Dorotea — I’v never been at the hotel.
I never been there.

E: but would you like to go there?

K: naee...it’s not easy, it’s not easy. It would be strange, because I don’t have friends there.

Varfor har man flyttat?

Som framgétt tidigare har 33 personer ur Equal gruppen flyttat fran Dorotea eller Lycksele. Vi
kan inte ge nagon fullstdndig bild av hur det gitt for dessa utflyttade och vad skilet till flytten
varit, dd vi endast intervjuat tre utflyttade. Men i dessa tre fall har skélet varit att kunna
studera pa utbildningar som inte funnits i Lycksele eller Dorotea. Bland personal och
flyktingar i1 projektet har spekulationer forekommit om skidlen bakom vissa deltagares
flyttning frdn orten. Man har undrat om det rort sig om vantrivsel eller upplevelser av
konflikter pa orterna. Néagra sddana skél har inte kunnat bekriftas genom intervjuerna. Skélen
har i huvudsak varit tillgdngen p4 utbildningsplatser och inget annat.”®

Projektets resultat

Projektets mal och utvirderingens syfte

Projektets Overgripande mal har varit att wunderlditta integrationen och intrddet pd
arbetsmarknaden genom att erbjuda en kvalificerad introduktion med vil avvigda
interventioner. Den kvalificerade introduktionen skall undanrdja sprakliga, sociala och
psykologiska hinder. I utvdrderingen har vi forsokt forklara uppnddda resultat i ett process-
och kontextuellt perspektiv:

- Hur inverkar projektets forutsdttningar och processer pa uppkomna resultat?
- Hur inverkar olika kontextuella férhallanden pa resultatet?

[ det foljande sammanfattas projektets resultat vad géller att erbjuda en kvalificerad
introduktion i att rdja undan olika hinder for integrationsprocessen. Darefter sammanfattas
resultat vad giéller tidigt intrdde pd arbetsmarknaden. Sedan diskuteras resultat av
mélgruppens sammantagna integrationsprocess. 1 det avslutande diskussionsavsnittet
analyseras projektets resultat i ett process- och kontextperspektiv.

Undanrdjande av sprikliga hinder
Vi har konstaterat att malgruppens uppnddda svenskresultat 4r mycket goda, dven i jamforelse

med andra nyanlidnda gruppers prestationer. Mer dn hélften av mélgruppen har klarat av
svenskstudierna efter tvé och ett halvt ar pa bada orter. Svért traumatiserade grupper har enligt

% Fran en sammanstillning som mentorn i Lycksele gjort av de utflyttade deltagarna fran Lycksele s& har 1
flyttat p g a arbete, 10 p g a utbildning, och 6 pa grund av andra orsaker, som t. ex. klimatet, eller av familjeskal.
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utvirderingar och rapporter haft svart att uppnd goda studieresultat. Bland Equalgruppens
deltagare har det skett forhallandevis f& avhopp, vilka oftast varit féranledda av att man flyttat
frdn orten. De Ovriga f4 som hoppat av Sfi-utbildningen utan slutbetyg, har samtliga
aterupptagit svenskstudierna eller inkluderats i ndgon av Studieférbundens forberedande
svenskundervisning.

Utmérkande for detta projekt dr de ndra lokala samverkansformerna som
sannolikt forhindrat flera avhopp och mojliggjort studier for enskilda deltagare som annars
inte hade haft mojlighet att fullfolja svensktstudierna. Projektet har haft en sammansittning av
aktorer som i kommunal introduktionsverksamhet inte brukar samarbeta, normalt sett.
Orternas studieforbund och svenska for invandrare har forstarkt befintliga samverkansformer 1
samband med projektet. Dartill har de anstdllda mentorerna pa orterna funnits med i
samarbetet och skaffat sig god personlig kinnedom och kontakter med projektets deltagare.
Mentorerna har kunnat fidnga upp de som haft franvaro, motivera dem, men ocksé signalera
vidare till studieférbund, skola eller flyktingmottagning i denna mén atgirder har behovt
vidtas. Sammantaget har man p g a det nira personliga samarbetet, kunnat uppmérksamma
enskilda personers behov, och relativt snabbt hitta anpassade arbetsformer for dessa. For
projektets kvinnor med kort utbildningsbakgrund, barnlediga utan barnomsorg och ovriga
deltagare som behovt extra stod, har studieforbundens insatser, ofta baserade pé frivilliga
initiativ, kunnat forebygga utanforskap och ytterligare fordrdja svenskinldrningen for dessa
personer. Studieférbundens forberedande undervisning och léxldsning har ocksa inneburit att
man kunnat tillvarata kompetens och resurser bland Equaldeltagarna, genom att engagera
lararutbildade deltagare. De deltagare som varit engagerade i detta har 1 sin tur stirkts i sin
integrationsprocess genom att fa géra nytta och genom att ha efterfrdgats for denna uppgift. I
detta avseende kan man se att Equalprojektets tillimpade samverkansformer mellan
kommunal Sfi-utbildning och studieférbund stérkt sarbara personer som annars riskerat
utanforskap av olika slag.”

Projektets Sfi-utbildningar har haft en framtridande roll att genom vl
sammansatta pedagogiska metoder ldra ut svenska och formedla samhéllsorienterande
kunskap. De uppsokande arbetsformerna i kombination med sprékpraktik framtrdder generellt
sett som framgangsrika arbetssitt, vilka ocksd passat malgruppens behov. De flesta har
ndmligen haft en stark drivkraft att fa kontakt med arbetsmarknaden och méanga har ocksa p g
a traumatiska erfarenheter behovt varva teoretiska och praktiska aktiviteter. Det lilla
extratillskottet man fatt genom praktikersittning har ocksd verkat motiverande for denna

grupp.
Undanrojande av psykologiska hinder

Med psykoterapeutiska interventioner har man haft ambitioner att lindra lidande och hjdlpa
deltagarna hantera sina trauman. Flyktingarna har emellertid inte efterfrigat den
traumabearbetningen som erbjudits. En anledning till detta ar att de oklara identiteterna och
familjestrukturerna inverkat negativt pa medverkan i traumabearbetande samtal. Man har dven
foredragit traditionella stodformer forankrade i den egna kulturen framfor samtal med
terapeuter. Det uppstod visserligen forseningar nir tjdnsterna som terapeuter skulle tillsdttas,
men det har ocksd funnits brister i samverkan mellan lokalt partnerskap och landsting. Det
forekom brister i initiala rutiner for att fora Sver information om enskilda deltagares
behandlingsbehov fran projektets kartldggning till landstingets hilso- och sjukvérd. Till viss
del har bristerna att géra med orsaker som &r svara att Overbrygga som t. ex. sekretesshinder,
men det har ocksd funnits oklarheter om hur drendedverféringen mellan kartliggning och

% Man kan ocksa uttrycka det som att svenskundervisningens samarbetsformer 4r exempel pa projektets inslag
av empowerment och jamstélldhet.
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vardcentral och terapeut skulle gé till. Inom de lokala projektstrukturerna har det ocksé
saknats rutiner for hur man skulle samverka kring den traumabearbetande insatsen. De
huvudsakliga mélen for deltagarna har varit att skaffa sig ett arbete att forsorja sig pa och pé
den végen fa ett egenvirde. Néir malet ar att uppnd normal livssituation har det inte funnits
utrymme for det som paminner om krig, sorg och flyktingskap och dirfor inte heller
traumabearbetning. Man kan ocksé fraga sig om traumabearbetning 6verhuvudtaget hade varit
mdjligt med tanke pa den stress som manga levt under. Bland deltagarna finns ocksa en stark
uppfattning om den egna sjdlvbilden som inte var forenlig med synen pé individen som
traumatiserad, i meningen “’svag” eller “behovande”.

Dérigenom é&r det inte sagt att projektet misslyckats med att uppna malet om att
medverka till att individer hanterar sina trauman. Introduktionen har bedrivits pa heltid och
studieférbunden har erbjudit en méngd aktiviteter pa fritiden som ocksé varit nyttoinriktade
och integrationsfrimjande. Projektets inriktning pa aktivitet har formodligen inneburit en
hilsoframjande introduktion, utan att det varit en ursprunglig och uttalad avsikt. Projektets
betoning pa att hélla deltagarna i aktivitet har i1 sig verkat hilsobefrimjande och gynnat
individers hantering av trauma.

Tidig arbetslivsintroduktion

Projektets insatser har wvarit tydligt inriktade pa att tidigt etablera kontakt med
arbetsmarknaden och arbetsformedlingen. Utifrdn de lokala forutséttningar projektet verkat
under, har man gjort stora anstringningar for att frimja deltagarnas kontakt med arbetslivet.
Arbetsformedlarnas engagemang 1 planering och insatser, de ldnga perioderna av
sprakpraktik, studiebesok, yrkespraktik och rekrytering till sommarjobb har medfort att sa gott
som samtliga deltagare har haft kontakt med arbetslivet. Anledningarna till att det trots detta
annu inte lett till arbete for méalgruppen torde vara bristen pa arbetstillfillen och inte
projektets insatser. Dagens arbetsmarknadslige stéller hoga krav pa formell utbildning och
meritering. P& dagens arbetsmarknad finns inte lingre nagot stort utbud av okvalificerade
jobb. Projektets insatser har darfor ocksd inriktats pad att stodja deltagarnas initiativ till
yrkesutbildning, savil praktiskt som finansiellt. Arbetsformedlingen har 1 méanga fall gett
finansiellt stod till arbetsmarknadsutbildningar, i synnerhet underskoterskeutbildningar som
flera av deltagarna dr pd vag att slutfora.

Att pdverka arbetsgivares instéllningar och attityder till att anstélla personer med
invandrarbakgrund har inte varit projektets syfte, men dr en viktig aspekt for att underlitta
maélgruppens intrdde pa arbetsmarkanden. Projektets inriktning pa sprakpraktik kan dock 1 ett
langre perspektiv ge effekter nir arbetsgivare upptackt fordelarna med etnisk mangfald pa
sina arbetsplatser.

Undanrdojande av sociala hinder

Projektets méilsittning att undanrdja sociala hinder preciseras inte nidrmare i projektplanen,
forutom att man 1 en bisats ndmner studieforbundens roll 1 att erbjuda verksamheter som gor
att individerna ldar sig gdllande normer, rdttigheter, skyldigheter och i ovrigt det som dr
angeldget for deltagarna att forsta om det svenska samhdllet. Hur bra projektet lyckats
forbereda individerna for det svenska samhallet &r svart att ge ett klart och entydigt svar pa.
Det finns ndmligen en stor spannvidd mellan dem som har tillignat sig tillricklig och
avancerad kunskap om samhillet och dem som har bristfdlliga och svaga kunskaper om
samhadllet. Sprdkkunskapernas niva dr viktig 1 sammanhanget, d v s hur snabbt och bra man
lart sig svenska, men ocksd i vilken utstrackning man aktivt behovt fordndra sin livssituation
och dirigenom lart sig hur det svenska samhillet fungerar genom erfarenheterna man gjort.
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Projektet har inrymt manga samhéllsinformativa insatser, med olika aktdrer. Darigenom rader
ingen tvekan om att mélgruppen har natts av samhiéllsinformativa inslag. Dock &r frdgan om
den wvarit tillrickligt adekvat, om den formedlats vid rétt tidpunkt och wvarit sprakligt
tillgdngliga for alla? De som det tagit ldngre tid for att lara sig svenska, och @nnu inte har
klarat av mélen, visar generellt sett sémre kunskaper om det svenska samhillet &n de som
tillgodogjort sig svenskan.

Manga deltagare har varit foremal for komplicerade utredningar om vardnad av
barn och familjehemsersdttning. Ju fler rdttsliga regler och principer man mdter, desto
krangligare kan det upplevas, sérskilt om man inte kan det svenska spraket och har
erfarenheter av motsvarande samhéllsystem i hemlandet. Intervjuerna visar att ett betydande
antal deltagare saknar viktig kunskap om hur svenska samhillet fungerar och vad som
villkorar ens egen situation. Tre centrala omrdden kan urskiljas dar det rdder brist pa kunskap:

e hur bidragssystemen fungerar
e hur bostadsmarknaden fungerar
e hur arbetsmarknaden fungerar

Det har visat sig svart att forstd varfor man beviljats vissa bidrag men inte andra. Flera
individer ur malgruppen uttrycker ocksd att man saknar kunskap om hur svensk
arbetsmarknad fungerar och vad som gor en etablering mojlig. Manga dr mycket forvanade
och besvikna over svérigheten att fa jobb.

Diskussion

Vad har inverkat pia projektets resultat?

Vi ska avslutningsvis forsoka forklara varfor det gatt som det gatt i projektet genom att
aterkoppla till utvirderingens analysmodell som inkluderar forutsittningar, process och
kontext for att forsta projektets resultat.

Projektet — en resa mellan globala, nationella och lokala sammanhang

Projektet ”Rehabilitering av traumatiserade flyktingar i glesbygd” illustrerar pd manga sitt att
villkoren for och forstaelsen av migration och integration maste ses i relation till bade det
ursprungliga och det mottagande landets ekonomiska, sociala och kulturella
forandringsprocesser.'® Omgivningens olika villkor hindrar respektive méjliggér integration i
den man det finns tillgdng till bostdder, studieplatser och praktikplatser. Projektet har ocksé
villkorats av de lokala begridnsningarna i friga om arbetstillfdllen, hogskoleutbildningar och
bristen pa motesplatser och kulturell mangfald. Men i projektets mote mellan lokala
forutséttningar och flyktingarna fran Sierra Leone och Liberia star det klart att projektets
forutsittningar att lyckas, ocksd beror pa nationella och internationella omstdndigheter. Det
dynamiska motet mellan nyanldnda fran Sierra Leone och Liberia och ett
utvecklingspartnerskap 1 Dorotea respektive Lycksele, dr i stor utstrdckning ocksd mote
mellan sociala, ekonomiska och kulturella processer i Sverige och Sierra Leone och Liberia. |
de lokala aktOrernas ambitioner att “ldgga livet tillrdtta” kolliderar ett regelstyrt och
rittsbaserat myndighets Sverige med ett Sierra Leone och Liberia ddr myndighetsapparaten
havererat och spelat en sekunddr roll for vara deltagares vardag. Dar mots ocksd en

1% Se Hossein-Kaladjahi (1997, 2002), Aytar, (1999).
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kiarnfamiljsbaserad svensk familjerdtt med flyktingarnas utvidgade familjesyn och
grupporienterade familjeansvar. Didr mots ocksd en visterlandsk individualistiskt
expertbaserad syn pa psykiskt vélbefinnande med en afrikansk syn som sitter det sjilsliga
vélbefinnandet i relation till kollektiv gemenskap. Hir mots ocksd en afrikansk, i stor
utstrackning oreglerad och dppen arbetsmarknad med en svensk arbetsmarknad som &r hart
reglerad och som stéller hoga kvalifikationskrav for intréde.

Manga av de villkor som styr deltagarnas integrationsprocess, ligger saledes
langt utanfor den lokala projektprocessens kontroll, och kan dventyra projektets mojligheter
att intervenera. Det &r sdledes nodviandigt att synliggora sévil processer pa mikroplanet, d v s
projektets interna samarbetssitt, samtidigt som vi i utvirderingens analys maste lyfta blicken
ut mot nationella och internationella férhallanden som direkt eller indirekt paverkat projektets
resultat.

Hur kan man forklara projektets lyckade resultat?

Till projektets lyckade resultat for att roja undan hinder for malgruppens intrdde pa
arbetsmarknaden hor; wuppnddda resultat pd utbildning i det svenska sprdket, tidig
arbetslivskontakt, hog andel som studerat vidare pd gymnasienivd och yrkesforberedande
utbildningar. Andra lyckade resultat ar malgruppens upplevelse av ett gott lokalt mottagande,
social- och materiell trygghet och en kinsla av overblick over de lokala myndigheterna och
det lokala sammanhanget. Hur kan man forklara dessa lyckade resultat?

Goda lokala villkor som inverkat positivt pa projektets resultat &r kommunernas tillgang pa
bostdder som mojliggjort att de nyanldnda kunnat bo centralt och pa ett enkelt sitt kunna
forflytta sig mellan bostad, affédrer, skola, praktik-, arbetsplatser och dyl. Andra viktiga
faktorer dr befintlig organisation for flyktingmottagning, och goda samarbets- och
arbetsformerna for introduktionen. S&vél i Dorotea som i Lycksele har man tagit emot
flyktingar tidigare och man har vilfungerande samarbetspartners som man kunnat dra nytta av
i projektet. Ingen har heller behovt invénta plats pd Sfi-utbildningen, utan alla har omedelbart
paborjat studierna i svenska.

Lokala projektstrukturer, arbets- och samarbetsformer har inverkat positivt pda
projektet. 1 inledningsskedet av projektet brottades man dock med en del
samordningsproblem. Det fanns en uppsjo av aktérer som utan synbar samordning erbjod
malgruppen kurser av olika slag Studieforbunden har arbetat i ndra samarbete med den
kommunala svenskundervisningen och haft tematiska och praktiska inslag. Med det néra
samarbetet har studieférbunden fatt kinnedom om eventuella behov av kompletterande inslag,
forstiarkt svenskundervisning eller samhallsinformation. Man har ocksd kunnat initiera
insatser till specifikt sdrbara grupper eller till enskilda individer som av olika skél inte kunnat
tillgodogora sig den ordinarie svenskundervisningen.

Mentorerna har varit en viktig formedlande link mellan studieforbund,
kommunal Sfi-utbildning, arbetsféormedling, flyktingmottagning och de enskilda deltagarna..
Forutom att kanalisera Onskemdl om kurser och dyl. har mentorn O&verbryggat de
kommunikationshinder som uppstatt mellan brukare och utforare till foljd av byrakratiska
rutiner, tidbokningar, telefontider etc. Mentorns direktkontakt med och personkdnnedom om
deltagarna har varit viktig i det ssmmanhanget
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Faktorer som inverkat negativt pa projektets genomforande och resultat
Fordrojande omstindigheter

Flera aktorer i de lokala projektstrukturerna har bytts ut vid ett flertal tillfdllen, vilket
inverkade pd kontinuiteten i projektet. I Lycksele hade projektet pagatt i over ett halvir innan
man kunde anstilla en psykoterapeut pa Véardcentralen. Kunskaps- och drendedverforing fran
kartliggare hade forenklats om terapeuten varit med vid projektstarten. Representanten fran
arbetsformedlingen 1 Lycksele slutade kort efter det att handlingsplanerna upprittats. Det
innebar att projektet under en lang period saknade ansvarig arbetsformedlare och
uppfoljningarna med mentor och kartlaggare fran FMC drog ut pa tiden. Byte av mentorer har
skett pd bada orterna. En viss introduktionstid har behdvts for att sétta sig in 1 arbetet och {or
att uppritta personliga kontakter med deltagarna. Introduktionen av de nya mentorerna
snabbades dock pa till fo6ljd av att de fick stdd och handledning via FMC.
Flyktingsamordnaren i Dorotea slutade sin tjanst under turbulenta former halvvégs in i
projektet. Detta innebar att en del av kunskapen om projektet gick forlorade. Det pdverkade
ocksa projektets aktiviteter negativt dé cirklar och kurser avstannade under en kortare period.
Men p g a det lokala fungerande ndtverket 1 ovrigt, och stdd fran FMC, kunde projektets
verksamheter snart aterupptas.

Andra omstandigheter som inverkat pa projektet dr det faktum att flyktingarnas
oklara familjeforhdllanden och identiteter skapat problem béade for flyktingarna och
socialtjdnstens personal, som ska utreda saken. De oklara och 1 vissa fall konstruerade
familjekonstellationer flyktingarna uppgav nir de anlédnde hit har kolliderat med svensk
sociallagstiftning. Det har tagit tid och resurser i ansprdk fran flyktingmottagningens och
socialtjdnstens personal att utreda familjeforhéllanden, och vidta atgérder. Det har varit en
utmaning att forklara lagar, regler och rutiner pd omréadet och varfor atgirder och i vissa fall
ingripanden i familjer varit nddvéndiga. Flyktingarna har i1 vissa fall ansett sig tvungna att
dolja sin och sina familjemedlemmars egentliga identitet. For familjer och enskilda personer
har detta ocksé fitt ekonomiska konsekvenser i de fall ndr man antigen fétt for mycket eller
for litet ekonomiskt bistdnd. Konflikter har uppstétt om forsérjningsansvar inom och mellan
familjer. Den lirdom man kan dra av detta dr att det d&r mycket viktigt att mottagande
kommuner skaffar sig information om ursprungslandets familjestrukturer och hur
uttagningsprocessen av kvotflyktingar gétt till. I den mén sddan kunskap finns kan
myndigheterna planera introduktionen pé ett béttre sétt och de obehagliga dverraskningarna
kan minimeras.

Omstéindigheter som forsvdrat projektets interventioner

Som framgétt tidigare i1 utvdrderingen s har projektets deltagare i stor utstrackning avvisat de
traumabearbetande insatserna. En anledning till detta ar att aktorerna har haft olika syn pé
mélet med traumabearbetning 1 projektet. Medan projektets utformning bygger pa
forestillningen att det finns ett behov av traumabearbetning, har deltagarna haft andra mal
med projektet och integrationsprocessen. Deltagarna vill framforallt ha arbete s& man kan
forsorja sig och de sina. Det langvariga och blodiga kriget, har for deltagarna medfort saval ett
utdraget kdnslomédssigt som mentalt lidande, men ocksé ett socialt och ekonomiskt kaos dér
det dr svart att forsorja sig och skapa sig en stabil tillvaro. Migrationen har inneburit en
rdddning frén skrick och kaos och forvéintningarna pa den egna integrationen har dominerats
av en (otilig) lingtan att paborja det normala, stabila liv man linge saknat. Onskan att
upprétta familjens ekonomiska stabilitet innebdr en viss stress att nid arbete och egen
forsorjning.
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Varfor har en del av deltagarna god kunskap om samhdllet medan andra saknar
kunskap om hur samhdllet fungerar? Utvirderingen visar att den lokala modellen som
tillimpas av Sfi-utbildning och studieforbund ar framgangsrik for att introducera de
nyanlidnda 1 hur de lokala myndigheterna fungerar och till vilka personer man ska vinda sig 1
olika fragor. Men nir det géller deltagares forstaelse for vad som villkorar och beréttigar till
bidrag, hur bostads- och arbetsmarknaden fungerar, har deltagare visat kunskapsbrister. Vad
beror detta pa? En forklaring kan vara att deltagarna haft svért att fa 6verblick och forstéelse
av den egna sociala och ekonomiska situationen. Det &r mycket som tyder pd att motet med
svenskt regelsystem, myndigheternas rutiner och lagar som reglerar olika bistdnds- och
ansvarsfragor har varit Gvervildigande for manga. De deltagare som blivit foremal for
utredningar om oklara familjeforhdllanden, har upplevt regelverket som kaotiskt och
motsigelsefullt'®. Att uppleva sig “vara i hinderna” pa svenska myndigheter, kan sannolikt
resultera i stress och uppgivenhet. Olika individer har ocksé olika forutsittningar att ta till sig
information och utvdrderingen har visat att de som haft goda kunskaper i1 svenska har ocksa
kunnat tillgodogora sig informationen om samhallet battre &n de med sdmre svenskkunskaper.
Projektet insatser har varit inriktade pa att teoretiskt och viss mén praktisk, ldra sig hur det
svenska samhéllet fungerar, men saknar man erfarenheter fran ett liknande system, kan det
vara svart att tillgodogora sig informationen De flyktingar som éndrat sin livssituation under
introduktionen, genom att soka utbildning eller arbete pa annan ort och behdvt gora praktiska
arrangemang for att flytta, har béttre kinnedom om hur det svenska samhéllet fungerar. En
néraliggande forklaring till att man saknar kunskaper om det svenska samhéllet, &r att man
saknar informella kontakter med svenskar. Hade man haft tillgang till svenska vénner och
familjer att diskutera olika regler, normer och rutiner med, hade det sannolikt underléttat
hanteringen av den egna situationen.

Varfor har sd fd deltagare arbete efter avslutad introduktion?

Utvérderingen har visat att introduktionen av Equalgruppen har givit goda resultat. Men trots
att manga klarat av svenska for invandrare, introducerats i arbetslivet genom praktik, och ér
motiverade att arbeta, har endast tre personer av 75 arbete efter avslutad introduktion. Véra
slutsatser dr att orsakerna till detta inte kan forklaras med hénvisning till projektets insatser.

Det ér inte rimligt att intrddet pd arbetsmarknaden ska ske utan att individerna
har ndgon form av utbildning. Flera av Equaldeltagarna deltar i yrkesutbildningar och kan
saledes inte st till arbetsmarknadens forfogande just nu. Méalgruppen har genomgétt en
kvalificerad introduktion som till stora delar inneburit att hindren for anstillning har rojts
undan; man kan uttrycka sig pd svenska, man dr motiverad att arbeta, man har praktiserat och
visat sig duglig och motiverad, man har fitt kunskap om vilka villkor som giller pa
arbetsplatser, man har sokt jobb men inte fitt det. Frigan &r: hur mycket landspecifikt
humankapital behover den enskilde individen ha for att betraktas som anstillningsbar? Och
vilka krav stdlls idag fran arbetsmarknadens sida?

Slutord:
Rehabilitering av traumatiserade flyktingar i glesbygd- en modell for flyktingmottagande?
Vilka lardomar dr mdjliga att dra av projektet? P4 ett praktiskt metodologiskt plan kan vi dra

nytta av de framgangar man haft med Introduktionsverksamheterna pa de bada orterna. Vi kan
se att det I0nar sig att samarbeta i1 introduktionen mellan studieférbund, kommunal

1% Det ror huvudsakligen att manga varit foremal for vardnadsutredningar som lett till forandringar av bidrag,
aterbetalningar av barn-bostads- och socialbidrag, etc.
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svenskundervisning, arbetsformedling och flyktingmottagning. Forstarker man dértill
introduktionsverksamheten med en mentor ger det sdrskilt goda forutsittningar att erbjuda en
kvalitativt god och i hog grad individualiserad introduktion dér ingen nyanldnd behover
hamna utanfor introduktionsverksamheten.

De lokala samhdlleliga betingelserna for att erbjuda en kvalificerad introduktion
har visat sig goda. Det har funnits god tillgdng pa bostdder, och utbildningsplatser i den
kommunala svenskundervisningen. Andra lokala betingelser som funnits har varit den
rumsliga och organisatoriska nérheten utforare emellan. Kommunens organisation och de
statliga myndigheterna har varit Overblickbara. Antalet myndighetspersoner inblandade i
introduktionen har varit tillrdckligt fa for att kunna upprétta direkta och personliga kontakter.

Men har projektet utifran de lokala betingelserna kunnat ge forutséttningar for
integration av mer varaktig karaktdir? Goda (varaktiga) integrationsvillkor har inte riktigt
kunnat forverkligas pa orterna. Av vad vi hittills sett, har inte mgjligheterna for de nyanldnda
att etablera sig pa den lokala arbetsmarknaden varit goda. Aven om orterna har gymnasie-
och yrkesforberedande utbildningar och dven ett mindre antal universitetsutbildningar pa
distans, sd saknas ett differentierat hogre utbildningsutbud. For de nyanlidndas sociala lokala
integration'” finns inte heller tillfredstdllande lokala betingelser. Det finns sma méjligheter
att utveckla kontakter med omgivningen eftersom antalet métesplatser 1 form av caféer, torg,
uteplatser av olika slag dr fi pd de bada orterna. Det saknas samhilleliga betingelser som
underléttar for svenska invanare och nyanlidnda invanare att triffas likval som orterna har ett
begrinsat etniskt blandat utbud av restauranger, butiker, caféer som ocksa kan tjdna som
motesplatser och vara framjande for utvecklandet av lokal identifikation.

De erfarenheter vi kan dra av de lokala utvecklingspartnerskapen i Dorotea och
Lycksele stimmer 1 vissa avseenden Overens med tidigare erfarenheter man gjort av
utlokaliserade lokala flyktingmottaganden enligt den s k “Hela Sverige strategin”. Goda
integrationsvillkor i form av arbete, utbildning och egen forsérjning kan av forklarliga skil
inte alltid forverkligas 1 glesbygdskommuner. Dock har man i Dorotea och Lycksele till
skillnad mot erfarenheter frdn manga andra utlokaliserade kommunala flyktingmottaganden,
kunnat erbjuda en kvalificerad vilorganiserad introduktion som avsevirt forbéttrat de
nyanléndas chanser till utbildning, arbete och egen forsorjning.

192 Utvecklingen av en social integration som ér lokal, d v s déir man upplever identifikation med den lokal
gemenskapen, kidnner igen ménniskorna i nérheten, dr delaktig i ett bostadskvarter, fortrogen med rumsliga
omgivningen, husen, gatorna, gardarna och kaféerna, forutsétter att det finns vissa samhélleliga betingelser, som
motesplatser och andra forutsittningar for samspel och kontakter ménniskor emellan (Bech-Jergensen 2001).
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